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Resumen 

El estilo de vida minimalista representa una oportunidad para enfocarse en aquello que 

proporciona mayor bienestar y crecimiento personal. A pesar de su creciente popularidad entre 

generaciones jóvenes e influencia sobre el proceso de toma de decisión, este estilo de vida ha 

recibido poca atención de la academia. En particular, la expresión del estilo de vida minimalista 

en el proceso de toma de decisión financiera en países en desarrollo representa un área de 

investigación inexplorada. Con el fin de abordar esta brecha en la investigación, se analizó el 

efecto moderador del estilo de vida minimalista sobre la relación entre la educación financiera 

y el comportamiento crediticio de riesgo, y se determinó si existen diferencias significativas 

entre individuos de la generación X e Y. A la luz de los resultados, se encontró que la educación 

financiera tiene un efecto negativo y significativo sobre el comportamiento crediticio de riesgo. 

Por otro lado, se observó que la adopción del estilo de vida minimalista fortalece el efecto 

negativo de la educación financiera sobre el comportamiento de riesgo relacionado al uso de 

crédito de consumo. Sin embargo, el efecto moderador solo fue significativo entre individuos 

de la generación Y.  

Palabras clave: Minimalismo, estilo de vida, educación financiera, comportamiento crediticio. 
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Abstract 

The minimalist lifestyle represents an opportunity to focus on what provides greater well-being 

and personal growth. Despite its growing popularity among younger generations and influence 

on the decision-making process, this lifestyle has received little attention from academia. In 

particular, the expression of the minimalist lifestyle in the financial decision-making process in 

developing countries remains an unexplored research area. To address this research gap, the 

moderating effect of the minimalist lifestyle on the relationship between financial literacy and 

risky credit behavior was examined, and whether significant differences exist between 

Generation X and Generation Y. Based on the results, it was found that financial literacy have 

a negative and significant effect on risky credit behavior. On the other hand, the adoption of the 

minimalist lifestyle strengthened the negative effect of financial literacy on risky behavior 

related to the use of consumer credit. However, the moderation effect was only significant for 

Generation Y. 

Keywords: Minimalism, lifestyle, financial literacy, credit behavior.  
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Introducción 

La educación financiera es un tema emergente que ha recibido la atención de la academia en 

los últimos años (Goyal & Kumar, 2020, p. 19). La Organización para la Cooperación y el 

Desarrollo Económico (OECD) definió la educación financiera como una combinación entre 

conciencia financiera, conocimiento, habilidades, actitudes y comportamientos necesarios para 

tomar decisiones financieras adecuadas y lograr el bienestar financiero a nivel individual 

(OECD, 2011). A su vez, diversos autores sostuvieron que la difusión de la educación financiera 

tiene efectos positivos a largo plazo sobre la economía. Particularmente, existe evidencia 

empírica relacionada al impacto positivo de la educación financiera sobre el desarrollo 

económico, ya sea a través de la reducción de la pobreza (Valle et al., 2022; Wang et al., 2022; 

Koomson et al., 2023), la inclusión financiera (Morgan & Long, 2020; Bongomin et al., 2018; 

Grohmann et al., 2018) o la sostenibilidad (Hamdana et al., 2022; Babajide et al., 2021; Tang, 

2022). De esta forma, el rol de la educación financiera para promover el desarrollo económico 

representa una oportunidad para continuar profundizando sobre este tema, especialmente en 

países en vías de desarrollo (Goyal & Kumar, 2020, p. 20). 

La educación financiera también contribuye al bienestar emocional y crecimiento personal 

del individuo. En este contexto, la literatura académica ha proporcionado evidencia acerca del 

impacto positivo de la educación financiera sobre la acumulación de riqueza (Sekita et al., 2022; 

Behrman et al., 2012), planificación para la jubilación (Niu & Zhou, 2018; Moure, 2016), 

ansiedad financiera (Gignac et al., 2023; Noviarini et al., 2021), e inclusive algunos autores han 

resaltado el rol de la educación financiera para promover comportamientos emprendedores 

(Zhao & Li, 2021; Li & Qian, 2020). En contraste, bajos niveles de educación financiera se 

asocian a comportamientos negativos para el individuo. Por ejemplo, el comportamiento de 
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individuos rusos con respecto al uso de crédito de consumo en el contexto de la crisis financiera 

de 2007-2008 fue analizado por Klapper et al. (2013), así como Semenova y Kulikova (2016). 

Ambos estudios reportaron que la falta de educación financiera se asoció a la adopción de 

crédito informal durante esta época. Además, los autores resaltaron el papel de la educación 

financiera durante choques económicos.  

Grohmann et al. (2018, p. 95) sostuvieron que la educación financiera y el tamaño de la 

infraestructura relativa del sistema financiero (financial depth, por su traducción en inglés) son 

relevantes para promover el acceso y uso de servicios financieros. Sin embargo, el uso de este 

tipo de servicios no siempre se traduce en un impacto positivo sobre el bienestar del individuo. 

En particular, diversos autores han resaltado que la diversificación del crédito de consumo ha 

influido sobre la incidencia de comportamientos de riesgo (Lee & Lee, 2021; Soll et al., 2013). 

El comportamiento crediticio de riesgo comprende comportamientos financieros que aumentan 

la incidencia de problemas relacionados al uso del crédito, como mora, abuso de crédito y 

préstamos con intereses altos que potencialmente pueden amenazar el estilo de vida y la salud 

mental del individuo. Diversos autores han resaltado la prevalencia de comportamientos 

crediticios de riesgo entre jóvenes debido a cogniciones y juicios de valor falsos con respecto a 

los derechos y responsabilidades de los servicios de crédito al consumo (Aydin & Selcuk, 2019; 

Xiao et al., 2011). 

Liu y Zhang (2021) evaluaron la educación financiera, estrés financiero y comportamiento 

crediticio de riesgo entre estudiantes universitarios provenientes del sur de China. 

Particularmente, ambos autores estimaron el efecto moderador del estrés financiero sobre la 

relación entre la educación financiera y el comportamiento crediticio de riesgo. Los autores 

encontraron que la educación financiera tiene un efecto directo negativo sobre el 
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comportamiento crediticio de riesgo. Además, se encontró que el estrés financiero modera la 

relación entre la educación financiera y el comportamiento crediticio de riesgo. Particularmente, 

los autores encontraron que el efecto de la educación financiera sobre el comportamiento 

crediticio de riesgo disminuye si el individuo presenta altos niveles de estrés financiero. 

Finalmente, los autores recomendaron abordar otras variables moderadoras, especialmente 

aquellas variables que podrían afectar indirectamente el comportamiento crediticio de riesgo (p. 

7).  

El consumismo, de mayor incidencia en la cultura occidental, ha sido ampliamente criticado 

por su impacto negativo sobre el medio ambiente (Hartmann et al., 2023; McKinney, 2020). En 

este contexto, grupos de individuos modifican su estilo de vida con la finalidad de rechazar lo 

que ellos perciben como un problema que la cultura parece apoyar (Swim et al., 2011, p. 260). 

Estos estilos de vida buscan reducir el impacto negativo del individuo sobre el medio ambiente, 

promover el consumo ético y han ganado atención especialmente entre las generaciones más 

jóvenes (Seyfi et al., 2022; Wong, 2001). Por ejemplo, el estilo de vida minimalista se 

caracteriza por ser un proceso de reevaluación de prioridades, donde el individuo busca eliminar 

el exceso de posesiones, ideas, relaciones y actividades, que no aportan valor a su vida (Wright, 

2010). Reducir el exceso de posesiones físicas es uno de los resultados de adoptar el estilo de 

vida minimalista, pero no es el minimalismo per se. En particular, Kang et al. (2021, p. 805) 

sostuvieron que el minimalismo no promueve la adopción del anticonsumismo como estilo de 

vida, más bien ayuda a que los individuos tomen decisiones de consumo más conscientes. De 

esta forma, un estilo de vida minimalista se orienta al bienestar del individuo y tiene 

implicaciones con respecto a todo el proceso de consumo (Zalewska & Cobel-Tokarska, 2016).  
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El presente trabajo de investigación tiene como propósito brindar evidencia empírica sobre 

la educación financiera, el comportamiento crediticio de riesgo y el estilo de vida minimalista 

en un país en vía de desarrollo. En particular, los resultados de la presente investigación se 

sustentan en la implementación de técnicas de estadística inferencial, en base a una muestra de 

308 individuos con un año o más de experiencia en el uso de crédito de consumo y provenientes 

de la ciudad de Lima, Perú. El valor del estudio radica en la presentación de estrategias concretas 

y sustentadas en los hallazgos para tres actores relevantes del sector de crédito de consumo: 

instituciones financieras, autoridades y usuarios. El resto de la investigación se divide en seis 

capítulos. El capítulo I incluye el planteamiento del problema. El capítulo II desarrolla el marco 

teórico de la investigación. El capítulo III detalla la metodología. El capítulo IV presenta los 

resultados de la investigación. El capítulo V corresponde a la discusión de los resultados que 

aborda las implicaciones para la academia y el sector. Finalmente, el capítulo VI expone las 

conclusiones de la investigación, así como las limitaciones y recomendaciones para futuras 

investigaciones.  
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Capítulo I: Planteamiento del Problema 

1.1.Descripción del Problema 

Alshebami y Al Marri (2022) examinaron la relación entre la educación financiera y la 

intención de emprender en Arabia Saudita. Asimismo, los autores condujeron un análisis de 

mediación del comportamiento de ahorro sobre la relación previamente planteada. En este 

contexto, los autores abordaron a la educación financiera como un constructo de primer orden 

reflectivo. A la luz de los resultados, se encontró que la relación entre la educación financiera y 

la intención de emprender es no significativa. Sin embargo, se reportó que el comportamiento 

de ahorro proporciona una mediación completa en la relación previamente planteada. En otras 

palabras, la educación financiera tiene un efecto positivo sobre la intención de emprender a 

través del comportamiento de ahorro. Seraj et al. (2022) analizaron la relación entre la educación 

financiera y las decisiones de inversión en Arabia Saudita. Asimismo, se estimó el efecto 

moderador del sesgo de comportamiento por exceso de confianza en la relación inicialmente 

planteada. El modelo incluyó constructos de primer orden reflectivo para representar cada 

concepto en investigación. Los autores encontraron que la educación financiera tiene un efecto 

positivo y significativo sobre las decisiones de inversión. A su vez, se halló que el exceso de 

confianza fortalece la relación entre educación financiera y decisiones de inversión. En otras 

palabras, aquellos inversores con alta educación financiera y exceso de confianza tienden a 

tomar mejores decisiones de inversión.  

Bajaj y Kaur (2022) examinaron la educación financiera en India. A diferencia de los 

artículos presentados en el párrafo anterior, este estudio incluyó a la educación financiera como 

constructo de segundo orden reflectivo. A su vez, las actitudes y el conocimiento fueron 

considerados como constructos de primer orden reflectivo que reflejaban la educación 
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financiera. El conocimiento financiero incluyó un indicador. En los tres casos, los autores 

registraron relaciones positivas y significativas entre el constructo de educación financiera y sus 

componentes. En este contexto, los autores recomendaron que futuras investigaciones aborden 

las actitudes, comportamiento y conocimiento para representar a la educación financiera, 

especialmente brindando evidencia con respecto a aquellos países en vías de desarrollo con 

bajos niveles de educación financiera como Malasia, Rumania, Italia, Colombia y Perú (p. 1505). 

De la misma forma, Potrich et al. (2016) estimaron y compararon seis modelos que abordaban 

la relación entre la educación financiera y sus componentes. Cada uno de los seis modelos 

fueron estimados utilizando la técnica de ecuaciones estructurales y las observaciones fueron 

recolectadas en Brasil. Entre los modelos propuestos, los autores abordaron la educación 

financiera y sus tres componentes (i.e., actitudes, comportamiento y conocimiento) como un 

constructo de segundo orden reflectivo. De acuerdo a los resultados, solo la relación entre 

educación financiera y comportamiento financiero era significativa. En contraste, las relaciones 

entre educación financiera con respecto a actitud y conocimiento financiera se registraron no 

significativas. En conclusión, los autores indicaron que abordar a la educación financiera como 

un constructo de segundo orden reflectivo es inadecuado (p. 370). 

La literatura académica sobre la educación financiera ha abordado esta variable 

principalmente como un constructo de segundo orden reflectivo formado por actitud, 

conocimiento y comportamiento financiero (Bajaj & Kaur, 2022; Munisamy et al., 2022; Khuc 

et al., 2022; Potrich et al., 2016). Sin embargo, Lee y Cadogan (2013, p. 244) sostuvieron que 

los constructos de segundo orden reflectivo son engañosos y carecen de sentido. Esto se debe a 

que los indicadores de un constructo reflectivo deben ser unidimensionales y conceptualmente 

intercambiables, lo cual entra en conflicto con la idea de un constructo de segundo orden (e.g., 
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educación financiera) cuya definición abarca un conjunto de constructos de primer orden (e.g., 

actitud, conocimiento y comportamiento financiero) que no pueden ser reemplazados. En otras 

palabras, ambos autores afirmaron que es innecesario modelar constructos de segundo orden 

reflectivo ya que agregar o quitar un constructo de primer orden supondría mantener la 

definición del constructo de segundo orden inafectada, lo cual contradice la relevancia de cada 

dimensión para definir a la educación financiera, de acuerdo a la OECD (2011). De esta forma, 

es necesario verificar empíricamente la validez de los componentes de la educación financiera 

propuestos por la OECD (2011), y a su vez responder a la creciente crítica sobre la aplicación 

de constructos de segundo orden reflectivo. Ambos con la finalidad de avanzar en la discusión 

académica sobre la educación financiera. 

Malik e Ishaq (2023) evaluaron la influencia del estilo de vida minimalista sobre el bienestar 

financiero entre individuos provenientes de Pakistán. Los autores reportaron que el estilo de 

vida minimalista tiene un efecto positivo y significativo sobre el bienestar financiero. A lo mejor 

de nuestro conocimiento, dicho estudio representa la primera evidencia empírica del efecto del 

minimalismo sobre el bienestar financiero del individuo. Sin embargo, el bienestar es un 

concepto complejo y requiere la necesidad de profundizar sobre el mecanismo por el cual dicho 

estilo de vida conduce a mayor bienestar. De acuerdo a Malik e Ishaq (2023, p. 2), adoptar el 

estilo de vida minimalista refleja una reducción deliberada del consumo, como consecuencia de 

una elección personal, que lleva a mayor bienestar. Aunque el minimalismo envuelve la 

disminución del consumo, este no tiene como objetivo el desapego del consumismo (Fu et al., 

2023, p. 4; Kang et al., 2021, p. 805; Shafqat et al., 2023, p. 3). En cambio, el minimalismo 

ayuda a que el individuo se enfoque en tomar decisiones de consumo más conscientes y que 

conduzcan a mayores niveles de bienestar. Sin embargo, la investigación actual no examina los 
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procesos de toma de decisión subyacentes a la transición hacia un estilo de vida minimalista. 

(Hausen, 2018, p. 6). De esta forma, la presente investigación se enfoca en el rol del 

minimalismo durante el proceso de toma de decisión financiera, en contraste al enfoque sobre 

la reducción del consumo. 

El comportamiento crediticio se encuentra estrechamente relacionado con el bienestar 

financiero (Santos et al., 2022). Sin embargo, un adecuado comportamiento crediticio depende 

que el individuo tome en consideración aquellos factores que promuevan tomar decisiones más 

conscientes. En particular, algunos autores han resaltado que la educación financiera constituye 

un factor importante que disminuye la incidencia del individuo en comportamientos crediticios 

riesgosos (Adams & Moore, 2007; Brown et al., 2019). En contraste, el estrés y la ansiedad 

representan factores que pueden influir sobre la toma de decisión financiera, e inclusive 

disminuir el efecto de la educación financiera sobre la incidencia del individuo en 

comportamientos crediticios riesgosos. En particular, el minimalismo ha sido resaltado 

previamente por su papel para inhibir los efectos negativos de ambas respuestas del organismo 

(Hausen, 2018; Shafqat et al., 2023). En este contexto, se esperaría observar que el estilo de 

vida minimalista influya sobre el proceso de toma de decisión con respecto al uso de crédito, al 

permitir que el individuo priorice la educación financiera y descarte otros factores que 

potencialmente lleven a la incidencia de un comportamiento crediticio de riesgo. Inclusive, 

existe la posibilidad que el efecto del estilo de vida minimalista tenga mayor incidencia entre 

las generaciones más jóvenes. Esto se sustenta en que los estilos de vida cuyo propósito es 

reducir el impacto negativo del individuo sobre el medio ambiente y promover el consumo ético 

han ganado atención especialmente entre las generaciones más jóvenes (Seyfi et al., 2022; 
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Wong, 2001). Sin embargo, ningún estudio ha comprobado la validez de estos enunciados, 

desde un enfoque cuantitativo.  

1.2.Formulación de la Pregunta de Investigación 

1.2.1. Pregunta General 

¿Es el estilo de vida minimalista un moderador del efecto negativo de la educación financiera 

(compuesta por actitud, comportamiento y conocimiento financiero) sobre el comportamiento 

crediticio de riesgo, especialmente entre individuos de la generación Y a comparación de la 

generación X? 

1.2.2. Preguntas Específicas 

P1. ¿Es posible representar a la educación financiera como un constructo de segundo orden 

formativo compuesto por la actitud, el comportamiento y el conocimiento financiero? 

P2. ¿La educación financiera influye de forma negativa y significativa sobre el comportamiento 

crediticio de riesgo? 

P3. ¿El estilo de vida minimalista modera el efecto de la educación financiera sobre el 

comportamiento crediticio de riesgo? 

P4. ¿El efecto moderador del estilo de vida minimalista es significativamente mayor entre 

individuos de la generación Y con respecto a la generación X? 

1.3.Objetivos de Investigación 

1.3.1. Objetivo General 

Determinar el efecto moderador del estilo de vida minimalista sobre la relación entre la 

educación financiera (compuesta por actitud, comportamiento y conocimiento financiero) y el 

comportamiento crediticio de riesgo entre individuos de la generación X e Y. 
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1.3.2. Objetivos Específicos  

O1. Determinar si la educación financiera se puede representar como un constructo de 

segundo orden formativo compuesto por la actitud, el comportamiento y el conocimiento 

financiero. 

O2. Estimar el efecto directo de la educación financiera sobre el comportamiento crediticio 

de riesgo. 

O3. Estimar el efecto moderador del estilo de vida minimalista sobre la relación entre la 

educación financiera y el comportamiento crediticio de riesgo. 

O4. Determinar si el efecto moderador del estilo de vida minimalista es significativamente 

mayor entre individuos de la generación Y con respecto a la generación X.   

1.4.Justificación de la Investigación 

La justificación práctica del presente trabajo de investigación radica en la necesidad de 

promover la educación financiera, especialmente como antecedente de un comportamiento 

crediticio adecuado. En Perú, la educación financiera se mantiene como una de las siete líneas 

de trabajo del Plan de Acción correspondiente a la Estrategia Nacional de Inclusión Financiera 

(ENIF) propuesto por el Ministerio de Economía y Finanzas del Perú. En ese sentido, la 

evidencia sobre los beneficios de la educación financiera puede servir para brindar soporte 

durante la elaboración de estrategias que promuevan el bienestar financiero entre los individuos. 

Por otro lado, la justificación teórica radica en la necesidad de continuar avanzando en la 

evidencia empírica sobre la manifestación del estilo de vida minimalista en la toma de decisión 

financiera. En términos generales, la evidencia empírica sobre el estilo de vida minimalista se 

mantiene limitada. En ese sentido, es necesario continuar proporcionando evidencia empírica 

que permita construir consensos y avanzar en la discusión académica sobre el tema. Finalmente, 
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la justificación metodológica radica en la creciente crítica hacia los constructos de segundo 

orden reflectivo. La presente investigación responde a dicha crítica en la metodología a partir 

de la representación de la educación financiera como un constructo de segundo orden formativo. 

Capítulo II: Marco Teórico 

El capítulo correspondiente al marco teórico se divide en tres subsecciones. La primera 

subsección corresponde a las bases teóricas y antecedentes de la investigación. En esta 

subsección se presenta la teoría del proceso dual, y además se discuten diversos estudios 

relevantes que permiten justificar cada hipótesis de investigación. La segunda parte presenta el 

contexto de estudio, donde se discuten datos relevantes en el contexto peruano que respaldan la 

necesidad de continuar avanzando en la evidencia empírica sobre el fenómeno de estudio. 

Finalmente, la tercera parte desarrolla la hipótesis general y específicas de investigación.  

2.1.Bases Teóricas y Antecedentes de la Investigación 

2.1.1. Educación Financiera  

La educación financiera (financial literacy, por su traducción en inglés) es un tema 

emergente que ha recibido la atención de la academia en los últimos años (Goyal & Kumar, 

2020, p. 19). La Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OECD) definió 

la educación financiera como una combinación entre conciencia financiera, conocimiento, 

habilidades, actitudes y comportamientos necesarios para tomar decisiones financieras 

adecuadas y lograr el bienestar financiero a nivel individual (OECD, 2011). En la literatura 

académica es común encontrar el término educación financiera para traducir financial literacy 

y financial education. A diferencia de financial literacy, financial education incluye la 

enseñanza de conocimientos y el desarrollo de habilidades financieras. El presente estudio se 

enfocó en analizar el término financial literacy, ya que representa la denominación utilizada por 
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la OECD (2011). Asimismo, la OECD desarrolló un instrumento con la finalidad medir la 

educación financiera tomando en consideración la definición planteada inicialmente. Este 

cuestionario se dividió en tres dimensiones y fue validado empíricamente en 14 países a lo largo 

de 4 continentes (Atkinson & Messy, 2012, p. 6). Entre las dimensiones encontramos a la actitud 

financiera, el comportamiento financiero y el conocimiento financiero.  

De acuerdo a Santini et al. (2019), la actitud financiera consiste en una mezcla entre 

información, conceptos y emociones que están estrechamente relacionados con la 

predisposición de actuar adecuadamente en asuntos financieros. Por otro lado, el conocimiento 

financiero corresponde a la capacidad de entender, administrar y tomar decisiones financieras 

(Sabri et al., 2022). De esta forma, el conocimiento financiero permite que las decisiones 

financieras sean informadas y efectivas. El último componente de la educación financiera 

corresponde al comportamiento financiero. El comportamiento financiero aborda acciones 

cotidianas sobre asuntos financieros como pago de deudas, evaluación de precios, ahorro para 

objetivos a largo plazo, inversión y seguro (Hashmi et al., 2021, p. 3). De acuerdo a Topa et al. 

(2018, p. 1), comportamientos financieros inadecuados puede llevar a la incapacidad de pago o 

inclusive a la bancarrota. 

La actitud, el comportamiento y el conocimiento financiero han sido empleados ampliamente 

para representar a la educación financiera (Garg & Singh, 2018). En el contexto de la técnica 

PLS-SEM, algunos estudios han abordado a la educación financiera como un constructo de 

primer orden reflectivo formado por estas tres dimensiones (Alshebami & Al Marri, 2022; 

Jariyapan et al., 2022; Seraj et al., 2022). Por otro lado, otros autores han empleado constructos 

de segundo orden para representar a la educación financiera. La aplicación de constructos de 

segundo orden tiene algunas ventajas con respecto a aquellos de menor orden. Por ejemplo, 
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permite especificar un constructo en una dimensión más abstracta y en subdimensiones más 

concretas al mismo tiempo (Cheah et al., 2019). Con respecto a la investigación sobre educación 

financiera, el uso de constructos de segundo orden permite representar a la educación financiera 

a partir de las dimensiones propuestas por la OECD, y además contribuye a la parsimonia y 

reduce la complejidad en el modelamiento estadístico de la educación financiera, especialmente 

si se desea analizar su relación directa con respecto a otro constructo. Algunos estudios han 

abordado la educación financiera y sus dimensiones como un constructo de segundo orden 

reflectivo (Bajaj & Kaur, 2022; Khuc et al., 2022; Potrich et al., 2016). Sin embargo, la 

educación financiera como constructo de segundo orden formativo representa una técnica 

inexplorada. 

Mikulić (2021) sostuvo que no hay razón válida para emplear constructos de segundo orden 

reflectivo. Esto se debe a que los constructos reflectivos son conceptualmente intercambiables, 

y extrayendo cualquier indicador supondría ninguna alteración al significado o interpretación 

del constructo (Lee & Cadogan, 2013). Sin embargo, cuando abordamos a la educación 

financiera como constructo de segundo orden cada dimensión (actitud, comportamiento y 

conocimiento financiero) es relevante y ninguna puede ser removida. En ese sentido, la 

aplicación de un constructo de segundo orden reflectivo para representar a la educación 

financiera no es adecuada y carece de sentido. Sin embargo, este tipo de constructo ha sido 

empleado predominantemente para representar a la educación financiera en el marco de la 

técnica PLS-SEM. Por lo tanto, el modelamiento de la educación financiera como constructo 

de segundo orden formativo representa una opción válida para mejorar la implementación actual 

de la técnica PLS-SEM en la evaluación empírica de la educación financiera. 
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2.1.2. Comportamiento Crediticio de Riesgo 

El comportamiento crediticio de riesgo comprende patrones de comportamiento, como la 

impulsividad o la falta de preocupación por el uso de crédito de consumo (Xiao et al., 2011), 

que incrementan la incidencia de dificultades financieras. De acuerdo a Liu y Zhang (2021, p. 

2), individuos que registran baja educación financiera no solo tendrán cogniciones y juicios de 

valor falsos sobre el uso de crédito, sino también pueden involucrarse en comportamientos de 

riesgo como el abuso en el uso de crédito. Diversos estudios han validado la relación negativa 

entre la educación financiera y el comportamiento crediticio de riesgo (Bahovec et al., 2015; 

Brown et al., 2013). Por ejemplo, Daud et al. (2019) examinaron los determinantes de la 

vulnerabilidad financiera entre hogares provenientes de Malasia. Los autores encontraron que 

los hogares que incurren en comportamientos de riesgo con respecto al uso de crédito, como el 

sobreendeudamiento, registran bajos niveles de educación financiera. Por otro lado, Mudzingiri 

et al. (2018) investigaron los determinantes del comportamiento financiero de universitarios 

provenientes de Sudáfrica. En este contexto, los autores encontraron que individuos con bajos 

niveles de educación financiera presentan mayor incidencia en prácticas que promueven 

comportamientos de riesgo como el exceso de confianza, la propensión al riesgo e impaciencia. 

En ese sentido, la evidencia empírica permite respaldar el efecto negativo de la educación 

financiera sobre el comportamiento crediticio de riesgo. 

2.1.3. Estilo de Vida Minimalista 

El estilo de vida minimalista se enfoca en reevaluar las prioridades del individuo con el fin 

de eliminar posesiones, ideas, relaciones y actividades que sean innecesarias y no aporten valor 

a la vida del individuo (Wright, 2010). Este estilo de vida fomenta el autocontrol con relación 

al consumo, lo cual genera mayor discernimiento a comparación de aquellos individuos que 
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buscan gratificación inmediata (Kang et al., 2021). La satisfacción personal y el bienestar son 

piezas clave en la promoción del estilo de vida minimalista (Sarkar, 2022, p. 7). Además, existe 

evidencia con respecto a la contribución del estilo de vida minimalista sobre el bienestar 

emocional (Shafqat et al., 2023) y la autonomía (Alysworth & Castro, 2021). Por otro lado, 

Malik e Ishaq (2023) evaluaron la relación entre el estilo de vida minimalista, el bienestar 

financiero y la felicidad entre individuos provenientes de Pakistán. De acuerdo a los resultados, 

el estilo de vida minimalista tuvo un efecto positivo y significativo sobre el bienestar financiero. 

Sin embargo, el bienestar financiero es un concepto amplio y existe la necesidad de profundizar 

sobre el mecanismo por el cual dicho estilo de vida se traduce en mayor bienestar. En este 

contexto, los autores sostuvieron que adoptar el estilo de vida minimalista refleja una reducción 

deliberada del consumo, como consecuencia de una elección personal, que lleva a mayor 

bienestar financiero. Aunque el minimalismo envuelve la disminución del consumo, este no 

tiene como objetivo el desapego del consumismo (Kang et al., 2021, p. 805; Shafqat et al., 2023, 

p. 3). En cambio, el minimalismo ayuda a que el individuo se enfoque en tomar decisiones de 

consumo más conscientes y que conduzcan a mayores niveles de bienestar. Sin embargo, la 

investigación actual no examina los procesos de toma de decisión subyacentes a la transición 

hacia un estilo de vida minimalista. (Hausen, 2018, p. 6), sino se enfoca en su rol para reducir 

las posesiones. En ese sentido, el estudio se enfoca en el rol del minimalismo durante el proceso 

de toma de decisión financiera, como alternativa al creciente énfasis en la reducción de 

posesiones.   

2.1.4. Estilo de Vida Minimalista en el Proceso de Toma de Decisión  

El proceso de toma de decisión es un tema central en la economía conductual. En este 

contexto, la economía conductual diverge de la teoría clásica al reconocer que los individuos a 
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menudo toman decisiones que no se ajustan a los supuestos de racionalidad económica. En ese 

sentido, diversos autores han propuesto diversas teorías y modelos que tratan de explicar el 

proceso de toma de decisión, como la teoría del proceso dual inicialmente propuesta por 

Kahneman (1973). Esta teoría sostiene que la conducta comprende el producto de dos procesos 

distintos. El primero caracterizado por factores de procesamiento automático y el segundo por 

factores de procesamiento controlado. En este contexto, Epstein (1994) desarrolló la teoría de 

sistemas duales independientes de dominio la cual aborda los principios generales del 

procesamiento de información. En particular, la teoría distingue entre dos tipos de procesos 

cognitivos involucrados en el proceso de toma de decisión: Sistema 1 y Sistema 2. El Sistema 

1 es descrito como rápido, automático y emocional. Se activa sin esfuerzo y demanda menor 

memoria de trabajo. El Sistema 2 es descrito como lento, y también implica pensamientos 

deliberados y analíticos. Además, carga significativamente la memoria de trabajo, apoya el 

pensamiento hipotético y la simulación mental.  

El uso adecuado del crédito de consumo promueve el bienestar financiero. Sin embargo, esto 

depende que factores relevantes, como la educación financiera, sean priorizados por el individuo 

durante el proceso de toma de decisión. Esto se debe a que el proceso de toma de decisión 

financiera puede verse afectado negativamente por la presencia de otros factores como sesgos 

cognitivos y emocionales (Sistema 1). En otras palabras, la presencia de estos factores puede 

inhibir la contribución de la educación financiera (Sistema 2) en la toma de decisión financiera, 

y por ende promover conductas que deterioren el bienestar financiero del individuo como 

comportamientos crediticios de riesgo. De acuerdo a la Figura 1, se esperaría que el efecto de 

la educación financiera sobre el comportamiento riesgoso asociado al uso de crédito de consumo 

sea mayor entre individuos minimalistas. Esto se debe a que la educación financiera entre 
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individuos minimalistas toma mayor relevancia en el proceso de toma de decisión debido a su 

contribución sobre comportamientos que promueven el bienestar. Asimismo, el efecto del estilo 

de vida minimalista sobre el estrés y la ansiedad (Kang et al., 2021) permite que sesgos 

cognitivos y emocionales pierdan relevancia durante el proceso de toma de decisión. Por otra 

parte, la influencia de la educación financiera entre individuos que no adoptan dicho estilo de 

vida se desvanecería debido a la presencia de otros factores que toman mayor relevancia durante 

el proceso de toma de decisión e influyen sobre la incidencia de conductas que disminuyen el 

bienestar del individuo.  

 

Figura 1. Teoría de sistemas duales y estilo de vida minimalista 

Fuente: Epstein (1994) y Kang et al. (2021) 

Las personas que adoptan el estilo de vida minimalista se están convirtiendo en un grupo de 

clientes cada vez más importante, y la aplicación de estrategias orientadas a satisfacer sus 

necesidades representa una ventaja competitiva entre las organizaciones (Czerwinski & 

Domanski, 2023). Esta tendencia está impulsada significativamente por la cultura consumista, 
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que ha hecho que diversos individuos busquen alternativas para simplificar sus vidas y reducir 

el estrés. De esta forma, es necesario identificar características que permitan segmentar este 

grupo de clientes. De acuerdo a Pangarkar et al. (2021), el movimiento minimalista ha ganado 

recientemente momentum entre millenials. Debido a la rápida expansión de nuevas tendencias 

y el desarrollo sociocultural, los jóvenes están más inclinados a probar nuevos estilos de vida. 

De esta forma, cuando el concepto del estilo de vida minimalista emergió, las generaciones más 

jóvenes se convirtieron en seguidores activos (Fu et al., 2023). Siguiendo la misma línea, Duong 

et al. (2023, p.1) recomendaron evaluar el estilo de vida minimalista entre diferentes grupos de 

edad debido a la creciente popularidad entre este grupo de individuos. De esta forma, diversos 

autores resaltaron la mayor prevalencia del estilo de vida minimalista entre generaciones 

jóvenes, como la generación Y. 

2.2. Contexto de Estudio 

2.2.1. Educación Financiera en el Perú 

La Encuesta de Medición de Capacidades Financieras en el Perú fue conducida por la 

Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (2023). De acuerdo a los resultados, 46% de la 

población peruana cuenta con un nivel medio de educación financiera y 13% tiene un nivel 

adecuado. Sin embargo, aún hay un 41% que carece de capacidades financieras. De esta forma, 

los resultados mostraron que una gran cantidad de peruanos carece de conocimiento, habilidades 

y actitudes para administrar sus finanzas de manera adecuada. A nivel internacional, la OECD 

(2018) midió el nivel de habilidades y conocimientos relacionados con el dinero, así como las 

actitudes, comportamientos y experiencia en asuntos financieros, y en los entornos en los que 

aprenden sobre asuntos financieros entre individuos provenientes de Latinoamérica. De acuerdo 

a los resultados, Brasil obtuvo 420 puntos, Chile obtuvo 451 puntos y Perú obtuvo 411 puntos. 
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Cabe resaltar que estos países se encontraron por debajo del promedio de la OCDE en educación 

financiera (505 puntos). 

La educación financiera es relevante tanto para las personas naturales como para las personas 

jurídicas. En otras palabras, tanto las familias como las empresas se benefician de la educación 

financiera. De acuerdo a la Estrategia Nacional de Inclusión Financiera (ENIF), la educación 

financiera constituye una línea de acción fundamental para promover la inclusión financiera en 

el Perú. De esta forma, los objetivos relacionados con la educación financiera en el ENIF se 

orientan a lograr mejores capacidades, actitudes y conocimientos financieros en todos los 

segmentos de la población con el fin de mejorar la toma de decisión financiera. En este contexto, 

el bajo nivel de la educación financiera en el Perú hace imperativa la participación de la 

autoridad nacional para el diseño de políticas públicas que promuevan mejores 

comportamientos entre los individuos. En ese sentido, la evidencia empírica sobre la educación 

financiera es relevante para justificar el diseño de políticas públicas destinadas a promover el 

bienestar financiero en el Perú.  

2.2.2. Comportamiento Crediticio de Riesgo en el Perú 

En las últimas décadas, el Perú ha logrado un progreso importante al expandir el acceso de 

la población al sistema financiero, así como incrementar la calidad y disponibilidad de los 

productos financieros (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2019). En el segundo 

trimestre del 2022, 53.5% de la población de 18 y más registró alguna cuenta en el sistema 

financiero, incrementándose en 1.4 puntos porcentuales respecto al trimestre del año 2021 

(Instituto Nacional de Estadística e Informática, 2022). Inclusive, este porcentaje alcanzó el 

62.2% en el área urbana. Con respecto al uso del crédito de consumo, el porcentaje de deudores 

respecto a la población adulta se ha mantenido estable desde 2013, oscilando entre 27% y 28%, 
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con excepción del 2019 que alcanzó un 29% (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2022). 

Sin embargo, el porcentaje de individuos con créditos de consumo en el Perú aún se mantiene 

bajo con respecto a otros países de la región. Por ejemplo, Chile y Colombia registraron 42.5% 

y 56.7%, respectivamente (Banco Central de Chile, 2021; Banco de las Oportunidades, 2021). 

En el Perú, la tasa de morosidad ha incrementado de 1.4% en 2007 a 4.3% en 2022 (Instituto 

Peruano de Economía, 2023). En este contexto, la tasa de morosidad es un indicador potencial 

del comportamiento crediticio. Por lo tanto, el comportamiento crediticio de riesgo representa 

un antecedente importante del crecimiento de la tasa de morosidad durante los últimos años en 

el Perú. De acuerdo a Holgado (2022), la pandemia de COVID-19 afectó negativamente a 

deudores al no encontrar una pronta solución para afrontar sus pagos. En ese sentido, la 

pandemia de COVID-19 ha aumentado la incidencia en comportamientos crediticios de riesgo, 

lo cual se ha visto evidenciado en la evolución de la tasa de morosidad en el Perú. Por lo tanto, 

el contexto permite evidenciar la necesidad de continuar investigando sobre el fenómeno de 

estudio con el objetivo de proponer alternativas que permitan contribuir con la reducción del 

comportamiento relacionado al consumo de crédito. 

2.2.3. Minimalismo en Latinoamérica  

Actualmente, el estilo de vida minimalista se está volviendo cada vez más popular y 

reconocido por reducir los efectos negativos del materialismo y consumismo, así como mejorar 

el bienestar y promover el desarrollo sostenible (Fu et al., 2023). En la última década, este estilo 

de vida se ha convertido en una tendencia cada vez más popular entre personas de diversos 

niveles socioeconómicos. (Kramarczyk & Oliver, 2020). En países desarrollados, este estilo de 

vida ha ganado un número importante de seguidores. En Latinoamérica, las comunidades en 

línea de Chile y Colombia se encuentran consolidadas, especialmente en redes sociales 
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(Minimalismo en Colombia, s.f.; Minimalismo y reciclaje, Santiago-Chile, s.f.). Aunque la 

comunidad peruana aún no se encuentra consolidada, este estilo de vida ha ganado atención en 

el país (Punto Seguido, 2018; Radio Programas del Perú, 2018). El objetivo de estas 

comunidades en línea es compartir experiencias y consejos sobre el proceso de adopción del 

estilo de vida minimalista. Asimismo, diversos individuos discuten sobre temas relacionados a 

dicho estilo de vida. Inclusive, estas comunidades promueven prácticas sostenibles que 

promueven el bienestar personal. La creciente popularidad de este estilo de vida, especialmente 

en países en desarrollo, representa una oportunidad para continuar analizando su efecto en el 

bienestar de los individuos.  

2.3. Formulación de Hipótesis de Investigación 

2.3.1. Hipótesis General  

De acuerdo a Hernández (2014), las hipótesis indican lo que el investigador trata de probar 

y se definen como respuestas tentativas del fenómeno de estudio. Cada hipótesis se deriva de la 

teoría desarrollada a lo largo de la investigación. En el contexto de estudio, la teoría de sistemas 

duales independientes de dominio (Epstein, 1994; Kahneman, 1973) sirve como marco de 

referencia para entender el proceso de toma de decisión y la influencia del estilo de vida 

minimalista en la relación entre educación financiera y el comportamiento crediticio de riesgo. 

Junto a la creciente adopción de dicho estilo por parte de las generaciones más jóvenes, es 

posible proponer la siguiente hipótesis general de investigación: El estilo de vida minimalista 

modera efecto negativo de la educación financiera (compuesta por actitud, comportamiento y 

conocimiento financiero) sobre el comportamiento crediticio de riesgo, especialmente entre 

individuos de la generación Y a comparación de la generación X.   
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2.3.2. Hipótesis Específicas y Modelo de Investigación 

La creciente popularidad de la técnica PLS-SEM en el campo de las finanzas conductuales 

presenta desafíos para los académicos, especialmente con respecto a su correcta aplicación. En 

este contexto, diversos estudios han empleado constructos de segundo orden reflectivo para 

representar a la educación financiera (Bajaj & Kaur, 2022; Potrich et al., 2016). Sin embargo, 

esta técnica ha sido criticada debido a su insuficiente validez teórica (Lee y Cadogan, 2013; 

Mikulić, 2022). En este contexto, los constructos de segundo orden formativo representan una 

opción relevante para contribuir en esta brecha metodológica de la investigación. Por lo tanto, 

se plantea la siguiente hipótesis específica de investigación: 

H1. Si es posible representar a la educación financiera como un constructo de segundo orden 

formativo compuesto por la actitud, el comportamiento y el conocimiento financiero. 

Diversos estudios han comprobado el efecto negativo de la educación financiera sobre el 

comportamiento crediticio (Daud et al., 2019; Liu & Zhang, 2021; Mudzingiri et al., 2018). La 

educación financiera proporciona a los individuos herramientas necesarias para tomar 

decisiones financieras más informadas y responsables con respecto al uso de crédito de consumo. 

Cuando los individuos están adecuadamente educados en temas financieros, es más probable 

que eviten comportamientos crediticios de riesgo y mantengan una situación financiera más 

estable y saludable que permita mayor bienestar financiero. Por lo tanto, se propone la siguiente 

hipótesis de investigación: 

H2. La educación financiera si influye de forma negativa y significativa sobre el 

comportamiento crediticio de riesgo. 

La adopción del estilo de vida minimalista permite que los individuos tomen en 

consideración aquellos factores que promuevan una mejor toma de decisión. De acuerdo a la 
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teoría de sistemas duales independientes de dominio, los individuos minimalistas brindarán 

mayor relevancia a la educación financiera (Sistema 1) como antecedente al comportamiento 

crediticio de riesgo debido a su contribución sobre el bienestar. De esta forma, se espera que el 

efecto de la educación financiera sobre el comportamiento crediticio de riesgo sea mayor entre 

individuos que adoptan dicho estilo de vida. En ese sentido, se plantea la siguiente hipótesis 

específica de investigación: 

H3. El estilo de vida minimalista si modera el efecto de la educación financiera sobre el 

comportamiento crediticio de riesgo.  

El estilo de vida minimalista ha ganado atención especialmente entre las generaciones más 

jóvenes (Duong et al., 2023; Fu et al., 2023; Pangarkar et al., 2021). En el contexto de estudio, 

esta prevalencia se materializaría en el efecto moderador de dicho estilo de vida sobre la relación 

entre la educación financiera y el comportamiento crediticio de riesgo. Esto se debe a que mayor 

número de individuos minimalistas facilitaría observar su influencia en la relación entre 

educación financiera y comportamiento crediticio de riesgo. Por lo tanto, se propone la siguiente 

hipótesis específica de investigación: 

H4. El efecto moderador del estilo de vida minimalista si es significativamente mayor entre 

individuos de la generación Y con respecto a la generación X.  
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Figura 2. Modelo de investigación 

Capítulo III: Metodología 

3.1.Diseño de la Investigación 

Se aplicó un enfoque cuantitativo que comprendió la aplicación de un modelo híbrido 

dividido en dos etapas. La diferencia entre ambas etapas corresponde a la técnica estadística 

implementada. La primera etapa comprendió la estimación del modelo de ecuaciones 

estructurales, con el fin de evaluar las hipótesis de investigación. Durante esta etapa, se estima 

el constructo de orden reflectivo-formativo que representa a la educación financiera. Además, 

esta técnica permite conducir el análisis de moderación y el análisis multigrupo. En todos los 

casos, el signo y la significancia de los coeficientes de ruta permitirán comprobar las hipótesis 

de investigación.  La segunda etapa incluyó el uso de la técnica de redes neuronales artificiales 

para profundizar en los resultados y brindar mayores recomendaciones para diferentes agentes 

económicos. 

En relación al alcance de la investigación, se empleó un alcance explicativo. Esto se debe a 

que el presente estudio pretende responder a las causas de eventos sociales bajo un contexto 
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específico. De acuerdo a Hernández et al. (2014), los estudios explicativos proporcionan la 

oportunidad de explicar por qué ocurre un fenómeno y en qué condiciones se da éste, o por qué 

dos o más variables están relacionadas. De esta forma, este alcance de investigación proporciona 

un sentido de entendimiento con respecto al fenómeno de estudio. 

La naturaleza de la presente investigación no requiere la manipulación intencional de las 

variables independientes con el fin de observar su efecto sobre el comportamiento crediticio de 

riesgo. De esta forma, el diseño no experimental es adecuado ya que permite observar 

fenómenos en su contexto natural y sin influencia directa del investigador sobre el 

comportamiento de los participantes. Finalmente, el corte de la investigación es transversal ya 

que los datos fueron recolectados en un solo periodo de tiempo.  

3.2.Población y Muestra 

3.2.1. Población Objetivo 

La población objetivo incluyó individuos de nacionalidad peruana, con 12 meses o más de 

experiencia en el uso de crédito de consumo, y pertenecientes a dos grupos generacionales 

específicos. Cada grupo generacional estuvo compuesto por individuos cuyas edades oscilan 

entre 27-42 (generación Y o millenials) y 43-58 años de edad (generación X), respectivamente. 

3.2.2. Tamaño de la Muestra 

La muestra incluyó 308 individuos de acuerdo al perfil descrito en la subsección anterior. 

Con respecto a los grupos generacionales, se recolectaron la respuesta de 147 individuos de la 

generación Y y 161 individuos de la generación X. Además de la edad, las preguntas 

demográficas incluyeron el sexo, nivel educativo y estado conyugal del individuo. La Tabla 1 

brinda un resumen de las características de la muestra. 

Tabla 1. Características demográficas de la muestra 
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Característica 
Frecuencia 

n=308 

Porcentaje 

% 

Edad   

    27-42 años (generación Y) 147 47.7% 

    43-58 años (generación X) 161 52.3% 

Sexo   

    Mujer 142 46.1% 

    Hombre 166 53.9% 

Nivel educativo   

    Primaria1 8 2.6% 

    Secundaria 18 5.8% 

    Superior no universitaria 102 33.1% 

    Superior universitaria2 180 58.4% 

Estado conyugal   

    Soltero(a)  86 28.7% 

    Casado(a)/conviviente 198 66% 

    Alguna vez unido(a)3 16 5.3% 

 Nota(s). 1 Incluye sin nivel; 2 Incluye postgrado; 3 Incluye divorciados(as) y viudos(as). 

 

3.3. Método de Recolección de Datos 

3.3.1. Instrumentos de Medición 

El cuestionario incluyó 4 preguntas sociodemográficas, y 29 preguntas divididas en 5 

secciones que corresponden a cada uno de los constructos incluidos en el modelo de 

investigación (i.e., actitud financiera, comportamiento financiero, conocimiento financiero, 

estilo de vida minimalista y comportamiento crediticio de riesgo). Se aplicó una escala de Likert 

de 5 niveles para recolectar las respuestas de cada participante en relación a todos los 

constructos (1 = totalmente en desacuerdo, 2 = en desacuerdo, 3 = ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo, 4 = de acuerdo, 5 = totalmente de acuerdo). El Apéndice 1 incluye las preguntas 

incluidas en el cuestionario.  

3.4.Técnicas de Recolección y Procesamiento de Datos  

El proceso de recolección de datos fue realizado entre los meses de setiembre de 2022 y 

enero de 2023. La primera etapa incluyó una prueba piloto a 10 individuos con el fin de evaluar 

la claridad de las preguntas. No se realizaron cambios al diseño original del instrumento de 
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investigación. La segunda etapa consistió en compartir el enlace al cuestionario en diversas 

comunidades en línea relacionadas a los temas de la presente investigación. Las respuestas al 

cuestionario fueron recolectadas a través de Formularios de Google (Google Forms, por sus 

siglas en ingles). La tercera etapa consistió en la codificación de los datos asociando cada nivel 

de la escala de Likert con un número con el propósito de facilitar el análisis de datos. Se empleó 

el paquete estadístico IBM SPSS Statistics 26 durante el procesamiento de datos. 

3.5.Método de Análisis de Datos 

El modelo híbrido aplicado en la presente investigación incluyó la estimación del modelo de 

ecuaciones estructurales (MES), y posteriormente la aplicación de redes neuronales artificiales 

(RNA). El primer paso corresponde a la estimación del modelo teórico a partir de la aplicación 

del MES. Este paso incluye la estimación del modelo de medición y el modelo estructural 

siguiendo las recomendaciones de Hair et al. (2014). Para la estimación se empleó el método de 

mínimos cuadrados parciales (Wold, 1982). El modelo de medición permite evaluar la 

consistencia interna, validez convergente y validez discriminante. Por otro lado, el modelo 

estructural incluye la estimación de los coeficientes de ruta y el efecto moderador. Asimismo, 

se condujo un análisis multigrupo para determinar si las diferencias entre ambos grupos 

generacionales son significativas. Toda esta información permitió evaluar las hipótesis de 

investigación. En el último paso, las RNA contribuyen a profundizar en los resultados. En 

particular, se utilizaron las RNA con el fin de fortalecer las implicaciones prácticas del estudio 

para ambos grupos generacionales de la población peruana, respectivamente. En este contexto, 

las RNA se aplican para complementar la técnica MES y medir la importancia relativa de cada 

variable independiente sobre una dependiente (Mehedintu & Soava, 2022). En términos 

generales, el modelo híbrido MES-RNA (SEM-ANN, por sus siglas en inglés) aplicado en la 
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presente investigación toma ventaja de las fortalezas de ambas técnicas estadísticas con el fin 

de profundizar en los hallazgos (Albahri et al., 2021). En este contexto, las RNA permitieron 

determinar el grado de importancia relativa de cada dimensión de la educación financiera para 

explicar a la variable dependiente que corresponde al comportamiento crediticio de riesgo para 

cada grupo generacional. Se emplearon dos paquetes estadísticos durante el análisis de datos: 

IBM SPSS Statistics 26 y SmartPLS 3. 

Capítulo IV: Resultados 

4.1. Modelo de Medición  

El modelo de medición examina la relación entre los constructos y sus respectivos 

indicadores. Los indicadores corresponden a las variables observadas que intentan explicar cada 

constructo, y que además se plasman en cada pregunta del instrumento de investigación. De 

acuerdo a Hair et al. (2014), antes de analizar la relación entre los constructos es necesario 

verificar la consistencia interna y validez del modelo de medición. Una vez que el modelo de 

medición cumple con ambas condiciones, es posible continuar con el modelo estructural donde 

las hipótesis de investigación son abordadas. De esta forma, las hipótesis de investigación no 

pueden ser comprobadas si los indicadores de cada constructo no son válidos. En ese sentido, 

esta sección está dedicada a evaluar la consistencia interna y validez del modelo de medición. 

La Tabla 2 presenta los resultados con respecto a la consistencia interna y validez 

convergente del modelo de medición. En relación a la consistencia interna, los resultados del 

alfa de Cronbach para cada constructo se encuentran incluidos en la cuarta columna de la Tabla 

2. Es posible observar que los resultados para todos los constructos se encuentran por encima 

de 0.7, y por lo tanto indican una buena consistencia de cada conjunto de indicadores (Nunnally, 

1978). Para complementar este indicador, se empleó la confiabilidad compuesta. Solo el 



38 
Educación financiera, uso de crédito y minimalismo 

conocimiento financiero se encontró por encima de 0.95, lo cual sugiere problemas de 

redundancia (Hair et al., 2014). Sin embargo, se decidió mantener dicho constructo debido a su 

relevancia, y además la diferencia con respecto al punto de corte es mínima. En relación a la 

validez convergente, se verificó el cumplimiento del criterio propuesto por Hair et al. (2014). 

Para cumplir este criterio se requiere que las cargas externas sean mayores a 0.7 y que la 

varianza media extraída sea mayor a 0.5. Finalmente, se observó un buen ajuste a partir del 

residuo cuadrático medio estandarizado 0.052 y el índice de ajuste normalizado 0.874, de 

acuerdo a los respectivos puntos de corte sugeridos en la literatura académica (Asghar et al., 

2022; Wang & Zhao, 2021).  

Tabla 2. Consistencia interna y validez convergente  

Constructo Abrev. 
Carga 

factorial 

Alfa de 

Cronbach 

Confiabilidad 

compuesta 

Varianza media 

extraída 

Actitud financiera AF1 0.830 0.894 0.927 0.760 

AF2 0.877 

AF3 0.908 

AF4 0.871 

Comportamiento 

financiero 

CF1 0.897 0.880 0.918 0.739 

CF2 0.814 

CF3 0.799 

CF4 0.921 

Conocimiento 

financiero 

CN1 0.835 0.936 0.951 0.796 

CN2 0.904 

CN3 0.926 

CN4 0.899 

CN5 0.896 

Estilo de vida 

minimalista 

EM1 0.906 0.921 0.942 0.802 

EM2 0.932 

EM3 0.884 

EM4 0.859 

Comportamiento 

crediticio de riesgo 

CR1 0.873 0.852 0.910 0.771 

CR2 0.882 

CR3 0.879 
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Con respecto a la validez discriminante, se optó por considerar el criterio de Fornell y Larcker 

(1981). Ambos autores indicaron que es posible verificar la validez discriminante si las 

correlaciones entre un constructo específico con respecto al resto de constructos no exceden la 

raíz cuadrada de la varianza media extraída de dicho constructo. La diagonal de la Tabla 3 

incluye la raíz cuadrada de la varianza media extraída de cada constructo, mientras que los 

valores por debajo de dicha diagonal corresponden a las correlaciones entre cada par de 

constructos. Es posible observar que ninguna correlación supera a la raíz cuadrada de la varianza 

media extraída de los constructos. De esta forma, es posible comprobar la validez discriminante 

del modelo de medición. En conclusión, los resultados presentados en esta sección permiten 

comprobar la consistencia interna, validez convergente y validez discriminante del modelo de 

medición.  

Tabla 3. Validez discriminante  

 F1 F2 F3 F4 F5 

F1 0.872a     

F2 0.234 0.859a    

F3 0.143 0.305 0.892a   

F4 -0.113 -0.133 -0.160 0.896a  

F5 -0.392 -0.491 -0.459 0.143 0.878a 

Nota(s). F1: Actitud financiera, F2: Comportamiento financiero, F3: Conocimiento 

financiero; F4: Estilo de vida minimalista; F5: Comportamiento crediticio de riesgo; (Raíz 

cuadrada de la varianza media extraída)a. 

 

4.2.Modelo Estructural 

Una vez establecida la consistencia interna y validez del modelo de medición es posible 

proceder con la estimación del modelo estructural. El modelo estructural proporciona soporte 

estadístico a la evaluación de las hipótesis de investigación. En ese sentido, esta subsección 

reporta los resultados de estimación para cada una de las hipótesis de investigación planteadas 

a lo largo del presente estudio. Para lograr este objetivo, el modelo de investigación incluyó la 
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relación directa entre la educación financiera y sus dimensiones, entre la educación financiera 

y el comportamiento crediticio de riesgo, y el efecto moderador del estilo de vida minimalista 

sobre la relación entre la educación financiera y el comportamiento crediticio de riesgo. Una 

vez estimado el modelo, se empleó el análisis multigrupo entre la generación X e Y (millenials). 

El análisis multigrupo permitió determinar si existen diferencias significativas entre la 

generación X e Y con respecto al efecto moderador del estilo de vida minimalista sobre la 

relación entre la educación financiera y el comportamiento crediticio de riesgo.  

Para estimar el constructo de segundo orden formativo, se empleó el enfoque integrado de 

dos etapas (Sarstedt et al., 2019). La primera etapa constituye la evaluación del modelo de 

medición que aborda los constructos reflectivos. La primera etapa permite conocer los puntajes 

de cada constructo. Esta información es ingresada en el modelo estructural. Particularmente, el 

constructo de segundo orden es ingresado en el modelo estructural como constructo de primer 

orden formativo cuyos indicadores corresponden a las tres dimensiones de la educación 

financiera que se encuentran representados por los puntajes de cada constructo obtenidos en la 

primera etapa. Al tratarse de un constructo formativo, Hair et al. (2014) sugirieron evaluar la 

colinealidad, a través del factor de inflación de la varianza (FIV), y la significancia de cada peso 

externo. Los autores afirmaron que valores correspondientes al FIV iguales o mayores a 0.5 

indican niveles críticos de colinealidad. La Tabla 4 muestra los resultados de la estimación de 

educación financiera, y sus tres componentes, como constructo de segundo orden formativo. Se 

puede observar que el FIV es adecuado y los pesos externos son positivos y significativos. De 

esta forma, es posible aceptar la hipótesis H1.  

Tabla 4. Estimación del constructo de segundo orden  

Hipótesis de investigación Peso externo Desviación estándar t-estadístico FIV 

H1a 0.420*** 0.0757 5.5192 1.0645 
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H1b  0.513*** 0.0699 7.3457 1.1495 

H1c 0.495*** 0.0603 8.235 1.1090 

Nota(s). FIV factor de inflación de la varianza; ***p<0.001.  

 

La Tabla 5 muestra los resultados para el efecto directo entre educación financiera y 

comportamiento crediticio de riesgo, así como el efecto moderador del estilo de vida 

minimalista entre la relación señalada previamente. Se encontró que el efecto directo de la 

educación financiera sobre el comportamiento crediticio de riesgo es negativo y significativo 

(β=-0.518, p-valor<0.001). De esta forma, es posible aceptar la segunda hipótesis de 

investigación. Para la estimación del efecto moderador se empleó el método de dos etapas. El 

proceso es similar al enfoque integrado de dos etapas. En la primera etapa, se estima el efecto 

directo de la variable independiente y la variable moderadora sobre la variable dependiente, 

respectivamente. Luego, se extraen los puntajes de los constructos correspondientes a la variable 

independiente y moderadora. Estos puntajes son utilizados para calcular el término de 

interacción a partir de la multiplicación entre los puntajes de ambas variables. De acuerdo a la 

Tabla 5, el efecto moderador del estilo de vida minimalista con respecto a la relación entre la 

educación financiera y el comportamiento crediticio de riesgo es significativo (p-valor<0.001). 

De esta forma, se acepta la tercera hipótesis de investigación. 

Tabla 5. Estimación del efecto directo y efecto moderador 

Hipótesis de investigación 
Coeficiente de 

ruta 

Desviación 

estándar 
t-estadístico 95% Bca CI 

H2 -0.518*** 0.052 9.989 [-0.612, -0.415] 

H3 -0.256*** 0.063 4.153 [-0.376, -0.153] 

Nota(s). 95% Bca CI: 95% intervalo de confianza corregido por sesgo y acelerado; 

***p<0.001. 

 

La Figura 3 proporciona un gráfico del efecto moderador del estilo de vida minimalista para 

toda la muestra, de acuerdo a lo sugerido por Aiken y West (1991). El eje de las abscisas 
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corresponde a la educación financiera y el eje de las ordenadas corresponde al comportamiento 

crediticio de riesgo. Asimismo, las rectas representan la relación entre ambos constructos para 

diferentes niveles de la variable moderadora. La interpretación del gráfico se conduce a partir 

de una comparación entre las pendientes de las rectas. Se puede observar que la mayor pendiente 

en términos absolutos se registra entre individuos con altos niveles de minimalismo. En 

contraste, la menor pendiente se observa entre individuos con bajos niveles de minimalismo. 

De esta forma, la presencia de altos niveles de minimalismo fortalece la relación entre la 

educación financiera y el comportamiento crediticio de riesgo.  

Figura 3. Gráfica del efecto moderador (muestra completa) 

 

 
Luego de estimar el modelo estructural para toda la muestra, se aplicó un análisis multigrupo 

entre la generación X e Y. Estos resultados se encuentran detallados en la Tabla 6. De acuerdo 

a Hair et al. (2014, p. 245), el objetivo de un análisis multigrupo es probar la hipótesis nula que 

los coeficientes de ruta de dos grupos no son significativamente diferentes. En el contexto de 

estudio, la hipótesis nula de la prueba propone que el coeficiente de ruta es igual para ambas 

generaciones. La última columna de la Tabla 6 incluye los resultados del análisis multigrupo 
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para la hipótesis 4. De esta forma, es posible concluir que las generaciones X e Y no poseen 

diferencias significativas respecto al efecto moderador del estilo de vida minimalista sobre la 

relación entre la educación financiera y el comportamiento crediticio de riesgo. Sin embargo, 

es posible observar que el efecto moderador del estilo de vida minimalista fue significativo solo 

para la generación Y.  

Tabla 6. Análisis multigrupo 

Hipótesis de 

investigación 

Generación Y Generación X 
AM 

p-valor 
Coeficiente 

de ruta 
95% Bca CI 

Coeficiente 

de ruta 
95% Bca CI 

H4 -0.353*** [-0.508, -0.177] -0.120 [-0.269, 0.118] 0.055 

Nota(s). 95% Bca CI: 95% intervalo de confianza corregido por sesgo y acelerado; AM 

análisis multigrupo; ***p<0.001. 

 

La Figura 4 corresponde al grafico del efecto moderador del estilo de vida minimalista entre 

individuos de la generación Y. Se puede observar que la mayor pendiente en términos absolutos 

se registra entre aquellos individuos con altos niveles de minimalismo. En contraste, el efecto 

de la educación financiera sobre el comportamiento crediticio de riesgo es significativamente 

menor entre individuos con bajos niveles de minimalismo. En particular, se observa que la 

pendiente correspondiente a aquellos individuos con bajos niveles de minimalismo es cercana 

a cero. De esta forma, el estilo de vida minimalista fortalece la relación entre la educación 

financiera y el comportamiento crediticio de riesgo entre individuos de la generación Y.  

Figura 4. Gráfico del efecto moderador (solo generación Y) 
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4.3. Redes Neuronales Artificiales 

Haykin (2004, p. 24) definió las RNA como un procesador compuesto por neuronas 

diseñadas para imitar la manera en la que el cerebro humano realiza una actividad o función 

particular. Siguiendo la misma línea, Larbi-Siaw et al. (2023, p. 10) afirmaron que las RNA se 

asemejan a las redes neuronales del cerebro humano. En ambos casos, la información se obtiene 

a través de un proceso de aprendizaje, y se retiene a través de pesos sinápticos, que corresponden 

a conexiones fuertes entre neuronas. El proceso de aprendizaje o entrenamiento se denomina 

algoritmo de aprendizaje, y permite modificar los pesos sinápticos de una red. La aplicación de 

las RNA permite capturar interacciones dinámicas no lineales entre un grupo de variables 

independientes con respecto a una variable dependiente (Albahri et al., 2021, p. 1798). De esta 

forma, las RNA permiten compensar las limitaciones de la técnica MES (Leong et al., 2019). 

En el contexto de estudio, se empleó esta técnica con el propósito de conducir un análisis de 

sensibilidad y estimar la importancia relativa de cada dimensión de la educación financiera (i.e., 

actitudes, conocimiento y comportamiento financiero) sobre el comportamiento crediticio de 

riesgo para cada grupo generacional. 
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El presente estudio empleó un algoritmo de retropropagación junto a una función tangente 

hiperbólica de activación. A diferencia de la función sigmoide, la función tangente hiperbólica 

es útil cuando la data abarca valores positivos y negativos. Los datos fueron particionados en 

dos grupos (i.e., entrenamiento y prueba). Particularmente, 90% de la data fue destinada al 

entrenamiento y el resto de la data fue empleada para la prueba. Se empleó una validación 

cruzada ten-fold para calcular el error cuadrático medio (ECM), y de esta forma evaluar la 

precisión del modelo. En particular, valores ECM menores a 0.5 indican que el modelo estimado 

es adecuado para capturar la relación entre las variables independientes con respecto a la 

variable dependiente (Chong, 2013). El Apéndice 2 y 3 muestran los resultados de la validación 

cruzada ten-fold para la generación X e Y, respectivamente. En cada tabla, se observa el 

promedio de la suma de residuos cuadrados (SRC) y el ECM para el proceso de entrenamiento 

y prueba. En ambos casos, los valores del ECM se encontraron por debajo de 0.5. De esta forma, 

es posible concluir que ambos modelos presentan un ajuste adecuado. 

El análisis de sensibilidad permite determinar el cambio del producto de la red neuronal a 

partir de la variación de una entrada específica, mientras que el resto de entradas se mantienen 

constantes. La característica principal del análisis de sensibilidad es identificar aquella entrada 

que tiene el mayor impacto sobre la variable dependiente. La Tabla 7 muestra los resultados del 

análisis de sensibilidad para ambas generaciones, respectivamente. La importancia relativa 

promedio de cada entrada corresponde al promedio aritmético entre la importancia relativa de 

todas las iteraciones producto de la validación cruzada ten-fold. Por otro lado, la importancia 

normalizada se calcula a partir de la fracción entre la importancia relativa promedio de cada 

entrada y la mayor importancia relativa promedio. Finalmente, la importancia normalizada es 

presentada en términos porcentuales. En el caso de la generación Y, el conocimiento financiero 
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representa el componente más importante de la educación financiera para describir el 

comportamiento crediticio de riesgo, seguido del comportamiento financiero (61.9%) y la 

actitud financiera (44%). En el caso de la generación X, el comportamiento financiero 

representa la dimensión más relevante para describir la misma variable dependiente, seguido 

del conocimiento financiero (76.8%) y finalmente la actitud financiera (72.8%). 

Tabla 7. Análisis de sensibilidad  

Red neuronal (RN) 
Generación Y Generación X 

AF CF CN AF CF CN 

1 0.300 0.345 0.355 0.269 0.431 0.300 

2 0.245 0.470 0.285 0.261 0.374 0.365 

3 0.193 0.285 0.522 0.287 0.336 0.377 

4 0.098 0.395 0.507 0.287 0.452 0.260 

5 0.218 0.264 0.518 0.218 0.499 0.283 

6 0.311 0.289 0.400 0.358 0.338 0.303 

7 0.138 0.207 0.655 0.319 0.292 0.389 

8 0.260 0.230 0.510 0.264 0.417 0.318 

9 0.180 0.264 0.555 0.395 0.395 0.210 

10 0.195 0.258 0.547 0.257 0.471 0.272 

Importancia relativa promedio 0.214 0.301 0.485 0.292 0.401 0.308 

Importancia normalizada (%) 44.0% 61.9% 100.0% 72.8% 100.0% 76.8% 

Nota(s). AF actitud financiera, CF comportamiento financiero, CN conocimiento financiero. 

 

Capítulo V: Discusión de Resultados 

5.1. Implicaciones Teóricas  

Los resultados de la estimación del modelo estructural permitieron validar el constructo de 

segundo orden correspondiente a la educación financiera. Dicho constructo estuvo compuesto 

por la actitud financiera, el comportamiento financiero y el conocimiento financiero. En ese 

sentido, los resultados del presente estudio contribuyen a la literatura académica abordando las 

relaciones a partir de un constructo de segundo orden formativo, en respuesta a la creciente 

crítica hacía los constructos de segundo orden formativo (Lee & Cadogan, 2013), comúnmente 

aplicados en esta línea de investigación. 
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A la luz de los resultados, fue posible validar la escala correspondiente a actitud financiera 

propuesta inicialmente por Mindra y Moya (2017). Entre todos los indicadores, se observó que 

las actitudes guardan mayor relación con la conveniencia y seguridad del servicio financiero, a 

comparación del resto de indicadores. En otras palabras, las actitudes financieras de un 

individuo se manifiestan en mayor grado a través de la percepción de conveniencia y seguridad 

del servicio financiero. A su vez, Bongomin y Munene (2020) señalaron que la conveniencia y 

seguridad de los servicios o productos financieros contribuyen significativamente a la inclusión 

financiera, principalmente en el caso de economías en vías de desarrollo. De esta forma, una 

actitud financiera positiva se manifiesta principalmente a través de una evaluación positiva 

sobre la conveniencia y seguridad del servicio financiero, y además esta percepción puede 

promover comportamientos beneficiosos para la sociedad (Noh, 2022; Xavier et al., 2020). 

Los resultados permitieron validar la escala del comportamiento financiero propuesta por 

Dewi et al. (2020). Además, se observó que el comportamiento financiero se relaciona 

principalmente con la puntualidad al pagar deudas y la inversión para la jubilación. En otras 

palabras, aquellas personas con altos niveles de comportamiento financiero destacaron por ser 

puntuales al pagar deudas y contar con planes de inversión para la jubilación. En particular, la 

inversión para la jubilación ha sido ampliamente reportada como un comportamiento financiero 

importante para el individuo (Mata, 2021; Topa et al., 2018). En este contexto, Sarpong-

Kumankoma (2021) encontró que contar con un plan de retiro y guardar ahorros de emergencia 

representan comportamientos financieros característicos de individuos con altos niveles de 

educación financiera. 

Fue posible validar la escala correspondiente al conocimiento financiero propuesta 

inicialmente por Perry y Morris (2005). Además, se observó que la administración de las 
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finanzas personales y el puntaje crediticio o las calificaciones realizadas por los bancos 

corresponden a los tópicos más importantes entre las personas con alto conocimiento financiero. 

En otras palabras, se notó que el alto nivel de conocimiento financiero se caracteriza por la 

presencia de mayor cognición en relación a la administración de las finanzas personales e 

información proporcionada por los bancos sobre el perfil del individuo. Particularmente, la 

relevancia de la administración de las finanzas personales dentro del conocimiento financiero 

ha sido previamente reportado por diversos autores (Yanto et al., 2021; Johan et al., 2020; 

Riitsalu & Murakas, 2019). 

Por último, se validó la escala que representa al comportamiento crediticio de riesgo, la cual 

fue propuesta inicialmente por Liu y Zhang (2021). El indicador de comportamiento crediticio 

de riesgo que obtuvo mayor correlación fue ser impulsivo con el uso crédito para realizar 

compras en línea. Es decir, se observó que aquellos individuos que registraron un 

comportamiento crediticio de riesgo alto obtuvieron mayores puntajes con respecto al uso 

impulsivo de crédito para realizar compras en línea. Siguiendo la misma línea, la relevancia del 

uso impulsivo de crédito para realizar compras en línea ha sido previamente resaltado como un 

comportamiento crediticio de riesgo importante (Gulfraz et al., 2022; Xu et al., 2022). En 

particular, este comportamiento es más común entre jóvenes y se puede explicar debido al 

mayor uso de nuevas tecnologías (Kyrios et al., 2020). 

Los resultados de estimación del modelo estructural permitieron validar las tres dimensiones, 

inicialmente propuestas por la OECD (2011) para explicar la educación financiera (i.e., 

actitudes financieras, comportamiento financiero y conocimiento financiero). Con respecto a 

los coeficientes de ruta, se reportó que la educación financiera tiene un efecto negativo sobre el 

comportamiento crediticio de riesgo. En particular, si el nivel de educación financiera aumenta 
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una desviación estándar, entonces el nivel de comportamiento crediticio de riesgo disminuye en 

su desviación multiplicada por el coeficiente de ruta. Este resultado se encuentra en sintonía 

con la literatura académica especialmente en países en vías de desarrollo (Bahovec et al., 2015; 

Brown et al., 2013; Liu & Zhang, 2021). Con respecto al efecto moderador del comportamiento 

crediticio de riesgo, se encontró que dicho efecto es significativo. En particular, adoptar el estilo 

de vida minimalista incrementa el efecto negativo de la educación financiera sobre el 

comportamiento crediticio de riesgo. Conducir el análisis multigrupo permitió descubrir que 

dicho efecto moderador solo es significativo entre individuos de la generación Y. De esta forma, 

este resultado se encuentra alineado a aquellos autores que resaltaron la popularidad de estilos 

de vida relacionados al minimalismo entre las generaciones más jóvenes (Seyfi et al., 2022; 

Wong, 2001). Al tratarse de un estilo de vida popular entre adultos jóvenes, la expresión del 

estilo de vida minimalista tendrá mayor incidencia entre individuos de dichas edades. 

5.2.Implicaciones Prácticas  

Los resultados del presente estudio tienen implicancias prácticas en diferentes agentes 

económicos. Por ejemplo, las entidades y profesionales que operan en sectores que ofrecen 

servicios financieros pueden implementar esta información en el diseño de estrategias que 

permitan identificar aquellos usuarios con altos niveles de educación financiera. En el caso de 

las instituciones financieras, recientes estudios han resaltado una creciente tendencia en el uso 

de bancas móviles (Poromatikul et al., 2020; Sampaio et al., 2017). Este servicio es diseñado 

con una interfaz de usuario amigable, y además permiten realizar diferentes funcionalidades. Al 

mismo tiempo, estas aplicaciones pueden representar un flujo de información importante para 

las instituciones financieras. Recientemente, diversos autores han mostrado las potencialidades 

de la aplicación de algoritmos de aprendizaje automatizado para recopilar información útil sobre 
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los consumidores de estas aplicaciones (Thanh & Vy, 2022; Carbo-Valverde et al., 2020). En el 

contexto del presente estudio, el uso de algoritmos de clasificación basados en los indicadores 

más relevantes de cada dimensión de la educación financiera, permite identificar aquellos 

usuarios con altos niveles de educación financiera. En particular, Thanh & Vy (2022) 

encontraron que la potenciación del gradiente representa un algoritmo de aprendizaje 

automático superior con respecto al algoritmo de k vecinos más cercanos y los bosques 

aleatorios. A su vez, la aplicación de este tipo de algoritmo puede determinar la relación entre 

la educación financiera y el comportamiento crediticio de riesgo de los usuarios. Esta 

información puede servir como soporte en la elaboración de estrategias que busquen mejorar la 

administración, control y seguimiento del crédito, lo cual representa una pieza fundamental en 

la capacidad de las instituciones financieras para incrementar ganancias (Zhang et al., 2012).   

Los resultados del presente estudio también tienen implicancias prácticas en las instituciones 

gubernamentales. Por un lado, la educación financiera es una de las siete líneas de trabajo del 

Plan de Acción correspondiente a la Estrategia Nacional de Inclusión Financiera (ENIF) 

propuesto por el Ministerio de Economía y Finanzas del Perú. Además, la educación financiera 

se encuentra entre los objetivos de diferentes autoridades en materia económica a nivel regional. 

De acuerdo a dicho Plan de Acción, la demanda por servicios financieros disminuye debido al 

bajo nivel de educación financiera de la población. De esta forma, promover la educación 

financiera incrementaría la demanda por servicios financieros, y a su vez fomentaría un uso 

responsable del crédito. En este contexto, la actitud, comportamiento y conocimiento financiero 

pueden ser tomados en consideración en la formulación de estrategias, desde distintos enfoques, 

que promuevan la educación financiera. Por otro lado, uno de los lineamientos de la Política 

Nacional de Educación Ambiental propone fomentar una cultura y modos de vida sostenibles 
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entre los ciudadanos. De esta forma, la autoridad nacional en materia ambiental ha promovido 

diversos proyectos que fomentan la adopción de prácticas sostenibles y estilos de vida 

saludables. En este contexto, el estilo de vida minimalista promueve prácticas que impulsan la 

sostenibilidad (Martin-Woodhead, 2021). Sin embargo, el estilo de vida minimalista aún no ha 

sido tomado en consideración como parte de las estrategias que apuntan hacia la promoción de 

estilos de vida saludables, especialmente aquellas focalizadas entre individuos de la generación 

Y. Asimismo, la adopción de este estilo de vida fortalece el impacto negativo de la educación 

financiera sobre el comportamiento crediticio de riesgo, especialmente entre individuos de la 

generación Y. Por lo tanto, la promoción del estilo de vida minimalista entre individuos de la 

generación Y representa una oportunidad para unir esfuerzos entre hacedores de políticas 

públicas de distintos sectores debido a su relevancia en la atención de objetivos estratégicos de 

diferentes autoridades nacionales. 

Los resultados del presente estudio son especialmente útiles para consumidores finales de 

crédito. En particular, estos resultados pueden ser utilizados por cualquier individuo interesado 

en alternativas que promuevan una mejor calidad de vida. Esto se puede lograr de dos formas. 

En primer lugar, mejorando el bienestar financiero a través de la adopción de prácticas 

relacionadas a la actitud, comportamiento y conocimiento financiero acordes a la edad del 

individuo. En este contexto, la aplicación de redes neuronales artificiales permitió determinar 

las dimensiones más relevantes para cada grupo generacional. En el caso de la generación Y, el 

conocimiento financiero representa la dimensión más importante para explicar la educación 

financiera de esta generación. A su vez, conocer los conceptos básicos sobre la administración 

de las finanzas personales representan el indicador más relevante del conocimiento financiero. 

De esta forma, fortalecer conocimientos sobre finanzas personales contribuye 
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significativamente a que individuos de 27-42 años aumenten su nivel de educación financiera, 

y por ende disminuyan la incidencia de comportamientos de riesgo relacionados al crédito de 

consumo. Para la generación X, se encontró que el comportamiento financiero representa la 

dimensión más importante de la educación financiera. En particular, la inversión para la 

jubilación representa el comportamiento financiero más importante para describir a la educación 

financiera. De esta manera, los individuos de 43-58 años con altos niveles de educación 

financiera se caracterizan principalmente por invertir para la jubilación, que a su vez tiene un 

efecto negativo sobre el comportamiento crediticio de riesgo.   

Finalmente, la adopción del estilo de vida minimalista moderó la relación entre la educación 

financiera y el comportamiento crediticio de riesgo, especialmente entre individuos de 27-42 

años. De esta forma, se recomienda la adopción de dicho estilo de vida entre individuos de 27-

42 años con el propósito de disminuir la incidencia relacionada a comportamientos de riesgo en 

el uso de crédito de consumo. Además de promover el bienestar financiero, Kang et al. (2021, 

p. 810) encontraron que dicho estilo de vida promueve la felicidad, autoestima y positividad.  

Capítulo VI: Conclusiones 

El presente estudio abordó el efecto del estilo de vida minimalista en la relación entre la 

educación financiera y el comportamiento crediticio de riesgo entre individuos de la generación 

X e Y. Para cumplir con este propósito se diseñó un modelo estadístico fundamentado con 

literatura académica sobre el tema, y que además respondió a la creciente crítica sobre 

constructos de segundo orden reflectivo aplicados en esta línea de investigación. A la luz de los 

resultados, fue posible confirmar la relevancia de la actitud, conocimiento y comportamiento 

financiero para explicar la educación financiera. Asimismo, se comprobó que la educación 

financiera tiene un efecto negativo sobre el comportamiento de riesgo asociado al uso de crédito 
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de consumo. De esta forma, la validación de estas relaciones permitió que el modelo propuesto 

se encuentre a la par del consenso en la literatura académica sobre los antecedentes y resultados 

de la educación financiera. Finalmente, se comprobó el efecto moderador del estilo de vida 

minimalista sobre la relación descrita previamente para toda la muestra. A nivel generacional, 

el efecto moderador solo fue reportado significativo entre individuos de la generación Y. Los 

resultados de la presente investigación permiten avanzar en la discusión académica de múltiples 

formas. En primer lugar, fortalecer la literatura académica con respecto a la educación 

financiera, sus dimensiones, y su efecto sobre el comportamiento crediticio de riesgo. En 

segundo lugar, responder satisfactoriamente a la creciente crítica a la metodología aplicada en 

esta línea de investigación con respecto a la implementación de constructos de segundo orden 

reflectivo para representar a la educación financiera. En tercer lugar, abordar satisfactoriamente 

brechas en la literatura, especialmente en relación con la expresión del minimalismo en la toma 

de decisión financiera.   

6.1.Limitaciones 

La primera limitación del presente estudio corresponde al número de observaciones incluidas 

en el análisis estadístico. Como consecuencia del reducido número de observaciones no fue 

posible considerar los 13 indicadores inicialmente propuestos por Kang et al. (2021) para medir 

el estilo de vida minimalista. En ese sentido, la escala utilizada para describir al estilo de vida 

minimalista fue sometida a un proceso de reducción de dimensiones debido al alto número de 

indicadores. Aunque esta técnica de reducción es comúnmente utilizada en la literatura 

académica, no ha estado exenta de críticas. La segunda limitación hace referencia al proceso de 

recolección de datos. La muestra incluyó individuos con un año o más de experiencia en el uso 

de crédito de consumo. De acuerdo con las características sociodemográficas de la muestra, un 
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número significativo de individuos cuentan con educación superior universitaria. En este 

contexto, el uso responsable del crédito está estrechamente relacionado al nivel de educación 

del individuo. De esta forma existe la posibilidad que los resultados sean influenciados por el 

nivel de educación de los participantes. La tercera limitación se relaciona a los antecedentes del 

comportamiento crediticio de riesgo. En particular, la presente investigación se enfocó en el 

efecto de la educación financiera. Sin embargo, existen múltiples variables que influyen sobre 

la incidencia de dicho comportamiento y representan una limitación de la presente investigación. 

6.2.Recomendaciones para Futuras Investigaciones 

Se recomienda que futuras investigaciones continúen abordando la educación financiera 

como un constructo de segundo orden formativo en el marco de la técnica de ecuaciones 

estructurales. De esta forma, el modelo incluiría los componentes que definen a la educación 

financiera, y cada componente estaría medido por una escala validada independientemente y 

aplicada en la literatura académica. A su vez, se tomaría en consideración la creciente crítica 

hacia los constructos de segundo orden reflectivo. Por otra parte, se recomienda continuar 

fortaleciendo la línea de investigación de finanzas conductuales encargada de construir puentes 

entre los estilos de vida orientados a la adopción de hábitos saludables y sostenibles, y su 

influencia en el proceso de toma de decisión financiera. Actualmente, esta línea de investigación 

es incipiente y la evidencia cuantitativa es limitada. Sin embargo, representa una línea de 

investigación prometedora especialmente en estos últimos años donde la adopción de 

tecnologías representa un flujo de información cada vez más amplio de la vida cotidiana del 

individuo. En último lugar, se recomienda comprobar el modelo presentado bajo un diferente 

contexto cultural, especialmente en otros países en vías de desarrollo. En general, la evidencia 

empírica sobre el estilo de vida minimalista proviene principalmente de países desarrollados. 
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Esto se puede explicar debido a que la mayoría de adeptos a este estilo de vida provienen de 

estos países. En relación a los países en vías de desarrollo, la literatura académica arbitrada 

sobre el estilo de vida minimalista es mínima. 
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Apéndice 

Apéndice 1. Instrumento de investigación 

Pregunta Abrev. 

Preguntas sociodemográficas  

Edad, sexo, nivel educativo y estado conyugal  

Actitud financiera (Mindra & Moya, 2017) 

Considero que usar servicios financieros (ahorros, préstamos, seguros, remesas) 

es útil 

AF1 

Me resulta conveniente utilizar el servicio de remesas para enviar y recibir dinero AF2 

Creo que el uso de servicios financieros es seguro AF3 

Es aconsejable pedir dinero prestado a través de los servicios financieros AF4 

Comportamiento financiero (Dewi et al., 2020)  



71 
Educación financiera, uso de crédito y minimalismo 

Pagar cuentas a tiempo CF1 

Comportamiento caritativo CF2 

Diversificación de inversiones CF3 

Inversión para la jubilación CF4 

Conocimiento financiero (Bapat, 2020)  

Conozco sobre las tasas de interés que cobran los bancos o instituciones 

financieras 

CN1 

Conozco sobre el puntaje crediticio o las calificaciones realizadas por los bancos, 

y por qué se hacen 

CN2 

Conozco los conceptos básicos sobre la administración de las finanzas personales CN3 

Conozco sobre inversión CN4 

Entiendo claramente los detalles de estado de cuenta CN5 

Estilo de vida minimalista (Kang et al., 2021)  

(A) Trato de evitar el desorden externo EM1 

(A) Trato de evitar muchas posesiones irrelevantes para el propósito principal de 

mi vida 

(A) Trato de eliminar el desorden de mi vida 

(B) Intento llevar una vida sencilla y no comprar artículos que no sean necesarios EM2 

(B) No hago compras por impulso 

(B) Cuando compro, decido hacerlo después de considerar seriamente si el 

artículo es necesario para mí 

(B) Incluso si tengo dinero, no es mi principio comprar cosas de repente 

(C) Trato de usar artículos que compré el mayor tiempo posible EM3 

(C) Soy el tipo de persona que continúa usando algo viejo mientras todavía se 

pueda usar 

(C) Cuando compro, me planteo seriamente poder utilizar el artículo durante 

mucho tiempo sin cansarme 

(D) Quiero ser autosuficiente con lo que ya tengo EM4 

(D) Es deseable ser autosuficiente tanto como sea posible 

(D) En el futuro, quiero llevar una vida que pueda ser autosuficiente tanto como 

sea posible 

Comportamiento crediticio de riesgo (Liu & Zhang, 2021)  

A menudo retiro efectivo de mi tarjeta de crédito CR1 

Soy más impulsivo cuando uso crédito para compras en línea CR2 

Me preocupa menos el precio de un producto cuando uso crédito CR3 

 

Apéndice 2. Error cuadrático medio del entrenamiento y prueba – Generación Y 

 

Etapa de entrenamiento Etapa de prueba 

N SRC ECM N SRC ECM 

127 0.841 0.081 20 0.062 0.056 

134 1.031 0.088 13 0.016 0.035 

130 0.549 0.065 17 0.060 0.059 

129 0.829 0.080 18 0.021 0.034 

134 0.492 0.061 13 0.096 0.086 

133 0.954 0.085 14 0.040 0.053 
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130 0.391 0.055 17 0.139 0.090 

133 0.528 0.063 14 0.071 0.071 

131 0.498 0.062 16 0.090 0.075 

132 0.594 0.067 15 0.045 0.055 

Promedio 0.671 0.071 Promedio 0.064 0.062 

DE 0.222 0.012 DE 0.037 0.019 

Nota(s). SRC suma de residuos cuadrados; ECM error cuadrático medio; DE desviación 

estándar. 

 

Apéndice 3. Error cuadrático medio del entrenamiento y prueba – Generación X 

 

Etapa de entrenamiento Etapa de prueba 

N SRC ECM N SRC ECM 

153 1.428 0.097 8 0.038 0.069 

146 1.280 0.094 15 0.131 0.093 

141 0.915 0.081 20 0.078 0.062 

149 1.305 0.094 12 0.230 0.138 

145 1.239 0.092 16 0.079 0.070 

147 1.339 0.095 14 0.062 0.067 

146 0.918 0.079 15 0.108 0.085 

142 1.054 0.086 19 0.086 0.067 

151 1.473 0.099 10 0.087 0.093 

150 1.100 0.086 11 0.060 0.074 

Promedio 1.205 0.090 Promedio 0.096 0.082 

DE 0.199 0.007 DE 0.054 0.023 

Nota(s). SRC suma de residuos cuadrados; ECM error cuadrático medio; DE desviación 

estándar. 

 


