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Resumen:

En el afio 2017 se promulgo el Decreto Legislativo N° 1343 para la Promocion e
Implementacion de Cérceles Productivas, el cual establece la promocién y desarrollo de
actividades productivas que conduzcan a lograr la reinsercion laboral y resocializacion
de la poblacion penitenciaria. La norma Reglamentaria del citado Decreto Legislativo,
el Decreto Supremo N° 025-2017-JUS, ademas de desarrollar los lineamientos
contenidos en la citada norma legal, sefiala que la norma pretende dotar a los internos
de las competencias necesarias que les permitan facilitar su reinsercién, asi como dar el
marco normativo con los procedimientos necesarios para lograr los fines esbozados.
Resulta importante mencionar que la norma reglamentaria describe con mayor énfasis a
los “talleres productivos” que son administrados por el Instituto Nacional Penitenciario
(INPE) o por la empresa privada, para lo cual observamos un mayor desarrollo
legislativo en este Gltimo caso. Tanto el Decreto Legislativo N° 1343 como su norma
reglamentaria surgen entre otros motivos ante la realidad existente en los centros
penitenciarios de que mas del 50% de los internos no trabaja ni estudia, asi como la

ausencia de mecanismos de comercializacion de los productos elaborados por éstos.
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El presente trabajo esta enfocado en analizar la participacion de la empresa privada
dentro del programa de Céarceles Productivas a través de los denominados “talleres
productivos”, los cuales se han implementado en 23 de los 69 establecimientos
penitenciarios, atendiendo a 1,459 de los 92,872 internos (2019), beneficiando a un
numero minimo de internos. El objetivo de la presente tesis es realizar un diagnostico y
proponer un plan estratégico para una implantacion exitosa del esquema de cérceles
productivas en los establecimientos penitenciarios del pais.

La investigacion realizada es de caracter exploratorio, habiéndose revisado
informacion secundaria sobre las céarceles productivas, entrevistado a ocho (8)
funcionarios y expertos, entre los cuales tenemos un grupo de empresarios Yy gerentes
que participan como empleadores en el programa Carceles Productivas y el otro grupo
de entrevistados esta relacionado directamente con la gestién del programa desde su
posicion de funcionarios del sector publico y ex funcionarios de dicho sector con
vinculacion directa al tema penitenciario. Asimismo, se ha investigado las experiencias
en Espafia, Chile, Colombia y Uruguay respecto de como se lleva a cabo el trabajo en
los establecimientos penitenciarios de esos paises y la participacion de la empresa

privada en dichos recintos.

El diagndstico muestra que las principales limitaciones han sido la no existencia de
normas legales que permitan a la empresa privada poder deducir tributariamente los
gastos incurridos en la contratacion de los internos, asi como la falta de normas
tributarias que incentiven la participacién del empresario privado, limitaciones en
infraestructura, falta de preparacion y recursos humanos en el INPE para efectuar un

control de la empresa privada y deficiencias en la norma de Céarceles Productivas.

Basados en las entrevistas y la experiencia internacional, se ha desarrollado un plan
tipo de implantacion que seria desarrollado en el marco de una estrategia propuesta cuya
mision es “Incrementar el nimero de empresas privadas que participan el programa
Carceles Productivas y por ende el nimero de internos a ser contratados mediante el
otorgamiento de beneficios tributarios a los empresarios participantes en el programa y

mejoras operativas”.
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La estrategia para lograr una mejora en el programa “Carceles Productivas” consiste
en establecer mecanismos que permitan al INPE seleccionar de manera adecuada a las
empresas participantes de dicho programa, la mejora en el método de seleccion de los
internos participantes, establecer un procedimiento para la bancarizacion del pago de
remuneraciones, asi como el otorgamiento de beneficios tributarios a aquellas personas

naturales o juridicas que brinden oportunidades laborales a los internos.

Por ultimo, se estan proponiendo las modificaciones legales y administrativas

necesarias para una implantacion exitosa de la estrategia.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1. Problematica del sector penitenciario

El sistema penitenciario en el Per( se basa en el principio contenido en el articulo
139! de la Constitucion Politica del Peri (1993), el cual tiene como objetivo la
reeducacion, rehabilitacién y reincorporacién del penado a la sociedad. Sin embargo, al
comparar la realidad del sistema de justicia y su extension directa al funcionamiento del
sistema penitenciario peruano podemos percibir la manera contradictoria en la que
acttan, pues las oportunidades que le son ofrecidas a los reos durante y después de su

etapa de permanencia en un centro penitenciario son casi inexistentes.

Como actores principales del sistema penitenciario tenemos a los establecimientos
penitenciarios, las cuéles en teoria deberian cumplir una funcion basada en el principio
constitucional mencionado y que permita a los internos la oportunidad de desarrollar,
una vez fuera de dicha instalacion, su transicion a la libertad y cumplir un papel activo

y respetuoso de las reglas que rigen la sociedad peruana.

Actualmente dichos establecimientos penitenciarios presentan un abanico de
problemas, entre ellas el hacinamiento, problemas de corrupcion por parte de sus
autoridades, la falta de seguridad dentro y fuera de sus instalaciones y la falta de un

servicio de salud de calidad, entre otros.

Por otro lado, es importante indicar que, de acuerdo al Codigo de Ejecucion Penal 2
especificamente el articulo 133°, menciona que el Instituto Nacional Penitenciario es el
organismo publico rector del Sistema Penitenciario Nacional, el cual tiene autonomia
normativa, econémica, financiera y administrativa contando con un pliego presupuestal
propio. De ahi que en la realidad sea la institucion de mayor referencia cuando nos

referimos a la problematica del sistema penitenciario peruano.

L Constitucién Politica del Perti de 1993.
“Articulo 139°.- Son principios y derechos de la funcién jurisdiccional:
(-

22. El principio de que el régimen penitenciario tiene por objeto la reeducacion, rehabilitacion y reincorporacion del penado a la
sociedad”.

2 Decreto Legislativo N° 654, Cédigo de Ejecucion Penal.



Es asi que llegamos a la conclusién que, como método idéneo para poder
implementar un cambio en el sistema penitenciario peruano, es necesario mejorar el
manejo de los establecimientos penitenciarios a través del estudio del programa de

carceles productivas impulsado desde el afio 2017.

1.2. Carceles productivas

En los dltimos afios el INPE ha impulsado y promovido la implementacion del
programa Carceles Productivas, lo cual nos permitird enfocarnos en su analisis. Dicho
programa implica la participacion activa de los internos en actividades laborales con el
fin de capacitarlos y de esta manera prepararlos para su reinsercion a la sociedad; sin
embargo, entendiendo que la viabilidad del proyecto depende de una activa
participacion del privado, debemos analizar las responsabilidades que debera adoptar el

Estado como también los inversionistas que permitan lograr los objetivos del programa.

Es asi que el presente estudio tiene como principal eje potenciar la participacion de
la empresa privada en el programa de carceles productivas, asi como el de procurar la
reinsercion de las personas que han sido privadas de su libertad. Como consecuencia de

lo anterior se propondran mejoras al actual marco normativo.

Ahora bien, se tiene que tomar en cuenta también el impacto en la sociedad y su
viabilidad practica en concordancia con los derechos humanos a los que son
beneficiarios inherentemente las personas, pues aun cuando hay un interés publico
pasible de ser explotado por parte del Estado y del Privado, no necesariamente asegura

su instauracion dentro del contexto peruano.

En ese sentido, se deberd mencionar los estudios referenciales actualizados y
confiables que contengan un andlisis de la demanda, y evaluacion economico-
financiera, a fin de analizar la viabilidad de la implantacion del modelo de carceles
productivas en el Per( en base al marco normativo actual, social y econémico.
Tomaremos en cuenta la experiencia comparada en los Gltimos afios para realizar un

analisis comparativo y didactico.



Como se desprende de lo mencionado anteriormente, el modelo presentado
finalmente deberd resaltar el rol que cumple el empresario privado en las cérceles
productivas. Otro aspecto importante para resaltar serd aquel realizado por la institucién
encargada de la administracion de los establecimientos penitenciarios del pais (INPE)
dentro del modelo a ser propuesto, y de ser necesario hacer las precisiones legales
necesarias para mejorar la implementacion de carceles productivas en todo el territorio

peruano.

La Tesis propuesta requiere se describa la importancia del trabajo para la
resocializacion del interno, las normas internacionales presentes en el derecho
comparado que admiten y avalan este tipo de iniciativa, el marco normativo que regula
las carceles productivas en el Per(, dentro de la cual se destacara la funcion de la entidad
del Estado, a través del INPE, encargada de dirigir, controlar y administrar los
establecimientos penitenciarios en el Perd, la cual es una entidad adscrita al Ministerio
de Justicia, teniendo en cuenta el contexto en el que se encuentra en la actualidad

(politicamente y a nivel social).



CAPITULO Il. CONSIDERACIONES GENERALES Y MARCO
METODOLOGICO

En el presente capitulo se indicara los objetivos que tiene la presente tesis, entre
otros temas y se describird el marco metodoldgico empleado para la realizacion del
presente estudio.

2.1. Objetivos de la tesis
2.1.1. Objetivo general
e Desarrollar una propuesta para la implantacion del esquema de cérceles

productivas en el Peru.

2.1.2. Objetivos especificos
e Analizar el marco legal de céarceles productivas en el Per( y el derecho
comparado en la materia.
e Realizar un diagnostico del sistema de carceles productivas actual en el Perd.
e Realizar un analisis comparativo con experiencias internacionales.
e Proponer mejoras al esquema peruano de carceles productivas.
e Realizar un analisis de viabilidad economica del sistema de cérceles

productivas en el Perq.

2.2. Alcances

A través de la presente tesis pretendemos analizar el marco normativo y el
funcionamiento actual del programa Cérceles Productivas enfocando nuestro analisis en
la participacion de la empresa privada. Asimismo, identificaremos las fortalezas y
debilidades del referido programa y propondremos mejoras o cambios al sistema que
las regula y gestiona.

2.3. Justificacion
La situacion del sistema penitenciario pasa por una serie de dificultades que hacen
casi imposible que se cumpla con el principio constitucional consagrado en el articulo

139° numerales 21 y 22 de la Carta Magna de que el régimen penitenciario tiene por



objeto la reeducacidn, rehabilitacion y reincorporacion del penado a la sociedad, asi

como a ocupar establecimientos adecuados.

Por otro lado, sabemos que de la poblacién penitenciaria actual sélo el 4.64 % de
los internos pueden ser considerados como poblacion con una “carrera delictiva”
(aquellos internos que registran méas de tres ingresos a un centro penitenciario), por lo
tanto, podemos considerar que la mayor poblacion se registra en los reos primarios y de
baja peligrosidad. Este sector es el que creemos tiene un mayor atractivo para el

empresario privado.

Se buscara también realizar un analisis completo del tratamiento actual e iniciativas
de instauracion de carceles productivas mediante programas y participacion de empresas
privadas en las mismas, con el fin de utilizar la normativa e iniciativas existentes para
desarrollar un proyecto de carceles productivas principalmente enfocada en reos
primarios y de baja peligrosidad que hayan manifestado su voluntad de trabajar y ser

capacitados para en el futuro reincorporarse a la sociedad y llevar una vida digna.

En base a casos reales observados en paises mas desarrollados, se identifican
resultados favorables en aspectos economicos, de seguridad y en cuanto al indice de
reinsercion de los internos. Por ejemplo, en Chile, el cumplimiento de los parametros
de reinsercidn social ha alcanzado un resultado de 97% mediante el establecimiento de
actividades laborables que otorguen a los internos habilidades y capacidades que les
sean Utiles al término de su condena. Por otro lado, la actividad econdmica desarrollada
en estos modelos de carceles genera ingresos atractivos al sistema penitenciario que
ayudan a absorber los mayores gastos en infraestructura y mantenimiento de las mismas,
por lo que estimamos que se podria generar un ahorro importante en el presupuesto

publico.

En el caso del Per( quisiéramos mencionar el estudio efectuado por la ONG Ciudad
Nuestra, en el cual Costa y Romero (2013) indican que el 97.80% de los sentenciados
trabajaron alguna vez en su vida y el 87.30% de ellos se encontraban trabajando al
momento de ser detenidos, lo cual demuestra la predisposicion hacia el trabajo que tiene

el interno peruano.



La eventual solucién o mejora de estos problemas, como el de hacinamiento de los
penales, generara un incremento significativo de la seguridad del pais y una mejora en

las posibilidades de reinsercion social de los internos.

2.4. Contribucién

En caso los resultados sean auspiciosos, consideramos que una propuesta de modelo
de carceles productivas con la participacion del sector privado seria lo mas
recomendable para mejorar la situacion del sistema penitenciario, aprovechando la
capacidad productiva de la mano de obra en las carceles y reduciendo asi el costo de
mantenimiento de las mismas, contribuyendo a reducir la violencia y criminalidad del

pais.

Adicionalmente, estas mejoras podrian contribuir a mejorar la resocializacion de

los reos primarios que ademas sean de baja peligrosidad.

2.5. Descripcion de la metodologia
2.5.1 Fuentes primarias

Se haréa uso de las entrevistas de profundidad a funcionarios del INPE, funcionarios
publicos que estan o estuvieron ligados a instituciones del Estado, asi como empresarios

que tienen relacion con el sector penitenciario.

Para la realizacion de la presente tesis se considerd importante dividir a los
entrevistados en dos grupos. Se considero en el primero grupo a aquellos empresarios
y/o ejecutivos que participan en el programa “Cérceles Productivas”. Para ellos se
escogid a tres empresas que son lideres y que participan en el programa. A continuacion,
se detallan las personas que fueron entrevistadas en este primer grupo para la realizacion
de la presente tesis:
e Marina Bustamante Mejico, Gerente General de la empresa Renzo Costa
S.AC.

e Thomas Jacob, Gerente General de la empresa Project Pieta S.A.C.

e Carlos Garcia Reafo, Gerente de Operaciones de la empresa Renzo Costa
S.AC.



e Rita Mariela Maltese Diaz, Gerente de la empresa Burana

Asimismo, se considero efectuar entrevistas a un segundo grupo de expertos en el
tema, entre los cuales encontramos funcionarios y ex funcionarios del INPE que tienen
amplio conocimiento del tema penitenciario. En este grupo hemos entrevistado a las
siguientes personas:

e José Luis Pérez Guadalupe, ex presidente del Consejo Nacional Penitenciario

y ex Ministro del Interior.

e Carlos Romero Rivera, ex presidente del Consejo Nacional Penitenciario.

e Omar Méndez Yrigoyen, Asesor del Consejo Nacional Penitenciario.

e Sonia More Mamani, Directora de la Subdireccion de Trabajo Penitenciario del

INPE

2.5.2. Fuentes secundarias

Entre los tipos de fuentes que han sido tomadas en cuenta para la elaboracion de
esta tesis se encuentran:
Cualitativas:

Nos hemos enfocado en realizar una revision de una variedad de articulos, libros,
tesis de grado y revistas que nos han brindado informacion pertinente. Asimismo, se ha
efectuado la revision de normas legales y exposicion de motivos de dichas normas, entre
otros. De igual manera se ha procedido a efectuar la revision de normas legales del
derecho comparado de los paises que se han analizado, ademas se ha recurrido a trabajos
anteriores los cuales han sido llevados a cabo en diferentes paises de la region y de
paises europeos en los que se han implementado programas de trabajo en los centros

penitenciarios.

En ese sentido, la metodologia a ser utilizada es de tipo documental, pues el objetivo
de la investigacién es realizar un trabajo con base legal, analitica y critica. De esta
manera, se utilizara la informacion disponible en los reportes estadisticos que el Instituto
Nacional Penitenciario (INPE) publica con frecuencia mensual, el cual permitira aclarar
el contexto actual en temas de sobrepoblacion, detalles demogréficos y situacion legal

de la poblacién penitenciaria. Cabe resaltar que también se ha procedido a la revision



de los convenios firmados por el INPE con las empresas participantes del programa
Cérceles Productivas.

Cuantitativas:
Se ha tomado en cuenta la informacion estadistica proporcionada por el Instituto
Nacional Penitenciario (INPE) sobre la situacion actual de los internos que se

encuentran inmersos en el sistema penitenciario.

2.5.3. Tipo de analisis

Podemos indicar que la presente tesis es de caracter exploratorio por cuanto el tema
materia de la presente tesis ha sido “poco estudiado o no se ha abordado antes”.
(Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2014). En efecto no se ha encontrado en la doctrina
peruana fuentes bibliograficas que se refieran a carceles productivas. El tema del trabajo
penitenciario ha sido abordado desde una perspectiva de la doctrina penal pero no
existen investigaciones en el &mbito laboral y tampoco andlisis de la problematica del

trabajo de los internos que interactian con empresas privadas.

Asimismo, debemos mencionar que se hard un andlisis de los factores criticos y
tomando como insumo las experiencias internacionales y la opinion de los expertos
entrevistados se desarrollara la propuesta para la mejor implantacion del esquema de

carceles productivas.

Para llevar a cabo la investigacion realizada se han utilizado las fuentes primarias
y secundarios que ya hemos sefialado. A través de la revision de las normas legales
dictadas en el Pert y su respectiva exposicién de motivos se ha podido analizar el marco
legal de carceles productivas en el Perd, lo cual esta reflejado en el Capitulo I11. Para
estudiar el marco legal del derecho comparado y realizar un anélisis comparativo con
experiencias internacionales, se recurrié a la revision de normas legales de los paises
que se han analizado y se ha recurrido a la revision de articulos y libros de doctrina,

habiéndose desarrollado este tema en el Capitulo 1V de la presente tesis.



Es en el capitulo V en el cual se hace un anélisis estratégico del programa
Cérceles Productivas para lo cual se esta evaluando el entorno indirecto, directo, el

analisis interno, asi como la presentacion de las conclusiones del analisis FODA.

De igual manera, debemos sefialar que, a través de la revision de la informacion
contenida en los convenios suscritos entre el INPE y las empresas participantes, se optd
por escoger a la empresa “PMP S.A.” con la finalidad de realizar un analisis de
viabilidad econdmica del sistema de carceles productivas en el Peru, optandose por
determinar el Valor Actual Neto tanto para la empresa como para el INPE, lo cual se
encuentra desarrollado en el Capitulo V1.

Finalmente debemos indicar que, a través de las fuentes primarias, constituidas por
las entrevistas con preguntas abiertas a los expertos y la revision de la legislacion
comparada de los paises que hemos analizado para la presente tesis estamos
proponiendo mejoras al esquema peruano de carceles productivas existente proponiendo
mejoras en el campo tributario, laboral y de gestién de dicho programa, tema que se ha
trabajado en el Capitulo VI de la presente tesis. Las conclusiones a las que hemos
arribado se encuentran reflejadas en el Capitulo VII.



CAPITULO IIl. EL SISTEMA PENITENCIARIO PERUANO

En este capitulo analizaremos el sistema penitenciario peruano, su rol y las
funciones otorgadas al Instituto Nacional Penitenciario (INPE) el cual constituye un
organismo publico descentralizado y es el ente rector del Sistema Penitenciario
Nacional, el cual a su vez forma parte y esta adscrito al Ministerio de Justicia®.
Asimismo, se realizara un acercamiento y andlisis del marco normativo que regula las
carceles productivas en el pais, sefialando el modelo de gestion aplicado y su evolucion
en el tiempo hasta la actualidad, sin dejar de analizar los problemas de capacidad e
infraestructura que se han ido evidenciando hasta el dia de hoy. Finalmente, se describe
la experiencia fallida de concesionar un establecimiento penitenciario en la ciudad de

Huaral, en la cual existia una propuesta interesante sobre trabajo para los internos.

3.1. Sistema Penitenciario: Contexto Actual

Como es de comudn conocimiento el aumento de la poblacién en las ciudades ha
traido como consecuencia, entre otros problemas sociales, el incremento de la
delincuencia en el pais. EI Cdédigo de Ejecucion Penal Peruano vigente sefiala en su
articulo 61° que el tratamiento brindado en los centros penitenciarios es individualizado
y grupal, siendo ejecutado a través de un grupo interdisciplinario de profesionales
encargados de proveer tratamientos médicos, sociales, pedagdgicos, laborales entre

otros, lo que requiera o necesite cada interno®.

Por otro lado, debido al incremento de la criminalidad en el pais, el gobierno ha
optado por introducir distintas medidas con el fin de disminuir dichas cifras. De esta
manera es preciso mencionar que el sistema penitenciario peruano se divide actualmente

en dos (2) grandes programas: Intramuros y Medio Libre.

3 Decreto Supremo N° 009-2007-JUS que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones del Instituto Nacional Penitenciario.

4 «Articulo 61°.- Definicion del tratamiento penitenciario

El tratamiento penitenciario es individualizado y grupal. Consiste en la utilizacion de métodos médicos, biolégicos, psicolégicos,
psiquiatricos, pedagégicos, sociales, laborales y todos aquéllos que permitan obtener el objetivo del tratamiento de acuerdo a las
caracteristicas propias del interno.”
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En el caso del programa Intramuros corresponde a las personas que son privadas de
su libertad, ya sea porque cumplen una sentencia dictada o que se encuentran bajo

prision preventiva mientras son procesados por la justicia.

El sistema Medio Libre permite al sentenciado cumplir su condena en libertad
condicional o se aplica a personas a las que el sistema judicial les concedid los
beneficios penitenciarios de semilibertad, denominados los “liberados”. Conforme a lo
establecido en el articulo 3° del Decreto Supremo N° 025-2017-JUS que desarrolla lo
sefialado en el Decreto Legislativo N° 1343 que aprueba la Promocién e Implementacion
de Caérceles Productivas los establecimientos de medio libre son administrados por el
INPE y estan destinados a dar un seguimiento de los internos que gocen de semilibertad
y de liberacion condicional, en este grupo de beneficiarios de este programa también
deberd incluirse a los sentenciados con medidas alternativas de pena privativa de la
libertad y las que limitan derechos®. Para efectos del presente estudio nos centraremos

en el sistema Intramuros.

De acuerdo con las cifras emitidas por el Instituto Nacional Penitenciario (INPE) a
marzo del afio 2019, en el sistema Intramuros, de los 69 establecimientos penitenciarios
que existen a nivel nacional, esta institucion tiene la gestion independiente de 43
establecimientos y gestion compartida de otros 24 establecimientos (existe un
establecimiento penitenciario administrado por la Marina de Guerra), segun se muestra

en el siguiente grafico:

> “Articulo 3°.- Definiciones

3. Establecimientos de medio libre: Es la instalacion administrada por el INPE, destinada a la atencién de la poblacion
penitenciaria que requieren seguimiento, asistencia, tratamiento y control por gozar de beneficios penitenciarios de semi libertad
y liberacion condicional, asi como los sentenciados/as que cumplen medidas alternativas a la pena privativa de libertad y penas
limitativas de derechos.”
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Figura 3.1. Situacion actual del sistema penitenciario

1 m

Fuente: Instituto Nacional Penitenciario 2019

En base a la informacion historica disponible desde el afio 2006, la poblacién penal
ha mostrado un incremento anual promedio de 7.455% en los Gltimos 13 afios, mientras
que el crecimiento de la capacidad penitenciaria ha sido de 4.371% en el mismo periodo.
Partiendo del primer afio de registro, en el cual la capacidad instalada era de 22.5 miles
de unidades de albergue, mientras que la poblacion penal ya alcanzaba los 36.8 miles
de presos con una sobrepoblacion de 63.30%, a 2019 ya alcanza una sobrepoblacién

superior a 133%.
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Figura 3.2. Evolucidn de la poblacion penitenciaria

Evolucion de la Poblacion Penitenciaria

131% 130 132%
@ 118%

106%

74

Fis]
3%
85,396

3

- TTTE 15,373
44 061 44,496 45,37
—10,778 408
36,827

12

6

22 548 23,462 23,333 24,

2006 2007 2008 2008

2010

2011

2012 2013 2014 2015 2016

== Pohlacion@Penal Capacidad@instalada Sobre@poblacion

Fuente: Instituto Nacional Penitenciario 2019

133%

. 92,872

—
" 90,937

39,156 39,156 39,819

Los Establecimientos Penitenciarios (EEPP) son clasificados en base a su capacidad

de albergue de internos, siendo la clasificacion D la de menor capacidad para

rangos de

1 a 199 unidades de albergue y llegando hasta la clasificacion A que corresponde a una

capacidad superior a los 1,200 internos.

A continuacion, se detalla la clasificacion de los EEPP por cada una de las ocho (8)

regiones que conforman el sistema penitenciario peruano segun la clasificacion del

Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del INPE:

Tabla 3.1. Clasificacidn de los establecimientos penitenciarios
por capacidad de albergue

Direcciones Regionales D ¢ B - A Total EEPP
1a199 200 a 899 900 a 1199 Mas de 1200

Norte - Chiclayo 6 1 2 2 11
Lima 3 6 5 4 18
Sur - Arequipa 4 2 0 0 6
Centro - Huancayo 7 3 0 0 10
Qriente - Huanuco 1 1 0 2 4
Sur Qriente - Cusco 4 2 0 1 7
Nor Oriente - San Martin 2 4 3 0 9
Altiplano - Puno 1 3 0 0 4

Total 28 22 10 9 69

% 41% 32% 14% 13% 100%

Fuente: Instituto Nacional Penitenciario 2019
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Por otro lado, la clasificacion en base a la poblacion real que albergan en la

situacion de sobrepoblacion actual es la siguiente:

Tabla 3.2. Clasificacion de los establecimientos penitenciarios

por poblacion real

Fuente: Instituto Nacional Penitenciario 2019

Direcciones Regionales D ¢ B A Total EEPP
1a 199 200 a 899 900 a 1199 | Mas de 1200

Norte - Chiclayo 4 2 1 4 11
Lima 3 3 0 12 18
Sur - Arequipa 2 2 1 1 6
Centro - Huancayo 5 3 0 2 10
Oriente - Hudnuco 1 1 0 2 4
Sur Oriente - Cusco 2 3 1 1 7
Nor Oriente - San Martin 1 6 2 0 9
Altiplano - Puno 2 1 0 1 4

Total 20 21 5 23 69

% 29% 30% 7% 33% 100%

Como se puede observar, si bien solo se cuenta con 9 EEPP de tipo A, en la realidad
23 EEPP albergan a més de 1,200 internos.

De la informacion mostrada, llama la atencidn la alta concentracion de carceles con

méas de 1,200 internos en Lima, representando el 17.40% del nidmero de EEPP

necesarios totales y el 52% de los EEPP de clasificacion A. La mayor poblacion

penitenciaria en Lima se sustenta en las altas tasas de criminalidad que se registran en

este departamento, ya que, de los 135 mil detenidos en 2017, casi el 32% corresponde a

delitos cometidos en Lima®.

A continuacién, se presenta la poblacion real en cada una de las regiones,

comparada con su capacidad de albergue:

6 Anuario Estadistico de la Criminalidad y Seguridad Ciudadana 2011-2017 elaborado por el INEI.

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1534/libro.pdf
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Tabla 3.3. Poblacion real versus capacidad de albergue por regiones

Oficinas Regionales Capacidad |Poblacién| % Sobre |Participacién|Participacion
de Albergue| Penal | Poblacién | Capacidad % | Poblacién %
Lima 17,383 43,904 153% 44% 47%
Norte - Chiclayo 6,154 17,483 184% 15% 19%
Nor Oriente - San Martin 5,352 5,647 6% 13% 6%
Oriente - Hudanuco 3,240 6,508 101% 8% 7%
Sur Oriente - Cusco 2,918 5,552 90% 7% 6%
Centro - Huancayo 2,064 7,145 246% 5% 8%
Altiplano - Puno 1,456 2,479 70% 4% 3%
Sur - Arequipa 1,252 4,154 232% 3% 4%
TOTALES 39,819 92,872 133% 100% 100%

Fuente: Instituto Nacional Penitenciario 2019

La sobrepoblacion se presenta en todas las regiones del pais, teniendo un mayor
indicador en las regiones de “Centro-Huancayo” y “Sur-Arequipa”, en donde el nimero
de EEPP es de 10 y 6, con clasificaciones D y C que como se explicé anteriormente,
cuentan con capacidad de albergue de hasta 199 y 899 internos respectivamente, segin
el ROF del INPE. Mientras que la region “Nor Oriente-San Martin” es la que muestra

el menor indicador de sobrepoblacién con solo 6%.

Cabe mencionar que el término hacinamiento, utilizado frecuentemente en la
descripcion de los EEPP, de acuerdo con el Comité Europeo para los Problemas

Criminales, se clasifica cuando se excede en 20% la capacidad de albergue.

Otro aspecto importante que refleja la complejidad del contexto actual al que
hacemos frente, radica en que a pesar de que la poblacion penitenciaria ha ido en
aumento en los ultimos afios debido al incremento de los crimenes en el pais el nimero

de centros penitenciarios no ha ido en aumento.

Entre los delitos mas frecuentes por los que han sido procesados los internos hemos
encontrado el robo agravado el cual representa actualmente el 25.80% de la poblacion
penal conforme a las cifras obtenidas por la Camara de Comercio de Lima a febrero del
2019, En ese sentido, se ha podido evidenciar, de la entrevista con un representante del

7 https://www.camaralima.org.pe/repositorioaps/0/0/par/edicion866/1a%20camara%20866.pdf
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INPE8 y del informe estadistico penitenciario 2019°, que la mayoria de los internos han
sido procesados por delitos menores a diferencia de lo que se podria inferir del aumento
de la criminalidad en el pais como problematica social actual. Una particularidad del
sistema penitenciario peruano es que cerca del 60% de los internos cumplen una pena
en base a que han sido sentenciados mientras que el resto de los internos que se

encuentran privados de su libertad estan ain como procesados.

Figura 3.3. Poblacion segun delito

Poblacién segtin delito

M Robo Agraviado
B Violacion sexuzl de menor de edad

B Trafico ilicito de drogas
, Robo agravado grado tentativa
25.84% . L .
B Promocion de trafico ilicito de drogas
W Violacion sexual
37.58% B Trafico ilicito de drogas - formas agravadas
B Otros

9.71%

3.66%
451%

8.53%
5.02% 5.16%

Fuente: Instituto Nacional Penitenciario 2019

De acuerdo a la clasificacion de internos primarios y reingresantes, la reincidencia
corresponde al interno que, luego de haber cumplido en todo o parte una condena
privativa de libertad, incurre en nuevo delito doloso en un lapso que no excede de cinco

afios. Igual condicion tiene quien haya sido condenado por la comisién de faltas dolosas.

La habitualidad se define en el Cédigo Penal y se diferencia de la reincidencia en

que este puede considerar condenas no privativas de libertad, es decir cualquier tipo de

8 Entrevista realizada a funcionario del INPE Omar Méndez Yrigoyen. Anexo I.

° https://www.inpe.gob.pe/estad%C3%ADstical.html


https://www.inpe.gob.pe/estad%C3%ADstica1.html

condena por delitos o faltas cometidos por una persona que no haya ingresado al sistema

penitenciario.

Tabla 3.4. NUmero de internos primarios y reingresantes

Poblacién Namero de ingresos a Mayo 2019
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 a més
93,828 | 69,875 | 14,773 | 4,830 2,045 1,056 519 304 169 103 61 30 63
100% | 74.47% | 15.74% | 5.15% | 2.18% | 1.13% | 055% [ 032% | 0.18% | 0.11% | 0.07% | 0.03% | 0.07%

Fuente: Instituto Nacional Penitenciario 2019

La poblacion penitenciaria presenta una concentracion de 64% en el rango de edad

de 18 a 39 afios, el cual de acuerdo a un estudio® realizado en el afio 2017 por diversas

universidades en México, seria la edad éptima para la contratacion de personal para

cargos operativos, con un mayor interés por el rango entre 25 y 30 afios (37.20%).
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Figura 3.4. Poblacion por rangos de edades
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Fuente: Instituto Nacional Penitenciario 2019

Respecto al nivel de educacién, el 44% de los internos a marzo 2019 han

completado al menos la educacién secundaria y un 85% ha completado al menos la

educacién primaria.

10 Departamento de Investigacion de Merca2.0/Estudio de universidades 2017.
https://www.merca20.com/cual-seria-el-rango-de-edad-ideal-para-cargos-operativos-segun-las-empresas-en-mexico/
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Figura 3.5. Poblacién por nivel de educacion
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Fuente: Instituto Nacional Penitenciario 2019

Dado que el tema central de la presente tesis implica la mejora del esquema de
Cérceles Productivas en el Peru, es necesario incidir sobre la poblacion econémicamente
activa ocupada (PEAO) que se encuentra en los establecimientos penitenciarios y que
debido a su situacion especial afecta la economia del pais y dificulta a su vez su
reintegracion futura a la sociedad cuando hayan cumplido su condena. De acuerdo con
el Instituto de Economia y Desarrollo Empresarial (IEDEP) de la Camara de Comercio
de Lima!!, el monto por concepto de ingresos que los internos de los mencionados
establecimientos penales dejan de aportar a la economia peruana se calcula que asciende
a la suma de S/. 980 millones de soles por afio; de ahi radica la importancia de impulsar
una politica de carceles productivas y permitir de esta manera lograr mayores
oportunidades para los internos durante el tiempo que pasen recluidos e incrementar sus
posibilidades, al mismo tiempo, de poder reinsertarse a la sociedad luego de cumplir sus
penas.

Para finalizar el contexto actual del Sistema Penitenciario resulta pertinente
referirnos a aquellos derechos que pueden verse suspendidos o limitados por la
imposicion de la pena privativa de libertad. Nuestra Constitucion Politica establece en
su Articulo 33, inciso segundo que se suspende el ejercicio de la ciudadania (derecho a

elegir y a ser elegido) a aquellas personas que han sido sentenciadas con pena privativa

1 https://gestion.pe/economia/ccl-88-000-reclusos-dejan-generar-ano-s-980-millones-nndc-259216
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de libertad. Haciendo una interpretacion contario sensu, si una persona estd siendo
procesada, no tiene suspendido su derecho al ejercicio de la ciudadania. Conforme
hemos mencionado, el supuesto establecido en el inciso segundo del Articulo 33 de
nuestra Carta Magna se aplica a todos aquéllos que han sentenciados. Sin embargo,
conforme explicaremos a continuacién existe otro grupo de derechos en los cuales se
produce una inhabilitacion para el ejercicio de éstos.

Siguiendo este orden de ideas, debemos mencionar que, en la sentencia, el Juez
Penal puede determinar la inhabilitacion de ciertos derechos o limitaciones al ejercicio
de éstos. Los supuestos de inhabilitacion estan establecidos en el Articulo 36° del
Caodigo Penal y podemos apreciar que el Juez puede imponer la inhabilitacion a su
criterio 0 en algunos casos y ante la condena por determinado delito, la norma establece
de manera expresa la incapacidad definitiva para ejercer un determinado derecho, como
ocurre con la inhabilitacion descrita en el inciso 9 del referido articulo 36 del cuerpo
legal citado (incapacidad definitiva para ejercer la docencia en instituciones de
educacion basica o superior, publica o privada, en el Ministerio de Educacion o en sus
organismos publicos descentralizados para aquellos sentenciador por delitos de

terrorismo, etc.).

Tabla 3.5. Derechos que se Suspenden por Sentencia con Pena Privativa de

Libertad
DERECHOS QUE SE SUSPENDEN POR SENTENCIA CON BASE LEGAL
PENA PRIVATIVA DE LIBERTAD
Ejercicio de la Ciudadania Articulo 33, Inciso 2 de la
Constitucion
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Tabla 3.6. Derechos que pueden ser Suspendidos: Inhabilitacion segin Sentencia

DERECHOS QUE PUEDEN SER SUSPENDIDOS:
INHABILITACION SEGUN SENTENCIA

BASE LEGAL

Privacion de la funcidn, cargo o comision que ejercia el condenado,
aunque provenga de eleccion popular.

Axrticulo 36, Inciso 1, Cédigo
Penal

Incapacidad o impedimento para obtener mandato, cargo, empleo o
comision de caracter pablico.

Avrticulo 36, Inciso 2, Cédigo
Penal

Suspensién de los derechos politicos que sefiale la sentencia.

Axrticulo 36, Inciso 3, Cédigo
Penal

Incapacidad para ejercer por cuenta propia o por intermedio de
tercero profesidn, comercio, arte o industria, que deben especificarse
en la sentencia.

Acrticulo 36, Inciso 4, Cédigo
Penal

Incapacidad para el ejercicio de la patria potestad, tutela o curatela.

Articulo 36, Inciso 5, Cédigo
Penal

Suspensién o cancelacion de la autorizacidn para portar o hacer uso
de armas de fuego. Incapacidad definitiva para renovar u obtener
licencia o certificacion de autoridad competente para portar o hacer
uso de armas de fuego, en caso de sentencia por delito doloso o
cometido bajo el influjo del alcohol o las drogas

Acrticulo 36, Inciso 6, Cddigo
Penal

Suspensién, cancelacién o incapacidad definitiva para obtener
autorizacion para conducir cualquier tipo de vehiculo.

Axrticulo 36, Inciso 7, Cédigo
Penal

Privacion de grados militares o policiales, titulos honorificos u otras
distinciones que correspondan al cargo, profesion u oficio del que se
hubiese servido el agente para cometer el delito.

Axrticulo 36, Inciso 8, Cédigo
Penal

Incapacidad definitiva de las personas condenadas con sentencia
consentida o ejecutoriada por los delitos de terrorismo tipificados en
el Decreto Ley 25475, por el delito de apologia del terrorismo,
previsto en el inciso 2 del articulo 316 del Cddigo Penal, por
cualquiera de los delitos de violacidon de la libertad sexual tipificados
en el Capitulo IX del Titulo IV del Libro Segundo del Cddigo Penal
0o por los delitos de trafico ilicito de drogas, trata de
personas, explotacion sexual y esclavitud, homicidio simple,
parricidio, homicidio calificado, feminicidio y lesiones graves.para
ingresar o reingresar al servicio docente o administrativo en
instituciones de educacidn basica o superior, pblica o privada, en el
Ministerio de Educacion o en sus organismos publicos
descentralizados o, en general, en todo 6rgano dedicado a la
educacidn, capacitacion, formacion, resocializacion o rehabilitacion.
Esta medida se impone obligatoriamente en la sentencia como pena
principal.

Avrticulo 36, Inciso 9, Cédigo
Penal

Privacion del derecho a residir en determinados lugares o acudir a
ellos.

Acrticulo 36, inciso 10, Cédigo
Penal

Prohibicion de aproximarse o comunicarse con la victima, sus
familiares u otras personas que determine el juez.

Articulo 36, inciso 11, Cddigo
Penal

Prohibicién de comunicarse con internos o visitar establecimientos
penitenciarios.

Articulo 36, inciso 12, Cadigo
Penal

Incapacidad definitiva o temporal para la tenencia de animales.

Articulo 36, inciso 13, Cadigo
Penal

3.1.1. Marco Normativo y funciones del INPE

El INPE como institucién publica fue creada por primera vez en el afio 1985,

mediante Decreto Legislativo N° 330 el cual aprobd el Codigo de Ejecucion Penal.

Dicho cddigo en los articulos 133° y 134° preceptla lo siguiente:
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“Articulo 133°

El Instituto Nacional Penitenciario es el organismo publico descentralizado, rector
del Sistema Penitenciario Nacional. Integra el Sector Justicia. Tiene autonomia
normativa, econdémica, financiera y administrativa. Forma pliego presupuestal

propio (...)

Articulo 134°

El Instituto Nacional Penitenciario dirige y controla técnica y administrativamente
el Sistema Penitenciario Nacional, asegurando una adecuada politica penitenciaria

(...)

Posteriormente se promulga el Decreto Legislativo N° 1328, de fecha 5 de enero de
2017, fortaleciendo el Sistema Penitenciario Nacional y el Instituto Nacional
Penitenciario. Dicha norma establece que el INPE cuenta con personeria juridica de
derecho publico interno y con autonomia funcional, administrativa, econdémica y

financiera en el ejercicio de sus atribuciones.

Si bien las funciones del INPE estan recogidas en el Cdédigo de Ejecucion Penal y
en el articulo 9° del Decreto Legislativo N° 1328, podemos resumir las mismas de
acuerdo a lo indicado en el portal institucional de dicha institucion, el cual sefiala las
siguientes:

e Dirigir y administrar el Sistema Nacional Penitenciario.

e Realizar investigaciones sobre criminalidad y elaborar politicas de prevencion del
delito.

e Brindar asistencia post penitenciaria.

e Dictar normas técnicas y administrativas sobre el planeamiento y construccion de

infraestructura penitenciaria.

De igual manera creemos importante, para los fines de la presente tesis, sefialar la

mision formulada por el propio INPE:

“Ejercer la rectoria del Sistema Penitenciario Nacional, promoviendo la reinsercion
social positiva de la poblacion penitenciaria, con personal calificado, en
condiciones favorables y respetando los derechos humanos.”

Por otro lado, las dificultades que enfrenta el INPE en el ejercicio de sus funciones,
estan claramente descritas en el “Reporte de Cumplimiento Misional del Instituto

Nacional Penitenciario y Estado Situacional de los Sistemas Administrativos”,
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documento elaborado para el periodo comprendido entre el mes de setiembre de 2017 a

marzo de 2018, el cual sefiala, a esa fecha, como principales problemas los siguientes:

e Sobrepoblacion de los penales, con un promedio nacional de 128%.

e Deficiente seguridad en los establecimientos, debido a la falta de agentes
penitenciarios y a la escasa incorporacion de tecnologias de punta, entre otros.

e Poblacién penitenciaria ociosa (el 51% en promedio de la poblacion no trabaja ni
estudia).

e Deficiente salubridad en los establecimientos penitenciarios.

e Altos indices de corrupcion en el personal del INPE.

En el afio 2007 se publico mediante Decreto Supremo N° 009-2007-JUS el
Reglamento de Organizacion y Funciones del referido Instituto Nacional Penitenciario
(INPE), estableciendo como principal rol de la institucion lo sefialado en el siguiente

articulo:

“Articulo 4°- El objetivo del INPE es dirigir y controlar técnica y
administrativamente el Sistema Penitenciario Nacional, asegurando una adecuada
politica penitenciaria, tendiente a la resocializacion del interno”.

De ello se puede desprender que el rol a ejercer por el INPE, principalmente es el
de dirigir y controlar técnica y administrativamente los centros penitenciarios,
promoviendo al mismo tiempo la politica penitenciaria vigente y teniendo como
objetivo final la resocializacion y reintegracion del interno a la sociedad una vez

cumplida su pena.

Respecto a las funciones del INPE, las cuales se encuentran en el articulo 5° de la

norma referida se establece lo siguiente:

“Articulo 5°.- Son funciones del Instituto Nacional Penitenciario:
a) Realizar investigaciones sobre la criminalidad y elaborar la politica de
prevencion del delito y tratamiento del delincuente;

b) Realizar coordinaciones con los organismos y entidades del Sector Publico
Nacional, dentro del &mbito de su competencia;

c) Desarrollar las acciones de asistencia postpenitenciaria en coordinacion con los
Gobiernos Regionales y Municipales;
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d) Ejercer representacion del Estado ante los organismos y entidades nacionales e
internacionales o en los eventos y congresos correspondientes sobre la prevencién
del delito y tratamiento del delincuente;

e) Promover y gestionar la cooperacién internacional en apoyo a las actividades
del Sistema Penitenciario Nacional de conformidad con la normatividad legal
vigente;

f) Aprobar su presupuesto y plan de inversiones;

g) Solicitar al Ministerio de Justicia la aprobacion de las donaciones o legados de
personas o instituciones nacionales o extranjeras;

h) Seleccionar, formar y capacitar al personal del Sistema Penitenciario en
coordinacion con las Universidades;

i) Dictar normas técnicas y administrativas sobre planeamiento y construccion de
la infraestructura penitenciaria;

j) Proponer al Ministerio de Justicia proyectos relacionados con la legislacién penal
y penitenciaria; (el subrayado es nuestro)

k) Constituir las personas juridicas que sean necesarias para el cumplimiento de
sus fines;

1) Adquirir, por cualquier titulo, bienes muebles e inmuebles para el mejoramiento
de la infraestructura penitenciaria;

m) Llevar el registro de las instituciones, asociaciones y entidades publicas y
privadas de ayuda social y asistencia a los internos y liberados;

n) Aprobar sus reglamentos internos;(el subrayado es nuestro)

0) Celebrar contratos o convenios con entidades publicas o privadas, nacionales o
extranjeras; y, (el subrayado es nuestro)

p) Las demas que establece el Codigo de Ejecucion Penal y su Reglamento, y la
legislacion vigente”

De lo descrito en el presente articulo, se puede inferir (especificamente para efectos
de la presente tesis) que de acuerdo al numeral j), el INPE tiene como una de sus
funciones principales el elaborar proyectos relacionados a la legislacion penal y
penitenciaria, dentro de las cuales se encuentran la legislacion que regularia las carceles
productivas; es asi también que los numerales n) y 0) hacen referencia a su vez de la
capacidad de la institucion de elaborar reglamentos internos, celebrar contratos y
convenios con entidades publicas y privadas, las cuales ha sido utilizadas inicialmente
para impulsar la habilitacién de talleres que permitan trabajar a los internos, tema que

serd tratado a continuacion.
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3.2. Cérceles Productivas en el Peru
3.2.1. Marco Normativo

Mediante el Decreto Legislativo N° 1343 de fecha el 6 de enero del afio 2017, se
expidio la norma que regula la promocion e implementacion de carceles productivas.
Posteriormente, con fecha 21 de diciembre del mismo afio se expidi6 el Decreto
Supremo N°025-2017-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N°
1343.

Las normas sefialadas anteriormente fueron dadas en el gobierno del ex Presidente
Pedro Pablo Kuczynski, a través de la delegacion de facultades efectuadas por el
Congreso de la Republica. En la exposicidén de motivos del Decreto Legislativo N° 1343
se indica que “(...) los establecimientos penitenciarios y de medio libre no contribuyen
con la reinsercion socio-laboral de la poblacién penitenciaria, debido entre otros
factores, al minimo fomento de actividades productivas, la escasa capacitacion, la
ausencia de mecanismos de comercializacion de productos, el hacinamiento y la
inexistencia de herramientas que coadyuven en el tratamiento post penitenciario; lo que
trae como consecuencia que méas de la mitad de la poblacién penitenciaria no trabaje ni
estudie, propiciando el incremento del indice de reincidencia delictiva y se ponga en
riesgo a la seguridad ciudadana (...)”. Ante un sistema penitenciario en crisis es que el
mecanismo de cérceles productivas busca ser una solucion para poder cumplir con las
funciones que tiene el INPE y con la norma constitucional contenida en articulo 139°,

inciso 22.

El articulo primero del Decreto Legislativo mencionado indica expresamente que
la norma tiene por objeto “lograr la reinsercion laboral y contribuir a la resocializacion
de la poblacion penitenciaria”. Asimismo, consideramos que vale la pena citar el

articulo 3° de la Ley que establece las finalidades de la norma:

“Articulo 3.- Finalidad

Son fines del presente Decreto Legislativo, los siguientes:

a. Cumplir con el proposito de la pena a través de la realizacion de actividades
productivas para coadyuvar a la resocializacion del condenado, mediante su
capacitacion en diversas actividades laborales.

24



b. Disminuir la incidencia delictiva en los establecimientos penitenciarios
generando espacios laborales dentro de los mismos.

c. Reorientar la capacitacion y las competencias laborales de los internos
independientemente de su situacion procesal, a fin que puedan acceder con
mayores posibilidades al mercado laboral. (el subrayado es nuestro)

d. Dotar de destrezas y habilidades para el desarrollo de actividades productivas
dentro del penal, medio libre y post penitenciario para una reinsercion laboral
efectiva, manteniendo o aumentando la formacion, creacién o conservacion de
habitos laborales del interno para favorecer sus posibilidades al momento de
regresar a la vida en libertad.

e. Regular las actividades productivas para incentivar la participacion del sector
privado en la resocializacion de los internos. (el subrayado es nuestro)

f. Impulsar la generacion de recursos econémicos a los internos para coadyuvar al
sostenimiento de su economia familiar, cumplir con el pago de la reparacion civil,
formacidn de un capital de trabajo para su egreso y solventar sus necesidades al
interior del penal.”

Tanto el Decreto Legislativo N° 1343 como su Reglamento constituyen una
novedad en cuanto a normar y sistematizar el acapite que nos ocupa, por cuanto si bien
anteriormente existian en los establecimientos penitenciarios talleres destinados a
brindarles capacitacién y una oportunidad laboral a los internos, no habia una norma
legal especifica al respecto. En entrevista con el Sr. Omar Méndez Yrigoyen,'? éste
manifestd que con esta norma se buscaba entre otros objetivos, facilitar el ingreso de la

empresa privada.

3.2.2. Modelo de gestion

A continuacién, detallaremos el actual modelo de gestion de las carceles
productivas bajo el programa de talleres productivos en base a lo establecido en el
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1343 y de la experiencia de los funcionarios del
INPE y empresas privadas que participan en el programa, sefialando las deficiencias

identificadas y las diferencias entre lo establecido en el reglamento y la préactica.

Para dimensionar el sistema de carceles productivas, a marzo 2019, el sistema
penitenciario cuenta con 314 talleres dentro de los EEPP con mas de 27 mil personas

inscritas en este programa.

12 asilo manifiesta, por ejemplo, el Sr. Omar Méndez Yrigoyen, funcionario del INPE, en entrevista llevada a cabo para efectos
de la presente tesis.
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La actividad productiva en las carceles se divide en dos (2) modalidades:

e Talleres Productivos: Espacios ubicados dentro de los EEPP, habilitados por el
INPE para desarrollar actividades productivas o de servicios. Estos talleres pueden
ser administrados por el INPE o por el sector privado bajo la supervision del INPE.

e Actividades Productivas Individuales y Grupales: Espacios fisicos apropiados para

el desarrollo de actividades productivas a cargo de los internos.

Debemos mencionar también que la norma hace una distincion entre aquellos
internos que se encuentran cumpliendo su pena dentro de un establecimiento
penitenciario de aquellos que la cumplen fuera de él (Medio Libre), siendo que el INPE
estd obligado a promover la participacion de las entidades privadas para luego pasar a

la implementacion y administracion de talleres productivos en ambos casos.

Hay 1,459 internos trabajando bajo la modalidad de Talleres Productivos en lineas
de negocio como confeccion, zapateria, cesteria, panaderia, pasteleria, trabajos en cuero,
entre otros. La actividad que tiene un mayor nimero de internos trabajando para la

empresa privada es la de confeccion, la cual representa un 57% del total.

Tabla 3.7. NUmero de internos que trabajan para empresas privadas
segun la actividad

ACTIVIDAD NUMERO
CONFECCION 830
ZAPATERIA 252
CESTERIA 99
PANADERIA - PASTELERIA 76
TRABAJOS EN CUERO 69
CARPINTERIA METALICA 43
TRABAJO EN JEBE 26
CERAMICA 20
CARPINTERIA EN MADERA 8
RECICLAJE 6
OTROS 30
TOTAL DE INTERNOS 1,459

Fuente: Instituto Nacional Penitenciario 2019
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De acuerdo al censo desarrollado por el INPE en junio del 2016, el 53.80% de los
internos que participan en talleres laborales en los establecimientos penitenciarios lo
hacen con la finalidad de aprender un oficio y el 37.10% participa para obtener
beneficios penitenciarios. Por otro lado, el 96.40% de los internos que participan en
talleres laborales tienen como expectativa conseguir un trabajo u obtener dinero,

mientras que solo un 3.60% considera que esta experiencia no le servira.

Actualmente, el sistema de carceles productivas gestionado a través de asociaciones
con empresas privadas cuenta con 109 convenios firmados activos. La evolucion de
convenios firmados tuvo un crecimiento importante a partir del afio 2017 con la
promulgacion del Decreto Legislativo N° 1343. Como se menciono anteriormente, esta
norma tuvo entre sus objetivos fomentar la participacion de la empresa privada en el
desarrollo de actividades productivas soportadas por la fuerza laboral que ofrece la
poblacion penitenciaria y, por lo tanto, brinda mayor seguridad al sector privado para

realizar las inversiones necesarias para ejecutar estas iniciativas.
En el siguiente cuadro se detalla la evolucion de convenios firmados por oficinas
regionales, observandose una importante descentralizacion a pesar de la concentracién

de la poblacion penitenciaria e infraestructura en Lima.

Tabla 3.8. Evolucion de convenios firmados por oficinas regionales

Oficinas Regionales 2012 2015 2016 2017 2018 2019 /o Poblacién
Convenios Penitenciaria

ALTIPLANO - PUNO 0o o o o 34 3a 31% 3%
CENTRO - HUANCAYO 0 1 1 3 7 6% 8%
LIMA - LIMA 1 1 2 4 13 12% a7%
NOR ORIENTE - SAN MARTIN 0o o o o0 o 3 3% 6%
NORTE - CHICLAYO o o o 7 16 16 15% 19%
ORIENTE - HUANUCO 0 1 1 6 8 8 7% 7%
SUR - AREQUIPA 0 1 1 6 21 25 23% a%
SUR ORIENTE - CUSCO o o 1 2 | 3 3 3% 6%

Total general 1 4 6 28 95 109  100% 100%

Fuente: Instituto Nacional Penitenciario 2019
Elaboracion propia

Respecto a la duracion de los convenios, el 61% se firma a plazo de dos (2) afios,
usualmente con un plan de inversiones y compromisos por parte de la empresa privada

referidos al incremento de las inversiones para ampliar la capacidad productiva y, por
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lo tanto, la contratacion de los internos; asi como el compromiso del INPE de poner el
espacio de trabajo a disposicion de la empresa durante la duracion del convenio. El 32%
de los convenios se firmo a plazo de un (1) afio y solo el 6% fue firmado a plazo de
cuatro (4) afos, entre los cuales se encuentra Renzo Costa y Pieta, dos de las empresas

pioneras en la participacion del programa de Céarceles Productivas.

Con relacion al proceso de seleccion de los internos, de acuerdo al articulo 19° del

Reglamento del Decreto Legislativo N° 1343, se sefiala lo siguiente:

“Articulo 19.- Seleccion para acceso al trabajo penitenciario

19.1 El INPE, a través de la Subdireccion de Tratamiento del establecimiento
penitenciario, clasifica a los internos postulantes a una actividad productiva en
funcion a su educacién, formacién, ocupacion y experiencia laboral. La
clasificacion de internos para el trabajo penitenciario facilita su posterior
asignacion a un tipo de actividad productiva, para lo cual se tomaré en cuenta el
motivo del delito de la condena o del proceso en el cual se encuentra involucrado.

19.2 La clasificacién para el trabajo penitenciario se realiza en funcion a las
capacidades y habilidades del interno, las cuales seran supervisadas cuando
desempefien la actividad. Se clasifican tomando en consideracion:

a) El nivel educativo

b) La experiencia técnica

c) La experiencia técnica como capacitador en alguna actividad comercial

d) La experiencia laboral demostrada en alguna actividad econémica del sector
privado

e) El haber sido beneficiario de alguna capacitacion laboral

f) Aptitud dispuesta para el trabajo”

En primer lugar, vemos que, en el Reglamento en mencion, no se hace una
distincion entre los internos que pueden participar de los talleres productivos, solo se
menciona que se tomara en cuenta el motivo del delito de la condena. Sin embargo, de
las indagaciones efectuadas vemos que tanto el INPE como la persona natural o juridica
que desee contratar la mano de obra ha preferido seleccionar a aquellos internos

primarios de baja peligrosidad.
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El Reglamento establece que el INPE es el encargado de la seleccion de los internos
que podran participar del programa de talleres productivos, sin embargo, siendo una
institucion especializada en la administracion del sistema penitenciario, es cuestionable
su capacidad para realizar un proceso de seleccion adecuado que permita asegurar tanto
las habilidades del interno para desempefarse en actividades productivas especificas,
asi como verificar su interés en dicha actividad. Evidencia de ello son las declaraciones
de la subdirectora de trabajo del INPE, Sonia More Mamani, quien indica que cuentan
con un equipo de solo seis (6) personas para las actividades de seleccion, control de la

produccion, control laboral, comercializador, entre otros.

Asimismo, y conforme lo sefiala la Sra. Rita Maltese Diaz de la empresa Burana,
participante del programa Carceles Productivas, las deficiencias en el proceso de
seleccion de los internos, dirigido por el INPE, ha generado diversos problemas para la
empresa tanto por falta de experiencia, habilidad y actitud para desarrollar las tareas que
se les asignan y cumplir con el horario de trabajo establecido. Esta situacion genera una
baja productividad que perjudica los resultados de la empresa y su capacidad para
continuar con su participacion en el programa. Adicionalmente, como parte de los
beneficios que perciben los internos por su participacion en el programa, se encuentra
la probabilidad de lograr obtener un puesto de trabajo al finalizar su pena o de obtener
la libertad condicional mediante la firma de un contrato a futuro con la empresa, por lo
que es importante contar con internos interesados en lograr su reincorporacién a la

sociedad.

De igual manera, en la entrevista con la Sra. Rita Maltese Diaz, se menciona que se
coordind con el jefe de planta del penal la posibilidad de que sea la empresa quien
liderara el proceso de seleccion de los internos que participarian del programa, lo que
resolvio el problema de identificar a los internos que tuvieran habilidad para desarrollar
las actividades asignadas y el interés por participar del programa, sin embargo, se
presentaron complicaciones relacionadas al estado de salud y psiquiatrico de los
internos seleccionados al no haber contemplado un proceso de evaluacion que cubriera
esos riesgos. Esto presentd riesgos importantes en los talleres como por ejemplo la
convivencia de personas con tuberculosis y la disposicion de herramientas

punzocortantes en internos a quienes se les habia diagnosticado esquizofrenia.
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Como resultado de la situacion descrita en el parrafo anterior, se acord6 que el
proceso de seleccidn de los internos estuviera a cargo de la empresa y posteriormente,
los postulantes seleccionados, pasaran por evaluaciones de salud y psicoldgica a cargo
del INPE.

Pasando a otro punto tratado en las normas mencionadas, nos parece importante
mencionar también como se distribuye la subvencién econdémica otorgada al interno. El
100% del monto de la subvencidn econémica no va directamente al interno, sino que se

distribuye de la siguiente manera:

“Articulo 53.- Distribucién de ingresos

53.1 El ingreso que perciban los internos que realizan actividades productivas, es
distribuido por la persona natural o juridica que administra talleres productivos,
directamente y bajo su responsabilidad, de conformidad a lo establecido en el
articulo 14° del Decreto Legislativo N° 1343 y demas normas tributarias, de la
siguiente forma:

a) Setenta por ciento (70%) para sus gastos personales, obligaciones familiares y
ahorro, salvo lo dispuesto por mandato judicial por pension alimenticia, que se
depositara en la cuenta especial prevista en el articulo 52° de este Reglamento. El
INPE informa oportunamente al administrador del taller productivo, el nimero de
cuenta y la empresa del sistema financiero donde se encuentra abierta la misma.

b) Veinte por ciento (20%) para el pago de la reparacion civil en caso existiera,
este pago se deposita en la cuenta que determine el Poder Judicial, debiendo el
INPE informar oportunamente al administrador del taller productivo, el namero de
cuenta y la empresa del sistema financiero donde se encuentra abierta la misma.

c) Diez por ciento (10%) para solventar las actividades productivas y de
tratamiento penitenciario del INPE, este pago se deposita en la cuenta que
determine el Instituto Nacional Penitenciario e informe oportunamente al
administrador del taller productivo.”

De acuerdo a las conversaciones sostenidas con los funcionarios del INPE, Omar
Méndez Yrigoyen y Sonia More Mamami, la retencién del 10% del ingreso que recibe
esta institucion se utiliza para las inversiones necesarias para el programa de carceles
productivas y funciona como un sistema de autofinanciamiento. Durante los dltimos
afios se ha incrementado la recaudacion a través de este sistema, segin se muestra en el

siguiente gréfico:
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Figura 3.6. Recaudacion del INPE (millones de soles)

Recaudacion del INPE (millones de soles)

72 1.82
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Fuente: Instituto Nacional Penitenciario 2019

Asimismo, debemos considerar la importancia que tiene para el Estado el ingreso
de la empresa privada por cuanto el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1343 s6lo
dedica dos articulos en el Titulo IV “De las Actividades Productivas Individuales y
Grupales” (que son los emprendimientos realizados por los propios internos), sin
embargo, el Titulo V denominado “De los Talleres Productivos”, contiene toda una
regulacion sobre los principales aspectos que se han considerado para el ingreso de la
empresa privada a un establecimiento penitenciario. Asi por ejemplo tenemos el
Capitulo I, llamado “Promocion y Acceso de Empresas Privadas a los Establecimientos
Penitenciarios”, en el cual llama la atencion el articulo 23° el que al referirse a los
espacios en los que funcionan los talleres indica que éstos estan destinados a diversos
procesos de produccién de bienes. En este punto cabe mencionar que el articulo 22° del
Decreto Legislativo N° 1343 hace mencidn de que los espacios destinados a los talleres

productivos también pueden utilizarse para prestar servicios.

Respecto a la seleccion de empresas para participar en el programa, el Reglamento
en su articulo 25° menciona lo siguiente:

“Articulo 25.- Prioridad en la seleccion de empresas para los talleres
productivos

EI INPE establece los lineamientos para el desarrollo de las actividades productivas
a nivel nacional y los mecanismos de participacion del sector privado, dando
prioridad a las personas naturales y juridicas que permitan una mayor capacitacion
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técnica para la poblacion penitenciaria y la sostenibilidad de los talleres
productivos.”

Como se puede observar, no se ha especificado cuales son las caracteristicas y los
requisitos que deberan cumplir las empresas privadas para poder postular al programa
de cérceles productivas. La importancia de este proceso radica en que los empleadores
de los internos deben tener un alto compromiso con su rol como facilitador de una

oportunidad de reinsercion a la sociedad.

De acuerdo a lo indicado por la Sra. Sonia More Mamani, Directora de la
Subdireccion de Trabajo del INPE, se han detectado situaciones en las que algunas
empresas con falta de ética han reducido intencionalmente el calculo de la remuneracion
de los internos para generar un mayor beneficio financiero. Se indic6 que estarian

preparando diversas modificaciones a los lineamientos de seleccion de las empresas.

Conforme analizaremos mas adelante, existen varios de los aspectos que hemos
enumerado que en lugar de ir como anexos del Convenio debieron haberse coordinado
de manera previa a la suscripcion del mismo. Luego observamos que se dedica un
capitulo a la “Implementacién de los Talleres Productivos” en la cual se detalla la
asignacion de espacios para los talleres e incluso se indica que el propio INPE, no solo
puede ceder espacio sino otros bienes u herramientas que se requieran. Asimismo, el
INPE debe efectuar la supervision de los espacios asignados, en el entendido que los
espacios sean correctamente aprovechados. De igual manera se regula el ingreso de los
bienes que se requiera utilizar en el proceso productivo y la salida de los mismos. Existe
un capitulo denominado “Actividades Productivas de Medio Libre”, en el cual por
tratarse de internos que no estan recluidos dentro de un establecimiento penitenciario lo
que se trata es de establecer convenios con entidades privadas para ayudar en la
rehabilitacién y reinsercion laboral de estas personas. La norma aqui indica que el INPE
tiene la misién de lograr una cuota de participacion para los sentenciados en medio libre

en aquellas empresas que administran los talleres productivos.
La participacion de las empresas privadas se formaliza mediante un convenio

suscrito entre éstas y el INPE, cuyo contenido se encuentra establecido en el articulo

26° del Reglamento:
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“Articulo 26.- Acceso de Empresas Privadas

Las personas naturales y juridicas que desarrollen actividades productivas en el
establecimiento penitenciario formalizaran su actividad a través de un convenio
con el INPE, el cual debe anexar un plan de trabajo inicial para el taller productivo
que contendra:

a) la produccion a desarrollar,
b) el &rea aproximada que se requiere para la actividad,

c) lademanda y la modalidad contractual de la poblacion penitenciaria, los perfiles
y experiencia de sus instructores capacitadores,

d) la indicacion sobre la logistica de la actividad productiva a desarrollar

e) la contraprestacion pecuniaria que percibird la poblacion penitenciaria, entre
otros aspectos.

Los convenios deben ser suscritos por el titular del Instituto Nacional Penitenciario
0 por quien este delegue, previo informe técnico y juridico de las areas
competentes, conforme a las directivas internas. La Secretaria General del INPE
Ileva el registro de los convenios suscritos, el monitoreo y la supervisién esta a
cargo de la Direccion de Tratamiento Penitenciario de dicha Entidad.”

Adicionalmente, el articulo 30° del Reglamento establece una clausula de
resolucion y término del convenio, incluyendo una clausula anticorrupcion. Este
dispositivo legal permitiria al INPE tener una posicion de poder sobre las empresas
privadas en caso de que estas incumplieran con las condiciones establecidas en el
convenio, sin embargo, debido a que el INPE se encuentra en una etapa de promocion
del programa, ha optado por tomar medidas correctivas frente a las empresas que han
mostrado comportamientos inadecuados en el desarrollo de las actividades productivas

y la relacion con los internos.

En el articulo 32° del Reglamento se menciona que la formalizacion de la relacion
contractual entre la empresa privada y el interno se realizard mediante un contrato
privado luego de la seleccidn de los internos para la actividad productiva a desarrollar.

Por otro lado, la supervision de la relacion contractual estara a cargo del INPE.
Otro punto que merece un analisis y comentario es el referido a los beneficios que

obtiene aquella persona natural o juridica que tiene interés en participar en el programa

Carceles Productivas. Mas alla de la responsabilidad social que tiene toda persona
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natural o juridica en la sociedad, era necesario identificar qué beneficios obtendria el
empresario que se animaba a apostar por expandir sus actividades productivas mediante
este sistema, sobre todo teniendo en consideracion que la fuerza laboral empleada en
este caso, posee caracteristicas especiales. De la lectura del propio texto del Decreto
Legislativo N° 1343, especificamente en el Capitulo V, Subcapitulo I, encontramos las
pautas que regulan las actividades formativas para el trabajo. En tal sentido la norma

establece lo siguiente:

“Articulo 26.- Contrato de capacitacion para el trabajo

Las personas naturales o juridicas de derecho privado que administran talleres
productivos pueden celebrar contratos de capacitacion, con la poblacion
penitenciaria que no cuenta con destreza laboral a fin de complementar su proceso
de capacitacion y su incorporacion a las actividades productivas.” (el subrayado
s nuestro)

Posteriormente, el articulo 27° de la norma citada establece las obligaciones que
tiene la persona natural o juridica que efectie la contratacion, entre las cuales
encontramos, la de otorgar al interno una subvencién econdmica no menor a la mitad
de la Remuneracion Minima Vital, cuando la formacion y capacitacion se realice
durante el integro del horario establecido. Esta subvencion econdmica puede ser inferior
a la Remuneracion Minima Vital en caso el interno labore por un tiempo menor al del
horario establecido. Estos “contratos de capacitacion laboral” como han sido
denominados en el propio texto de la norma, no originan vinculo laboral con la persona
natural o juridica contratante. Sobre el particular quisiéramos resaltar que el Reglamento
del Cadigo de Ejecucion Penal sefiala en el articulo 105° que “El Trabajo Penitenciario
no genera vinculo ni relacion laboral alguno”. Debemos mencionar que el Decreto
Supremo reglamentario establece que estos convenios no deben tener una duracion
mayor a un afio y es el INPE quien debe supervisar la relacion contractual entre el
interno y la entidad contratante. Asimismo, creemos importante destacar que al no
existir un vinculo laboral (en concordancia con lo estipulado en el articulo 105° del
Reglamento del Cddigo de Ejecucion Penal), el monto que obtienen los internos como
contraprestacion se denomina “subvencion”, no tiene caracter remunerativo y por ende
no esta afecto a aportaciones o contribuciones al Seguro Social de Salud del Peru -
ESSALUD, SENATI o cualquier otra de caracter similar salvo la retencién por

Impuesto a la Renta en caso sea aplicable.
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La norma también establece una serie de obligaciones que deben cumplir algunas
entidades publicas para coadyuvar con la finalidad de la misma. Es asi que sefialan a
entidades como SUNAT, RENIEC, SBS y el Jurado Nacional de Elecciones, las cuales
dentro de las funciones que le competen deben cooperar para el logro de los objetivos
de la norma. Pondremos como ejemplo a la SUNAT y a la RENIEC; en el caso de la
primera de las mencionadas debe brindar las facilidades del caso para que la poblacién
penitenciaria pueda obtener el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) y los
comprobantes de pago para el desarrollo de las actividades productivas. En el caso de
la RENIEC, debe facilitar a los internos la obtencién de su Documento Nacional de
Identidad, pues conforme nos indico que el Sr. Omar Méndez Yrigoyen en la entrevista
realizada, existen muchos internos que no tenian su documento de identidad y habian

sido sentenciados con su “alias”.

El Reglamento dedica el Capitulo I11 a detallar los lineamientos de implementacion

de talleres productivos:

“Articulo 36.- Tipos y formas de participacion en los talleres productivos
36.1 Talleres Productivos administrados por personas naturales o juridicas de
derecho privado, de acuerdo a lo regulado en el articulo 23° del presente
Reglamento.

36.2 EI INPE impulsa el trabajo penitenciario a través de los talleres productivos,
en el supuesto establecido en el numeral 22.3 del articulo 22° del Decreto
Legislativo N° 1343, debiendo aprobar el plan de implementacion de cada taller
productivo.

36.3 El INPE puede ceder espacios, maquinarias, equipos, herramientas, u otros a
las personas naturales o juridicas, haciéndose cargo del mantenimiento y
depreciacion de bienes.”

Como se puede apreciar, el Reglamento menciona que el INPE puede ceder tanto
el espacio como el equipamiento necesario para el desarrollo de la actividad productiva,
asumiendo incluso el gasto en mantenimiento y la depreciacion que estos generen. Cabe
resaltar que, de acuerdo a la forma como se encuentra estipulado, queda en facultad del
INPE decidir si se facilitara equipamiento a las empresas que ingresen al programa, sin
embargo, es parte fundamental del programa el ceder el espacio de trabajo dentro del

EEPP a favor de la empresa.
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Algunas de las experiencias relacionadas a este punto se pueden observar en el caso
de la empresa Burana, a quien se puso a disposicion un espacio de trabajo sin
instalaciones eléctricas y con maquinaria en condicion casi obsoleta. Dicha empresa
tuvo que acondicionar el espacio para poder desarrollar sus actividades productivas, lo
cual requirié una inversién inicial importante. No obstante, la Sra. Rita Maltese Diaz
indico que posteriormente recibieron por parte del INPE una maquina que se encontraba
fuera de sus posibilidades econdmicas y que les permitia mejorar de manera importante

su proceso productivo, lo que compenso parcialmente la inversion inicial.

3.3. Intento fallido de entrega en concesidn de un establecimiento penitenciario en
Huaral

En junio de 2001, mediante Resolucion Suprema N° 291-2001-EF, se acord6
fomentar la inversion privada a través de la entrega en concesion de nuevos
Establecimientos Penitenciarios para su construccion y administracion. Este acuerdo
permitiria compensar el déficit presupuestal del INPE al recibir capitales privados y
extranjeros para la expansion de la infraestructura penitenciaria, basandose en el éxito
de los programas de privatizacion de la década de los 90 frente a la ineficacia de la
administracion estatal y a las recomendaciones de un estudio realizado por la consultora
Carter Goble Associates que determin6 como potencial solucion a los problemas de
hacinamiento la concesidn de centros penitenciarios. No obstante, en noviembre del afio
2002, se determind no ejecutar dichas recomendaciones debido a que el Ministerio de
Justicia decidio destinar nuevos aportes de recursos para financiar el gasto necesario en

cerrar la brecha de infraestructura.

Es asi que fue recién en el afio 2009, mediante Resolucion Suprema N° 073-2009-
EF, que se aprobo la realizacion de un Concurso de Proyectos Integrales para el disefio,
financiamiento, construccion, equipamiento, operacidon, mantenimiento y transferencia
de un Establecimiento Penitenciario en la region Lima para albergar a 1,500 internos
primarios. En los Términos de Referencia contenidos en el Texto Unico Ordenado de
las Bases del Proyecto para la Concesion del Establecimiento Penitenciario se sefialaba
como un objetivo del proyecto “lograr una adecuada rehabilitacion que permita la

reinsercion de los ofensores primarios mediante el trabajo esencialmente y con ello
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reducir la violencia y la reincidencia”. Asimismo, dicho documento indicaba que el
Concesionario estaba obligado a construir, disefiar, equipar y hacer funcionar una
factoria, en la cual operaran uno o varios negocios establecidos por éste. La
implementacion de la factoria, asi como el pago de los servicios (luz, agua, etc.)

necesarios para la operacion serian también asumidos por el concesionario.

En marzo de 2011, se otorgd la buena pro al consorcio conformado por las empresas
espafiolas Montealto, Exeteco y Eulen, por un plazo de 25 afios y con el aporte del
Estado de un terreno de 12.68 hectareas en el distrito de Aucallama en la provincia de
Huaral. El contrato establecia que, a partir de los 6 meses de operacion, el concesionario
debia emplear de manera directa o indirecta al menos el 40% de los internos en
actividades laborales y el 60% de los internos a partir del segundo afio de operacion (el
incumplimiento en llegar a dichos porcentajes era causal de penalidad). De igual manera
se hacia referencia en dicho contrato al Reglamento del Codigo de Ejecucion Penal,

cuyo articulo 111° sefiala lo siguiente:

“El producto del trabajo del interno, procesado o sentenciado se distribuird de la
siguiente manera:

111.1 10% para costear los gastos que genera la actividad laboral del interno a
favor del INPE.

111.2 90% para gastos propios del interno y su familia.”

Adicionalmente, en el articulo 111°-A del mismo documento se sefiala:

“En el caso de Establecimiento Penitenciario entregados en concesion al Sector
Privado la distribucion de los ingresos se fijara conforme al primer parrafo del
articulo 67° del Cédigo y, ademas, de acuerdo a lo siguiente:

a) En caso el trabajo efectuado por los internos se realice bajo las drdenes,
requerimientos y supervision impartidas por el concesionario se fijar, en el
contrato de concesion respectivo, el porcentaje de los ingresos de los internos que
seran descontados para costear parte de los gastos que irroguen su permanencia en
el establecimiento.

Asimismo, en dicho contrato se establecera el porcentaje de descuento
correspondiente para amortizar el pago de la reparacion civil fijada en la sentencia

condenatoria firme, si fuera el caso, y el porcentaje remanente constituira recursos
propios del interno y su familia.

b) (.)"
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El Contrato al que hemos hecho referencia en el parrafo anterior establecia que el
0 los negocios que fueran establecidos en la Factoria, podian ser manejados
directamente por la empresa Concesionaria o por las entidades con quien contratase el
concesionario. Se indicaba también que para determinar el monto a abonarles a los
internos se debia tomar en cuenta la capacitacién o experiencia previa que tuvieran

éstos.

De igual manera, el contrato hace referencia al Codigo de Ejecucion Penal y a su
Reglamento para referir que la prestacion de servicios de los internos no configura una
relacion laboral y llama la atencion que se indique de manera expresa que el
Concesionario y los terceros con los que contrate quedan liberados de cualquier accién
judicial que cualquier interno pudiera entablar por beneficios sociales (mencionando

vacaciones, CTS e indemnizaciones por despido).

El proyecto fue truncado debido a la intervencion de la Defensoria del Pueblo, la
cual en el Informe Defensorial N° 154-2011/DP, plante6 diversas observaciones de
prudencia, legalidad y constitucionalidad sobre la modalidad de concesion de
establecimientos penitenciarios. El principal cuestionamiento fue la delegacion de la
funcion de administracion del establecimiento penitenciario a favor de una empresa
privada, siendo esta una competencia reservada exclusivamente a la administracion
penitenciaria y, en caso se quisiera delegar dicha competencia a un tercero, debia
realizarse una modificacion del Cddigo de Ejecucion Penal para autorizar la
administracién de la ejecucion de penas bajo la modalidad de concesion. Otro factor
relevante en la opinién de la Defensoria del Pueblo fue la clausula 7.14 del contrato de
concesion que establecia que “el concesionario podra hacer uso de la fuerza y la
coaccion unicamente como reaccion inmediata contra la comision de delitos o como
defensa para la proteccion de los bienes afectos a la concesion y la seguridad de las
personas que estén dentro del establecimiento penitenciario (...)”, sefialando que “la
funcion de aplicar la fuerza y la coaccion son mandatos del ius imperium del Estado y,

no pueden ni deben ser delegables a un agente privado.”

La presién politica y social que generd esta opinién de la Defensoria del Pueblo

complico la ejecucion del proyecto de concesién luego de que Pro Valor emitiera la
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Circular N° 45 comunicando la resolucién del Concejo Directivo de Proinversién de

cancelar la iniciativa.

Al finalizar el presente capitulo y a manera de conclusién podriamos indicar lo
siguiente:

Si bien el sistema penitenciario se encuentra en crisis, debido entre otros factores a
la sobrepoblacion de los establecimientos penitenciarios, existe una fuerza laboral
importante a ser aprovechada, por cuanto el 64% de los internos tienen un rango de edad
entre los 18 a 39 afios y también resulta favorable el nivel de instruccién de los mismo,
siendo que el 44% de los mismos han completado la primaria y el 85% de los mismos

completaron su educacién secundaria.

El Decreto Legislativo N° 1343 y su Reglamento constituyen una novedad en
nuestra legislacién por cuanto norman por primera vez la entrada de la empresa privada
a los penales, estableciendo lineamientos en cuanto a la seleccién de los internos, la
modalidad contractual que regula la relacion de trabajo entre el interno y el empresario
privado, el plan de trabajo que va anexo al convenio que firma el INPE con la empresa
privada y la facultad que tiene el INPE de ceder espacios y maquinaria a los entes
participantes del programa. Conforme comentaremos mas adelante, hemos encontrado
una serie de deficiencias en las normas mencionadas, asi como algunos puntos que no

se han tratado y que permitirian que el programa llegue a un mayor nimero de internos.

En relacién a la fallida experiencia de concesionar el penal de Huaral, debemos
manifestar que la respuesta frente a las caracteristicas del disefio del proyecto de
concesion, la iniciativa de trabajo penitenciario no fue la causa del rechazo politico ni
social, por el contrario, fue establecida como una oportunidad potencial de promover un

dispositivo de rehabilitacion y resocializacion de los internos.
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CAPITULO IV. CARCELES PRODUCTIVAS EN EL DERECHO
COMPARADO

4.1. Analisis comparado de legislacion y modelos de gestion

En este punto, se va a realizar un analisis de la legislacion del sistema penitenciario
de algunos paises, habiendo considerado como referente aquellos que han desarrollado
dentro de su legislacion, el trabajo penitenciario como medio para lograr la reinsercion

del interno en la sociedad.

Para el presente caso se esta considerando a Uruguay, Espafia, Chile y Colombia,
como experiencia internacional de participacién del sector privado en el trabajo

penitenciario.

4.1.1. Uruguay

En el caso de este pais el sistema penitenciario, al igual que en el caso del Peru, es
un resultado de una variedad de normas que se han emitido a lo largo de los afios. Es asi
que, como respuesta de una necesidad que enfrenta la realidad de este pais, tras el
aumento en la incidencia de los crimenes, se han implantado medidas que tienen como

fin alcanzar la rehabilitacion y reinsercién de los reos a la sociedad.

Marco Normativo

El marco normativo uruguayo se enfoca en la reforma del reo/interno y se apoya en
primer lugar en normas internacionales y en segundo lugar de las normas nacionales que
se han ido desarrollando con el transcurso de los afios. Es asi que conforme a lo sefialado
en el articulo 6° del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
suscrito por el pais en el afio 1966 y posteriormente ratificado en el afio 19763, se

precisa en el articulo 6° lo siguiente:

13 pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de 1966.
https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/cescr.aspx
“Articulo 7:
Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona al goce de condiciones de trabajo equitativas y
satisfactorias que le aseguren en especial:
a) Una remuneracién que proporcione como minimo a todos los trabajadores:
i) Un salario equitativo e igual por trabajo de igual valor, sin distinciones de ninguna especie; en particular, debe asegurarse a las
mujeres condiciones de trabajo no inferiores a las de los hombres, con salario igual por trabajo igual;
ii) Condiciones de existencia dignas para ellos y para sus familias conforme a las disposiciones del presente Pacto;

b) La seguridad y la higiene en el trabajo;
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“Articulo 6

1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho a trabajar, que
comprende el derecho de toda persona a tener la oportunidad de ganarse la vida
mediante un trabajo libremente escogido o aceptado, y tomaran medidas adecuadas
para garantizar este derecho (...)”

En ese sentido, el Estado Uruguayo reconoce a través del mencionado tratado el
derecho al trabajo y su importancia, asi como su deber de garantizarlo. Asimismo, en el
articulo 7° del referido pacto se establece también las condiciones y caracteristicas del
trabajo, como el derecho a una remuneracion, a un salario equitativo, a condiciones

dignas, la seguridad e higiene en el trabajo e igual oportunidad para ser promovidos.

En el caso de las personas que se encuentran privadas de la libertad y conforme a
los tratados internacionales a los cuales se ha adscrito la Republica Oriental del
Uruguay, se ha establecido que dichas personas también cuentan con el derecho a
trabajar con el fin de alcanzar su readaptacion a la sociedad. Es asi que, en el ambito
nacional, la Constitucion de Uruguay* en sus articulos 7°, 26°, 53° y 54°°, entre otros,
reconoce la proteccion brindada al derecho al trabajo. En el articulo 7° de la norma
constitucional se hace alusién de manera general al derecho de todos los habitantes de
la Republica Oriental del Uruguay al trabajo. Del mismo modo, se puede desprender del

articulo 26°, que la permanencia de una persona en una carcel le permitira utilizar sus

c) lgual oportunidad para todos de ser promovidos, dentro de su trabajo, a la categoria superior que les corresponda, sin mas
consideraciones que los factores de tiempo de servicio y capacidad;

d) El descanso, el disfrute del tiempo libre, la limitacidn razonable de las horas de trabajo y las vacaciones periddicas pagadas,
asi como la remuneracion de los dias festivos.”

14 Constitucion de la Republica Oriental del Uruguay de 1967 con las modificaciones plebiscitadas.
http://pdba.georgetown.edu/Parties/Uruguay/Leyes/constitucion.pdf

15 Constitucién de la Republica Oriental del Uruguay de 1967 con las modificaciones plebiscitadas.
“Articulo 7°. Los habitantes de la Republica tienen derecho a ser protegidos en el goce de su vida, honor, libertad,
seguridad, trabajo y propiedad. Nadie puede ser privado de estos derechos sino conforme a las leyes que se establecieron por
razones de interés general.

Articulo 26°. A nadie se le aplicara la pena de muerte. En ningln caso se permitira que las carceles sirvan para mortificar,
y si s6lo para asegurar a los procesados y penados, persiguiendo su reeducacion, la aptitud para el trabajo y la profilaxis del delito.

Articulo 53°. El trabajo esté bajo la proteccion especial de la ley. Todo habitante de la republica, sin perjuicio de su libertad,
tiene el deber de aplicar sus energias intelectuales o corporales en forma que redunde en beneficio de la colectividad, la que
procurara ofrecer, con preferencia a los ciudadanos, la posibilidad de ganar sustento mediante el desarrollo de una actividad
econdémica.

Articulo 54°. La ley ha de reconocer a quien se hallare en una relacion de trabajo o servicio, como obrero o empleado, la
independencia de su conciencia moral y civica; la justa remuneracion; la limitacion de la jornada; el descanso semanal y la higiene
fisica y moral.

El trabajo de las mujeres y de los menores de dieciocho afios sera especialmente reglamentado y limitado”
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aptitudes para el trabajo y que su estadia en la misma no esté enfocada en procurar su

mortificacion o perpetuar su sufrimiento.

En la misma linea, en el articulo 53° se estipula que el derecho al trabajo estéa
protegido por ley y beneficia a toda persona independientemente de encontrarse en
libertad 0 no. En ese sentido, debemos entender que la principal norma de Uruguay
sefiala especificamente que las personas que se encuentren privados de la libertad
cuentan con las garantias necesarias para ejercer su derecho al trabajo
independientemente de su condicion; y por tanto se infiere estamos frente a un
ordenamiento que tiene como politica estatal el promover el trabajo en los centros
penitenciarios con el fin de buscar su readaptacion a la sociedad. A su vez en el caso del
articulo 54° de la Constitucion de la Republica Oriental del Uruguay, se sostiene que el
Estado reconocerd a toda persona que se encuentre en una determinada relacion de

trabajo, promoviendo asi una funcién garantista por parte del Estado.

Se desprende de lo mencionado anteriormente sobre las normas de derecho interno
que tiene la Republica Oriental del Uruguay, que es el principal defensor del derecho al
trabajo de todos sus habitantes, teniendo como prerrogativa su impulso y promocion.
En ese sentido, debemos entender que la principal norma del pais sefiala
especificamente que las personas que se encuentren privadas de la libertad cuentan con
las garantias necesarias para ejercer su derecho al trabajo independientemente de su
condicion; y por tanto se infiere que estamos frente a un ordenamiento que al no albergar

una prohibicidn respecto al trabajo en los centros penitenciarios lo permite.
Con el fin de profundizar en el tema, es necesario analizar las normas con rango de

ley que regulan el derecho al trabajo en los centros penitenciarios de Uruguay. Es asi
que, en el Decreto Ley N° 14.470 del 2 de diciembre de 1975, especificamente en sus
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articulos 40° al 47°1® y en el articulo 72° del Codigo Penal uruguayo®’ se estipula la
remuneracién que deberan recibir los internos como contraprestacion de su trabajo
realizado dentro de las carceles, pero la disposicion del dinero una vez obtenido estara
sujeta a su salida del precinto carcelario. En esa misma linea, tenemos que actualmente
en Uruguay gracias a modificaciones posteriores de la norma referida anteriormente, se
permite ademas gestionar la salida de internos para trabajar fuera del centro

penitenciario generando una novedad respecto a lo sefialado en otros modelos.

A su vez, el Decreto Ley N° 17.897, a través del cual se regula el trabajo como
régimen de redencién de pena por trabajo, indica que los internos (procesados y
condenados) podran disminuir un (1) dia de su pena a cambio de dos (2) dias de

trabajo*®, sin embargo en la norma se sefiala que sera la autoridad carcelaria la encargada

16 Decreto Ley N° 14.470.
https://legislativo.parlamento.gub.uy/temporales/leytemp7910311.htm
“Articulo 40°.- El trabajo es un deber y un derecho de todo recluso y serd utilizado como medio de tratamiento profilactico
y reeducativo y no como castigo adicional.

Articulo 41°.- El trabajo de los reclusos serd obligatorio y estard organizado siguiendo criterios pedagdgicos y
psicotécnicos. Se tendra en cuenta preferentemente la exigencia del tratamiento procurandose promover, mantener y perfeccionar
las aptitudes laborales de los reclusos y sus capacidades individuales. A tal fin podra el recluso solicitar el género de trabajo a
realizar elevando el correspondiente pedido, el cual serd contemplado en lo posible, atendiendo a su proyeccion sobre la vida en
libertad del recluso y a los medios con que cuente el establecimiento.

Avrticulo 42°.- A los efectos del cumplimiento de lo dispuesto en el articulo anterior, la autoridad carcelaria debera
procurarle ocupacién adecuada, con fines profilacticos tendientes a prevenir las consecuencias negativas del ocio. El recluso que
rehusara someterse a dicho régimen, sin justo motivo, sera disciplinariamente sancionado.

Articulo 43°.- En cuanto a la organizacion del trabajo, sus métodos, modalidades, jornadas de labor, accidentes, horarios
y medidas preventivas de higiene y seguridad, se respetaran las exigencias técnicas y las normas establecidas en la legislacion del
trabajo, en todo lo que sea pertinente.

Articulo 44°.- El trabajo sera organizado y dirigido por la autoridad carcelaria con la debida asistencia técnica.
Dicha autoridad, en casos especiales, podra celebrar, con organismos publicos o privados, convenios relacionados con la
utilizacién de mano de obra de reclusos, asi como de los talleres de los establecimientos.

Articulo 45°.- El trabajo del recluso debera ser remunerado. Dicha remuneracion se ajustara teniendo en cuenta la
naturaleza perfeccién y rendimiento del mismo.
Los reglamentos determinaran la proporcion que debera guardar la paga del recluso con el salario comdn. En ningln caso la
remuneracion del recluso podra ser inferior al tercio del salario comun.
El hecho de que el recluso trabaje, no le exime de ejecutar las demas prestaciones personales para labores generales del
establecimiento o para el desempefio de comisiones que se le encarguen de acuerdo con los reglamentos. Estas actividades no
serdn remuneradas, salvo que se consideren como la Unica actividad laboral del recluso.

Articulo 46°.- De la remuneracion del recluso podra destinarse, por la autoridad carcelaria, hasta el 30% (treinta por ciento)
para atender sus gastos personales y hasta otro 30% (treinta por ciento) para asistir al presupuesto de su familia si ésta lo pidiere
y fuere necesario. Los saldos liquidos deberan ser depositados en cuentas de ahorro en un organismo oficial o invertidos previa
autorizacion carcelaria, en la adquisicién de bienes. Las cuentas y los bienes estaran a nombre del recluso y no podran ser cedidos
ni embargados.

Articulo 47°.- Del producto total del trabajo del recluso podran descontarse, en una proporcion no mayor del 20% (veinte
por ciento), los gastos que por concepto de reparacion de dafios causados en los bienes, Utiles, instalaciones o efectos del
establecimiento sean probados y determinados administrativamente.”

“Articulo 72°(...) tanto los condenados a penitenciaria como los condenados a prision percibiran una remuneracion por su trabajo.

La remuneracion les pertenecera integramente, pero no podran disponer de ella, hasta su salida de la carcel, salvo en pequefias
partidas para remediar necesidades de familia.”

18 Decreto Ley N° 17.897, Régimen de redencion de pena por trabajo.
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de determinar que trabajos (validos) se podran realizar dentro de los centros
penitenciarios ademas de los autorizados por la autoridad judicial cuando se trate de una

salida transitoria®®.

Tras la informacion encontrada sobre la materia podemos manifestar que el
desarrollo de la normativa en este pais concuerda con lo sefialado por el derecho
internacional, a través de la suscripcién de tratados como lo estipulado en el Convenio
N° 29 de la OIT sobre el trabajo forzoso, el Convenio N° 105, la Comision
Interamericana de Derechos Humanos?®, entre otros instrumentos suscritos; el cual
sefiala que la persona que haya sido privada de su libertad mantendra su derecho a
trabajar y a contar con las posibilidades de realizar el mismo, incluso bajo reclusion con

el fin de rehabilitarlo y readaptarlo a la sociedad.

Es asi que a través de uno de los estudios? que se realizaron para analizar la
situacion carcelaria de Uruguay, se ha manifestado que el encarcelamiento de las
personas que han cometido un delito no ha producido los efectos deseados por el Estado
(rehabilitacion y la reinsercion en la sociedad), haciendo hasta el dia de hoy una tarea
dificil para el Estado el disuadir a su poblacion de cometer delitos. En ese sentido, la
normativa desarrollada ha apostado por el desarrollo de la educacion y del trabajo en
los centros penitenciarios para mejorar las condiciones de vida de los reclusos durante

su estancia en los mismos.

Tomando en cuenta las particularidades de la realidad social que podemos encontrar
en este pais, hemos podido detectar que el objetivo de la politica impulsada gira en torno
al trabajo, su estructura (manejo del tiempo del interno) e impacto en la vida de los

internos?2. De esta manera, se puede apreciar la importancia que se le otorga al trabajo

19 trabajo dentro de las carceles y la insercion laboral de las personas liberadas del sistema penitenciario.
Pp. 65. https://www.oitcinterfor.org/sites/default/files/file_publicacion/trabajo_carceleslegal.pdf

20 Comision Interamericana de Derechos Humanos, “Principios y buenas practicas sobre la proteccion de las personas privadas de
libertad en las Américas”, en su Principio N° XIV. También contienen aportes sustanciales las Reglas minimas para el tratamiento
de los reclusos, de 1977.

21Guia para la Gestion Laboral en Centros Penitenciarios 2013.
http://www.oitcinterfor.org/sites/default/files/file_publicacion/Gu%C3%ADa%20de%20Gestidn%20Laboral%202013.pdf

22 Miguélez, Fausto, et al., Trabajar en prision, Icaria Editorial, Barcelona, 2007; pp. 12 y 53 y ss.
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como parte de la rehabilitacion del interno dandole asi un enfoque protagonista frente a

otros métodos de tratamiento dentro de una prision.

Es necesario tomar en cuenta que la institucion responsable del sistema
penitenciario en la Republica Oriental del Uruguay es el Ministerio del Interior y que
ademés en el afio 2018, se ha dado paso a la creacion del Instituto Nacional de
Rehabilitacion?® (INR) como servicio descentralizado a través del Ministerio de
Educacion y Cultura a partir del afio 2021 (reemplazando al 6rgano desconcentrado con
el mismo nombre adscrito al Ministerio del Interior desde el afio 2010) el cual se encarga
de administrar de manera directa los centros penitenciarios en la actualidad y se ha
organizado en torno a una norma que data del afio 1975 con modificaciones
posteriores; a pesar de existir iniciativas normativas recientes que hasta el momento no

han sido aprobadas.

En laactualidad, se desprende de lo analizado que no existe de manera programatica
una normativa que regule las modalidades de trabajo realizado por los internos en los
centros penitenciarios dando paso a la existencia de casos sui-generis que veremos mas
adelante en el caso de la Unidad N° 6 de Punta de Rieles. Entre las modalidades de

trabajo que hemos podido encontrar tenemos a:

1. Modalidad Intramuros
Bajo esta modalidad los emprendimientos son de tres tipos:

1.1. Promovidos por el Centro Penitenciario

Son aquellos trabajos que son dirigidos en estricto por las autoridades del centro
penitenciario en especifico, suelen estar encargados desde la seleccion del personal
hasta el destino de los servicios o productos que se prestan o elaboran. Existen dos tipos:
las labores que no tienen como contraprestacion el dinero sino mas bien tienen como
objetivo la redencion de la pena y las labores que se derivan de actividades productivas

promovidas por el mismo centro penitenciario.

23 Ley de Presupuesto N° 18.719, aprobada en diciembre de 2018, se suprimi6 la Direccion Nacional de Carceles y se creo el
Instituto Nacional de Rehabilitacion, unificandose el sistema penitenciario.

24 Decreto Ley N° 14.470, el cual establece un sistema de normas sobre reclusion carcelaria. Afio 1975
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1.2. Promovidos por los internos

Son aquellos emprendimientos de iniciativa de los propios internos que se han dado
gracias a la contribucion en herramientas de los mismos; ademas cuentan con la potestad
de elegir con quienes realizaréan el trabajo elegido. Sin embargo, es importante resaltar
que el centro penitenciario todavia mantiene cierta injerencia sobre estos
emprendimientos pues la autoridad de cada centro podrd determinar si el
emprendimiento deberd pagar o no un monto por la utilizacion de la infraestructura y

servicios o si también otorgara un bono de productividad de ser el caso.

1.3. Promovidos por empresas privadas

Otra manera en la que los internos se han visto involucrados en el &mbito laboral
dentro de los centros penitenciarios es aquella que es llevada a cabo (son acondicionados
y dirigidos) por una empresa privada la cual desarrolla sus actividades y selecciona a su

personal a través de un convenio con la administracion penitenciaria.

1.3.1. Pasantias

De acuerdo a lo investigado este esquema se ha llevado a cabo por medio del
Ministerio del Interior Uruguayo mediante la suscripcion de convenios con organismos
publicos o con entidades bajo el régimen privado. En este caso en especifico no se trata
de tener con el interno una relacién laboral sino més bien de aprendizaje, sin embargo
se tiene entendido que el encargado de brindar la remuneracion y de suscribir los
convenios era hasta el afio 2015 el Patronato Nacional de Encarcelados y Liberados
(PNEL), entidad que traslad6 sus funciones a la Direccion Nacional de Apoyo al
Liberado que depende directamente del Ministerio del Interior 2° y que empez0 a ejercer

funciones a partir del afio 2016.

2. Modalidad Extramuros
2.1. Salidas Laborales
Esta modalidad de trabajo puede darse de dos maneras: por medio de un contrato

individual e independiente entre el interno y una empresa privada; y la otra manera es a

2 Ley N° 19355, Presupuesto Nacional de Sueldos, Gastos e Inversiones Ejercicio 2015-2019, articulo 163°.
https://www.impo.com.uy/bases/leyes/19355-2015
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través de un convenio firmado entre una entidad publica o privada y el centro

penitenciario.

Cabe resaltar que estas modalidades solo se han ido implementando en
determinados centros penitenciarios y de manera individualizada y dependera de la

administracion penitenciaria especifica y la politica laboral que haya estructurado.

Por otro lado, en el caso particular de este pais, el nUmero de personas reclusas
asciende a once mil quinientas personas (11,500) sobrepasando una tasa de ocupacion
del 115%. Ademas, se tiene que los veintinueve (29) centros penitenciarios estan
clasificados conforme a lo sefialado en el Decreto Ley N° 14.470 de la siguiente manera:
e Unidades de Maxima Seguridad
e Unidades de Media Seguridad
e Unidades de Minima y Maxima Confianza

En la practica la ubicacién de los internos es llevada a cabo por medio de la Junta
Nacional de Traslados (en ultima instancia), ademas es necesario mencionar que las
unidades de maxima seguridad y media seguridad son custodiadas en el exterior por
soldados pertenecientes al Ministerio de Defensa.?®

De la informacion presentada, podemos sefialar que en Uruguay existen aspectos
muy positivos y es que en dicho pais (en el presente) existe una diferenciacion e
independencia en la obtencion de la rehabilitacion del interno en los centros

penitenciarios, teniendo como maximo ejemplo a la Unidad N° 6 de Punta Rieles.

Unidad N° 6 de Punta de Rieles

Constituye una prision modelo, con un autodenominado régimen libre o abierto a

través del cual los reos o internos en su totalidad realizan trabajos o actividades que
contribuyen a su educacion. Este centro penitenciario es llamado Carcel Ciudad debido
a que los internos pueden caminar con libertad por todo el perimetro del mismo. Este

modelo se empez6 a poner en practica en esta carcel desde el 2010 con el fin de

26 https://www.prison-insider.com/fichapais/prisionesuruguay#introduction-5d00f804351ce
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disminuir la violencia y ataques dentro de estos centros y a su vez colaborar con la

rehabilitacion y futura reinsercion de los reos tras cumplir su condena a la sociedad.

La aproximacion que se decidio tomar en este centro penitenciario estuvo enfocada
en tratar a los reos con mayor respeto a su dignidad, brindandoles confianza para que
cuando salgan en libertad puedan salir reeducados y participen de manera activa y

provechosa en la sociedad.

En Punta Rieles los internos tienen permitido usar tecnologia, trabajan, incluso usan
objetos como cuchillos con total libertad en las labores que realizan que como es
costumbre en muchos centros penitenciarios en Uruguay, como en el Pera y el resto del
mundo (en su mayoria) se encuentran prohibidos con el fin de evitar ataques y que la

violencia se perpetle dentro de las penitenciarias.

Es asi que en esta carcel se han promovido talleres y emprendimientos los cuales al
dia de hoy les han traido ganancias y el desarrollo de oficios que ayudaran al interno
una vez salgan de prision. El funcionamiento del penal se rige mediante un pago, el cual
constituye una suerte de impuesto pagado por los internos para sostener la continuidad
del negocio, dicho pago esta destinado al servicio penitenciario, un fondo de asistencia
a victimas de la delincuencia y el Banco Social que funciona en la cércel; este ultimo
tiene como funcion el brindar préstamos con el fin de financiar sus negocios. Vale
resaltar que con el rédito de sus negocios los internos deberdn cubrir un pago por el
terreno, y los servicios (luz y agua). En el caso especial de esta unidad carcelaria, la
autoridad le brinda libertad a los duefios de los negocios para que seleccionen su
personal, siempre con la direccion de la autoridad. Otro aspecto particular que evidencia
el funcionamiento singular de esta prision es el no uso de dinero, utilizando un sistema
de tickets con los que pueden adquirir bienes dentro de la prision. En dicha cércel se

puede encontrar carpinteria, herreria, pizzeria, joyeria, etc.?’.

2 Presos con celulares, comercios e industrias: el modelo uruguayo para bajar la violencia en las carceles.

https://www.infobae.com/sociedad/policiales/2019/01/11/presos-con-celulares-comercios-e-industrias-el-modelo-uruguayo-
para-bajar-la-violencia-en-las-carceles/
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De este modelo, podemos inferir que la rehabilitacion y readaptacion estd muy
ligada al trabajo adecuadamente dirigido por las autoridades; y aunque en este caso es
un ejemplo no generalizado en todo el sistema penitenciario uruguayo, consideramos

que de ello podemos obtener lecciones a implementar en un nuevo modelo a proponer.

Fortalezas

> Lavariedad de emprendimientos desarrollados por los internos.

> El desarrollo de oficios a ser utilizados por los internos cuando se encuentren en
libertad.

> Existencia de un sistema que permite el desarrollo y crecimiento personal de los
internos.

> Procura la readaptacion de los internos a la sociedad y formar agentes
econdémicamente activos incluso desde antes de reintegrarse formalmente tras su
libertad a la sociedad.

> Menores niveles de violencia en los centros penitenciarios.

Debilidades

> La falta, en algunos casos, de trabajadores con perfiles adecuados a los puestos
ofrecidos.

> Limitacion de las inversiones como consecuencia de la realidad social.

> Inexistencia de mayor presupuesto por parte del Estado para procurar mayores

iniciativas de emprendimientos.

4.1.2. Espafia
Empezaremos indicando que en Espaiia existen aproximadamente 60,000 personas
gue se encuentran privadas de su libertad, de las cuales 12,000 se encuentran realizando

alguin tipo de trabajo y de este grupo unos 3,500 laboran para empresas privadas.?®

Marco Normativo

El marco normativo espafiol considera que los internos tienen derecho a un trabajo

remunerado y a los beneficios correspondientes de la Seguridad Social; es asi como, en

28 https://www.eldiario.es/economia/presos-derechos-laborales_0_632037038.html
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la Constitucion Espafiola del 27 de diciembre de 1978, en su articulo 25.2° referido al

trabajo remunerado para los reclusos, sefiala lo siguiente:

“Las penas privativas de libertad y las medidas de seguridad estaran orientadas
hacia la reeducacion y reinsercién social y no podran consistir en trabajos forzados.
El condenado a pena de prision que estuviere cumpliendo la misma gozara de los
derechos fundamentales de este Capitulo, a excepcion de los que se vean
expresamente limitados por el contenido del fallo condenatorio, el sentido de la
penay la ley penitenciaria. En todo caso, tendra derecho a un trabajo remunerado
y a los beneficios correspondientes de la Seguridad Social, asi como al acceso a la
cultura y al desarrollo integral de su personalidad”.

Asimismo, la Ley Organica General Penitenciaria del 26 de setiembre de 1979, en

su Capitulo Il referido al trabajo considera que el mismo es un derecho y un deber para

los internos, el cual es facilitado por la propia administracion buscando preparar a los

internos para cuando cumplan su condena y trabajen de forma libre. Asi tenemos que

en su articulo 26° la mencionada norma sefiala lo siguiente:

“El trabajo sera considerado como un derecho y como un deber del interno, siendo
un elemento fundamental del tratamiento.

Sus condiciones seran:

(...)

c) Tendrd caracter formativo, creador o conservador de habitos laborales,
productivo o terapéutico, con el fin de preparar a los internos para las condiciones
normales del trabajo libre.

d) (...

e) Sera facilitado por la administracion.

(..)

Ademas, en la misma Ley se establece que todo trabajo productivo sera

remunerado, lo que esta contemplado en su articulo 27.2°, el que sefiala lo siguiente:

“Todo trabajo directamente productivo que realicen los internos sera remunerado
y se desarrollara en las condiciones de seguridad e higiene establecidas en la
legislacion vigente”.

Por otra parte, el texto de la Ley del Estatuto de los Trabajadores del 24 de marzo

de 1995, considera como relacion laboral de caracter especial la de los internos?,

29
1.

)
-)

“Articulo 2°. Relaciones laborales de caracter especial.
Se consideraran relaciones laborales de caracter especial:

La de los penados en las instituciones penitenciarias.
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excluyéndolos de la misma, y esto porque su régimen laboral se encuentra regulado por
el Real Decreto 782/2001.

A su vez, el Reglamento Penitenciario del 9 de febrero de 1996, en su Capitulo IV
referido a la relacion laboral especial penitenciaria, sefiala los conceptos y caracteres
del trabajo penitenciario de caracter productivo, asi como el deber de trabajar’; el cual
como ya se ha mencionado es un elemento para reinsertar al interno a la sociedad y al
mercado laboral cuando cumpla su condena. Por su parte, el Capitulo V desarrolla lo
referido al trabajo ocupacional no productivo®!. La diferencia entre ambos, es que solo
el trabajo productivo es remunerado y tiene derecho a la Seguridad Social.

Como se sefialo anteriormente, el Real Decreto 782/2001 del 6 de julio del 2001,
regula la relacién laboral de carécter especial de los penados que realicen actividades
laborales en talleres penitenciarios y la proteccion de la Seguridad Social de los

sometidos a penas de trabajo en beneficio de la comunidad.

El Real Decreto regula la relacion laboral de caracter especial existente entre el
Organismo Auténomo Trabajo Penitenciario y Formacion para el Empleo
(anteriormente Organismo Auténomo Trabajo y Prestaciones Penitenciarias) y los
internos que realicen una actividad laboral en los talleres productivos de los centros

penitenciarios, excepto los internos bajo el régimen abierto que se regulan por la

2. Entodos los supuestos sefialados en el apartado anterior, la regulacion de dichas relaciones laborales respetara los derechos
basicos reconocidos por la Constitucion.”

30 “Articulo 132°. Concepto y caracteres.
El trabajo penitenciario de caracter productivo por cuenta ajena no realizado mediante férmulas cooperativas o similares, a que
se refiere la letra c) del articulo 27.1° de la Ley Organica General Penitenciaria, es un derecho y un deber del interno, constituye
un elemento fundamental del tratamiento cuando asi resulte de la formulacién de un programa individualizado y tiene, ademas,
la finalidad de preparar a los internos para su acceso al mercado laboral cuando alcancen la libertad.

Articulo 133°. El deber de trabajar.

1. Todos los penados tienen el deber de trabajar conforme a sus aptitudes, ya sea desarrollando el trabajo a que se refiere el
articulo anterior o cualquiera de las otras modalidades de ocupacion establecidas en el articulo 27° de la Ley Organica General
Penitenciaria.”

31 “Articulo 153°. Trabajo ocupacional.

1. En los Establecimientos penitenciarios podran existir talleres ocupacionales donde trabajen los reclusos, de acuerdo con los
programas que se establezcan por la Administracién Penitenciaria competente o por la Junta de Tratamiento del Centro.

2. Los reclusos que desarrollen trabajos ocupacionales podran recibir incentivos, recompensas 0 beneficios penitenciarios por la
realizacion de su trabajo.

3 Los beneficios econdmicos que pudieran existir por la venta de los productos elaborados en los talleres ocupacionales se
destinaran a la reposicion de los materiales necesarios para la elaboracion de los productos, asi como al pago de incentivos a los
internos.

4. Los trabajos desarrollados en los talleres ocupacionales no se encuadran en la relacion laboral de caracter especial regulada en
el capitulo anterior, ni gozan de la accion protectora de la Seguridad Social.”
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legislacion laboral comin®?; esto Gltimo por cuanto el trabajo se va realizar al exterior
de los centros penitenciarios y no podrian estar bajo la supervision de la autoridad

competente del centro penitenciario.

Organismo Auténomo Trabajo Penitenciario y Formacién para el Empleo (OATPFE)

La Secretaria General de Instituciones Penitenciarias (SGIP), drgano directivo de
la Secretaria de Estado de Seguridad del Ministerio del Interior, es quien tiene como

funciones el impulso, direccion, gestion y supervision de la Instituciones Penitenciarias.

Como parte de su estructura, la SGIP tiene adscrita al Organismo Auténomo
Trabajo Penitenciario y Formacién para el Empleo (OATPFE), que mediante Real
Decreto 868/2005 del 15 de julo del 2005, se aprobd su Estatuto, y en cuyo articulo 1.2°
sefiala como objeto la promocion, organizacién y control del trabajo productivo y la

formacion para el empleo de los reclusos en los centros penitenciarios.

En relacion con el trabajo penitenciario, se tiene al Real Decreto 782/2001 el cual
regula la relacion laboral de carécter especial existente entre el OATPFE y los internos
que trabajen en los talleres productivos de los centros penitenciarios. De acuerdo con el
Informe Anual 2017 del OATPFE, las actividades productivas llevados a cabo se
agrupan en:

1. Talleres de produccion propia, gestionados directamente por la OATPFE.

2. Talleres de servicios penitenciarios, estan relacionados con el funcionamiento de
los mismos centros penitenciarios, esto se da a través de los servicios de
alimentacion y economato, y los de conservacién, reparacion y mantenimiento.

3. Talleres en colaboracion con empresas externas, por el cual el OATPFE pone a
disposicion de las empresas las instalaciones y recursos humanos para desarrollar
un proyecto o actividad en los espacios de los centros penitenciarios. El objetivo es

favorecer compromisos de colaboracidn con las empresas, facilitando a los internos

32 «Articulo 1°. Ambito de aplicacion y exclusiones
1. El presente Real Decreto regula la relacion laboral de caracter especial existente entre el Organismo Auténomo Trabajo y
Prestaciones Penitenciarias u organismo autonémico equivalente y los internos que desarrollen una actividad laboral en los talleres
productivos de los centros penitenciarios, asi como quienes cumplen penas de trabajo en beneficio de la comunidad.
2. Queda excluida de su ambito de aplicacion la relacion laboral de los internos en régimen abierto, sometidos a un sistema de
contratacion ordinaria con empresarios, que se regularé por la legislacion comdn, sin perjuicio de la tutela que en la ejecucién de
estos contratos pueda realizarse por la autoridad penitenciaria.”

52



una capacitacion profesional y habitos de trabajo que promoveran su reinsercion

social y laboral al concluir su condena.

En la relacion laboral, el mismo Real Decreto 782/2001 establece que en todos los
casos el empleador sera el OATPFE, ademas de regular entre otros temas, los derechos
y deberes laborales, duracion de la relacién laboral, organizacion del trabajo, salarios y

proteccion de Seguridad Social de los internos que trabajen en talleres penitenciarios.

El trabajo penitenciario que se desarrolla a través de los talleres productivos puede
realizarse mediante gestion directa del OATPFE, en cuyo caso ha de autofinanciarse,
puesto que no forma parte del Presupuesto General del Estado, asegurando su viabilidad
econdmica, lo que obliga a que se tengan en cuenta criterios empresariales. Por otro
lado, los talleres productivos pueden desarrollarse en colaboracion con el sector privado
que desarrolla su propia actividad productiva.

Esta participacion del sector privado se encuentra regulada en el documento
“Condiciones Generales de Colaboracion entre el Organismo Auténomo Trabajo
Penitenciario y Formacion para el Empleo y Empresas y Entidades Privadas en la
Gestion de Talleres Productivos”; en dicho documento se regula lo concerniente al
acceso a los talleres del centro penitenciario, siendo algunos de los puntos tratados las
obligaciones que asume la empresa y el OATPFE, importe econémico del compromiso
de colaboracion, prevencion y riesgos laborales entre otros.

Como parte de las obligaciones que asume la empresa se tienen entre otras: i)
aportar las materias primas y productos necesarios para la fabricacion, ii) aportar los
equipos, utiles y maquinaria necesaria para el proceso productivo, iii) asumir la
conservacion y mantenimiento de las instalaciones y maquinaria del taller, iv) realizar
el control de calidad de la produccion por medio de su propio personal, y v) realizar los

pagos que se estipulen en el compromiso de colaboracion al OATPFE.

Plan Estratéqgico 2017-2020

Esta herramienta elaborada por el OATPFE brinda un diagnostico de la situacion

actual, donde han establecido tres grandes objetivos estratégicos, que son:
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1.

Elevar el nivel de empleabilidad de las personas sentenciadas a penas privativas de
libertad a través de itinerarios integrados de insercion socio laboral.

Incrementar las actuaciones de reinsercion dirigidas a los internos fomentando el
trabajo remunerado, asegurandoles los beneficios correspondientes a la Seguridad
Social.

Desarrollar sistemas eficaces y eficientes en la gestion que ayuden a alcanzar los
fines de la Entidad.

Estos objetivos estratégicos van a permitir establecer objetivos especificos dirigidos

al cumplimiento de estos, lo que, a su vez, va a permitir monitorear su adecuado

cumplimiento, asi como tomar las medidas correctivas en caso se vayan desviando.

Como parte del mismo Plan Estratégico, el OATPFE realiz6 un diagnostico de la

situacion actual (correspondiente al afio 2017), donde se han podido identificar aspectos

positivos, asi como aquellos negativos que no influyen significativamente en las labores

que realizan, pero sin embargo se estan realizando planes para corregirlos. En ese

sentido, se tienen las siguientes fortalezas y debilidades del OATPFE.

Fortalezas

>

Alto porcentaje de procesos que se encuentran procedimentados y, por tanto,
estandarizados.

La gran y variada especializacion de profesionales, que permite atender todo tipo
de actividades industriales y administrativas.

Posicionamiento en la economia de mercado con la busqueda constante de mejores
precios.

Incremento de las relaciones en la blsqueda constante de nuevos clientes que

favorezcan el trabajo en los talleres.

Debilidades

>

La falta, en algunos casos, de trabajadores con perfiles adecuados a los puestos
ofrecidos y la gran rotacion existente.
Imposibilidad de estandarizar los horarios de los trabajadores internos.

Limitacion de las inversiones como consecuencia de la realidad social.
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> Falta de un plan de comunicacion integral de las actividades.

4.1.3. Chile
A manera de introduccion y antes de tratar el marco normativo del caso chileno es
conveniente indicar que en Chile existen aproximadamente 49 mil personas privadas de

su libertad, de las cuales un 31.50% participa de alguna actividad laboral.

Marco Normativo

En el caso de Chile encontramos dentro de su Carta Magna, el articulo 19°
correspondiente al derecho al trabajo, el cual est4 redactado de manera genérica y a la

letra indica:

“CAPITULO III

DE LOS DERECHOS Y DEBERES CONSTITUCIONALES

Articulo 19°: La Constitucion asegura a todas las personas:

16. La libertad de trabajo y su proteccion.

Toda persona tiene derecho a la libre contratacion y a la libre eleccién del trabajo
con una justa retribucion.

Se prohibe cualquiera discriminacion que no se base en la capacidad o idoneidad
personal, sin perjuicio de que la ley pueda exigir la nacionalidad chilena o limites
de edad para determinados casos”.

A diferencia del caso espafiol en el cual encontramos en su Carta Magna una
referencia especifica al trabajo de aquellas personas privadas de su libertad, aqui no

sucede lo mismo.

El tratamiento normativo al trabajo penitenciario en el caso chileno lo encontramos
en el “Estatuto Laboral y de Formacion para el Trabajo Penitenciario” que fue dictado
al amparo del Decreto N° 943, emitido por el Ministerio de Justica de dicho pais.
Conforme a lo establecido en el citado cuerpo legal, pueden participar no solo los
internos que tengan una condena judicial firme sino también aquellos que se encuentren
sometidos a prision preventiva. Dicha norma legal regula no sélo la figura del ingreso
de la empresa privada a los establecimientos penitenciarios sino también al “empresario
interno”, la relacion laboral bajo condiciones de subordinacion, la prestacion de

servicios y los llamados CET (Centros de Educacion y Trabajo), entre otros temas.
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En el articulo “El Trabajo de las Personas Privadas de Libertad en Chile: hacia la
reinsercion”3 los autores sefialan como las principales materias abordadas por el
Decreto N° 943 las siguientes:

- Seguridad y Salud de los Trabajadores, estableciendose que debe aplicarse el
articulo 184° del Codigo del Trabajo (el cual regula las relaciones laborales del
trabajador de la actividad privada)

- Organizacion de la actividad laboral penitenciaria: las jornadas de trabajo, horarios
y descansos se encuentran regidos por los articulos 21°, 22° y 23° del Codigo del
Trabajo.

- Derecho a la contraprestacion por los Servicios: toda actividad laboral penitenciaria
debe ser remunerada de acuerdo a lo establecido en el articulo 13° del Decreto N°
943.

- Ejercicio de Derechos Colectivos por parte de los internos trabajadores, los cuales
se encuentran normados en el articulo 4° del Decreto N° 943, indicandose en el
referido articulo que el ejercicio de estos derechos tiene limitaciones por el respeto

al régimen penitenciario al que se encuentran sometidos los trabajadores internos.

En relacion a la participacion de la empresa privada dentro de los establecimientos
penitenciarios chilenos, el Decreto N° 943, detalla con precision los requisitos que tiene
que seguir la empresa privada de manera previa para poder brindar la oportunidad
laboral a los internos. Es asi que indica coémo es el proceso de seleccion de la empresa,
regula también la figura del Encargado Laboral, el cual tiene el deber de velar por el
cumplimiento de la relacién laboral de manera adecuada, en representacion de la
Administracion Penitenciaria chilena. Se indica que también que es Gendarmeria de
Chile el ente encargado de velar por el cumplimiento de las obligaciones laborales. Vale
mencionar en este el articulo 30° de la norma mencionada, puesto que no hemos
encontrado una norma similar en la legislacion de carceles productivas peruanas al

respecto.

“Articulo 30°: La pauta de evaluacion debera considerar, al menos, los siguientes
criterios:

3 Trabajo de las Personas Privadas de Libertad en Chile: hacia la reinsercién Azdcar, Leyton. Santibafiez. Sdnchez: 2018. Centro
de Politicas Pablicas de la Pontifica Universidad Catolica de Chile.
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a) Oferta de suscripcidn de contratos de trabajo con los internos de acuerdo a la
legislacion laboral vigente.

b) Solvencia econémico-comercial.

c) Tenencia de unidades productivas funcionando en el medio externo que
mantengan regularidad y continuidad en sus procesos, en forma paralela a su
funcionamiento al interior del Establecimiento Penitenciario.

d) Tipo de actividad laboral que oferta instalar en el Establecimiento.”

Fortalezas

>

Existencia de una norma legal (“Estatuto Laboral y de Formacién para el Trabajo

Penitenciario”) que regula de manera sistematica el trabajo penitenciario.

> La legislacion ha equiparado los derechos laborales de los internos con la de
aquellos trabajadores del régimen laboral de la actividad privada.

Debilidades

> El trabajo remunerado es limitado y por ende escaso.

> Las actividades que se consideran remuneradas estan mayormente compuestas por
actividades que se realizan por los internos de manera artesanal y que son
autogestionadas por los internos. Esto trae como consecuencia que no existan
canales de comercializacidn adecuados para los productos que se pretenden vender.

> Criterio discrecional de los funcionarios a cargo de los Establecimientos
Penitenciarios para otorgar espacios para la implementacion de talleres.

> Deficiente infraestructura penitenciaria, lo cual tiene una relacion directa en la
consecucion del trabajo remunerado, pues al existir hacinamiento en los
Establecimientos Penitenciarios no se pueden implementar espacios dedicados al
trabajo.

> Barreras burocraticas no favorecen la entrada de la empresa privada a los
Establecimientos Penitenciarios.

4.1.4. Colombia

En el presente caso, tenemos como parte del Sistema Penitenciario Colombiano y

entidad rectora del mismo al Ministerio de Justicia y del Derecho el cual tiene a su cargo

al Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC), constituyendo de esta manera

una entidad publica que tiene como principal finalidad vigilar y custodiar el tratamiento

de los reclusos; asimismo procurar la seguridad y promover el trabajo en los centros

penitenciarios. En ese sentido y de acuerdo con cifras publicadas por el Instituto
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Nacional Penitenciario y Carcelario de Colombia (“INPEC”) a Julio 2019, la poblacién
penitenciaria colombiana asciende a 123,271 personas privadas de su libertad, de las

cuales cerca del 48% realiza algun tipo de trabajo.

A su vez es importante mencionar que existe otra entidad de igual jerarquia que el
INPEC llamada Unidad de Servicios Penitenciarios (USPEC) la cual esta encargada
principalmente de coordinar con el Ministerio de Justicia y del derecho las politicas

relacionadas a la infraestructura carcelaria®.

Marco Normativo

Segun la Ley 65 de 1993, en su articulo 10° establece lo siguiente:

“El tratamiento penitenciario tiene la finalidad de alcanzar la resocializacion del
infractor de la ley penal, mediante el examen de su personalidad y a través de la
disciplina, el trabajo, el estudio, la formacion espiritual, la cultura, el deporte y la
recreacion, bajo un espiritu humano y solidario.”

De esta manera, se puede desprender que el interés del Estado es el de buscar la
resocializacion de los internos de los centros penitenciarios identificando al trabajo
como la principal herramienta el programa de trabajo desarrollado dentro de las carceles
colombianas el cual, al igual que en otros paises, pueda promover el desarrollo de los
internos a través de actividades que les permitan contar con mayores posibilidades que
les permitan desarrollarse adecuadamente en la sociedad.

Por otro lado, es importante sefialar que, de acuerdo a lo establecido en el sistema
legal colombiano, el trabajo en las carceles es obligatorio segln se establece en el
articulo 79° de la referida ley:

“El trabajo en los establecimientos de reclusion es obligatorio para los condenados
como medio terapéutico adecuado a los fines de la resocializacion. No tendra
caracter aflictivo ni podra ser aplicado como sancién disciplinaria. Se organizara
atendiendo las aptitudes y capacidades de los internos, permitiéndoles dentro de lo
posible escoger entre las diferentes opciones existentes en el centro de reclusion.
Debe estar previamente reglamentado por la Direccion General del Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario. Sus productos seran comercializados.”

34 https://www.uspec.gov.co/?page_id=253
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En ese sentido, tenemos que la vision que se tiene sobre el trabajo es la de una
herramienta a través de la cual se espera procure el tratamiento terapéutico de los
internos modificando sus habitos y conductas. Asimismo, podemos desprender de la
lectura del articulo 79° que la asignacion de trabajo se realiza en base a la disponibilidad
de infraestructura de los centros penitenciarios o centros de reclusion, como se les

denomina en este pais.

Por otro lado, se menciona ademas que el trabajo y la posibilidad de redencién de
su pena por parte de los internos lo cual les concedera la facultad de reducir su pena a
una tasa de conversion de un (1) dia de pena por cada dos (2) dias de trabajo, no

pudiendo exceder la jornada laboral diaria de 8 horas.

Respecto al aspecto laboral desarrollado dentro de los Centros Penitenciarios
Colombianos la contratacion de los internos para desarrollar actividades laborales, la
coordinacion sera siempre a través de la administracion del centro de reclusion, es decir,
las empresas privadas no podran contratar directamente con los internos. En el contrato
se deberé pactar el tipo de trabajo a realizar, la duracion de la relacion contractual, la
remuneracién que recibira el interno, la participacion a la caja especial y las causas de

terminacion de la relacion contractual.

La caja especial es un fondo al cual se destina un porcentaje de la retribucion que
recibe el interno en el programa de trabajo bajo contratos con particulares, tal como se
detalla en el articulo 62° del Acuerdo 0011 de 1995, junto con otras disposiciones

respecto a dichos contratos:

“ARTICULO 62°. Los contratos que se celebren con los particulares y que

comprometan la mano de obra de los internos, deberan contener como minimo:

1. Laclase de trabajo que sera ejecutado.

2. El término de duracion del contrato, en los términos sefialados en el articulo
siguiente.

3. La compensacion y forma de pago que recibird el interno. En ningun caso,
dicha remuneracién podra ser inferior al salario minimo legal vigente.

4. La participacion para la Caja Especial del establecimiento que seré del 10%

de la compensacion total mensual que reciba el interno.

Las causas de terminacion del contrato.

NUmero de internos a ocupar.

7. Determinacion del area en metros cuadrados que ira a ocupar el particular.

oo

59



8. Relacidn detallada de la cantidad y estado de las maquinas, equipos, muebles
y elementos entregados a los particulares para su utilizacion y los valores de
su arrendamiento y el del inmueble.

9. Horario de trabajo de los internos.

10. Los mecanismos y elementos de seguridad industrial que se ofreceran al
interno, para proteccién y prevencién de accidentes o enfermedades de
trabajo. En relacion con el trabajo de los internos para empresas particulares,
con o sin animo de lucro, es necesario que el interno haya otorgado libremente
su consentimiento en desarrollar la actividad laboral, de conformidad con lo
sefialado en los convenios de la O.1.T.”

Respecto al manejo del dinero que reciben los internos como retribucion del trabajo

realizado, el articulo 89° de la Ley 65 de 1993 establece lo siguiente:

“Articulo 89°. Se prohibe el uso de dinero al interior de los centros de reclusion.
El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario reglamentara las modalidades de
pago de bienes y servicios internos en los centros de reclusion.”

Una particularidad del programa de trabajo en Colombia es la Sociedad
“Renacimiento”, que consiste en la asociacion entre el Estado y empresas privadas para
la constitucion de una sociedad autorizada a desarrollar labores productivas dentro de
los centros de reclusion y contratando a los internos como mano de obra. EI marco bajo
el cual se crean las bases para la creacion de estas sociedades se establece en los articulos
90°, 91°, 92° y 93° de la ley:

“Articulo 90°. Sociedad de economia mixta "renacimiento". Autorizase al
Gobierno Nacional para constituir una sociedad de economia mixta que adoptara
la denominacién "Renacimiento”, cuyo objeto serd la produccion vy
comercializacion de bienes y servicios fabricados en los centros de reclusion. El
Gobierno Nacional mantendrd méas del cincuenta por ciento (50%) del capital
accionario. La empresa dedicara parte de sus utilidades a los programas de
resocializacion y rehabilitacion de internos. En los estatutos de la sociedad se
determinard la parte de las utilidades que deben invertirse en estos programas.

Articulo 91°. Desarrollo de la sociedad de economia mixta "“renacimiento”. La
Sociedad de Economia Mixta "Renacimiento”, podra extender su radio de accion
a la constitucion de empresas mixtas y a estimular la creacion y funcionamiento de
cooperativas, en cuyas Juntas Directivas se dara asiento a un representante
principal con su respectivo suplente de los internos escogidos entre quienes se
distingan por su espiritu de trabajo y colaboracion y observen buena conducta,
siempre que no registren imputacion o condena por delito grave. La Sociedad de
Economia Mixta "Renacimiento”, podra establecer un centro de crédito para
financiar microempresas de ex reclusos que hayan descontado la totalidad de la
pena, cuando asi lo ameriten por su capacidad de trabajo demostrada durante el
tiempo de reclusion y con la presentacion de los estudios que le permitan su
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financiacion. EI INPEC podré invertir dentro de sus planes de rehabilitacion, en la
sociedad a que se refiere el presente articulo.

Articulo 92°. Coordinacion con la sociedad de economia mixta “renacimiento”. La
direccion del INPEC y la Sociedad de Economia Mixta "Renacimiento"
coordinaran sus funciones con respecto al trabajo en los centros de reclusion, para
que esta sociedad cumpla su objetivo de produccidn y comercializacion de bienes
y servicios fabricados en los establecimientos penitenciarios y carcelarios.”

Ahora bien, en la practica, el modelo de Sociedad de Economia Mixta o Sociedad
Renacimiento no ha tenido buena recepcion en el sector privado, principalmente por el
hecho de que obliga a la sociedad a repartir parte de sus utilidades en beneficio de los
programas de rehabilitacion, lo cual va en contra de los intereses del inversionista
privado. Adicionalmente, al contar con una participacion del 50% del Estado, complica
la libertad de gestion de la empresa. No obstante, es considerada una iniciativa
interesante como dispositivo de fomento de la inversion en programas de rehabilitacion

en Colombia.

En la Ley 65 de 1993, articulo 93°, se establece que el Gobierno Nacional podréa
crear estimulos tributarios para las empresas que participen en el programa de trabajo y
fomentar la inversion en los centros de reclusidn, mediante la exoneracion o rebaja de
impuestos. No obstante, a la fecha no se evidencia ninguna iniciativa de beneficios
tributaria aprobada.

Al cierre del 2018 se contaba con 120 convenios con empresas privadas.

En el informe de gestion del INPEC a 2018, se desarrollan 77 actividades

relacionadas al area agropecuaria, 139 comerciales y 179 industriales.

4.2. Factores criticos identificados
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Forma de pago

Espafia Uruguay Chile Colombia
Mediante su ingreso | Salario Minimo | Una parte de la|Depésito en una
mensual en la cuenta | Nacional (depende de | remuneracion se | cuenta bancaria
de peculio del interno. | como esté regulado en | otorga en efectivo y el | designada  por el

el Centro | monto restante es | interno a favor de un
Penitenciario en | mediante un deposito | beneficiario.
especifico). en cuenta bancaria.
El ingreso recibido
por los  reclusos
dependerd de quien
gerencie la actividad
laboral 'y de la
modalidad (empresa
privada 0 centro
penitenciario).
Régimen laboral

Espafia Uruguay Chile Colombia
Relacién laboral | No identificado. Régimen Laboral de | La remuneracion del
especial penitenciara la actividad privada | interno no constituye
establecida por Real contenida en el |salarioy, por lo tanto,
Decreto, que Codigo de Trabajo. no tendra derecho a
considera  descanso beneficios laborales

semanal y vacaciones
anuales remuneradas,
asi como
gratificaciones
extraordinarias.
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Responsable de la relacién laboral

Espafia

Uruguay

Chile

Colombia

En todos los casos el

empleador serd el
Organismo Auténomo
Trabajo y
Prestaciones

Penitenciarias u
6rgano  autonémico

equivalente.

No identificado.

Gendarmeria de Chile
es el ente que debe

velar por el
cumplimiento de las
obligaciones
laborales,
previsionales y

convencionales.

No identificado.

Proceso de seleccion

Espafia

Uruguay

Chile

Colombia

La Junta de
Tratamiento adjudica
los puestos de trabajo
siguiendo un orden de
prelacion

considerando a
internos cuyo
programa de
tratamiento contemple
una actividad laboral,

los

Depende de la
modalidad de trabajo:
- Promovido por
Centro Penitenciario.-
Lo decide la Junta de
Tratamiento.

- Promovido por los
Internos.- Lo decide el
Centro Penitenciario.

- Promovido por la

El Consejo Técnico
evaluara los siguientes
aspectos  en los
internos:

- Disposicion para el
Trabajo, estado de
salud y antecedentes
psicolégicos, sociales
y de conducta.

- No se toma en cuenta

La administracién
penitenciaria decidira
gue internos podran
participar del
programa de trabajo
de acuerdo a factores
como su conducta,
calificacion del delito
y de  seguridad.
(articulo  86°  del

penados sobre los | empresa privada.- Lo | el delito ni la duracién | cédigo penitenciario y
preventivos, aptitud | decide el  Centro | de la pena. carcelario).
laboral, conducta | Penitenciario 'y la|- Existe una etapa de
penitenciaria, tiempo | empresa. preseleccion
de permanencia en el efectuada por la
establecimiento Gendarmeria y una
penitenciario, cargas etapa de seleccion
familiares y movilidad realizada  por el
entre centros empresario.
penitenciarios.
Ingreso de empresas al programa
Espafia Uruguay Chile Colombia
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Como requisitos
iniciales  esta la
presentacién de una
Memoria con datos
como descripciéon de
la actividad, personal
propio para dirigir y
controlar la
produccion,

maquinarias, equipos,
atiles y herramientas,
oferta econémica vy
oferta de puestos de
trabajo. Asimismo, un
compromiso de plazo
de colaboracion
estimado en el tiempo.

En el caso de las
empresas en
particular, firman
convenios con los
Centros

Penitenciarios.

Las pautas con las
cuales se evalla a la
empresa son:

a) Solvencia
econémico-comercial.
b) Oferta de
suscripcion de
contratos de trabajo de
acuerdo a la
legislacion laboral
vigente.

c) Tipo de actividad
productiva a instalar.
d)  Tenencia de
unidades productivas
que funcionen fuera
del penal.

No identificado.

Obligaciones de la empresa

Espafia

Uruguay

Chile

Colombia

Las obligaciones que
asume entre otras son:
aportar las materias
primas y otros
productos,  equipos,
atiles y maquinaria,
asumir la
conservacion y
mantenimiento de las
instalaciones y
maquinaria del taller,
realizar el control de
calidad de la
producciéon con su
propio personal, vy
realizar los pagos de
las facturas emitidas
al OATPFE.

Las empresas tienen
como obligacion el
brindar los equipos 'y a
su vez dependera de la
regulacion interna del
Centro Penitenciario
respecto al pago de los
servicios.

El empresario esta
obligado al pago de
los servicios basicos
(luz, agua, gas,
teléfono, etc.); esta
obligado también a
entregar a la autoridad
penitenciaria copia de
la planilla de pago,
cotizaciones

previsionales, de
salud y seguros si
fuere el caso.

No identificado.

Obligaciones del interno

Espafia

Uruguay

Chile

Colombia
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Cumplir  con las
obligaciones
concretas de su puesto
de trabajo, observar
las  medidas de
prevencion de riesgos
laborales que se
adopten, cumplir las
ordenes e
instrucciones del
personal responsable
de los talleres,
contribuir a conseguir
el cumplimiento de
los fines de la relacion
laboral.

Cumplir  con las
obligaciones
concretas de su puesto

de trabajo.

Cumplir ~ con la
ejecucion del trabajo
remunerado sin
perjuicio de cumplir
con las obligaciones
que tiene por concepto
de labores generales
del establecimiento.

No identificado.

Disponibilidad del dinero

Espafia Uruguay Chile Colombia
No identificado Dependera de la|Luego de efectuadas | No se permite el uso
regulacién interna de | las deducciones | de dinero dentro del
cada Centro | sefialadas por ley, se | Centro Penitenciario.

Penitenciario.

le entrega al interno
una suma de libre
disposicion que no
debe exceder el monto
méaximo sefialado por
el establecimiento

penitenciario. El
eXCeso va a una cuenta
de ahorro.
Salida de los internos
Espafia Uruguay Chile Colombia
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La relacion laboral de
los internos en
régimen abierto se
regulara  por la
legislacion  laboral
comun.

Existen dos
modalidades: Cuando
el mismo recluso

consigue contratante o
por Convenio entre
alguna institucion y el
centro de reclusion.

En primera instancia
es regulado por el
Comando del Centro
Penitenciario
encargandose de la
seleccion de los
internos; y en ultima
instancia los jueces
autorizaran las
salidas.

Se regula el permiso
de salida laboral el
cual permita a los
internos salir a otros
establecimientos
penitenciarios o fuera
de los mismos.

El reglamento permite
trabajo fuera de los
centros
penitenciarios.

Beneficio de reduccién de condena

Espafia

Uruguay

Chile

Colombia

No existe beneficio.

Un (1) dia de pena por
cada dos (2) dias de
trabajo.

Dos meses por cada
afio de cumplimiento.

Un (1) dia de pena por
cada dos (2) dias de
trabajo.

Beneficios de salud (seguro)

Espafia Uruguay Chile Colombia
Los internos | No  se  menciona | El empresario privado [ No se  menciona
trabajadores quedaran | obligatoriedad de [esta  obligado  a | obligatoriedad de

incluidos en el
Régimen General de
la Seguridad Social.

otorgar beneficios de
salud a los internos.

otorgar un seguro de
salud.

otorgar beneficios de
salud a los internos.

Financiamiento y retribucion

Espafia

Uruguay

Chile

Colombia
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No identificado.

No identificado.

Hasta un 5% de la
remuneracion
mensual se destina a
compensar los gastos
y materias primas
incurridos  por el
establecimiento
penitenciario.

El 10% de la
compensacion

mensual es destinada
a la caja especial del

centro penitenciario.

Beneficios tributarios

Espafia

Uruguay

Chile

Colombia

No identificado.

No identificado.

En la actualidad no
existen.

Permitidos por la ley
pero no se han puesto
en préctica.
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CAPITULO V. ANALISIS ESTRATEGICO

En el presente capitulo efectuaremos un analisis estratégico del programa Carceles
Productivas. Para ello estamos redefiniendo la mision que tiene el INPE, a fin de que la
misma refleje la importancia del programa Carceles Productivas. Debemos manifestar
sobre este punto que hemos revisado para ello, el Plan Estratégico Multianual 2015-
2021 del Sector Justicia y Derechos Humanos, el cual cumple con los lineamientos del
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN). Para ello efectuaremos un
analisis del entorno indirecto y un analisis interno del programa nos permitira identificar
todo aquello que si bien esta regulado en una norma, en la practica no se cumple o en

un extremo podriamos encontrar factores que requieran una implementacion.

Para ello desde distintas perspectivas, con la informacion obtenida en los capitulos
previos y en base a la informacion obtenida en las entrevistas efectuadas para la presente
tesis, construiremos un analisis FODA que nos permita identificar los aspectos mas
relevantes del programa que requieran introducir mejoras para finalmente en el siguiente

capitulo disefar las estrategias de implantacion.

5.1. Andlisis Estratégico
5.1.1. Mision y Visién

Como se ha mencionado anteriormente, el programa cérceles productivas es uno de
los focos estratégicos dentro de las iniciativas del Gobierno para mejorar los indices de

resocializacién de los internos.

Con la finalidad de enfocar nuestro plan estratégico, partimos de la definicion de la

vision y mision del INPE® como referencia.

VISION

En el Per se respetan los derechos humanos en un contexto de cultura de la
legalidad y convivencia social armonica, con bajas tasas de criminalidad y
discriminacion, donde toda persona goza de seguridad juridica y tiene acceso a una
justicia inclusiva confiable, gracias a un Estado moderno y transparente que
protege efectivamente los intereses del pais y de sus ciudadanos.

35 https://www.inpe.gob.pe/institucional.html
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El INPE es un organismo ejecutor del sector Justicia, por lo tanto, su vision es la
misma que la del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos contenida en el Plan
Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2015-2021%¢.

Dentro de las fases del proceso de planeamiento estratégico, corresponde a cada
institucion establecer su Mision, para el caso del INPE, la misma esta contenida en su
Plan Estrategico Institucional (PEI) 2019-2022, aprobado con Resolucion Presidencial
Instituto Nacional Penitenciario N° 076-2019-INPE/P del 15 de marzo del 2019%.

MISION

Ejercer la rectoria del Sistema Penitenciario Nacional, promoviendo la reinsercion
social positiva de la poblacién penitenciaria, con personal calificado, en
condiciones favorables y respetando los derechos humanos.

Como parte de su politica institucional, el INPE ha establecido como una de sus
principales lineas de accion: Fortalecer los programas estructurados de tratamiento e
implementar el programa de carceles productivas como parte del proceso de

tratamiento y resocializacion de la poblacion penitenciaria.

Dentro los objetivos estratégicos determinados por el INPE en su PEI 2019-2022,
se encuentran: OEL.01. Contar con las condiciones favorables para desarrollar las
competencias prosociales de la poblacion penitenciaria, y OEI.02. Fortalecer la gestion

institucional del Instituto Nacional Penitenciario.

Para ser congruentes con estos objetivos, es necesario contar con las condiciones
minimas necesarias para poder lograr un adecuado tratamiento de los internos, y
propiciar el trabajo, el cual, si bien permite la reduccion de las penas, su fin es la
resocializacion y evitar la reincidencia. Lo anterior no seria posible si no se cuenta con

una adecuada organizacion que permita optimizar los procesos criticos.

36 https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2017/12/PESEM-Justicia-2017-2021.pdf

Mediante Resolucion Ministerial N° 0537-2018-JUS del 28 de diciembre del 2018 se aproho el Plan Estratégico Sectorial
Multianual (PESEM) 2019-2023 del Sector Justicia y Derechos Humanos.
https://www.minjus.gob.pe/wp-content/uploads/2019/01/PESEM-2019-2023-RM-N%C2%B0-0537-2018-JUS.pdf

37 https://www.inpe.gob.pe/normatividad/transparencia/1838-pei-2019-2022/file.html
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Si bien dentro de las acciones estratégicas para cumplir con los objetivos
estratégicos institucionales se encuentra el tratamiento integral para la poblacion de los
establecimientos penitenciarios (AELI.01.01), no existe una estrategia especifica para
el desarrollo del programa Carceles Productivas, mas aun cuando se ha sefialado que

forma parte de la politica institucional.

Considerando la importancia del programa de Carceles Productivas en el
tratamiento penitenciario, consideraremos que el mismo debe ser unos de los ejes
centrales del PEI del INPE; sin embargo, la realidad es distinta, por lo que plantearemos
algunos cambios que reflejen la real importancia del programa, comenzando con la

Mision del INPE para que lo incorpore.

En base a lo anterior se propone una Mision segun lo siguiente:

MISION
Ejercer la rectoria del Sistema Penitenciario Nacional, promoviendo la
reinsercion social positiva de la poblacion penitenciaria a través del trabajo
remunerado para todos los internos realizado en cérceles productivas, con
personal calificado, en condiciones favorables y respetando los derechos
humanos.

5.1.2. Anélisis del entorno indirecto

Este entorno esta referido al medio externo que rodea al programa carceles
productivas pero desde una perspectiva mas genérica como el socio-econémico, donde
se consideran factores econdémicos, socioculturales, tecnolégicos, politicos vy

ambientales.

Desde el punto de vista economico, al estar el programa adscrito al INPE, que forma
parte del Ministerio de Justicia, depende del presupuesto publico otorgado a dicho
sector, es decir, con los ingresos que se le asignen debe de funcionar la institucion,
siendo en muchos casos insuficientes los recursos que tiene para promover el programa
de forma adecuada en todos los penales. Conforme hemos visto, para lograr una mayor

cantidad de talleres productivos se necesita de la participacion de la empresa privada.

A nivel sociocultural no existe un estudio para identificar habitos de consumo que

permita identificar qué tipos de talleres productivos implementar. Las empresas que
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participan del programa son las responsables de la comercializacion de los productos
que fabrican, para ello utilizan su red de clientes, asi como su prestigio. Hay que resaltar
que el INPE ha registrado ante el INDECOPI la marca “Carceles Productivas” que
permite a las empresas comercializar los productos elaborados en los penales bajo dicha

marca, lo que permite que sean vistas como socialmente responsables.

La tecnologia es un factor importante a analizar puesto que ésta permite una mayor
produccién en los talleres productivos. En varias ocasiones el INPE ha entregado
equipos y maquinarias a las empresas para que realicen sus operaciones, pero éstas son
obsoletas 0 no se encuentran en condiciones para realizar una produccién con la calidad
que las empresas requieren, por lo que finalmente terminan invirtiendo en equipos y
maquinarias de Ultima generacion, lo que repercute en una mayor produccion de mejor

calidad y un ahorro en los costos de mantenimiento.

Desde la perspectiva politica esta claro que el gobierno ha apostado por el programa
Caérceles Productivas como parte del tratamiento del interno con el fin de reeducarlo,
rehabilitarlo y reincorporarlo a la sociedad. A partir del 2017 con la dacion del Decreto
Legislativo N° 1343, se regula la promocién e implementacién de cérceles productivas,
las que ya venian funcionando; posteriormente, en diciembre del mismo afio se

promulga su reglamento (Decreto Supremo N° 025-2017-JUS).

Si bien existe una regulacion de las carceles productivas, la aplicacion en toda su
magnitud no ha podido realizarse por distintos factores, especialmente aquellos que

requieren de coordinacidn con otras instituciones.

Finalmente, el impacto que tiene el programa Carceles Productivas en el medio
ambiente es practicamente nulo, esto debido a que los talleres que ahi se realizan son de
confeccién manual de productos, ninguna de las empresas que han firmado convenios
con el INPE realiza actividades que implique emanaciones que contaminen el medio

ambiente, lo que representa una ventaja adicional.

71



5.1.3. Analisis del entorno externo

Este entorno esta referido a los elementos externos al programa Carceles

Productivas pero muy estrechamente relacionados, nos estamos refiriendo a los

stakeholders. Para el presente analisis nos estaremos refiriendo a dos grupos de

stakeholders, primeramente, a las empresas que han firmado convenios con el INPE y a

los funcionarios del INPE que tienen relacién con el programa.

Los intereses del grupo de stakeholders conformados por los empresarios y

ejecutivos que participan en el programa Carceles Productivas son:

Contar con una mano de obra eficiente y de menor costo.

Poder deducir tributariamente todos los costos incurridos en su produccion.
Contar con el apoyo del INPE para poder desarrollar su labor en los
establecimientos penitenciarios.

Poder pagarles a los internos mediante el depésito en cuenta.

Ser vistos como una empresa socialmente responsable.

Tener algun beneficio econdmico tributario adicional al que tendria cualquier
empresario por el hecho de encontrarse dentro de un establecimiento penitenciario.

Por otra parte, debemos definir los intereses que tiene el otro grupo de stakeholders

que hemos identificado y que esta conformado por las autoridades penitenciarias, 10s

cuales son:

Continuar con la difusion del programa Cérceles Productivas.

La formalizacion de todos los internos trabajadores mediante la obtencion de su
DNI, RUC y la cuenta bancaria para que se les deposite su pago.

Conseguir que mas empresas privadas incursionen en el programa.

Lograr gue se emita una norma que otorgue beneficios tributarios a las empresas
participantes.

Lograr que el programa beneficie a aquellos que salen del penal a cumplir lo que
resta de su condena, en lo que se denomina “Medio Libre”, pues si bien esta
contemplado en la norma, actualmente no se da.

Hacer un seguimiento a aquellos internos que egresan del programa.

Contar con un mayor personal para poder controlar de manera eficiente a laempresa

privada.

72



5.1.4. Oportunidades y amenazas
Oportunidades

1. Existe entre las empresas una tendencia a implementar programas de
Responsabilidad Social, lo que debe ser aprovechado por el INPE, para dar a
conocer el programa Carceles Productivas.

2. Los internos podrian salir a laborar fuera del establecimiento penitenciario
aprovechando la legislacion existente sobre grilletes electronicos. (Decreto
Legislativo N° 1322 sobre Vigilancia Electronica Personal).

3. Resulta favorable la composicién de la poblacion penitenciaria, teniendo en cuenta
que el 76% esta conformada por reos primarios, el 64% lo conforman personas cuyo
rango de edad es entre 18 a 39 afios, el 83% de ellos ha concluido sus estudios de
primaria (el 44% termind la primaria y la secundaria).

4. EI 87.30% de los internos peruanos se encontraban trabajando al momento de ser
detenidos, lo cual demuestra que tiene predisposicion para trabajar.

5. Existe un gran interés por parte de los internos de participar del programa para
acceder a oportunidades laborales y econdmicas.

6. Lamano de obra del interno es barata.

Amenazas

1. La inestabilidad politica constituye una amenaza para el programa pues podria
haber una variacion de las normas legales en sentido negativo para el programa.

2. Elalto nivel de corrupcién en cargos publicos podria poner en peligro la integridad
del programa de Carceles Productivas y el ingreso de materiales prohibidos dentro
de los penales.

3. Rotacion elevada de las autoridades.

4. Bajo presupuesto asignado por el Ministerio de Economia y Finanzas.

5. Exposicion de los internos a problemas de salud y accidentes en el ambiente laboral

sin una adecuada cobertura de seguros de salud.

5.1.5. Analisis interno

El analisis interno nos va a permitir identificar los recursos y capacidades con las

que cuenta el programa de Carceles Productivas, de forma tal que podamos identificar
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cudles son sus fortalezas y debilidades, lo que nos va a permitir plantear estrategias para
potenciar sus fortalezas y/o reducir sus debilidades.

Considerando que, si bien las fortalezas pueden ser mejoradas, es primordial
analizar las debilidades del programa con el fin de plantear estrategias a implementar
que logre una mayor participacion del sector privado, logrando un mayor nimero de

internos capacitandose y trabajando.

En ese sentido, considerando la informacion recolectada, las entrevistas realizadas
tanto a funcionarios como ex funcionarios del INPE, asi como a empresarios que
actualmente se encuentran con sus empresas contratando internos bajo el programa
Carceles Productivas, hemos identificado situaciones que nos permite plantear

estrategias de mejoras al programa.

Ingreso de la empresa al programa

El ingreso de la empresa privada al programa Carceles Productivas esta regulado
en los articulos 24° al 26° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1343. Si bien los
articulos mencionados establecen la obligacién que tiene el INPE de establecer los
lineamientos de participacién del sector privado, de manera genérica la norma indica
que se debe dar una preferencia a aquella persona natural o juridica que ofrezca al

interno una mejor capacitacion técnica y la sostenibilidad de los talleres productivos.

Conforme ya lo hemos sefialado y nos fue referido por la Sra. Sonia More Mamani,
Sub Directora de Trabajo Penitenciario, en la practica han existido problemas con las
empresas participantes en el programa pues no ha existido un mecanismo de seleccién
adecuado para filtrar a las empresas que ingresaban al programa de Carceles
Productivas. Consideramos que el problema ha radicado en la ausencia de un desarrollo
legislativo que sefiale cuales son los requisitos que deben cumplir las empresas que

deseen participar.
En tal sentido, encontramos que se debe seguir el ejemplo de la normatividad

chilena, la cual ha recogido los requisitos que debe cumplir la empresa privada para

hacer su ingreso a un establecimiento penitenciario como empleador.
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Financiamiento v retribucién

En la actualidad no se encuentra estipulado en el Reglamento el aporte que debe
realizar el INPE al momento de la firma de un convenio dentro del programa Carceles
Productivas, salvo por la obligacion de poner el espacio de trabajo a disposicién de la

empresa privada.

De acuerdo a las entrevistas con expertos, se ha validado que cada convenio ha
tenido diferentes participaciones del INPE. En el caso de la empresa Renzo Costa, el
aporte inicial del INPE consistié en maquinaria antigua que debidé ser reemplazada
posteriormente por la empresa, sin embargo, en el caso de la empresa Burana, si bien el
aporte inicial del INPE fue casi nulo y la empresa tuvo que realizar una inversién
importante para acondicionar el espacio de trabajo, durante la vigencia del convenio,
recibié un considerable aporte del INPE a través del otorgamiento de una maquina que

incremento de manera importante el desempefio de la produccion.
Consideramos que parte del atractivo que tiene el programa es el interés del INPE
por ampliar la participacion de la empresa privada, por lo que este punto podria ser

relativamente importante para lograr ese objetivo.

Obligaciones de la empresa

La participacion de la empresa privada es fundamental para el desarrollo de las
actividades productivas, son las que tienen capacidad operativa para desarrollar una
actividad productiva en los talleres productivos ubicados dentro de los establecimientos
penitenciarios. Sin embargo, esta participacion solo se dara en tanto celebren un
convenio con el INPE, el que debera anexar un plan de trabajo inicial tal como lo
establece el articulo 26° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1343.

En relacion con el plan de trabajo, entre uno de los puntos que debe contener esta
lo referido sobre la logistica de la actividad productiva a desarrollar, es decir, todo lo
referente a las materias primas, equipos y maquinarias a utilizar, asi como el area que
se requiere para desarrollar la actividad. Si bien la normatividad no es expresa en sefialar

cuales son las obligaciones de las empresas que celebran convenios con el INPE, esta
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claro que son ellas quienes tienen que asumir con todos los costos y/o gastos para poner
en funcionamiento los talleres, los que incluyen los servicios basicos de electricidad y

agua, e incluso un pago por concepto de uso del espacio.

En el caso de la empresa Burana, como lo sefiala la Sra. Rita Maltese, fueron ellos
quienes por cuenta propia tuvieron que realizar todo el cableado eléctrico, y, por otra
parte, al igual que la empresa Renzo Costa, en un primer momento el INPE les facilito

maquinarias para que inicien sus talleres, las cuales posteriormente fueron devueltas.

A diferencia, en la legislacion comparada como en Espafia, esté establecido que las
empresas asumen la materia prima y otros productos, equipos, Utiles y maquinarias, asi
como la conservacion y mantenimiento de las instalaciones y maquinarias del taller, en
igual sentido en Uruguay. Para el caso de los servicios, en Chile, el empresario es el
encargado del pago de los servicios béasicos, en el caso de Uruguay, va a depender de la

regulacién de cada centro penitenciario.

Proceso de seleccion de los internos

De acuerdo al Reglamento del Decreto Legislativo N° 1343, el responsable de
clasificar y autorizar a los internos que podran participar en el programa Carceles
Productivas es el INPE en funcion a diversos factores como el nivel de educacion y
experiencia laboral; sin embargo, empresas como Burana y Renzo Costa han expresado
que en la préctica se han presentado diversos problemas con los internos que ingresan
al programa mediante la intervencion del INPE, en especial la Sra. Rita Maltese Diaz
de la empresa Burana quien explicé que muchos de los internos que trabajaron en el
programa no tenian la motivacion para cumplir con los horarios de trabajo ni mejorar
sus habilidades para obtener un mejor desempefio, sino que su motivacion se originaba

Unicamente en la reduccion de pena y la remuneracion.

Paises como Espafia y Colombia cuentan con un proceso de seleccion similar al de
Peru, sin embargo, en el caso de Uruguay, la empresa privada tiene una participacion
mas activa que coincide con la opinion de la Sra. Rita Maltese Diaz, siendo necesario la

implementacidn de un proceso de seleccion.
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Forma de pago

Uno de los principales puntos de dolor de las empresas privadas en el modelo de
gestion establecido para el programa de Carceles Productivas esta conformado por la
dificultad para administrar los pagos a los internos que laboran en los talleres

productivos.

En la actualidad, el sistema peruano presenta muchas dificultades para formalizar
el pago a través de cuentas bancarias como se haria usualmente con la planilla de
trabajadores de la empresa. Esto se debe a que, en muchos casos, los internos no se
encuentran empadronados adecuadamente segun la regulacion peruana, encontrandose
muchos de ellos registrados en el sistema penitenciario Gnicamente con su alias y sin un
documento de identidad, por lo que es imposible gestionar una cuenta bancaria a traves

de la cual recibir su remuneracion.

En paises como Espafia, Chile y Colombia, se tiene establecido que el pago de la
remuneracion debe realizarse parcial o totalmente en una cuenta bancaria, otorgando

transparencia y orden al modelo de trabajo penitenciario.

Si bien el Decreto Legislativo N° 1343 establece que el interno debera recibir su
remuneracién a través de una cuenta bancaria, en conversacion con expertos de
empresas privadas relacionadas al programa y con funcionarios publicos, se determind
que en la préctica no se trabaja de esta manera, sino que el pago se realiza en efectivo

en casi la totalidad de los casos por los problemas sefialados.

Sin embargo, en la experiencia concreta de la empresa Renzo Costa, sabemos que
se trata de un caso de exito cuando exploramos este punto. A través de la persistencia
de la empresa y las coordinaciones con el INPE, se logré trabajar en conjunto con la
RENIEC, SUNAT, el Banco de la Nacion y los internos para poder abrir cuentas

bancarias y comenzar a realizar los pagos de remuneraciones a través de ese medio.
El primer paso es que la RENIEC pueda empadronar adecuadamente a los internos

que trabajan en el programa. Una vez que cuentan con sus datos adecuadamente

registrados, la SUNAT debe hacer las gestiones para otorgarles un RUC que servira para
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que la empresa pueda considerarlos como proveedores de servicios y pagarles a través
de recibos por honorarios, punto importante para poder tramitar posteriormente la
deduccidn de impuestos y realizar las coordinaciones con el banco para la apertura de

cuenta.

Otro factor importante que no esta establecido en el Decreto Legislativo N° 1343,
es que, dada la condicion de privacion de la libertad de los internos, estos no podran
acceder a la cuenta bancaria, por lo que Renzo Costa tuvo que coordinar con los internos
para que se designe un familiar que pudiera hacer uso de la cuenta. Si bien esta no es
una labor féacil por la falta de cultura y confianza, es una labor que dependera de la

capacidad y la relacion de la empresa con sus trabajadores.

Beneficios de salud

En la actualidad no existe en el Decreto Legislativo N° 1343 ni en su Reglamento
una norma que haga referencia a beneficio de salud alguno para el interno. Se parte de
la premisa que la relacion de trabajo que tiene el interno con el empresario privado no
tiene naturaleza laboral y por lo tanto no existe obligacién de otorgarle al interno un
seguro de salud. La norma si indica que la subvencion econémica que recibe el interno
como no tiene caracter remunerativo no esta afecta a pago alguno por contribuciones a

Essalud.
En la entrevista que tuvimos con el Sr. Omar Méndez Yrigoyen, asesor de Consejo
Nacional Penitenciario, nos indicd que en la practica el interno tiene acceso al Sistema

Integral de Salud (SIS).

Salida de internos

En primer lugar, diremos que al efectuar la revision de la legislacion comparada se
observa que en paises como Chile, Uruguay y Colombia se permite al interno poder
laborar fuera del establecimiento penitenciario. En la actualidad el Decreto Legislativo
N° 1343 y su Reglamento al establecer que los “Talleres Productivos” son espacios
fisicos acondicionados dentro de los penales, implicitamente no permite que los internos
puedan trasladarse fuera de los confines del establecimiento penitenciario en el cual se

encuentran recluidos. Consideramos que por el momento debido a las limitaciones de
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personal existentes en el INPE no seria viable implementar la salida de los internos para
que laboren fuera del establecimiento penitenciario.

Obligaciones de la entidad publica

Como ya se ha mencionado, la entidad publica responsable del programa de
Cérceles Productivas es el INPE. Con la dacion del Decreto Legislativo N° 1343 se han
establecido ciertas obligaciones, como las relacionadas con los internos para brindar las
condiciones necesarias para su educacion, incluso universitaria, asi como la
capacitacion para el desarrollo de actividades productivas, las que son realizadas por las
empresas que participan en el programa Cérceles Productivas.

Por otra parte, es el INPE el encargado de asignar a los internos en las distintas
actividades productivas teniendo en consideracion la formacion, ocupacion vy

experiencia del interno.

Asimismo, el INPE es quien debe brindar todas las facilidades operativas para el
desarrollo de las actividades productivas, o que implica incluso coordinar con otras
instituciones como la RENIEC, JNE, SUNAT y/o SBS, aunque en la realidad esto no se
da, excepto en la ocasion que ha insistencia de la empresa Renzo Costa, se logro que
estas instituciones participen para que los internos puedan regularizar su DNI, obtener

su nimero de RUC y aperturar cuentas bancarias.

El fomento de los talleres productivos también es una obligacién de INPE, lo que
incluye el otorgamiento de espacios fisicos para implementar los talleres, los
mecanismos para el control de la materia prima e insumos necesarios y la supervision
de las actividades. Sin embargo, en la préctica existe una limitacion de espacios fisicos
de acuerdo a las areas disponibles de cada penal, asi como también por la falta de
personal del INPE, las labores de control y supervisién se ven limitadas, lo cual retrasa

la operatividad de las empresas que participan del programa.
5.1.6. Fortalezas y debilidades

Mediante esta herramienta estratégica elaboraremos un analisis de la situacion del

programa Carceles Productivas, teniendo como objetivo establecer un diagndstico que
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nos permita conocer las condiciones reales del programa y de esta manera poder

introducir las mejoras que permitan una mayor participacion de las empresas.

En base al analisis realizado del entorno externo como interno, hemos podido

establecer lo siguiente:

Fortalezas
1.

El programa Carceles Productivas es uno de los principales focos de interés del
INPE en la actualidad y una iniciativa estratégica dentro del sistema penitenciario
con la finalidad de otorgar oportunidades de resocializacion a los internos.

2. EI'INPE cuenta con una subdireccién de trabajo encargada de gestionar el programa
de Carceles Productivas y coordinar con las empresas privadas para facilitar el
funcionamiento del programa.

3. El programa contempla una retribucion para el INPE que permite la
autofinanciacion.

4. La legislacion permite diversas oportunidades de mejora segin como se han
establecido las caracteristicas del programa.

5. El INPE ha creado una marca denominada “Carceles Productivas” para la
comercializacion de productos, la cual puede ser utilizada por la empresa privada
para promocionar los productos.

6. Disposicion de reconocidos empresarios como la Sra. Marina Bustamante para
continuar mejorando el programa.

7. Autonomia para tomar decisiones sobre las caracteristicas de los convenios con las
empresas privadas, en términos de aportes econémicos y asignacion de personal.

Debilidades

1. La falta, en la mayoria de los casos, de trabajadores con perfiles adecuados a los
puestos de trabajo ofrecidos.

2. Falta de motivacion en los internos para cumplir con los horarios de trabajo o
mejorar sus habilidades, por su interés unicamente en la reduccion de pena y la
remuneracion.

3. Lafalta de procedimientos estandarizados.
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10.

11.

12.

El plan de trabajo que presenta la empresa privada se adjunta al convenio que firma
con el INPE y no de manera previa para poder conocer su propuesta de manera
integral.

Hacinamiento existente en los establecimientos penitenciarios con una
sobrepoblacion superior a 133%.

No existe una legislacion laboral especial para los internos.

No se ha implementado la cuenta bancaria para el pago de los internos, salvo el
caso de la empresa Renzo Costa.

El proceso de seleccion de las empresas que ingresan al programa Carceles
Productivas no es optimo.

El proceso de seleccion de los internos no es adecuado.

Las empresas participantes en el programa no tienen como deducir tributariamente
el pago a los internos.

No existen beneficios tributarios para la empresa privada que los incentiven a
permanecer o ingresar al programa.

Alta rotacién en el personal del INPE y falta de preparacién en el mismo en temas

de gestion empresarial que puedan coayudar a mejorar el programa.

5.1.7. Matriz FODA

De acuerdo al analisis internos y externo realizado, se establecen las siguientes

estrategias como resultado del analisis FODA:

FORTALEZAS DEBILIDADES

OPORTUNIDADES empresas que participan del programa.

DO
1. Disefiar un proceso de seleccion de
internos que participaran de los
convenios con las empresas privadas
como mano de obra.
2. Coordinar el proceso de bancarizacion de

FO

1. Disefiar un proceso de seleccion de

2. Establecer mayores incentivos para el
ingreso de empresas privadas al

rograma. .
prog los pagos a los trabajadores.
FA DA
1. Establecer procedimientos adecuados 1. Estandarizar un esquema laboral para el
para facilitar la operacién de la actividad programa, formalizando sus
productiva. caracteristicas en el Reglamento.
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5.1.8. Objetivos estratégicos

Un objetivo estratégico nos va proporcionar la direccién que debemos seguir para
hacer operativa la mision, si bien los objetivos definidos por el INPE en su PEI 2019-
2022 son tres (3): i) Contar con las condiciones favorables para desarrollar las
competencias prosociales de la poblacion penitenciaria, ii) Fortalecer la gestion
institucional de Instituto Nacional Penitenciario, y iii) Implementar la gestion interna de
riesgo de desastre; no se observa que estos se relacionen directamente con la misién
planteada respecto a la reinsercion social positiva de la poblacion penitenciaria a traves
del trabajo remunerado para todos los internos realizado en carceles productivas.

Es preciso definir objetivos orientados con la mision planteada, que permitan
generar mayores puestos de trabajo remunerados para los internos y que el programa

carceles productivas se desarrolle adecuadamente, en ese sentido tenemos:

Obijetivo Estratégico 1: Elevar el nivel de empleabilidad de los internos fomentando
el trabajo remunerado.

El tratamiento penitenciario es un proceso continuo que busca la resocializacién del
interno, para lo cual desarrolla programas individuales y grupales con la participacion
de instituciones publicas y privadas, la familia y la sociedad. Uno de estos programas
es el de céarceles productivas que busca que empresarios desarrollen actividades
productivas dentro de los distintos penales con el proposito de beneficiar a los internos
mediante la generacidn de habitos laborales y disciplina, asi como la generacion de

ingresos para el interno y su familia.

Obijetivo Estratégico 2: Desarrollar sistemas adecuados para la gestion de carceles
productivas.

Parte del programa cérceles productivas esta basado en la estrecha relacion de las
empresas participantes, la operatividad de los talleres productivos que se realizan en
cada penal debe estar alineados con sus protocolos, por lo que es necesario que estos se
redefinan y se adecuen a las necesidades de los empresarios que hagan mas viable su

participacion.
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Habiéndose establecido las lineas generales del programa carceles productivas
corresponde establecer las acciones estratégicas para que se cumplan. En ese sentido

tenemos respecto a cada objetivo estratégico planteado las siguientes:

Objetivo Estratégico 1: Elevar el nivel de empleabilidad de los internos fomentando

el trabajo remunerado

> Revision de los requisitos que deben cumplir las empresas para firmar convenios
con el INPE.

> Seleccién adecuada de los internos acorde con los puestos de trabajo ofertados y
con la participacién de la empresa.

> Reuvisar y definir los aportes del INPE a las empresas que firmen convenios con el
INPE.

> Analizar las necesidades de los internos para poder contratar con las empresas.

Objetivo Estratégico 2: Desarrollar sistemas adecuados para la gestion de carceles

productivas

> Revision del regimen laboral de los internos y de los beneficios tributarios para las
empresas que firman convenios con el INPE.

> Revision de las politicas sobre el control de los bienes destinados a la produccion
que ingresan y salen de los penales.

> Revisar y estandarizar los procedimientos en todos los penales.
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CAPITULO VI. PROPUESTAS DE IMPLANTACION

En este capitulo presentaremos luego del andlisis estratégico realizado, las
propuestas de implantacién que permitirdn optimizar la operatividad del programa de
Cérceles Productivas, estas propuestas incluyen un analisis econdmico-financiero con
la rentabilidad que obtendrian las empresas participantes del programa, asi como

cambios normativos que les otorguen mayores beneficios.

6.1. Descripcion de las propuestas de implantacion
6.1.1. Proceso de seleccion de las empresas que participan del programa

El reglamento del Decreto Legislativo N° 1343 no cuenta actualmente con
pardmetros de evaluacién de las empresas que ingresan al programa de Carceles
Productivas. En la practica esto ha generado diversos problemas por falta de ética de
empresas y poca experiencia empresarial, habiéndose registrado la cancelacién

anticipada de diversos convenios en contra de los intereses del programa.

Es por este motivo que se propone una serie de caracteristicas que deberan ser
consideradas como parte de un proceso de evaluacion y seleccién de las empresas que
ingresen al programa, entre las que se detallan:

e Antiguedad no menor a 5 afios desempefiando la actividad productiva.

e Solvencia econdmico-financiera que le permita hacer frente a las inversiones segun
compromiso establecido en el plan de trabajo.

e Contar con capacidad productiva fuera de los penales que cubran al menos el 50%

de sus necesidades operativas.

Adicionalmente, se considera como un factor importante pero no obligatorio contar
con un area de responsabilidad social o un plan de responsabilidad social, considerando

que es ideal que la empresa esté alineada con el fin principal del programa.

6.1.2. Financiamiento y retribucion
En base al analisis financiero realizado con la informacién disponible, se determind
que el INPE genera un ingreso favorable con una participacion de cerca de 10% sobre

la inversion inicial de una de las experiencias de convenio con empresas privadas, sin
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considerar el costo del espacio fisico, por lo que se recomienda establecer al menos este
nivel de aporte para incentivar a mas empresas a participar del programa. De igual
manera, consideramos que no seria factible incrementar significativamente este
porcentaje debido a que se debe evitar el ingreso de empresas que estén interesadas

Unicamente en el beneficio econdmico y no en el fin social que tiene el programa.

Otra estrategia que puede generar una mayor participacion en el programa es el
aporte de maquinaria y equipos para convenios vigentes. El modelo actual considera los
aportes al inicio del proyecto, sin embargo, como se ha evidenciado en la experiencia
de la empresa Burana, el aporte de maquinaria puede generar cierto nivel de fidelidad
de la empresa privada al contar con una suerte de benefactor que ayuda a incrementar
sus capacidades de crecimiento y eficiencia sin tener que generar ningn compromiso

posterior mas alla de permanecer en el programa de Carceles Productivas.

Por otro lado, se considera factible reducir la tasa de retribucidn en casos especiales
cuando se considere que existe una oportunidad importante para generar oferta de
trabajo por convenios de gran magnitud, logrando una mayor participacién de los

internos considerando que su beneficio econémico seria mas atractivo.

6.1.3. Obligaciones de la empresa

En la préactica, son las empresas quienes tienen la obligacion de asumir todos los
gastos y/o costos para instalar un taller productivo en un centro penitenciario, esto mas
por una cuestion de responsabilidad social que econOmica; sin embargo, es
recomendable que la normatividad de carceles productivas recoja como obligaciones de
las empresas que firmen convenios con el INPE, que seran ellas quienes asuman todos
los costos y/o gastos para poner en funcionamiento los talleres, sin lugar a reembolso al
momento que este termine, excepto y acorde con la propuesta anterior, el porcentaje de

participacion del INPE.
Por otro lado, es la empresa quien tiene la obligacion de asegurar que el interno

reciba la remuneracion correspondiente acorde a su productividad y segun se haya

establecido en las condiciones del acuerdo de trabajo. En la préactica, debido a que no
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todas las empresas respetan estas condiciones, es el INPE quien supervisa, de manera
poco efectiva, que se respete los derechos del interno.

6.1.4. Proceso de seleccion de los internos

Para mejorar el proceso de seleccion, la mejor forma es llevar a cabo una entrevista
realizada por la propia empresa para validar las habilidades y el interés del interno frente
a la actividad productiva que desempefiaria y, posteriormente, mediante evaluaciones
realizadas por el INPE verificar que el interno no tenga conductas o condiciones de
salud que puedan ser perjudiciales para el resto del personal. Este procedimiento aporta
un mejor desempefio productivo y una menor curva de aprendizaje para la empresa y

minimiza los riesgos laborales dentro del taller.

Es comun que las empresas privadas cuenten con un proceso de seleccion disefiado
especialmente para captar el mejor talento para lograr el mejor desempefio posible en
su actividad productiva, por lo que creemos adecuado que se le otorgue la posibilidad

de utilizar este proceso para seleccionar a los trabajadores en los penales.

6.1.5. Forma de pago

Habiéndose analizado la problematica de la forma de pago y la experiencia como
referencia, se recomienda que se instaure un protocolo de procedimiento para que el
INPE realice las coordinaciones necesarias con la RENIEC, la SUNAT, el Banco de la
Nacion y posiblemente otros bancos privados, para realizar visitas trimestrales a los
penales con la finalidad de gestionar todos los tramites necesarios para la apertura de
cuentas bancarias de los internos que trabajan en el programa y asi generar un mayor

interés para la empresa privada.

En la actualidad, los acercamientos con entidades financieras no se han logrado
debido a que existe una gran preocupacion de que la actividad criminal que se origina
en los penales a través de las extorsiones y estafas por distintos medios de comunicacion
pueda generar que el flujo de dinero de estos actos ilicitos se realice a través de las
cuentas bancarias de los internos. No obstante, consideramos que, a través de un

adecuado control de las cuentas bancarias, por ejemplo, que reciban Unicamente
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depésitos o transferencias de la empresa que emplea los servicios del interno, podria ser

una solucion a este problema.

6.1.6. Beneficios de salud

En la actualidad los internos tienen acceso al Sistema Integral de Salud (SIS) Sin
embargo ello no esta normado en el Decreto Legislativo 1343 ni en su Reglamento. Por
ello consideramos importante que la norma de Carceles Productivas incorpore un
articulo que indique expresamente que los internos tienen derecho a un Seguro de Salud

asumido por el Estado.

6.1.7. Obligaciones de la entidad publica

Se debe implementar una base de datos actualizada con informacién del area
disponible por cada penal para la implementacion de talleres productivos que permita a
las empresas conocer de antemano la conveniencia de donde podrian instalarse.
Asimismo, las labores de control y supervision de lo que ingresan y retiran las empresas
debe estar debidamente documentado por personal contratado por las empresas, y el

escaso personal del INPE, realizar una revision aleatoria, dando agilidad al proceso.

El INPE tiene la responsabilidad de velar por la integridad del convenio con la
empresa y la supervisién de que las condiciones accesibilidad al area de trabajo,
operativas y logisticas sean adecuadas para que la empresa pueda desarrollar sus
actividades sin problemas.

6.2. Viabilidad economico-financiera

A continuacion, se desarrollard un estudio ilustrativo de la viabilidad econémico-
financiera del programa de Carceles Productivas, tanto desde la perspectiva de una
empresa privada como del INPE. Para su elaboracion, tomaremos como referencia el
caso de estudio basado en el plan de trabajo de la empresa Manufactura Textiles P.M.P.

S.A. para la contratacion de fuerza laboral en el penal de mujeres de Chorrillos®®. Cabe

38 pan de Trabajo: Etapa de negociacion en la intervencion de la empresa privada en talleres productivos del area de trabajo y
comercializacion - INPE

En la ejecucion de convenio marco de cooperacion interinstitucional suscrito entre la empresa Manufactura Textil P.M.P S.A. y el
Instituto Nacional Penitenciario. https://www.inpe.gob.pe/convenio.html
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resaltar que, debido a las limitaciones de acceso a la informacion, especialmente de
precios y estructura de costos, el analisis presentado no representa la realidad de la
empresa mencionada, sino una aproximacion a la estructura de costos de acuerdo con la

informacion disponible.

La actividad econdmica a desarrollar es la confeccion de prendas de vestir para
damas, caballeros y nifios. De acuerdo con el plan de trabajo, la produccion a desarrollar

considera buzos tipo polar para damas, pantalones jeans para damas y caballeros y polos.

La asignacion de instalaciones considera un espacio de 60m2 con aforo de 45
internos y que consta de un espacio de trabajo con almacén, una oficina y servicios
higiénicos completos. Las especificaciones del espacio fisico consideran una longitud

de 10 metros y ancho de 6 metros.

Como se ha mencionado anteriormente, la responsabilidad sobre los aportes
econdmicos para la implementacion de los talleres puede variar de un acuerdo a otro,
siendo este un caso de cofinanciacion total de S/. 140,070.00 al inicio del proyecto entre
la empresa privada y el INPE, con una participacion de 89% y 11%, respectivamente,

de acuerdo al siguiente detalle:
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Tabla 6.1. Aportes de capital

Aportante Cantidad Descripcion Marca Estado Costo (soles)
Empresa 3 Maquina de costura recta industrial Brother Nuevo 34,320
Empresa 4 Maquina costura remalladora industrial Brother Nuevo 17,160
Empresa 3 Maquina recubridora industrial Brother Nuevo 14,850
Empresa 3 Maquina orilladora industrial Brother Nuevo 14,850
Empresa 1 Maquina bastera Brother Nuevo 6,600
Empresa 1 Maquina atracadora Brother Nuevo 13,200
Empresa 1 Maguina pretinadora Siruba Nuevo 16,500
Empresa 1 Maquina plana Yugui Nuevo 10,890
Empresa 1 Organizador de madera Resdi Nuevo 80
Empresa 2 Archivadores de metal - Regular 300
Empresa 1 Computadora deluxe Deluxel Regular 1,200
Empresa 1 Pinzas industriales Singer Regular 300
Empresa 7 Tijeras industriales Singer Regular 500

Inversion 130,750
Participacion 80%

Aportante Cantidad Descripcion Marca Estado Costo (soles)
INPE 1 Maquina costura recta industrial Pricius Nuevo 4,200
INPE 2 Maquina remalladora industrial Dison Nuevo 7,600
INPE 1 Maquina remalladora con aguja mellisera Dison Nuevo 2,800
INPE 1 Escritorio de madera - Regular 300
INPE 2 Sillas giratorias - Regular 200
INPE 1 Mesa pequefia con melamine - Regular 200
INPE 1 Mesa de corte con formica - Regular 1,000
INPE 20 Sillas fijas de plastico - Regular 20

Inversion 16,320
Participacion 11%

Respecto al recurso humano, el plan de trabajo establece las obligaciones de cada
una de las partes y un estimado de la contratacion de internos para mano de obra. En
este punto, es logico que la empresa privada aportara experiencia y supervision de la
calidad y el INPE se limita a asignar una persona que controle el cumplimiento de las

obligaciones laborales de los internos. El detalle de personal asignado se detalla a

continuacion:
Tabla 6.2. Recursos humanos
Aportante Cantidad Personal Experiencia [Remuneracion

Empresa 1 Supervisor de costura 15 afios 22,500
Empresa 1 Mecanico de costura maguinas industriales 15 afios 18,000
Empresa 1 lefe de aseguramiento de calidad 13 afios 15,000
Empresa 1 Empresario 10 afios 60,000
INPE 1 Control laboral b afios 15,000
Internos 25 Mano de obra n.a. 231,000

El costeo de materiales y precio de venta promedio para servicio de maquila en el

mercado fue proporcionado por una empresa del sector textil en base a una estimacion

89



de mercado, la cual considera un 60% de costo de materiales sobre el precio de venta 'y
un 40% del costo de materiales en otros gastos relacionados al proceso productivo:

Tabla 6.3. Detalle de precios y costos por producto

Producto Precio venta | Materiales Otros Total
Buzos tipo polar para damas 22 13.2 5.28 18.48
Pantalones jeans para damas y caballeros 36 21.6 8.64 30.24
Polos 19 11.4 4.56 15.56

Cifras en soles

El plan de trabajo establece una estimacion de la produccion para los primeros 2
afios, sin embargo, no determina la distribucion por producto ni establece un
compromiso de incremento de la produccién para los siguientes afios, por lo que se
establece para el tercer afio de actividad, un crecimiento similar al del segundo afio.
Considerando que no se cuenta con detalle de venta por producto, se asume que la

produccidn se distribuye en partes iguales entre los 3 articulos a producir:

Tabla 6.4. Calculo de los ingresos

Periode |Produccion anual |Crecimiento|Precio Promedio Ingresos
Primer afio 153,000 26 3,927,000
Segundo afio 172,800 13% 26 4,435,200
Tercer afio 195,162 13% 26 5,009,167

Para el calculo de la depreciacion, se considera el método de depreciacion en linea

recta en un plazo de 5 afios.

A continuacion, se detalla la estructura del Estado de Resultados disefiado en bhase

a todos los supuestos descritos anteriormente:
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Tabla 6.5. Estado de resultados

Estado de Resultados Empresa Privada Ao 1 Ao 2 Ao 3
Ventas 3,927,000 4,523,904 5,211,537
Buzos 1,122,000 1,292,544 1,489,011
Jeans 1,836,000 2,115,072 2,436,563
Polos 969,000 1,116,288 1,285,964

Costos y Gastos -3,746,763( -4,314,444| -4,898,881
Personal Empresa -115,500 -117,810 -120,166
Personal Internos -231,000 -282,744 -329,868
Materiales Buzos -942,480( -1,085,737| -1,226,244
Materiales Jeans -1,542,240( -1,776,660( -2,006,581
Materiales Polos -813,960 -937,682( -1,059,029
Servicios Publicos -12,000 -12,000 -12,000
Depreciacién -14,165 -14,165 -14,165
Impuestos -75,418 -87,646 -130,828
Utilidad 180,237 209,460 312,656

Estado de Resultados INPE Ao 1 Aio 2 Ao 3
Ventas
Ingreso 23,100 28,274 32,987

Costos y Gastos
Personal -15,000 -15,300 -15,606
Utilidad 8,100 12,974 17,381

El requerimiento de capital de trabajo se estima en un 4% de los ingresos operativos.
De acuerdo a los datos establecidos, se formula el siguiente flujo de caja para

determinar el potencial beneficio percibido por la empresa privada y por el INPE,

respectivamente.
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Tabla 6.6. Flujo de caja

Flujo de Caja Empresa Privada 0 Ao 1 Afio 2 Afio 3
Ingresos Operativos 3,927,000 4,435,200 5,009,167
Egresos Operativos -3,657,180 -4,212,633 -4,753,889
Egresos Impuestos -75,418 -87,646 -130,828
FC Operativo - 194,402 134,920 124,451
Inversiones
Flujo Caja A Fijo -130,750 -60,000 -60,000
Flujo Capital de Trabajo -157,080 -20,328 -22,959 200,367
FCInversiones -287,830 -80,328 -82,959 200,367
FCAJA -287,830 114,074 51,962 324,817

Flujo de Caja INPE 0 Afio 1 Aifio 2 Afio 3
Ingresos Operativos 23,100 28,274 32,987
Egresos Operativos -15,000 -15,300 -15,606
FC Operativo 8,100 12,974 17,381
Inversiones
Flujo Caja A Fijo -16,320
FC Inversiones -16,320 - - -
FCAIA -16,320 8,100 12,974 17,381

Los flujos proyectados para la empresa privada se descuentan a una tasa de 20%

determinado por acuerdo de los accionistas, arrojando un VAN positivo de S/ 219,342

y una TIR de 53% que evidencia la buena rentabilidad del negocio. Respecto al INPE,

se establece una tasa de 5.4%, tomando como referencia la tasa del bono soberano
emitido en 2019 %, resultando en un VAN positivo de S/ 17,888 y una TIR de 50%.

Tabla 6.7. Calculo de VAN y TIR

Anadlisis Empresa Privada INPE
VAN 31,289 17,888
TIR 26% 50%

Los resultados del analisis muestran que se guarda relacion con la premisa de que

el programa de cérceles productivas cuenta con incentivos para que las empresas

privadas participen en esta asociacion e integren a los internos en su fuerza laboral,

logrando la inclusion social y oportunidades de reinsercion y que el INPE tiene la

capacidad para autofinanciarse

39 https://www.mef.gob.pe/es/titulos-del-tesoro/bonos/bonos-soberanos
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Se realiza un analisis de sensibilidad para determinar la solidez del modelo
desarrollado, tomando como variables de sensibilizacion para el caso de la empresa
privada el crecimiento de ingresos para los afios 2 y 3, mientras que en el caso del INPE

se considero la tasa de retribucion:

Tabla 6.8. Anélisis de sensibilidad

Sensibilizaciom Variable Escenario esperado | Punto de equilibrio
Empresa Crecimiento de ingresos 12.90% 9.20%
INPE Tasa de retribucién 10% 7.60%

Como se observa, si el crecimiento de ingresos por la comercializacion de los
productos se reduce en 3.7%, el proyecto dejaria de ser rentable y por lo tanto atractivo

para el inversionista privado.

Por otro lado, para el caso del INPE, si la tasa de retribucion disminuyera en 2.4%,
el INPE dejaria de percibir un beneficio econdémico, sin embargo, en este caso se
considera aun factible llevar a cabo el proyecto debido a que el principal objetivo del
programa es la oportunidad de resocializacion del interno, considerado un beneficio
intangible para el INPE pero importante considerando su rol dentro de la gestion

publica.

6.3. Modificaciones al marco legal actual
6.3.1. Cambios Normativos Tributarios

Las propuestas que planteamos para el programa “Carceles Productivas” estan
dirigidas a que cada vez mas empresas participen del mismo, no solo dandoles las
facilidades para que puedan sustentar los gastos que implica el pago a los internos, sino
también otorgandoles un beneficio tributario. En cuanto al tema del pago de los internos
encontramos que en caso de que el interno sea contratado bajo la modalidad del
“Contrato de Capacitacion” (el cual segin 1a norma no puede tener una duracion mayor
de un afio), la empresa privada no tiene como deducir como gasto la “subvencion
econdmica” otorgada al interno. Cuando el interno culmina el periodo de capacitacion
lo que procede segun la norma es que la empresa suscriba un contrato privado de
naturaleza civil con el interno. Sin embargo, muchas veces el interno, por razones

externas a él, ain no ha podido obtener para este momento su Registro Unico de

93



Contribuyentes, por lo no estd en capacidad de emitir el comprobante de pago
correspondiente para que el empresario pueda deducir como gasto el monto pagado.

En este orden de ideas y con la finalidad de cumplir con el objetivo de que cada vez
mas empresas participen del programa Céarceles Productivas, es necesario se introduzca
una modificacion al Reglamento de Comprobantes de Pago, la cual se encuentra
normada por la Resolucién de Superintendencia N° 007-99/SUNAT, para lo cual
proponemos la modificacion de su articulo 7° de la referida norma legal, de la siguiente

manera:

Incorpdrese el inciso 1.13 del numeral 1 del articulo 7° del Reglamento de
Comprobantes de Pago, aprobado por Resolucién de Superintendencia N° 007-

99/SUNAT y normas modificatorias, con el siguiente texto:

"Articulo 7°.- OPERACIONES POR LAS QUE SE EXCEPTUA DE LA
OBLIGACION DE EMITIR Y/U OTORGAR COMPROBANTES DE PAGO
1. Se exceptla de la obligacion de emitir comprobantes de pago por:

()

1.13 La prestacion de servicios originados en convenios con el Instituto Nacional
Penitenciario, prestados por la poblacién penitenciaria a entidades publicas o
privadas, siempre que la retribucidn que por dichos servicios perciba cada uno de
los internos de la poblacion penitenciaria en el transcurso de un mes calendario, no
exceda de S/. 1,500.00 (Un mil quinientos y 00/100 Soles)."

La presente modificacion tiene por objeto que las empresas que han firmado
convenio con el INPE puedan deducir como gasto al momento de la determinacion de

su Impuesto a la Renta, el pago realizado por los servicios recibidos de los internos.

El INPE busca la promocién y desarrollo de las actividades productivas para la
rehabilitacion de los internos, por lo que requiere contar con la participacion de la

empresa privada que cuente con una politica de responsabilidad social.
El poder trabajar con internos le genera a las empresas una mayor rentabilidad

porque no se obligan al pago de CTS, vacaciones ni de otros beneficios sociales que

conllevaria la contratacion de personal externo; sin embargo, este supuesto ahorro no
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seria suficiente de no poder sustentar tributariamente como gasto los pagos realizados a

los internos.

El Texto Unico Ordenado de la Ley del Impuesto a la Renta, aprobado por Decreto
Supremo N° 179-2004-EF y norma modificatorias, establece que todo gasto debe estar
sustentado en comprobantes de pago de acuerdo con el Reglamento de Comprobantes
de Pago*?, en el caso de los servicios brindados por los internos, al ser estos de manera

personal, corresponderia la emision de un Recibo por Honorarios.

Las empresas que paguen rentas de cuarta categoria (aquellas por las cuales se
emiten Recibos por Honorarios), estan obligadas a retener el Impuesto a la Renta cuando
el importe a pagar sea mayor a S/ 1,500* salvo que el contribuyente cuente con

autorizacion de SUNAT para que no se le efectle la retencion.

La realidad de las empresas es totalmente distinta, los internos no estan en
condiciones de emitir un Recibo por Honorarios y las empresas no cuentan con el
documento idéneo para deducir tributariamente como gasto los servicios efectivamente
recibidos, lo que conlleva a que tengan que pagar un mayor Impuesto a la Renta dado

que no pueden deducir los pagos realizados a los internos.

Esta propuesta que permite la deduccion de gastos para determinar el Impuesto a la
Renta permitird que un mayor nimero de empresas celebren mas convenios con el
INPE, aumentando el nimero de personas que se rehabilitan a través del trabajo

productivo.

40 “Articulo 44°.- No son deducibles para la determinacion de la renta imponible de tercera categoria:

(--)
j) Los gastos cuya documentacién sustentatoria no cumpla con los requisitos y caracteristicas minimas establecidos por el
Reglamento de Comprobantes de Pago.
)
41 Suspension de Retenciones y/o Pagos a Cuenta del Impuesto a la Renta por Rentas de Cuarta Categoria — Decreto Supremo N°
215-2006-EF
“Articulo 2.- SUPUESTOS EN LOS QUE NO PROCEDERAN LAS RETENCIONES DEL IMPUESTO A LA RENTA
Los agentes de retencion del Impuesto a la Renta no deberan realizar retenciones cuando:
a) Los recibos por honorarios que paguen o acrediten sean de un importe que no exceda el monto de S/. 1,500 (mil quinientos
Nuevos Soles).
b) El perceptor de rentas de cuarta categoria haya sido autorizado por la SUNAT a suspender sus retenciones y/o pagos a cuenta
del Impuesto a la Renta, lo cual debera acreditar conforme lo establezca la SUNAT.”
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La modificacion planteada al Reglamento de Comprobantes de Pago nos permite
corregir una realidad de las empresas, el no poder deducir como gasto el pago realizado
a los internos por la contratacion de sus servicios; sin embargo, el programa Carceles
Productivas busca fomentar el empleo de la poblacion penitenciaria, para lo cual

requiere de la participacion de un mayor nimero de empresas.

Un segundo tema para analizar en el marco del fomento a la contratacion de la
poblacién penitenciaria a traves de la incursion de la empresa privada y que estamos
proponiendo a través de la presente tesis, es el relacionado al otorgamiento de
Beneficios Tributarios a aquellas empresas que opten por participar en el programa
Caérceles Productivas. Este beneficio tributario consiste en el otorgamiento de un crédito
directo en la determinacion del Impuesto a la Renta. Este mecanismo permitiria que un
mayor nimero de empresas firmen convenios con el INPE para contratar los servicios

de los internos.

En tal sentido y con la finalidad de lograr una mayor participacion de la empresa
privada seria recomendable modificar el articulo 88° del Texto Unico Ordenado de la
Ley del Impuesto a la Renta de la siguiente manera:

Incorpérese el literal g) del articulo 88° del Texto Unico Ordenado de la Ley del
Impuesto a la Renta, aprobado por Decreto Supremo N° 179-2004-EF y normas

modificatorias, con el siguiente texto:

"Articulo 88°.- Los contribuyentes obligados o no a presentar las declaraciones a
que se refiere el articulo 79°, deducen de su impuesto los conceptos siguientes:
()

g) El importe del 3% (tres por ciento) del pago anual a la poblacion penitenciaria
por las empresas que hayan celebrado convenio con el INPE, siempre que se
devenguen y paguen en el mismo ejercicio.

El importe del crédito no podré ser arrastrado a ejercicios siguientes y no otorgan
derecho a devolucion.”

Las empresas que contratan internos actualmente no estan en condiciones de poder

elegir quienes son los mas idoneos para el trabajo requerido, por lo que tienen que
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invertir en su capacitacion* a través de la suscripcion de contratos de capacitacion con
los internos, incurriendo en mayores costos, los que podran compensar con la aplicacion

del crédito propuesto.

Quisiéramos resaltar también que ambas propuestas tienen antecedentes en la
normatividad tributaria vigente. Por ejemplo, tenemos el caso del Reglamento de
Comprobantes de Pago, el cual también considera una excepcion a la emision de
comprobantes de pago por los servicios de seguridad originados en convenios con la
Policia Nacional del Per(; en el mismo sentido, la Ley General de la Persona con
Discapacidad contempla un beneficio en forma de crédito sobre las remuneraciones del

personal con discapacidad y otro sobre los gastos de adecuacion del lugar de trabajo.

6.3.2. Cambios Normativos Laborales

Como primer punto de analisis nos vamos a referir a los “Contratos de
Capacitacion” celebrados entre el interno y la empresa privada, los cuales estan
contenidos en el articulo 26° del Decreto Legislativo N° 1343 y en el articulo 35° del
Reglamento. Podemos ver que las disposiciones legales citadas indican que dicho
contrato debe celebrarse en caso de que la poblacién penitenciaria no cuente con la
destreza laboral necesaria y que el mismo no debe exceder el plazo de un afio. Sobre el
particular consideramos que el plazo de un afio podria resultar excesivo. Partiendo de la
premisa de que es la empresa privada quien debe efectuar en primera instancia la
seleccion del personal, nos pareceria que dicho periodo de capacitacién debe ser
propuesto por la empresa privada en su “Plan de Trabajo” y que debe ser debidamente

motivado con el sustento técnico de acuerdo a la actividad en la cual se vaya a capacitar

42 Decreto Legislativo N° 1343 Promocion e Implementacion de Carceles Productivas
“Articulo 26°.- Contrato de capacitacion para el trabajo
Las personas naturales o juridicas de derecho privado que administran talleres productivos pueden celebrar contratos de
capacitacion con la poblacién penitenciaria que no cuenta con destreza laboral a fin de complementar su proceso de capacitacién
y su incorporacién a las actividades productivas.
Articulo 27°.- Obligaciones de la empresa o entidad
Las personas naturales o juridicas que brinden capacitacion para el trabajo, en los talleres productivos, estan obligadas a:
a. Brindar orientacién y capacitacion técnica y profesional gratuita a la poblacion penitenciaria.
b. Dirigir, supervisar y evaluar la formacion.
c. Otorgar al beneficiario una subvencién econémica no menor a la mitad de la Remuneracién Minima Vital, cuando la formacién
y capacitacion se realice durante el integro del horario establecido. En caso de ser inferior, el pago de la subvencion sera
proporcional.
d. Expedir una constancia o certificado que detalle la actividad realizada.
e. Otras obligaciones sefialadas en el reglamento.”
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el interno, pues el periodo de capacitacion serd distinto de acuerdo a la actividad
econOmica a la que se dedique la empresa.

De igual manera resulta importante referirnos al certificado o constancia que debe
expedir la empresa privada cuando el interno culmine el periodo de capacitacion,
obligacion contenida en el articulo 26° del Decreto Legislativo N° 1343. Al respecto
quisiéramos mencionar que se indica que dicho documento se debe expedir
entenderiamos que a la finalizacion de la capacitacion realizada. Una vez culminada
dicha etapa entenderiamos que el interno podria entablar una relacion contractual de
acuerdo a lo sefialado en el articulo 32° del Reglamento para lo cual se suscribira un
“contrato privado” que es como la norma ha definido a esta relacion. Sin embargo, la
norma no se poner en el supuesto de las obligaciones que tiene la empresa cuando
culmina este “contrato privado”. Por lo tanto, la empresa no esta en la obligacion de
otorgarle al interno constancia alguna de los servicios que le ha prestado. Es muy
distinto el tratamiento normativo que le da el Reglamento a la poblacion penitenciaria
de medio libre pues en este caso se sefiala de manera expresa en el articulo 49° del
Reglamento®® que la empresa privada debe entregar una certificacion y que ella no debe
hacer mencidn a la calidad de sentenciado en medio libre. Este tltimo punto nos parece
fundamental por cuanto consideramos que el interno que esta recluido en el centro
penitenciario también deberia poder acceder a una constancia que indique la labor que
realiz6 para el empresario privado luego de culminada su relacién contractual y sin la
indicacion que la labor fue llevada a cabo en un centro de reclusion. Entendemos que
luego de que el interno salga en libertad lo perjudicara una constancia o certificacion
con la indicacién que su actividad se realizé dentro del establecimiento penitenciario.
En tal sentido creemos importante proponer que se incorpore dentro del Reglamento la
obligacion que tiene la empresa privada de otorgar una constancia de trabajo al interno
que finalice su vinculo contractual y sin la indicacion de que las labores fueron prestadas

dentro de un establecimiento penitenciario.

43 Articulo 49°.- Certificacion al buen desempefio del liberado

La Direccion de Medio Libre del INPE velara por que las personas naturales o juridicas de derecho privado otorguen la certificacion
por el trabajo desempefiado a la poblacion penitenciaria en medio libre que contratan. Dicha certificacion no hace mencion a su
calidad de sentenciado en medio libre.
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En cuanto al vinculo contractual que se genera entre la empresa privada por los
servicios prestados por el interno a ésta, conforme hemos visto, la norma de Céarceles
Productivas como el Codigo de Ejecucion Penal sefiala que no se genera un vinculo de
naturaleza laboral entre las partes. Si bien este fue un tema muy discutido cuando se
estaba redactando la norma en mencion, conforme lo mencioné el Sr. Omar Méndez
Yrigoyen, primo el criterio fijado en la norma pues se buscé incentivar la participacion

del privado y no generarle sobrecostos laborales.

El contratar un trabajador en términos de la legislacién laboral siempre va a ser mas
oneroso que la contratacion por locacion de servicios, pues no es necesario incurrir en
ningun gasto adicional al de la retribucion mensual. Dependiendo del régimen al que
pertenezca el empleador, los costos de contratar un trabajador podria alcanzar el 44.81%
de su remuneracion mensual. En las siguientes tablas se muestra los costos por cada uno

de los principales regimenes y su incidencia mensual.

Tabla 6.9. Concgptos de costos laborales en Perti comparativo por regimen

Conogptos Regimen General Micro Empresa Pequena Empresa
Gratificacion 1 sueldo por semestre No corresponde  1/2 sueldo por semestre
CTS 1 sueldo por afio No corresponde | 1/2 sueldo por afio
Vacaciones 30 dias por afio 15 dias por afio 15 dias por afio
Essalud / SIS 9% remuneracion 2% remuneracion | 9% remuneracion

Bonificacion Gratificacion | 9% de la gratificacion No corresponde | 9% de la gratificacion

Tabla 6.10. Costos laborales mensual en Perat comparativo por regimen

Regimen General Micro Empresa Pequefia Empresa
Conceptos = = =

Célaulo % Célaulo % Célaulo %
Gratificacion 1/6 por mes. 16.67% 1/12 por mes, 8.33%
CTS 1/12 por mes.  8.56% 1/24 por mes, 4.22%
Vacaciones 1/12 por mes, 8.33% 1/24 por mes. 4.17% 1/24 por mes, 4.17%
Essalud / SIS 9.00% 9.75% 2.00% 2.08% 9.00% 9.38%
Bonificacion Gratificacion 1.50% 1.50% 0.75% 0.75%
Total Costos L aborales 44.81% 6.25% 26.85%

Considerando que los costos laborales son elevados existe una tendencia a los
contratos por locacion de servicios, pudiendo en algunos casos vulnerarse la legislacién
laboral, es por ello que consideramos debe dictarse una norma especial para aquellos

internos que establezcan una relacion de trabajo con la empresa privada.
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CAPITULO VII. CONCLUSIONES

e Para poder incentivar a las empresas privadas a participar en el Programa Carceles
Productivas deben otorgarse beneficios tributarios a las empresas para lo cual
consideramos pertinente que se les otorgue un crédito tributario para la
determinacion de su Impuesto a la Renta ascendente al 3% del pago anual a la

poblacién penitenciaria.

e Enelcasode los internos que trabajan para la empresa privada que por algun motivo
no puedan obtener su RUC y por lo tanto no puedan emitir el correspondiente
Recibo por Honorario, a fin de que la empresa pueda deducir dicho gasto se deberia
modificar el Reglamento de Comprobantes de Pago a fin de exceptuar a los internos

de la obligacidon de emitir dichos comprobantes.

e Enlaactualidad el vinculo contractual que se genera entre el interno y el empresario
privado es uno de naturaleza civil, lo cual crea una ventaja para el contratante al no
generarle sobrecostos laborales. Sin embargo, creemos necesario que se dicte una
norma que regule la relacion generada entre el empresario y el interno, la cual no

debe desproteger al interno.

e Surge la necesidad de establecer un procedimiento claro y coordinado entre el
INPE, RENIEC, SUNAT vy las empresas privadas que participan del programa de
Carceles Productivas para cumplir con los requisitos necesarios para bancarizar el
pago a los internos, haciendo maés atractivo y menos peligroso el pago de las

remuneraciones.

e Los beneficios econdmicos establecidos en el Programa de Carceles Productivas
son percibidos tanto desde la perspectiva de la empresa privada como del INPE, en
el primer caso por el bajo costo de la mano de obra al no estar sujeta a cargas
laborales ni condiciones competitivas del mercado y en el segundo caso por la
retribucion del 10% de la remuneracion percibida por los internos; consolidandose,

asi como una alternativa de negocio atractiva.
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Existe una clara necesidad de establecer a detalle las responsabilidades de cada una
de las partes que intervienen en el convenio, especialmente sobre las actividades o
procedimientos que afectan directamente el funcionamiento del programa como por
ejemplo el proceso de seleccion de los trabajadores, el ingreso y salida de los

materiales y productos, entre otros.
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ANEXO I. ENTREVISTAS A ESPECIALISTAS Y FUNCIONARIOS PUBLICOS

1. Entrevistas a empresarios y/o ejecutivos que participan en el programa Carceles
Productivas

1.1. Empresa Pieta

Esta empresa nacida como un proyecto, esta enfocada en desarrollar una marca de ropa que
cuenta con la colaboracion de internos de los centros penitenciarios de Lima, PerG. El proyecto
fue fundado por Thomas Jacob, un ciudadano francés que decidié emprender en nuestro pais un
negocio que abrigaba conciencia social, utilizando materiales peruanos de la mas alta calidad,
empleando la mano de obra de los internos provenientes de los penales San Jorge (Centro
Penitenciario de hombres) y Santa Ménica (Centro Penitenciario de mujeres)*. El trabajo que
realizan los internos se relaciona al rubro de la confeccion, el cual como ha sefialado el fundador
tiene sus propios retos, enfrentandose al poco conocimiento con el que cuentan los internos, la
alta rotacion de los mismos (muchas veces por voluntad propia) y el mantener una alta calidad
en los acabados®.

Asimismo, es necesario resaltar que actualmente las horas dedicadas a la confeccion de
prendas por parte de los reos pueden ascender hasta once (11) horas diarias (dependiendo de su
propia disposicién y de los horarios establecidos por la autoridad penitenciaria). ElI pago
recibido por los internos es otorgado por cada prenda producida, no distando de lo que sucede
en un taller de confeccidn fuera de un centro penitenciario.

Finalmente, tenemos que el caracter social de la marca y las condiciones en que se da la
produccién de las prendas actualmente causan un gran impacto en el sistema penitenciario
peruano en las que ademas de presentar una nueva oportunidad de vida al interno contribuye
con su rehabilitacién no dejando de ser un negocio rentable y con expectativas de crecimiento,
rasgo que resulta muchas veces ajeno en un contexto lleno de desigualdades y de pocas segundas
oportunidades.

RESUMEN
Nombre: Thomas Jacob
Cargo: Gerente General
Empresa: Project Pietd S.A.C. - Pieta

De acuerdo con lo sefialado por el entrevistado, podemos concluir que Carceles Productivas sigue
presentando graves problemas que impiden el mayor desarrollo e inversion de mas talleres.

El primer punto que nos llamo la atencion fue el de la informalidad, aspecto que ha causado un
gran impacto en el desarrollo de la empresa pues al principio (hace 6 afios), no habia regulacion, ni una
organizacion clara de como se procederia con la instalacion e implementacion de los talleres. Al

44 Project Piet4, la marca de ropa independiente que naci6 en las carceles de Lima.
https://www.univision.com/noticias/noticias-de-latinoamerica/project-pieta-la-marca-de-ropa-independiente-que-nacio-en-las-
carceles-de-lima

45 Piet4, la marca de ropa que cosen presos en Per(.
https://www.univision.com/noticias/noticias-de-latinoamerica/project-pieta-la-marca-de-ropa-independiente-que-nacio-en-las-
carceles-de-lima
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respecto si bien se ha progresado en dicho ambito no ha dejado de existir una desregulacion
especialmente en el aspecto tributario, ya que por parte del Estado no se le brinda a las empresas
incentivos tributarios que colaboren con la expansion del negocio al ser una actividad que no es
realizada en condiciones normales.

Para la empresa PIETA siempre ha representado un reto el iniciar este proyecto por la inexistencia
de beneficios tributarios y la falta de colaboracion de las entidades sectoriales.

Respecto a la seguridad, refiere que las instalaciones carecen de facilidades para ingresar
materiales y herramientas de trabajo debido a la prohibicién que existe en los centros penitenciarios por
representar un peligro para los internos. Ademas, incide sobre la falta de flexibilidad para con los
internos que desean trabajar mas teniendo como limitante el horario de trabajo que establece la
autoridad penitenciaria.

Lo que mas llamo nuestra atencion esta referido a la forma en que ha encontrado esta empresa
para poder llevar a cabo este proyecto, el cual inicialmente como hemos afirmado anteriormente tenia
muy poca regulacidn y aunque este aspecto ha cambiado con el pasar de los afios ain no ha logrado
solucionar sus deficiencias, la solucién dada radica en el hecho de apoyar a los internos de los centros
penitenciarios donde tienen sus talleres (inicialmente) a guiarlos en la creacion de una empresa la cual
esté encargada de brindar el servicio de costura de las prendas disefiadas y confeccionadas por Pieta, la
misma que esta integrada por los internos. El objetivo de la creacién de la empresa radica en satisfacer
una necesidad basica de Pietd y ademas constituye una de las maneras en que pueden contribuir al fin
y existencia de la marca, el realizar el pago por sus labores a los internos y el de justificar sus gastos
ante la Autoridad Tributaria (SUNAT).

ENTREVISTA

a) ¢Cual fue el motivo principal de participar con su empresa en Carceles Productivas?
Rpta.- En mi caso fue un poco por casualidad, no es algo que yo habia planificado, fue
totalmente por casualidad, o sea no hubo una reflexioén atras. Cuando era estudiante hice una
practica aqui en Per( para una marca de ropa francesa y tenia una amiga francesa que era
profesora en la Alianza Francesa y hacia un voluntariado, daba clases de francés en cérceles, y
un dia me invitd a una obra de teatro que habia hecho con sus alumnos presos, bueno fui y ahi
conoci a varios internos y me contaron que algunos tenian maquinas de coser, sabian hacer
estampados, bordados pero no tenian trabajo, y como yo tenia un poco de experiencia en eso
pensé que podia ayudarlos y asi se inicid, pero cuando iniciamos todavia no habia ese concepto
de carceles productivas.

b) ¢ En qué afio empiezas ta con Carceles Productivas?

Rpta.- Hace como seis (6) afios que empezamos a trabajar en carceles, pero en ese tiempo como
dices tU, no habia salido la norma legal que ahora regula carceles productivas. Habia unos
talleres en el penal, pero mas que todo eran los propios internos que habian hecho sus talleres.

c) ¢Cuales son los mayores problemas o barreras que tu has encontrado o has percibido
desde que comenzaste a colaborar con los talleres de Céarceles Productivas?

Rpta.- Bueno, en realidad a mi me parece que no hay muchas facilidades para que las empresas
trabajen alli. En nuestro caso es muy diferente, como tenemos bastante tiempo trabajando no
nos molestan tanto, pero a empresas nuevas que llegan es bien complicado para ingresar, te
ponen muchas trabas si no te conocen. A las otras empresas les controlan su personal, pero el
tema es que como hay bastantes problemas para trabajar, porque a veces hay internos que no
pueden ir a trabajar porque tienen terapias obligatorias y que la psic6loga no los quiere dejar ir
a trabajar, no puede ir a trabajar, eso perjudica a la empresa. Por ejemplo, un interno tiene visita
los miércoles y sdbado que son dias laborables son dias de visita. Nuestro trabajo es un poco
diferente, lo que hacemos es en lugar de contratar a los internos, agarramos un taller que es del
propio manejo de los internos, nosotros pagamos por el destajo del taller, mil polos por semana
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que sacamos, les pagamos por mil polos y ellos se reparten el dinero. Bueno, asi hay una
organizacion interna de ellos mas flexible. En el caso de otras empresas el negocio para ellos es
un dolor de cabeza porgue siempre hay internos que estan ausentes, que faltan, hay problemas.
Nosotros tenemos cuatro (4) talleres en Lurigancho, uno (1) de costura y tres (3) de estampado,
como te decia, nosotros tenemos tareas en el pabelldn industrial, que son pabellones dedicados
al trabajo, y el tema es, por ejemplo, que hay internos de otros pabellones que bajan ahi a
trabajar, pero a veces los del INPE no los dejan bajar, hay muchos problemas.

d) En cuanto a los convenios, ¢qué problemas has percibido dentro de los convenios o
dificultades, de repente con el pago, aparte del monitoreo que hay de los internos dentro
de los penales?

Rpta.- Bueno, es que el convenio no se aplica tanto a la realidad, el convenio es un papel, pero
la realidad en el penal, son areas de seguridad y siempre te van a decir por motivos de seguridad
te van a decir no, no, no, pero bueno como te decia no tenemos tantos problemas porque tenemos
una organizacién un poco diferente con los internos.

e) Thomas, ti me comentabas que el pago se hace a destajo, que aproximadamente mil
polos a la semana es lo que los internos producen y tu pagas por los mil polos, y el pago lo
haces individual a cada interno o ellos se han constituido en una empresa, ¢cémo han
hecho? O sea, ellos te dan servicio a ti, a PIETA, como un outsourcing ?

Rpta.- Exacto, han constituido una empresa, si, es un servicio claro. Nosotros les traemos los
materiales de la planta en Ate ya cortados y de ahi hay 2 mayores trabajos: uno que es el trabajo
de estampado y otro trabajo que es el de costura al lado también hay planchado, embolsado,
pero en si son 2 talleres distintos y ellos nos emiten una factura.

f) Cada una de estas personas que se encargan, como bien dices, una parte el estampado y
la otra de la costura, ¢ambos constituyen una sola empresa o son dos empresas diferentes?
Son diferente empresas, en el penal nosotros tenemos cuatro (4) talleres. ¢ ustedes han ayudado
a los internos a constituir las empresas?

Rpta.- Si un poco, porque mira cuando yo la inicié hace seis (6) afios, todavia no habia marco
legal y los internos muy informales, incluso yo también era informal, pero hace dos (2) afios
gue crecimos y reestructuramos. Al inicio tuvimos bastantes problemas porque no emitian
ningdn tipo de recibo, ni siquiera recibo por honorarios, o sea el primer afio hay meses que
pagamos 40 mil soles en impuestos a la SUNAT porque no tenia como sustentar el gasto que
iba a los internos, de ahi empezaron a emitir recibos, pero tuvimos que hablar con el INPE
porgue a nosotros nos convenia que emitan factura.

g) Toda tu produccion, toda la parte de estampados y costuras ¢se lleva a cabo en el penal
o tienes otra fabrica?

Rpta.- Todo se hace adentro, lo Unico que hacemos afuera es el corte de todas las telas, nosotros
primero hacemos el corte de las piezas que van estampadas y cosidas.

h) ¢ Es cierto que los internos también participan en el disefio?

Rpta.- Todos los disefios los hago yo, de ahi la inspiracion viene de la carcel. Pero el tema es
que hay tanta diferencia de hombres con mujeres de 18 hasta 71 afios que tiene el mayor, gente
de Lima, gente de provincia, gente con nivel de educacion alto y gente que no sabe ni escribir,
hay diferencia entre todos los internos por lo que faltaria un poco de coherencia si cada uno hace
un disefio, falta coherencia en la linea gréfica de la marca.

i) Como ya hemos abarcado el tema de las remuneraciones, entendemos que ustedes hacen
los depdsitos a cuentas bancarias constituidas de la sociedad y el reparto ya no depende de
ustedes, claro ellos ya ven como distribuyen.

Rpta.- Mira, el tema es simple muchos internos no quieren, no les interesa a medio plazo,
quieren el dinero semanal. Entonces, por eso nosotros obviamente no podemos estar sacando el
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dinero para pagarles en efectivo, entonces por esa fue la solucién que nosotros hicimos, que
ellos saquen una empresa de ahi nosotros hacemos el pago, hos emiten comprobante.

J) ¢Han habido casos de internos que luego de haber salido del penal han aplicado a algun
trabajo contigo?

Rpta.- Si, hay dos. Karina por ejemplo que es una mujer que empezé a trabajar en Chorrillos,
que salio, trabajé conmigo hace tres (3) o cuatro (4) afios en logistica, y Jordano que es un chico
que trabaj6é conmigo en Lurigancho que salié y trabaja con nosotros en la tienda como vendedor.

k) ¢Ustedes en cudntos penales estan aparte de Lurigancho?
Rpta.- Bueno, ahora mas que todo en Lurigancho, estamos en Chorrillos también donde se
hacen los bordados y tejidos.

I) ¢ Cudl es el objetivo de la empresa en cuanto a la expansion de sus talleres?

Rpta.- En realidad el objetivo es poder darles més trabajo a los internos. En Lurigancho nosotros
trabajamos con cincuenta (50) internos mas 0 menos, pero hay mucho mas internos que quieren
trabajar, quieren hacer cosas, generar ingresos y hay potencial para hacer mas y obviamente
quisiéramos expandirnos para poder contratar a mas internos, pero siempre sujeto a la
produccién que tenemos, a las ventas que tenemos.

m) ¢Ustedes se han sentado en una mesa de didlogo para hablar con los funcionarios del
INPE para que les permitan mencionar sus comentarios a las carencias, las mejoras que
podrian existir en el programa?

Rpta.- Si, pero la verdad es que no son muy receptivos y es el Estado, si dices algo se demoran
mucho tiempo. Por ejemplo, yo tengo méas contacto con gente de prensa, que es con quienes
hacemos operaciones y es gente mas abierta y receptiva, los otros son muy burocréaticos y
realmente ellos no piensan como empresa, ellos piensan como para satisfacer a sus superiores.
Por ejemplo, el lunes creo que inauguraron el pabell6n de trabajo que han renovado un poco y
va a venir el Ministro, entonces a ellos sélo les importa que cuando viene el Ministro todo esté
limpio, todo esté bonito, y todo lo demas del area no les importa. En realidad, no me interesa
colaborar mucho con el INPE. Hay gente que aprecio mucho que trabajan alli que son
profesionales, pero los demas, o sea tampoco es su culpa, es muy dificil para ellos cambiar las
cosas. El INPE estan invirtiendo un monton en carceles productivas y yo creo que el problema
es, que ellos mismos deberian trabajar con gente que tiene experiencia empresarial y que puedan
desarrollar, o sea que el INPE mismo pueda desarrollar en trabajo, supervisar el trabajo y
producir por su cuenta y encargarse de la comercializacién y eso es lo que esta haciendo con
cosas de cerdmica, cosas asi, pero es de mal gusto, o sea no hay trabajo de marketing, el producto
no es bueno, el lugar de venta no es adecuado, la comunicacién es mala, no es interesante, falta
marketing, porque ellos tienen todo el potencial para crear algo super potente, tienen miles de
internos dispuestos a trabajar, ellos tienen control total de los internos, de la administracion,
ellos mismos podrian producir por su cuenta, por cuenta del Estado, pero no tienen gente
calificada para que puedan asumir esos cambios.

n) Y el tema también, aparte de las cosas que has mencionado que son muy ciertas, el tema
de presupuesto de la institucion per se.

Rpta.- Presupuesto si hay, si yo veo que hacen un monton de ferias que cuestan dinero, pero es
de mal gusto. Por ejemplo, cuando hacen ferias dicen cualquier interno puede traer una cosa, 0
sea un interno hace algo de madera, otro hace de ceramica, tampoco es su culpa pues no hay
capacitacion. Hay internos que pueden ser buenos en hacer zapatos, pero que no saben de disefio
y el INPE no los capacita, no los supervisa y lo vende asi el producto tal cual, por eso, yo creo
que el deber del INPE es capacitar a los internos, por lo menos darles directivas de cada cosa.
Por ejemplo, si vas a hacer zapatos, pero yo te voy a ayudar a hacer zapatos de buena calidad,
va a ir un profesor, va a sacar buenos moldes y vamos a traer materiales buenos, pero ellos no
hacen eso, yo creo que ellos deberian enfocarse en eso.
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0) ¢PIETA como empresa ha tenido que hacer una inversion inicial para poder capacitar
en el estampado o en la compra de maquinas de costura?

Rpta.- Una parte de las maquinas eran de los propios internos, la gente que trabaja con nosotros
digamos que hay la mitad mas 0 menos que ya tiene experiencia en estampado o en costura, un
poco menos de la mitad, un 40% - 35% y las demas aprenden ahi, entonces si las maquinas una
parte es de los internos, otra parte es nuestra, otra parte es del INPE. La capacitacion la hacemos
regularmente, con capacitadores mas que todo en costura y estampado, la hacemos 2 veces por
afio mas o menos.

p) Y el tema de la supervision del trabajo de los reos, sabemos que esta cargo del INPE,
cdmo crees que se desenvuelve esta participacién dentro de los talleres, no ha habido
ningun problema, algun tipo de impedimento en cuanto a materiales o que se hayan
robado tu material, los insumos, que la seguridad haya sido nula.

Rpta.- La seguridad, o sea, los internos nunca se van a enfrentar a alguien directamente, el
ambiente es bien pacifico, pero supervision del INPE no hay, yo creo que justamente el INPE
se deberia encargar de la supervision de ver si los internos han venido a trabajar o si estan
trabajando, si cumplen su hora y si estan trabajando.

q) ¢Existe todos los dias un representante de PIETA que supervisa a los internos?

Rpta.- No, en nuestro caso, como nosotros mismos nos apoyamos sobre los internos que ya han
creado empresa depende de ellos en realidad. Ellos se pueden organizar bien entre ellos. El
problema de las otras empresas como te decia, tienen un representante que esta ahi controlando
todo el dia, pero como te digo siempre hay internos que no vienen, es un dolor de cabeza.
Nosotros damos la organizacion a los internos y ellos se pueden organizar como quieren, pueden
trabajar en la noche si quieren, pueden trabajar sdbado, domingo si quieren, porque muchos
chicos prefieren seguir trabajando y ganar mas, producir, hacer algo, que estar ahi sin hacer
nada.

r) ¢Has establecido alguna restriccion para trabajar con los internos en el sentido que
quieres por ejemplo que sean reos primarios, que no sean de alta peligrosidad, porque
sabemos que de repente hay una persona que podria ser que es su primer ingreso al penal
y de repente otro gque es reincidente, pero ta en ese sentido tu tienes alguna restriccién o
basta con que hagan el trabajo para ti es suficiente?

Rpta.- No, no hay ninguna restriccion el taller esta abierto a todos, ni sé por qué delito estan,
en el penal no hay distincion en sus delitos, cualquiera que quiere trabajar, que es buena onda,
responsable es bienvenido.

s) ¢Y tl has estado a cargo de las entrevistas a los internos ?
Rpta.- No.

t) ¢ Coémo seleccionas al grupo de personas?
Rpta.- Como te digo, nos apoyamos sobre los internos, ellos son responsables de su taller, de
su organizacion y de su personal, ellos ven, yo no me meto en eso.

u) ¢ Cuando ingresaste con tu empresa, ahi empezaron a hacer una especie de convocatoria
de empleo para trabajar contigo?

Rpta.- Si bueno, no tanto, cuando conoci a los internos ellos me indicaron los que eran, los que
tienen mas experiencia, los que eran mejores.

v) De acuerdo a lo que nos ha contado el INPE y de acuerdo a la normativa que nosotros

hemos visto hacen una especie de convocatoria para ver que estas personas apliquen a un
cierto empleo.
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Rpta.- Ahora no sé, yo empecé a trabajar hace seis (6) afios y ahora ha cambiado, pero fueron
los propios internos los que me ayudaron a seleccionar al personal.

w) ¢ Toda la produccion de PIETA se hace en los penales o también tienes otros talleres
gue no estan en penales?
Rpta.- No, todo esta adentro, lo Gnico que hacemos afuera es el corte.

x) El tema de los costos de la producciéon y me imagino que, a comparacion de tener el
taller en otros establecimientos normales, en otras circunstancias, ¢ha supuesto una
ganancia para tu empresa?

Rpta.- En realidad no, nosotros mismos fijamos el precio y siempre fijamos a los precios del
mercado. Si yo mandara a producir en Gamarra podria pagar menos, esta mucho menos. Pero
bueno, en cambio nosotros exigimos bastante calidad, cosas que no pasan control de calidad no
salen al mercado. ¢si tu mandaras a Gamarra te saldria mas barato?— si, puede ser mas
barato-

y) ¢ Tienes conocimiento de cuanto es el pago mensual que tiene un interno, que trabaja,
en el entendido que es un pago a destajo?
Rpta.- Esta en un rango de 800 a 1,200 soles.

z) En tu experiencia méas o menos ¢cada interno cuantas prendas produce mensualmente?
Rpta.- No te puedo decir cada interno, porque ellos se organizan. El taller produce como mil
productos semanales.

aa) Respecto a los materiales y a los suministros que ustedes ingresan a los penales, ¢hay
algun control de parte del INPE o ustedes pueden ingresar no mas?
Rpta.- Si hay control.

ab) ¢En cuanto podrias valorizar econémicamente el costo de instalar un taller en un
centro penitenciario?

Rpta.- Bueno, yo creo que es como afuera, lo Unico que ahorras es el alquiler del local.
Econdmicamente el costo igual, de ahi el otro costo que hay es el costo de el tiempo invertido
gue no es tan facil, mas facil poner un taller afuera donde tienes todas tus maquinas puedes ir
cuando quieras a tu taller con toda la gente.

ac) ¢Qué es lo que te lleva a ti a operar bajo este tipo de condiciones?

Rpta.- Bueno es que es la esencia también de la marca. Nuestro inicio ha sido en la carcel y es
todo el concepto de la marca que creamos sobre eso. Por eso, bueno, obviamente seguimos y
hasta ahora tenemos todos los equipos constituidos, el trabajo mas o menos fluye, no hay tantos
problemas, y si por eso seguimos. Pero claro, si yo fuera un empresario X que tenga que crear
un negocio y si busco rentabilidad y flexibilidad, rapidez, no estoy seguro que sea una buena
inversion trabajar en carceles.

ad) ¢ Cuales son tus objetivos de aca a cinco (5) afios?

Rpta.- La idea es seguir desarrollando la marca, tiene bastante potencial yo creo que aqui
llegamos a un tope, la idea ahora es buscar otros mercados afuera, en Europa, Estados Unidos,
produccién quizd en merchandising, produccidn para otras marcas y empresas.

ae) ¢Planeas seguir trabajando con los internos?
Rpta.- Si, claro, es la esencia de la marca, no podria dejar de lado.

af) El tema de la expansion de la marca también significa mayor demanda de repente

mayor produccion, entonces de repente habria una manera de expandir los talleres a otros
penales, centros penitenciarios.
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Rpta.- Si claro, a otros penales podria ser, pero Lurigancho es tan grande creo que 15% de todos
los penales del Per( esta ahi en Lurigancho, hay muchos internos que pueden trabajar y que
quieren trabajar, yo creo que se pueden hacer muchisimas cosas.

ag) ¢Hay un limite de capacidad y de repente has tenido que rechazar internos que de
repente quisieron trabajar con tu marca?

Rpta.- Si, 0 sea, yo no personalmente, o sea, como te digo es la organizacion de los internos,
pero si muchas veces, o hay internos que quieren entrar y yo le digo al jefe ya pues, pero si el
chico no es tan bueno, no es tan trabajador, yo realmente no me meto.

ah) ¢Desde que iniciaste este proyecto, todos los afios ha crecido tu empresa?

Rpta.- Si, mayormente, o0 sea, crecimos cuando abrimos la primera tienda en el Jockey, ahi
tuvimos punto de venta propio, y todos los ingresos generados eran de frente para nosotros, no
teniamos distribuidores, y con todo ese dinero pudimos abrir otra tienda, varias tiendas,
Larcomar, Real Plaza Salaverry, Real Plaza Primavera, en el Callao también.

ai) Entonces, basicamente los planes de la marca y de la empresa en general serian la
expansion y exportar.
Rpta.- Si, exportar, buscar otros mercados.

aj) ¢En la actualidad tienes todavia problemas con la SUNAT tributariamente?

Rpta.- No lo veo, lo ve la parte de administracién y finanzas, pero lo que sé, nosotros pagamos
impuestos, normal.
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1.2. Empresa Burana

Empresa peruana constituida en el afio 2015, dedicada a la produccién y comercializacion
de productos de cuero y alpaca y articulos de decoracion del hogar. En junio del 2017 firmaron
un convenio con el INPE bajo el programa de talleres productivos, apostando por la reinsercion
social, a través del cual comenzaron a emplear mano de obra del penal de Santa Monica vy,
posteriormente, del penal Sarita Colonia.

RESUMEN
Nombre: Rita Mariela Maltese Diaz
Cargo: Titular - Gerente
Empresa: GMBTMALTESE Cueros y Telares E.I.R.L. - Burana

Uno de los principales problemas identificados por la entrevistada es que no pueden deducir los
gastos relacionados al personal contratado a través del programa Céarceles Productivas debido a que los
internos no pueden emitir recibo por honorarios y, por lo tanto, no se puede sustentar el gasto frente a
la SUNAT. Se coment6 que el INPE ya habria facilitado una solucién a la empresa Renzo Costa pero
no se indicd en que consistia.

Otro problema identificado es durante el proceso de seleccion de los internos que trabajan en el
programa de cérceles productivas. Se coment6 que en un inicio el INPE asignaba a los internos pero no
habia un proceso de seleccion adecuado que permitiera tener mano de obra capacitada e interesada en
la actividad, por lo que se comenzd a seleccionar directamente a los trabajadores pero hubieron
problemas con el comportamiento y la situacion de salud de los trabajadores, por lo que se establecid
finalmente un proceso a través del cual la empresa filtraba la capacidad e interés de los postulantes y el
INPE luego realizaba las evaluaciones psicoldgicas y de salud.

En general se presentan diversos problemas con la administracion del INPE que no permiten
mejorar la productividad del taller, como por ejemplo conseguir un permiso para el ingreso de un
dispositivo de registro de asistencia y control de horas de trabajo o de medios de comunicacion para el
personal de la empresa para poder hacer coordinaciones relacionadas a la produccién.

ENTREVISTA

a) ¢ Cual fue el motivo principal de participar su empresa en Carceles Productivas?
Rpta.- BURANA vya existia desde el 2015 y nosotros empezamos haciendo carteras de cuero
con telar y apoyabamos a un caserio en San José de Matalaca y nosotros pensabamos que la
empresa tenia que tener una parte social, pero las carteras con telar no pegaron mucho y muchos
me aconsejaron migrar completamente a cuero, lo cual me dolié muchisimo no, aunque yo sigo
haciendo una que otra cosa con telar, pero ya basicamente lo tenemos todo cuero. Entonces
sentiamos que nos quedabamos sin la parte social y siendo socia de la Camara de Comercio me
invitaron a un desayuno y el INPE por primera vez lanzaba la propuesta en la Camara de
Comercio, nosotros fuimos la primera empresa que firmo el convenio con el proyecto Cérceles
Productivas desde el lanzamiento en el afio 2017.

b) ¢ Cuales son los mayores problemas que han encontrado o que han percibido desde que
comenzaron a participar en los talleres de Carceles Productivas?

Rpta.- Hay muchos efectivos del INPE que todavia no les convence ese tema, es que ha habido
muchos problemas, mira, a ver habia un empresario de madera que trabajaba en la carcel de
Huancayo e ingresaban los troncos de madera y una vez ingres6 ocho (8) celulares dentro de los
troncos, entonces ya esta preso. Cosas como esas han sucedido con el empresariado entonces
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hay gente del INPE que son renuentes a aceptar de que las personas privadas entremos a la
carcel, entonces ahi encuentras un choque entre los mismos, no estan concientizados todos, no,
quizas habrd una futura generacion que si, ya acepté, pero los que todavia persisten, no lo
aceptan. Entonces esos son los mayores problemas, y que no hay como, tampoco, un reglamento
muy claro. Por ejemplo, te voy a dar un ejemplo. Nosotros tenemos que pagar una planilla a fin
de mes, presentamos una planilla, yo tengo once (11) internas en Santa Monica y de ahi de lo
gue le pagamos a las internas el 10% va al INPE, entonces ya nosotros descontamos, pagamos
el 10% al INPE, pagamos la luz que corresponde y de lo que le pagamos a las internas yo tengo
gue sacar de la cuenta corriente de la empresa y entregar en efectivo a cada interna, pero las
internas no tienen recibo por honorarios, eso es para mi mi mayor problema, no hay forma, ese
es el mayor problema que existe, eso ya lo hemos hablado, pedido, yo al menos en varias
oportunidades si y hasta ahorita no tenemos resultado. Por ejemplo, en Santa Ménica éramos
dos (2) empresas PMP y nosotros, PMP se fue porque decian “tenemos un forado porque no
tenemos recibos, yo ya no puedo mas”, se fue entonces me quedé yo y no sé hasta cuanto
también podamos..., eso de lo que sale no es poca cosa, son once (11) sueldos entonces ese es
el tema. Ese es uno de los mayores problemas, por ejemplo.

Ahora tenemos una directora y una jefa de trabajo que nos dan la mano, pero antes no era, asi
cuando yo ingresé teniamos una jefa de trabajo renuente, en cambio ahora con la nueva jefa de
trabajo tenemos nos apoya con el ingreso de los materiales, previo paso por los Rayos X.

c) El tema laboral lo veo complicado, porque es un monto importante lo que ustedes estan
pagando sueldo de diez (10) a once (11) personas y si no tienen como justificarlo su
contabilidad se les infla la utilidad artificialmente.

Rpta.- Asi es, entonces yo digo, yo estoy pagando renta como si tuviera una gran utilidad
cuando no estan deduciendo lo que pagamos en Santa Monica y ahora en Sarita Colonia que
desde este afio empezamos con seis (6) internos nada mas y nos querian obligar porgue todo el
proyecto de Cérceles Productivas son diez (10) como minimo y nos querian poner mas internos,
entonces yo decia “pero no, o sea yo necesito” —al principio tuve once (11) y yo agarré y tenia,
0 sea nosotros calificamos, siempre hay un jefe de taller que califica, calificd 1, yo no necesito
personas que tengan calificacidn de 1 porque si no le interesa, hay gente que solamente esta en
los talleres por redimir pena pero no le interesa, no le interesa, es mas, salen del penal y hacen
otra cosa...perfecto, no hay problema, pero malogran a la gente que esta que si tienen interés y
gue si quieren, que cuando salga quiere hacer eso, no, y eso es a lo que nosotros nos interesa
porque si no para eso hay otros talleres, pueden ser cultura, madera, lo que quieran, pero el cuero
s una pasion, es una pasion, no es lo mismo agarrar tela, la tela también es lindo y todo pero el
cuero es una pasion, tienes que hacerlo con pasion, sino no haces buenos productos.

d) Y en el caso de ustedes, por ejemplo, a las internas que participan o a los internos en
Sarita Colonia, ¢ustedes los escogen? ¢el INPE los escoge para trabajar con ustedes?
¢Como es el proceso de seleccidn de personal?

Rpta.- EI INPE los escoge, ahi también es otro problema, hubo una regla de que el INPE te los
da, después pasoé otra jefa de trabajo que decia “no, escoge ti tu personal” y pero era todo un
tema porque, 0 sea ya, cuando el INPE te los da se supone que pasan por examenes psicol0gicos
porque hay personas con esquizofrenia y nosotros trabajamos con chaveta, con materiales
toxicos, entonces si son personas que tienen algun problema, como una esquizofrenia por
decirte, no es que esté impedido de trabajar, pero en si es una persona que no recibe medicacion,
es peligroso y ya nos ha pasado, nos ha pasado de tener personas con esquizofrenia o con
tuberculosis y td estas en un ambiente, si bien es cierto el ambiente no es cerrado, es mas grande
gue este local tiene ventanas y todo, pero una persona con tuberculosis no puede estar cerca
porque contagia al resto, entonces tiene que estar aislada. Entonces ahi también habia una
contradiccion, primero te dicen te dan “estas son las chicas”, después ya, pero tal y tal persona
se porta mal, no quiere, le contesta al capacitador, que el capacitador le diga “no mira, agarra
asi” “yo siempre he agarrado de esta manera”, no quieren obedecer o tenemos que apurarnos y
te dicen “no puedo porque mira...” ya se les ha retirado a esas personas. Entonces, ya, escojan

110



ustedes, pero como nosotros no sabemos de la poblacion, las chicas nos tocan la puerta, nos
dicen “podemos trabajar” y sobre todo esta empresa que se fue PMP todas vinieron a nosotros
y en un momento tuve a dieciocho (18) internas, pero como te digo el espacio mas las maquinas,
ya como que se entorpece y ya comenz0 a haber una pugna BURANA contra PMP, entonces
las de PMP, las de BURANA eran las que sabian cuero y les querian ensefiar a las de PMP les
decian “no, yo también sé trabajar”, entonces habian problemas en el caracter... bueno, entonces
al final ¢quién escoge? ¢Ahorita cOmo estamos? A ver, estamos en que recibimos varias
personas que necesitan trabajar y nosotros las evaluamos y si vemos que si tiene habilidad o la
vemos una persona con capacidad ya le decimos a la jefa de trabajo “mira esta chica puede
trabajar con nosotros, la vemos que le gusta, quiere se esfuerza” y ahi recién pasa psicoldgico,
pasa todo el tema que ellos, yo no sé cudl, pero si me acuerdo que pasan psicologico, y de
acuerdo a ello ya las internas deben pasar como, ese es ya un reglamento de ellos que deben
pasar dos (2) meses con nosotros adicionales y de alli tendria que estar en planilla. Cuando ya
pasan dos (2) meses ellas mismas piden estar en planilla entonces el INPE las considera en
planilla y me avisan a mi entonces ya yo digo “ya, también estan en mi planilla”, tenemos que
al final cruzar planillas.

e) ¢La capacitacion la hace el INPE o ustedes?

Rpta.- Mira, nosotros empezamos capacitando, hemos capacitado durante dos (2) afios, y asi,
parejo, tenemos un costurero que hasta ahora esta el sefior, un completo, o sea, un modelista,
patronista y un billeterista, porque el que hace carteras no hace billeteras, puede saber, pero no
es lo mismo. Entonces, tres (3) personas que iban diariamente bajo mi planilla, bajo mi costo,
no al costo del INPE y capacité asi dos (2) afios, pero no dio resultado. Entonces, en dos (2)
afios no han podido ellas dirigirse solas, y la verdad es que ya yo, yo necesito seguir avanzando,
entonces ya no puedo estar dependiendo de que si ellas van a malograr o no un producto.
Nosotros malogramos el mercado al INPE porque nosotros empezamos con capacitadores, antes
la gente iba y buscaba “quién sabe cuero, quién sabe” pero como yo siempre quise un producto
de calidad yo dije “yo entro a capacitar” y ahora el INPE pone como requisito que capacites,
pero ya yo capacité dos (2) afios. Ahora, actualmente en Sarita Colonia, cuando vamos, va el
capacitador, ahora lo que hacemos es va el capacitador ensefia ese trabajo, lo deja y sale, y viene
aca nuevamente “tenemos que hacer esto, esto” vemos las compras, toda la logistica, va, esta un
dia y sale, ya no es que esté las 24 horas, bueno las 8 horas como era antes.

f) ¢ Existe una ventaja para la empresa desde el punto de visto econémico por el hecho de
participar en Carceles Productivas?

Rpta.- No, no hay ventaja para nosotros. Mas alla de la satisfaccion de pensar que podemos dar
una segunda oportunidad, porque no todas, no todas son las que solamente lo hacen por redimir
pena, sino hay chicas que si realmente, y bueno nosotros decimos, aunque le hayamos cambiado
la vida de una o dos internas, ya para nosotros ya dijimos que hemos hecho algo. Nosotros antes
nos centrabamos todo en Santa Ménica y Sarita, pero ya estamos haciendo otras actividades,
por ejemplo estamos formando BURANA FITNESS, pero ya no lo vamos a hacer dentro del
penal, lo estamos haciendo con otras amigas, estamos formando otro brazo de ropa deportiva,
asi como nosotros queremos, de muy buena calidad, con telas brasileras, etc., etc., eso lo hemos
empezado ese proyecto hace un par de meses, porque queremos con ese proyecto tener, seguir
teniendo fondos para seguir apostando por el proyecto Carceles Productivas hasta que esto se
estabilice.

g) ¢Qué proyectos tiene la empresa para los préoximos afios?

Rpta.- Si, tenemos esta parte, sacar adelante esto, no, el BURANA FITNESS y el BURANA
TECNOLOGICO, pero no se llama asi se llama DEC SOS, porque bueno ya hay otra persona
involucrada entonces no quiere obviamente que se llame BURANA.
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h) Con los problemas que estan teniendo con el INPE el tema de que no pueden deducir
los gastos de los sueldos, ponerle digamos mas énfasis al tema de Carceles Productivas por
ahora no hasta que el, hasta que haya un apoyo para ustedes

Rpta.- Otro apoyo, sobre todo otro apoyo, por ejemplo, otro problema, ahora que me estoy
saltando, las internas llegan 9:15 a trabajar al taller, entonces llegan con su café en la mano con
su quaker, no, entonces dicen “no, pero sefiora Rita yo ya llegué temprano”, yo llego a veces
8:00 y (¢la ultima vez a qué hora llegué? Creo que llegué a un cuarto para las 8), llego ya
esperamos hasta las 9:15 que comience a llegar una, otra, otra, 0 sea no puede ser no, si tu como
empresa puedes, eres capaz de levantarte a las 5:00 de la mafiana a hacer tus cosas, estan alli,
entonces ese es el tema. Entonces yo le digo a la jefa de trabajo por qué estan entrando “no Rita,
si que”, total no se sabe quién “si, yo les he dicho a las 8:00 que no sé qué”, entonces le pedi
también que nos deje entrar un registrador de, un huellero esos que, no, para poder marcar las
horas y asistencia, pero hasta ahorita no dan la autorizacién. El teléfono, por ejemplo, PMP
pedia tener un teléfono con, solamente con salida no con entrada para que, por ejemplo, el
modelista tiene un problema llama y dice “mire, aqui esta medida no me cuadra, quiere que le
haga el asa mas corta, la base mas piramidal” si, si lo vamos a hacer, lo vamos a hacer... nada
—nada— entonces eso también, alli agregando un poco a los problemas, y como dices td, como
proyecto ahorita es, hasta que las cosas no se aclaren bien, solamente seguir sosteniendo a las
internas y dandoles trabajos que puedan hacer solas, porque yo ya, como te digo, no puedo
seguir invirtiendo ya en planilla para Sarita ni la planilla para Santa Monica.

i) Cuando ustedes recién se instalan en los penales ¢hicieron una inversion inicial para las
magquinarias? ¢O el INPE les ayud6 en algo, puso alguna maquina?

Rpta.- Bueno, la inversion inicial fue primero dotar de luz al espacio, se gasté muchisimo dinero
en lo que es tema de electrificacion industrial porque no es cualquier luz, son maquinas
industriales, entonces hicimos todo un cableado hasta con caja propia, y el ingeniero, me
acuerdo, me llama y me dice “sefiora Rita todo esta perfecto, lo inico que la toma no funciona
porque la toma de luz al penal estd malograda” no habia luz al penal, “;qué hago sefiora Rita?”
cambiela pues, ta tienes que cambiarlo porque tiene que funcionar, hasta eso, ya a ese extremo.
Las maquinas las puse yo, armé todo el taller. EI INPE dice ya tienen un lugar, como si eso fuera
todo, no, pero en la época del Dr. Zoe, cuando estaba el Dr. Tejada como Regional de Trabajo,
nos pusieron maguinas, no, Nos agregaron maguinas que ya hasta que 2, 3 de la mismay ya era
demasiado, que nosotros deciamos “por favor llévenselas porque esto le puede servir a otro
penal” porque o sea, nos quitaron espacio mas bien, yo agradeci, lo que si agradeci muchisimo
€S (ue Nos pusieron una Maquina que era muy cara que yo nunca me imaginé comprarla y nos
la pusieron esa maquina, si yo le decia “esta maquina esta bien, pero las demads por favor”, paso6
como un afio para que las retiraran, las usdbamos como estante porque ya eran, por ejemplo, dos
en zigzag para qué queremos, o sea no, dos tres postes. Ah, otro tema, por ejemplo, las maquinas
deben tener mantenimiento y las chicas cuando trabajan las maquinas, las malogran porque se
les descuadra. Yo tengo un técnico que ya no quiere ir al penal porque se demora cuatro (4)
horas, una (1) hora para que lo dejen pasar y eso que uno les dice “él es que va a ver las
maquinas, que no sé qué” de alli chequea toditas las maquinas todo, todo, ya sale y nadie se
hace responsable y después “sefiora Rita mire la maquina” pero como si acaba de entrar el
técnico, entonces “no, es que yo la verdad estuve distraido y no me di cuenta que la dejo suelto
y le falta un tornillo” traete de nuevo al técnico. Tenemos que ir a Caqueta, y me ha pasado que
yo he ido a Caqueta ha dado la hora y no quiere el sefior, yo le digo ya, porque da la hora de
almuerzo, ya yo le invito el almuerzo, pero vamos por favor, le invito el almuerzo, entra, lo
espero, sale, lo llevo a Caqueta. En realidad te sale mas barato tener tu taller afuera pero por qué
apuestas a esto, es una cosa que no sé yo, yo podria haber ya levantado anclas hace tiempo y
decir miren cierro el quiosco, pero no sé, me da una pena horrible sobre todo por las chicas, los
chicos son mas versatiles, ellos no sé coémo hacen pero se consiguen al toque otra forma, no,
pero las chicas, sobre todo el penal Santa Ménica, que no es un penal modelo, que no es un
penal disefiado para, para tener talleres asi es, entonces como que costaria mas trabajo que
consiguieran una empresa.
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j) Hay algun tipo de supervision en el taller por parte de ustedes o del INPE? ¢quién
maneja y supervisa qué estan haciendo los internos?

Rpta.- EI INPE pone. Mira, ahorita como nosotros llevamos la produccion, el capacitador esta
un (1) diay se va dos (2) dias y luego vuelve a ver lo que estan haciendo. Hay una interna, a la
cual yo respeto mucho, que realmente quiere salir adelante, ella estd ahorita como, digamos,
como jefa de taller, no, entonces ella estd chequeando, después hay otra sefiora que siempre ha
chequeado el tema de la materia prima. Y después hay un sefior que ahorita, es un sefior que se
Ilama Pedro, que no tengo el gusto de conocerlo, pero que él esta, porque pasan varias personas
diferentes, estaba Maria, estaba Nani, ahora me han dicho que esta Pedro, entonces él es el que
pasa como supervision, va por el taller ve que alguien esta afuera, “;qué haces afuera?”, o ve
que alguien esta sin hacer nada con los brazos cruzados “;qué pasa, por qué estas sin hacer
nada? ;no quieres obedecer?”, asi, de parte del INPE hay un supervisor.

k) ¢ Cémo es el pago a los internos? ¢es un pago mensual o un pago a destajo?

Rpta.- En Santa Moénica ya tenemos un pago mensual —es fijo, asi hagan 10 cositas 0 hagan
100- asi no hagan nada, no, si hacen 100, o sea si hay un, si ese mes estamos full, obviamente
se paga un sueldo mucho mayor, pero si es un mes que esta, que no hay mucho, un mes bajo,
entonces se les paga el minimo. EI minimo en el INPE no es el minimo de la calle, el minimo
es 400 soles —claro hemos visto eso que esta regulado incluso en la norma de Carceles
Productivas— antes era 380 ahora ha subido a 400, ese es el minimo, pero si hay una produccién
fuerte, ese mes estamos asi full hay como un reparto de utilidades, se llega a 600, 700 soles.

I) Pero digamos que ese pago extra es porque ustedes quieren porque no hay una
obligacion legal tampoco, ustedes podrian pagarles sus 400 soles.

Rpta.- Si, pero no lo consideramos —ustedes claro, reconocen ese trabajo, ese mayor esfuerzo
que hacen cuando hay esta mayor produccién— claro, nosotros no tenemos un Certificado de
Comercio Justo, pero no lo necesitamos para realmente reconocer el trabajo de las chicas.

m) Mas o menos en un mes promedio, ¢cuantas piezas pueden producir las internas o los
chicos de Sarita Colonia?

Rpta.- Las internas de Santa Mdnica pueden producir de 500 - 600 productos, de Sarita Colonia
si son mas rapidos, pero alli tenemos seis (6) y a ellos si les pagamos a destajo, ponte salieron
billeteras, ya billeteras, 15 soles por billetera, salieron carteras, 50 soles por cartera, entonces
ya, ellos si, es mas a destajo porque es mas facil pautearlo que en Santa Ménica.

n) Ustedes han puesto algun indicador de produccion para los reos, me tienes que producir
tanto, algun estandar o es mas que todo relacionado a la demanda de ustedes.

Rpta.- Si, es més, lo que pasa es que este afio también no estamos produciendo mucho nuestra
marca, estamos produciendo para disefiadores independientes o empresas, no, entonces es lo
que va viniendo, es lo que se va produciendo, pero no hay como ahorita, quizas, porque lo que
queremos hacer es recuperarnos de todos esos dos (2) afios de inversion fuerte, por eso estamos
aceptando producciones de disefiadores o de empresas, y para que bendito sea Dios cuando sale
la empresa y ya se termina la produccion cae otra y cae otra y asi vamos, vamos avanzando. No
hay ahorita un minimo de produccion.

0) La produccion de BURANA ¢ a través de qué canales se comercializa? ¢todo es a laweb?
¢como hacen?
Rpta.- Si, a través de la pagina web.

p) ¢Donde podemos encontrar los productos de BURANA? Mas alla de las redes sociales
y de la pagina web, ¢hay alguna tienda?

Rpta.- Bueno, la del Cuzco, el afio pasado teniamos tres (3) puntos de venta, pero cerramos
porque cada vez era peor, no, el pais esta en recesion y dicen que estamos creciendo 3.5 pero la
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verdad yo no sé por donde dicen que estamos creciendo porque yo veo que el gasto estd
contraido. La gente lo piensa mucho para comprar, no, estamos por eso apuntando al mercado
extranjero, a ir a, ahorita tenemos pauteado ir a una feria internacional con PROMPERU,
tratando de buscar el mercado extranjero a ver si por ahi, es por eso que al Estado le interesa
tanto y estd empujando a las empresas salgan, salgan al exterior para, las exportaciones nos
ayudan en la balanza comercial.

g) Los materiales que ingresan al penal, ¢tienen supervision por parte del INPE? porque
me contaba que hay rayos X.

Rpta.- Si, si, si tiene, se ha quitado gracias a Dios, por el momento, con esta hueva directora de
trabajo todo el tema de hacer papeleo, teniamos un formato: cudndo teniamos planeado
ingresarlo, cuando efectivamente ingresa, cuantas agujas, cuantos hilos, y si por ahi algo que no
estaba especificado, porque a veces hay insumos que, qué te puedo decir, por ejemplo, si vas a
hacer 500 maletines, son por decirte que tenga tres (3) cierres son 1,500 cierres ya y se pongan
a contar alli si realmente ingresaron los 1,500 carritos y estas llevando 500 metros de cierres y
van a ver que realmente que hay 500 metros de cierres, entonces era todo un tema. Ahora gracias
a Dios no tenemos que presentar ese papel, pero si podemos llevar los materiales que,
obviamente yo lo tengo todo ordenado porque tengo unas jabas, que esas jabas agarro y pongo
ahi el cuero cortado o los materiales que se van a usar, los hilos, los tintes que son para ello,
todo y se lleva y eso todito pasa por rayos X, y si hay algin metal abren dicen no este metal es
porque esta llevando estos broches, estos carritos, estas plaquitas, y después de alli pasa eso,
bueno pasa los rayos X igual da una chequeadita pero ya es mas facil, mas rapido y ya entras
con tu jaba pues hasta dentro de tu taller.

r) Nos puedes contar mas 0 menos a grandes rasgos cuanto fue la inversion inicial para
poder implementar el taller en la carcel.

Rpta.- La inversion inicial, a ver se gastd casi diez (10) mil soles en luz, en acomodar el tema
de la luz. Los capacitadores era una planilla mensual de casi diez (10) mil soles mensuales, era
fuerte, porque los conseguimos de Milano Bags, de Renzo Costa, no es que yo me iba a Milano
Bags a jalarme a la gente, si no que como también ellos tienen el mercado contraido, ellos
también iban cerrando, o sea, cerrando unidades de produccién. En mi Facebook no sé cémo
me ubicaban y me decian yo soy de Renzo Costa —de Milano— de Milano, tenia chicos de
Milano, de Renzo Costa, de Bruno Ferrini, del que fue Alda, si teniamos muy buenos
capacitadores entonces te pedian lo que ellos ganaban en su gran empresa pues no. Yo siempre
mentalizada en que queria que mi producto sea A1, teniamos pues una planilla de casi diez (10)
mil soles mensuales, multiplicalo por dos (2) afios, entonces ya te imaginas, fue muy fuerte, en
verdad fueron todos mis ahorros personales y de mi familia.

s) ¢Coémo hacen para pagarle a los internos, les depositan en una cuenta, les dan en
efectivo, ¢como es la metodologia? Porque sé que ha habido problemas para que ellos
puedan, los internos, abrir una cuenta en el banco, eso es otro de los grandes problemas
gue nos han comentado.

Rpta.- Hace dos (2) afios nos ofrecieron, o sea, el paquete salia con que iban a abrir en el Banco
de la Nacidn una cuenta para depositarle a los internos, nunca se hizo. Entonces nosotros, la
persona que le toque ir al penal Ileva el dinero en efectivo y se arriesga. En la puerta dicen usted
para que lleva tanto dinero es porque me toca pagar a las internas, entonces ya, y ellas nos dan
un recibito, a veces es asi, por decirte estos, hay impresos ya en el taller y ellos ponen recibi de
BURANA la suma de tanto ponen su firma y su huella, entonces yo corto los papelitos y los voy
pegando, en una hoja los voy engrapando, cuando cumplen ya 4 papelitos lo que hago es les
saco una fotocopia y le entrego a ellos, porque eso les sirve también a ellos para sustentar a
ellos, entonces les saco una copia, le entrego a ellos y yo lo archivo en un file. Yo tengo mi file
por cada interna tengo un file de cuanto se le pagado. Entonces asi hacemos, en realidad no hay
cuenta, hasta ahora no. Si hubiera la cuenta entonces hariamos una transferencia y quedaria
registrada.
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t) De esos, por ejemplo, en un mes promedio que conversamos, de esos 400 soles que se le
paga a la interna, alli hay que descontarle lo que va para el INPE.

Rpta.- Hay que descontarle lo que va para el INPE los 40 soles, entonces reciben 360. Ha habido
meses en que yo he depositado aparte el monto para el INPE, les he dado limpio ya porque digo
bueno este mes si realmente, tal vez no apuré esta produccion, yo misma no la acepté porgue
tengo otros temas y ya OK muy poquito. Para fechas especiales como el dia de la madre les he
depositado yo el 10%, pero si no, es obviamente lo que ellas reciben hay que retirar el 10%.

u) ¢Los internos cumplen un horario de trabajo de ocho (8) horas?

Rpta.- Si, bueno como te digo Ilegan a las 9:00 de la mafiana y salen a las 5:00 de la tarde. Ha
habido épocas que hemos tenido tanto trabajo que si han salido 6:00 de la tarde o un sabado y
los sdbados son de 9:00 a 1:00 que hemos almorzado, por ejemplo, ha habido épocas que si
fuerte entonces y yo he pedido el almuerzo, traen el almuerzo, comemos todas, juntamos las
mesas comemos todas y seguimos trabajando, no, hasta las 5:00 de la tarde.

v) Hay casos en que hay algunos internos o de las chicas que estan en Santa Monica que
ya han salido, han cumplido y siguen trabajando con BURANA.

Rpta.- Si, han sido tres personas. La primera me ayudaba con las compras en Caquetd, después
otra chica también me apoy6 mucho en ferias. La que si tuvimos buen tiempo, fue a Jessica,
pero a Jessica si nosotros la ayudamos a salir del penal, o sea para que una persona salga en
libertad condicional tiene que tener ya un contrato de trabajo, que le llaman contrato de trabajo
a futuro. Cuando yo voy a legalizar el contrato de trabajo futuro en la notaria me miran como
diciendo—¢qué es esto?— pero si lo he hecho con una interna, con un interno también de Sarita
que no logré que pudiera salir, pero bueno ese es otro tema, entonces a este chica si le hice su
contrato a futuro y pudo salir en libertad condicional y trabaj6 con nosotros casi un afio. Ahorita
no tenemos ningun ex interno, pero si hemos si han trabajado con nosotros y bien para qué los
chicos. Ahora, las que se van, yo siempre estoy dando mi chequeadita por ahi, cbmo estan, qué
estds haciendo, como te va, siempre por ahi dandoles un ojito para ver, no, para también que
sepan pues que uno se acuerda de ellas, nuestra principal preocupacién es que no vuelvan a
delinquir porque eso es una carga social para el pais tremenda. No tengo problemas con trabajar
con internos, de verdad no tengo miedo, pero no he trabajado con personas con terrorismo, ni
personas que han estado implicadas en asesinatos ni violadores. Todos los que yo pienso que
podrian tener una segunda oportunidad, personas que han pasado drogas, tréafico ilicito porque
a veces los han implicado.

w) ¢ Qué cambios haria en el programa Carceles Productivas?

Rpta.- Si estuviera en mis manos, primera que las chicas tengan su RUC y que nos puedan dar
recibo por honorarios, eso es lo primero. Mas que otro cambio, que podamos incluir, por
ejemplo, en el tema de que haya traslados, he visto por, ejemplo a veces entran los del INPE y
sacany las llevan a otro sitio a las chicas, entonces a veces decian va a haber movidas me decian
las chicas “ahh ya tienen tanto tiempo de capacitacion y las van a mover” entonces a esa hora
yo le solicitaba al Presidente de que no mueva a determinada persona, porque tu inviertes en
capacitacion. Después que cambiaria, seria de que apoyen mas con la infraestructura, en el
sentido de que, por ejemplo, yo al frente de mi taller tengo hay un pampon de tierra'y ese pampén
de tierra yo lo he hecho limpiar muchas veces, pagado por mi pero viene el INPE y te pone su
basura, cosas que sacan que no se qué, muebles viejos, fierros y a veces ha habido cosas que por
ejemplo, estantes “oye esos estantes me sirven de repente me los puedes dar yo los puedo
pintar”, no, cambiaria esa burocracia, “no sabes qué, eso tiene que pasar Consejo para ver si te
lo doy” y los dejan alli pudriéndose y malograndose. Después otra cosa que cambiaria seria que,
las chicas puedan recibir boletas, los materiales ya. También yo les pondria un teléfono para que
el jefe del taller nos pueda Ilamar, porque a veces tienen que salir y buscar un teléfono afuera
para poder decirte o sacar su celular, no, entonces si nos gustaria tener un teléfono adentro que
tenga salida para afuera, También que nos puedan permitir poner un huellero para ver las horas
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de entrada de cada persona y para poder controlar realmente, hasta nuestro mismo personal
porque alguien me puede decir “sefiora Rita yo entré 8.30 de la mafiana y de verdad lleg6 a las
9:00” y uno no sabe. Ayudaria también agilizar mas el tema de infraestructura que le falta al
empresario, porgque nosotros no teniamos por ejemplo un servicio higiénico.
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1.3. Empresa Renzo Costa

Empresa peruana constituida en el afio 1973 por la Sra. Marina Bustamante, dedicada al
disefio y produccion de prendas y articulos de cuero. En el afio 2007, se implement6 un
programa de responsabilidad social 1lamado “Renzo Costa piensa en mi” en coordinacion con
el Ministerio de Trabajo, el Ministerio de Educacion y el Centro Ann Sullivan del Perd, a través
del cual se otorga oportunidades laborales a internos del Penal de Ancén.*

RESUMEN
Nombre: Marina Bustamante Mejico
Cargo: Gerente General
Empresa: Renzo Costa S.A.C.

La entrevistada manifiesta que el principal motivo de participar en Carceles Productivas es
personal, devolver a la sociedad lo que ella ha recibido a través de la creacion de fuentes de trabajo para
los internos y no vuelvan a delinquir cuando salgan.

Los mayores problemas que han tenido ha sido el pago de cupos en los distintos controles que
pasaban para el ingreso de materiales y salida de los productos.

Actualmente solo funcionan en el penal de Ancén 2 (hombres y mujeres) y no tienen planes de
ampliar por temas de coyuntura que es muy complicado. La infraestructura y algunas maquinas fueron
entregadas por el INPE, pero ellos (Renzo Costa) han realizado instalaciones eléctricas y han llevado
maquinaria y mobiliario, ademds de contar con dos instructores destacados en cada penal.

En lo que respecta a la capacitacion de los internos, hay un supervisor de la empresa que va a
capacitarlos para el trabajo de armado.

En seguridad manifiesta que dentro del taller no existe, pero si hay personal del INPE afuera que
esta contralando por cuestiones internas de salud, disciplina o conducta, no cualquiera puede entrar a
los talleres.

Los internos que trabajan con ellos son asignados por el INPE, pero es la empresa quien determina
si el interno tiene o no las habilidades para desarrollar el trabajo, normalmente hay un mes de evaluacion
y después comienzan con el trabajo més sencillo. El horario de trabajo es fijado por el INPE, no se
trabaja los domingos.

El pago es a destajo, con tarifas de acuerdo con la dificultad. Los pagos son mensuales, pero por
politica interna del INPE, solo estad permitido entregar un monto maximo al interno, la diferencia es
depositado en una cuenta sefialada por el interno. Por el importe cancelado, el interno emite un Recibo
por Honorarios por el servicio que prestan.

Finalmente, menciona que uno de los puntos importantes a mejorar seria el de otorgar beneficios
tributarios similares a los de la Ley de Personas Discapacitadas y lo referente a la corrupcién en los
penales.

46 https://www.renzocosta.com/nosotros/
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ENTREVISTA

a) ¢ Cual fue el principal motivo por el cual Renzo Costa se animo a participar en Carceles
Productivas como marca?

Rpta.- Quitando la parte filantropica —el tema de responsabilidad social me imagino— claro, es
una misién gue la sefiora siempre tuvo, es un objetivo personal, lo que ella queria, hasta donde
Y0 conozco, era de alguna manera apoyar para, devolver a la sociedad lo que la sociedad le ha
dado a ella todos estos afios de negocio, y ella considera que la Gnica forma o una de las formas
gue puede hacerlo es a través de la creacion de fuentes de trabajo para personas internadas en el
penal y asi generar que éstas personas cuando salgan no vuelvan a delinquir. Y a la vez, también
para que las familias que se sostienen con los ingresos de este interno, tengan sustento para vivir
y no tengan que delinquir para comer, para vestirse, para ir al colegio. Entonces, es como un
efecto rebote, si bien es cierto se apoya al interno, pero la sociedad al final recibe el beneficio
de esta manera.

b) Desde que han empezado a participar en las Carceles Productivas ¢cuales son los
mayores problemas, desafios, barreras que han tenido?

Rpta.- Claro, en primer lugar tenemos que a nivel de la administracion de los penales una de
las barreras mas dificiles era la existencia del pago de cupos lo cual dificultaba el ingreso de
materiales, insumos y sacabamos articulos listos, y en esa entrada y salida pasas muchos
controles y en cada control habian trabas, inclusive desde el acceso al penal, pues cuando ibamos
nos tenian 2-3 horas afuera esperando para entrar, y eso les ha pasado a todos los que han
participado en Céarceles Productivas.

c) ¢Y actualmente el taller de Renzo Costa se encuentra solamente en Ancon 2?
Rpta.- Si, de mujeres y hombres. Es un penal para reos primarios.

d) ¢Han tenido problemas de infraestructura también?

Rpta.- No, al contrario, la infraestructura es muy adecuada —y en su totalidad han sido
provistas—, sin embargo nosotros también hemos llevado nuestras maquinas, mesas y ademas
tenemos destacados a dos (2) instructores alla.

Si bien ellos nos han dado los talleres y algunas maquinas, nosotros los hemos implementado
porque hay toda una instalacién eléctrica, de luminarias, mesas de trabajo, bancas que se
necesitan. Nosotros nos encargamos del mantenimiento de las maquinas y de todas las
necesidades de los trabajadores, por ejemplo, uniformes, y todo lo que puedan necesitar, las
herramientas.

e) Respecto al pago de la luz, el agua, tenemos entendido, de acuerdo con la normativa
vigente, que es asumido por el interno en parte del pago que él recibe mensual, entonces
va a hacer una especie de detraccion, pero también hemos conocido que empresas como
PIETA asumen en su totalidad el costo del agua, el costo de la luz y asi no transfieren
dichos costos a los internos, ¢como es que se da en el caso de Renzo Costa?

Rpta.- Nosotros en el proceso productivo no usamos agua, sélo luz. Entonces en nuestros
talleres han puesto medidores y pagamos el proporcional del consumo propio del taller -y eso
ha sido estipulado a través de un convenio marco que hemos suscrito con el INPE.

f) ¢ Existen planes de inversion para ampliar los talleres en los proximos afios?
Rpta.- Por ahora no. En realidad, yo creo que, hay toda una coyuntura de por medio, hay que
ver en que lugar, eso es complicado.

g) ¢Ustedes han mencionado que tienen dos (2) instructores destacados dentro del taller,
estos dos (2) instructores son personas que han sido internos?

Rpta.- No, son trabajadores nuestros que tenian muchos afios de servicio. Cuando se abrieron
los talleres los seleccionamos de acuerdo al perfil y al expertise que tenian sobre el tema de
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armado, porque lo que ellos hacen es s6lo armado. Se vieron a las personas que vivian méas cerca
de la zona y se mandd a dos (2) supervisores de produccion para el penal. Uno para el taller de
mujeres, que es una sefiora, y uno para el taller de varones, y son ellos los que instruyen, pero
aparte nosotros mandamos a nuestro modelista (es la persona que prepara las primeras muestras
de cada producto aprobado). Esa persona va al penal dos (2) veces a la semana y apoya a todo
el personal del taller en la fabricacion de modelos nuevos.

h) Bueno, nosotros tenemos conocimiento que también las empresas suelen capacitar a
ciertos internos para que desarrollen labores de supervisién mientras que no esté una un
trabajador destacado en su taller ¢eso también ha sucedido?

Rpta.- No, nosotros siempre tenemos un supervisor designado por Renzo Costa. Lo que si se
hace es capacitarlos para que realicen el trabajo de armado vy les sirva cuando estén fuera del
penal, pero en temas de supervision no. Y cuando la persona que hemos destacado tiene que
salir de vacaciones o se enferma, mandamos otra persona de nuestra fabrica.

i) ¢Cuando ustedes estan ahi haciendo las labores, hay algun personal del INPE que
también supervise? ¢ Estan apoyandolos en a la seguridad?

Rpta.- No dentro del taller pero si fuera del mismo. Por un tema de seguridad siempre, van
rotando. Controlan que no vengan de otros talleres e ingresen ahi, en realidad es delicado porque
alli se manejan chavetas, el corte de cuero no se hace con tijera, se hace con chaveta y aun
cuando los mandamos el material cortado siempre es necesario de repente perfilar algo y si usan
chaveta, entonces hay que tener cuidado con eso.

Continuando con el tema de seguridad, el INPE es el que determina qué personas pueden
postular o qué personas pueden pasar al taller, porque estd ligado a muchas cosas que son
propias, internas —salud, disciplina, conducta, no puede entrar un tuberculoso a trabajar al
taller, ellos hacen un primer filtro de salud o al menos que tengan algin tipo de control, porque
hay que ser realistas, porque en un penal de repente no tienen las mejores condiciones de salud,
pero si llevan a cabo de repente tienen una buena conducta, estan en tratamiento, porque es
una obligacion también por parte de la autoridad.

) El' hecho de que ustedes puedan elegir a las personas o de repente sea otra, la institucion
la encargada de elegir a las personas que van a trabajar con ustedes ¢ha supuesto un
problema? ¢Se ha dado algin tipo de ocasion en el que ustedes hayan visto y hayan
sefialado este tipo de inquietud ante la autoridad para que se solucione?

Rpta.- Nunca hemos tenido un incidente por temas de seguridad de ningun tipo gracias a Dios
hasta ahora dentro del pena. Lo que si, el INPE nos dice cuando se abre una vacante, por
ejemplo, cuando el mismo trabajador decide no trabajar o cuando los trasladan a otro penal por
ene razon, un tema de comportamiento a veces fuera de los talleres, o cuando sale, entonces el
INPE nos manda, digamos que algunos candidatos, pero igual nosotros tenemos que evaluar sus
habilidades, porgque para hacer un armador de un producto hay que tener cierta habilidad que no
todas las personas la tienen, entonces si pasa como un periodo de prueba, evaluacion y la
supervisora determina si la persona tiene o no tiene las habilidades para poder quedarse, si las
tiene se queda si no se pide a otra persona.

k) Ese periodo de tiempo en el cual ustedes evaltan si la persona tiene pasta 0 no para ser
trabajador ¢mas o0 menos cuanto tiempo demora? ¢como se evalta?

Rpta.- Es mas 0 menos un mes y lo que pasa es que al inicio cuando la persona ingresa, hace
trabajos mas simples pues dentro del proceso de armado hay varias etapas. Por ejemplo, si vas
a hacer una billetera, cuando tu las abres tienen compartimentos, digamos donde va la foto, eso
se arma primero, digamos que primero se arman las partes internas de la billetera y ese armado
involucra algunas acciones de doblado de cuero, de pintado porque los borden hay que pintarlos
del color del cuero, hay parte ya de costura, normalmente quien arma la billetera final es el
mejor cocedor, el mejor costurero. Pero digamos que las personas entran, habiamos visto la
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necesidad que esta persona ingrese y vaya primero a los trabajos méas simples y segln su
rendimiento van viendo donde encaja mejor.

I) Bueno nosotros tenemos conocimiento de otras empresas, mas 0 menos cuanto es el
tiempo de trabajo diario que tienen los reos ahi y también tiene que ver con el tema del
horario permitido por la institucién.

Rpta.- Claro, entran a las 8:00 hasta la hora de refrigerio y luego en la tarde trabajaban hasta
las 5:00 antes, pero ahora el INPE les permite creo hasta las 7:00, han ampliado, es que querian
ampliar la produccién y obviamente una de las ventajas de estar dentro de los programas de
Renzo Costa es que, si estan obviamente con la mente ocupada y productivos, entonces cuando
les propusieron eso a ellos aceptaron encantados. Inclusive cuando hemos tenido reuniones con
ellos siempre dicen que muy poco tiempo les permitian quedarse, que ellos querian quedarse
mas tiempo. En realidad, es bien triste, porque cuando uno llega, ellos te dicen que para ellos
Renzo Costa es como que les hubiera dado libertad, el ir al taller de Renzo Costa hace que los
dias de encierro se hagan mas —maés llevaderos— cortos —claro—y encima tienen la satisfaccion
de poder recibir un dinero para ellos y para su familia —si, aparte del tema de la redencién de la
pena también— claro, y el pago de su responsabilidad civil también que tienen que pagar, se le
retiene una cantidad para el pago de su reparacion civil.

m) Aparte del horario de trabajo diario, ;también es extensivo a los fines de semana?
Rpta.- Ellos trabajan de lunes a sabado, domingo no.

n) ¢Como se lleva a cabo el tema de la remuneracion?
Rpta.- Ellos trabajan a destajo —por cada pieza producida se les hace un pago— claro
dependiendo de la dificultad, obviamente es el pago.

0) Y bueno tenemos un aproximado de trabajo también de 8:00 de la mafiana a 7:00 de la
noche y eso puede ser opcional de cada reo, ¢no es cierto?

Rpta.- Claro, lo que pasa es que como es a destajo ellos quieren trabajar mas —claro— mas horas,
porgue en un dia producen mas -y depende del tipo de pieza que estén elaborando- claro, lo
que pasa es que hay mayor o menor dificultad en el trabajo, entonces hay unas tarifas que estan
establecidas y se les paga segun el trabajo que hacen y segun la productividad, entonces -y esas
tarifas han variado en los ultimos afios— tengo entendido que hace como afio y medio se hizo
un ajuste. Como te comentaba se le paga a destajo, qué sucede, que en el penal no permiten que
nosotros entreguemos mucho dinero al trabajador, el trabajador tiene un maximo de dinero que
recibir, que manejar dentro del penal, por un tema de seguridad o por un tema de politica interna.
Entonces, por decirte si el trabajador gana 1,200 soles, al trabajador solamente se le puede
entregar, me parece que es 250 soles y todo el resto ¢qué hacemos? entonces lo que nosotros
hicimos es pedir que ellos por carta autorizada nos digan a que cuenta desean que se les deposite.
Entonces todos los meses dividimos el sueldo en dos (2): lo que va para el trabajador en el penal
y lo que va para la cuenta que ellos designen que normalmente es la cuenta de un familiar ya
sea el papéa, la mama, la hermana, la esposa o0 si no tienen ni un familiar a una cuenta que ellos
decidan, inclusive eso genera que ellos se sientan que son realmente el sustento de su casa, y
eso les da una satisfaccion adicional, o sea no es que “estoy preso y no hago nada por mi
familia”, sino “yo estoy preso, estoy produciendo y mi familia esta sobreviviendo con esto”.

p) Se les paga a los reos, a los internos una cantidad ¢semanal o mensual?

Rpta.- Se les paga de manera mensual —y esto depende de la produccién que ellos hayan tenido—
y la planilla. Todo esta en funcion a las érdenes de trabajo y regresa con la misma orden de
trabajo, o sea, entregamos material cortado para que produzcan 500 billeteras del modelo X y
regresa el producto, pero también dentro del tarea se especifica para cada modelo el nimero de
piezas fabricadas y qué personas que intervinieron en la produccion de ese y cuanto gand cada
uno, entonces el pago esté individualizado y el pago es en efectivo en el penal, mientras que la
otra parte del sueldo esta destinado para el familiar conforme explicamos anteriormente.
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g) ¢Como se esta manejando la creacion de cuentas bancarias a nombre de los internos?
¢ Cuales son las implicancias, desventajas o cuestionamientos que ha tenido la creacién de
dichas cuentas a nivel legislativo?

Rpta.- Para nosotros al principio era stper complicado, o sea no sabiamos como manejarlo, al
final lo que se hizo fue que el INPE se comprometiera a permitir que vaya la RENIEC y la
SUNAT para arreglar el tema de identificacion y permitir la creacion del ruc de los internos.
Ahora ellos nos emiten recibos por honorarios, porque al final es lo que hacemos, tercerizamos
un servicio de armado, ellos son proveedores no son trabajadores, es decir no estan en planilla,
no tienen ni un beneficio de trabajador porque al final lo que nos ofrecen es un servicio de
armado.

Por otro lado, hasta ahora no se consigue el tema de la creacién de las cuentas bancarias para
los internos por parte de los bancos porque para nosotros resulta peligroso estar llevando el
efectivo al penal.

r) Al analizar la ley de Carceles Productivas nos hemos percatado que no hay una
referencia a los beneficios tributarios, ¢qué tipo de beneficio tributario habia propuesto
para ser incluida la norma?

Rpta.- Nosotros lo que habiamos pedido es que sea un poco como el régimen tributario aplicado
al personal discapacitado y asi haya una deduccion de nuestros impuestos segun los volumenes
que se manejan como el programa de discapacitados en el cual se aplica un porcentaje en funcion
a la cantidad de discapacitados que se tiene durante el afio.

Conversando con otros empresarios que estan en el programa de Carceles Productivas, nos
comentan que el PEA en las carceles es alto y el hecho de no estar empleados genera pérdidas
para el Estado y el hecho que nosotros, a través del programa se pueda activar a esta poblacion
mediante el trabajo, entonces va incluso a mejorar sus condiciones de vida dentro de los penales
y fuera, ya que cuando salgan pueden incluso ser emprendedores, por ejemplo, el Gltimo interno
que ha salido, comenzd a trabajar como proveedor y nos ha visitado para ver si queremos
comprarle polos y asi ahora nosotros le compramos a el.

Otro caso fue el de un ex interno que tras salir de la carcel vino a pedirnos trabajo, pero solo
durd tres (3) meses en uno de nuestros talleres satélites, pero se retiro de la empresa, lo que pasa
es que para éstas personas no les agrada las deducciones de ley como la AFP, Essalud, CTS y
ademas su contribucidn por el impuesto a la renta. Por otro lado, también tenemos la formalidad
de un horario, de comportamiento y la disciplina les cuesta mucho. Entonces, esa parte es la que
ellos, por méas que se les hablo, se les dijo, por lo menos al tltimo que era muy bueno y estuvo
casi un afio se le hablg, se le dijo, se tratd de hacer ver los beneficios, pero él decia que ganaba
mas trabajando afuera que adentro y decidi6 irse.

s) Si ustedes tuvieran en sus manos proponer una mejora, una modificacién a parte de los
temas que nos han comentado, ¢qué otras cosas les gustaria que mejore?

Rpta.- Como les comentabamos creemos que la mejora mas importante sera la de los beneficios
tributarios y el tema de la erradicacién de la corrupcion dentro de los penales debido al pago de
cupos tanto para nosotros como el que debian realizar los mismos internos para pasar a los
ambientes del taller. Sin embargo, esto Gltimo ha ido mejorando gracias a la colaboracién del
sefior Pérez Guadalupe en su gestion.
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RESUMEN

Nombre: Carlos Garcia Reafio

Cargo Gerente de Operaciones

Empresa: Renzo Costa S.A.C.

Renzo Costa fue la primera empresa privada en emplear a internos para el proceso productivo.
Han firmado su segundo convenio marco y cuentan con un total de 65 trabajadores en los dos (2)
pabellones del penal de Ancon.

La estructura de trabajo en el taller de produccién estd conformada por grupos de cinco (5)
personas, entre las que se define un (1) costurero, dos (2) armadores y dos (2) ayudantes.

Debido a la rotacién natural que se da en los penales por el término de la condena, se ha coordinado
con el INPE que se les notifique cuando un interno vaya a ser liberado para iniciar un proceso de
seleccion de su reemplazo. El proceso inicia con la pre seleccién realizada por el INPE, la cual consiste
en una supuesta evaluacion psicoldgica a la cual la empresa no tiene acceso. Una vez que son pre
seleccionados, es oportunidad de la empresa de evaluar sus capacidades técnicas y habilidades para el
trabajo a desempefiar y, a los nuevos trabajadores seleccionados, se les otorga un plazo de cuatro (4)
semanas para adaptarse al puesto antes de formalizar su ingreso al taller, considerando que podrian
presentarse problemas de conducta, capacidades para el trabajo o de cumplimiento de los horarios
establecidos.

Para asegurar la calidad de los productos y supervisar el trabajo en el taller, la empresa ha
destinado un supervisor a cada uno de los pabellones que esta asignado a tiempo completo y que realiza
también una labor de capacitacién constante.

En el transcurso de los afios, la experiencia adquirida por la empresa en el trabajo en los penales,
le ha permitido alcanzar un nivel de produccién importante en articulos de menor complejidad como
monederos, llaveros o sencilleros que permiten incrementar el ticket promedio en las tiendas. Sin
embargo, el objetivo de la empresa es comenzar a producir billeteras y otros articulos de mayor
complejidad.

Respecto al tema logistico, la empresa ha identificado los dias en que el personal de seguridad del
INPE tiene mayor carga laboral, como sucede los dias de visita, por lo que evitan enviar materiales en
esas fechas ya que la demora en la recepcidon puede ser significativa. Debido a que no pueden
comunicarse con el supervisor en el horario laboral por la prohibicién de ingresar al penal con celulares,
se han establecido dias especificos para la entrega de materiales y recojo de productos terminados, que
se realiza semanalmente.

La empresa logré coordinar, en el afio 2017, que RENIEC y SUNAT realizaran las gestiones
necesarias para otorgar RUC a sus trabajadores de manera que el gasto pudiera ser deducible de
impuestos. Esto requirié de mucha coordinacién e insistencia a funcionarios del INPE, quien es el ente
encargado de iniciar dichas gestiones.

Adicionalmente, han logrado una bancarizacién parcial de los pagos al coordinar con los internos
para que puedan designar a una persona fuera del penal que reciba su remuneracion. No obstante, dado
que la situacion ideal seria que los internos pudieran tener una cuenta bancaria propia y reciban ellos
mismos el dinero, indicaron que en las diversas coordinaciones que han hecho con el INPE, se les ha
indicado que por motivos de seguridad y debido a los riesgos de extorsiones y financiamiento de
actividades ilicitas, no ha sido posible convencer a los bancos de permitir la asignacion de cuentas
bancarias a los internos.
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ENTREVISTA

a) ¢Como es que se da el trabajo con los internos en las carceles y cuales son las deficiencias
del sistema hoy en dia y cuales son las oportunidades de mejora que podrian haber e
incluso qué se esta haciendo bien y qué deberia continuarse?

Rpta.- Nosotros ya estamos en el segundo convenio marco. Normalmente con el INPE lo que
hace Renzo Costa es firma un convenio marco que deja sentado todo lo necesario para que
podamos intervenir en carceles productivas y trabajar bajo esta modalidad. Un proceso como
éste siempre empieza por etapas. En un inicio, nosotros empezamos con un grupo muy reducido
en el pabelldn de varones. A la fecha tenemos 35 internos en el pabellon de varones y 4 afios
después del inicio, entramos con el taller de damas, alli tenemos 30 mujeres que vienen
trabajando también confeccionando articulos de cuero.

A medida que ha pasado el tiempo, desde el inicio, lo que hemos visto es una curva de
aprendizaje en el desarrollo de habilidades, practicamente, de los internos porque la mayoria de
ellos entraba al taller con nociones muy bésicas en las competencias que se requieren para
fabricar los articulos de cuero.

Algunos venian con experiencia en costura quiza, pero en tela, porque el rubro cuero aqui en el
pais no es un tema que esté muy explorado.

Es diferente al rubro textil donde si pues hay mayor campo de accion. Entonces, se hizo escuela
desde un inicio, pusimos dos supervisores, dos personas, dos maestros que empezaron a
capacitar al personal.

En un inicio, con confeccion de articulos muy basicos: llaveritos, monederos o sencilleros muy
béasicos, y a medida que fue pasando el tiempo, fueron desarrollando ya habilidades. El trabajo
gue hacemos es muy manual en realidad. Entonces, demanda de una habilidad manual que no
todas las personas logran desarrollar ¢no? Entonces, en el paso del tiempo se ha venido
mejorando mucho ese tema, lo que impacta directamente en tema de productividad y calidad.
Actualmente, la estrategia de produccion que tenemos con los productos que fabricamos en
ambos talleres esté orientada basicamente a cubrir el tema de venta cruzada en nuestra cadena
de tiendas.

Ta llegas a una tienda y compras, no sé, una casaca, una billetera, un maletin quizas o una
cartera, una billetera. Cerrada la venta, nuestra fuerza de ventas lo que hace es cae por un tema
de venta cruzada que es un producto complementario ;no?, es un monedero, un sencillero para
poder incrementar nuestro ticket promedio.

El tema de cruce de ventas. Entonces, todos los productos que se ofrecen a nivel cadena de
Renzo Costa para el cruce de venta son confeccionados en el penal, monederos basicamente.
Entonces, eso habla un poco de la mano de obra, como ha venido evolucionando. Ahora, tiene
sus particularidades ¢no?, porque muchos de los internos ingresan al taller. En el taller estamos
ya 7 afios y, desde que han ingresado, ingresan pues con una proyeccion digamos de
permanencia en el taller de 3, 4 afios que es lo que les queda quizd como condena ¢no? Hay
otros que tienen mucho mas ¢no?, pero eso genera que en algiin momento, después de que han
Ilegado y han desarrollado habilidades, tengan que salir.

Entonces, la captacion de personal para que podamos seguir operando en el taller es constante.
Entonces, hay internos que van saliendo por sus condenas 0 sus penas o tienen beneficios
también ¢no? por buena conducta o por trabajar en estos talleres productivos. Ellos obtienen
reduccion de sus penas, van saliendo y tenemos que ir captando nuevas personas. Entonces,
¢qué es lo que hacemos?, es practicamente repetir el proceso de capacitacion.

Mantenemos 2 personas, uno en cada taller las cuales dedican el 100% de su tiempo a estar en
el taller y capacitan y supervisan el trabajo que se realiza all& con los internos. Son personas que
han trabajado con nosotros aca en la planta, son maestros en la confeccion de articulos de cuero
y que tienen la experiencia para poder capacitar a este personal. Una vez que ellos reciben la
induccién basica, son incorporados a los grupos productivos. Trabajamos por grupos de 4 0 5
personas Y, en el mismo grupo, se va dando su capacitacion hasta que adquieren habilidades
nuevamente y contintan trabajando.
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Entonces, es asi como manejamos el tema con los internos. Ahora, la produccion, los materiales
con los que ellos trabajan se los entregamos al 100% nosotros. Renzo Costa se hace responsable
de la entrega al 100% de todo lo que necesitan para la confeccidn de los articulos. Los internos
lo que hacen es colocar sumano de obra. Ahora, para entender un poco este tema de como es la
produccidn, quizas yo te comento, dividamos nuestra produccién en 2 partes. Nosotros tenemos
la parte del corte del cuero y la segunda parte es el armado del producto en si. El corte del cuero
lo realizamos acé integramente, cortamos todo el cuero que van a confeccionar en el penal, se
corta acé. Trabajamos con una modalidad de un programa de produccién semanal, los internos
fabrican aproximadamente tres mil unidades entre los dos talleres. EI 100% de los monederos
se produce en los penales.

Los monederos representan aproximadamente un 15% de toda la produccion total de la empresa.

b) ¢Cual es la estrategia que ustedes han implementado para producir en los penales?
Rpta.- La estrategia que la empresa ha asumido desde hace algunos afios es, fabricamos acé en
planta, tenemos produccion en talleres satélites, a manera de outsourcing estamos tercerizando
parte del proceso productivo, y lo del penal.

Entonces, todos los materiales salen de aca, ya sea el cuero, ya sea el forro, los hilos, los cierres,
las etiquetas, los accesorios, todo sale de acd. Regidos por un programa de produccion, se
prepara una guia de remision, y hay un dia a la semana en que una de las unidades que tenemos
carga todos los trabajos nuevos y son derivados hacia el penal.

Alla son recepcionados, y obviamente, los niveles de seguridad que se requieren para esta
modalidad de trabajo son especiales ¢;no? La mercaderia ingresa, es verificada, se revisa
completamente. Siempre hemos escuchado de que se ingresan cosas indebidas a los penales,
entonces, hemos tratado de tener todo con mucho cuidado. ¢Y lo ves como una complicacion
para el proceso de produccion? Se nos complica, por ejemplo, cuando es un miércoles porque
son los dias de visitas.

Entonces, hay ocasiones en las que se nos complica la operacién aqui en la planta y, digamos,
el dia martes es cuando yo mando la movilidad con la carga hacia alli. Si el martes no puedo
enviarlo por alguna complicacion que hemos tenido, tengo que enviarlo el miércoles. El
miércoles es dia de visita de los familiares de los internos y todo el personal esta destinado a
revisar, a hacer la revision, al tema de seguridad por las visitas que van al penal. Entonces, me
relegan el ingreso de la mercaderia.

Una vez que ya se ha confeccionado el producto, se pasa a su control de calidad, que lo ven los
mismos supervisores que tenemos ahi, que controlan la produccion y ellos son, en la unidad que
hemos enviado, los que regresan las tres mil unidades en promedio por semana.

¢) Hablabamos del proceso de capacitacion y supervisién, hay dos (2) personas ahi que el
100% de su tiempo supervisan a sesenta y cinco personas, un promedio de treinta y dos
personas cada uno, ;,cémo funciona eso en tu planta regular?

Rpta.- Mira, lo que hemos hecho alla es hacer, practicamente, una réplica de cdmo estamos
organizados aca.

Porque lo que hacemos, te lo comenté, hacemos grupos de trabajo en realidad. Un grupo esta
necesariamente compuesto por un costurero, puede tener dos armadores y dos ayudantes. Los
ayudantes, por lo general, con el tiempo terminan convirtiéndose en armadores. O sea, son
personas que tienen la habilidad, pero que tienen menor experiencia, entonces, a medida que va
pasando el tiempo y van adquiriendo experiencia, van adquiriendo también ciertas habilidades
en el armado del producto. Entonces, por lo general el grupo esta conformado por 5 personas: 1
costurero, 2 armadores y 2 ayudantes ;/no?, asi esta confeccionado ac, asi tenemos estructurado
el tema acé, de la misma manera se ha armado en el penal ;no? Entonces, al final cada uno de
los grupos termina teniendo un responsable, un lider que es con él que normalmente la persona
que supervisa cada uno de los talleres con quién coordina, y luego, ya cae en cascada las
indicaciones a los grupos. Y si pusieras un ratio de niumero de grupos de trabajo por
supervisor que tienes alla contra el que maneja normalmente la planta, ¢es el mismo o aca
en planta es mayor? Lo que pasa es que nuestra estrategia en planta se ha reducido porque
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hemos optado mucho por el tema de la tercerizacion. Entonces, yo a la fecha tengo un solo
supervisor para controlar los dos, tanto el corte, como el armado, porgque toda mi produccién
aca no me llega ni al 10% de todo lo que fabricamos. Entonces, ahorita no es un simil; aca tengo
menos en realidad, tengo mucho mas alla.

d) En cuanto al proceso de seleccién de los internos entiendo que muchas veces se dan
algunas complicaciones con alguno de ellos, ya sea por temas de salud o por temas, digamos
del caréacter que tienen, que podria generar problemas en el equipo de produccion.
Rpta.- Mira, lo que nosotros hacemos siempre es sabido, conocido por parte de la gente del
INPE, ellos tienen un perfil del trabajador del interno que puede incorporarse, que puede
enrolarse a nuestro taller. Ellos manejan un perfil entre comillas. Entonces, cuando ya nosotros
mas 0 menos vamos viendo que hay internos gue nos comentan gue ya estan tramitando su
libertad, ya estan ingresando sus papeles, me van pasando la voz, vamos coordinando. Ellos me
dicen hay 4 personas que probablemente en 2 semanas ya van a salir, 0 hay 2 personas, ya okey,
hay que reemplazarlas. Entonces, si hay que reemplazar a 4 personas, tomamos 6 0 tomamos 7
personas para evaluarlas. Ellos ingresan al taller, se solicita al personal del INPE. EI INPE tiene
un jefe de trabajo que tiene a cargo a las diferentes unidades productivas que hay en el penal.
Entonces, se canaliza a través de esa persona y él ve con la gente del INPE y nos envian 6 0 7
personas que son las que solicitamos. En teoria pasan el perfil.

En teoria, son evaluados por ellos, pero digo en teoria porque la verdad nosotros desconocemos
mas allad exactamente cudles son el tipo de evaluaciones que ellos realizan para que los
seleccionen y vengan a trabajar con nosotros.

Una vez que estan en el taller, la evaluacion que ellos reciben va de la mano de la induccién y
capacitacion durante el primer mes. En realidad, es muy rapido darse cuenta si una persona tiene
0 no habilidades para realizar el tipo de trabajo que estamos haciendo, la actitud cuenta mucho.
Claro, de repente, sélo va por la reduccion de penay no le interesa el trabajo. Si pues ;no?,
entonces, rapidamente los supervisores van determinando si va a quedarse esa persona o no,
pero por lo general estan 4 semanas a prueba y luego de eso ya vemos si se enrolan o no, hay
casos en los que no. Normalmente, se les dice chicos no es, ellos tienen otras opciones de otros
tipos de actividades.

e) ¢Y como formalizan la relacion de trabajo con cada uno de los internos?

Rpta.- Cada uno de los internos maneja un recibo, tiene su RUC, tiene su Clave Sol, lo que hace
que se vuelvan proveedores. Eso en un inicio fue un poco complicado porque, ¢qué es lo que
sucede cuando una persona por un delito que ha cometido, por una pena que ha obtenido, va a
la cércel? Ellos de frente llegan al poder judicial y pierden su DNI. Entonces, ellos van a cumplir
su pena, ingresan a la carcel y llegan sin DNI practicamente. Entonces, ese es uno de los
primeros problemas que tuvimos al inicio porque teniamos una masa de poblacion que
gueriamos que tramiten su RUC, pero no tenian DNI.

Entonces, pasado el primer afio aproximadamente, se le tramité a unos 8 los RUC. Una
coordinacion interna que hubo entre el INPE, RENIEC y luego SUNAT. Vinieron y le sacaron
RUC a 8, que eran los que tenian DNI.

Luego, pasarian 3, 4 afios mas, y era complicado, porque Renzo Costa es una empresa que para
poder pagarles a ellos, ellos trabajan bajo la modalidad de destajo.

Tenemos una tarifa definida por cada articulo de cuero que ellos confeccionan, que es la misma
modalidad de trabajo como trabajamos acd y la misma tarifa de lo que tenemos acé.

Entonces, pero si eres mi proveedor y me estds vendiendo algo, pero no me das una factura, no
me das un recibo de honorarios, yo como empresa no tengo cémo sacar ese dinero. Entonces,
tenemos muchas de esas complicaciones, hasta que llegé un momento en la que nos pusimos
fuertes y se hablé con la gente del INPE y dijimos, sino regularizamos esa situacion es
imposible, es tributariamente imposible que sigamos trabajando. No se puede, no tenemos como
justificar esa salida de dinero para pagarles a los sefiores. Nos retiramos un mes creo, nos
retiramos. Entonces, ¢qué fue lo que pasd? De inmediato, se activo el tema de la ley de carceles
productivas, lo que generd que se sienten las bases para que en el juego intervenga RENIEC,
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SUNAT, pero sin tanta necesidad de trdmite. Vino RENIEC y empadronaron a todos y les dieron
su DNI a todos los que estaban en ese momento.

Vino SUNAT y lo mismo, emitieron su RUC a todos los internos, te estoy hablando
aproximadamente de 2 afios atras.

Llegé un momento en la que yo tenia al 100% de la poblacién con RUC y no habia ningin
problema. A la fecha estoy al 80% por este tema de que ingresa, sale, y no hay nuevos, ho me
Ilegan con RUC.

¢Qué es lo que hace el INPE? Espera agrupar veinte, treinta, cuarenta personas para coordinar
con RENIEC. Oye tengo un grupo para que vengan por tema de DNI en la RENIEC, ¢;cuanto
demora? Un mes. Luego ya tienen el DNI, viene SUNAT. Tiene sus complicaciones, ese es un
tema que es bastante sensible.

De alguna manera tratamos de acomodarnos. Tengo 5 personas trabajando en un grupo de
trabajo, dentro de las cuales 3 tienen RUC. Entonces, el sueldo de los 5 sale por el RUC de los
3y entre ellos se dividen. Bueno, lo ideal seria que cada uno pueda recibir por su propio RUC.

f) ¢ Como es que les estan pagando hoy en dia? En efectivo me imagino.

Rpta.- Si, es que ese es el otro tema, que también salio la ley, no esta reglamentado y aplica
muchisimo menos. No se ha hecho, y yo creo que esta muy relacionado porque siempre que
hemos conversado con la gente del INPE sobre este sistema. Bueno, siempre que yo he tenido
la oportunidad de hacerlo, me sacan el tema de las extorsiones, existe un temor muy marcado
en las entidades financieras. EI INPE le ha tocado la puerta al BCP, le ha tocado la puerta al
Continental, le ha tocado la puerta a todo el mundo. Ni el banco de la nacién por ser el Estado,
en ley esta, pero letra muerta, no estd implementado. ES un riesgo para nosotros estar trasladando
cantidades importantes, es el pago a sesenta personas. Entonces, cdmo funciona su pago hacia
ellos a la fecha, cada interno y es lo que se ha concientizado a cabo de los internos a la fecha
porgue en un inicio el 100% de lo que ganaban iba directamente y se les entregaba a ellos.
Nosotros sabemos que ellos, pese a que estan presos tienen ciertas necesidades y para ello
necesitan dinero para cubrir esas necesidades la comida o la paila que ellos reciben, no
necesariamente es la mas rica en nutrientes y vitaminas. Entonces ellos compran su comida,
necesitan comprar sus utensilios de limpieza, pasta dental, jab6n. Entonces, si necesitan algo de
dinero; pero por otro lado nosotros siempre nos haciamos la gran pregunta, oye td tienes una
esposa, tienes hijos, tienes una madre, tienes familia, hay personas que dependen
econdmicamente de ti. ¢Llega tu esfuerzo a tu familia? Esa era siempre la gran interrogante.
Entonces, también llega un momento en el que durante todo este proceso nos detuvimos a
conversar con ellos y se logré que ellos declarasen a una persona, familiar directo de ellos, ya
sea una mama, ya sea su hermana, una esposa, un hijo o una hija que en algunos casos también
hay, y parte de lo que ellos ganan ahora producto de su trabajo, va directamente a sus familias.
¢Ustedes tienen que hacer 2 pagos, uno al interno y el otro a la persona que el interno
indique? A ellos se les manda un monto minimo al penal que lo reciben en efectivo y la
diferencia va a una cuenta para sus hijos basicamente, la mayoria lo mandan a sus hijos. Ese
voucher de dep6sito es el que les llevamos a ellos, ;cuanto esta sacando un trabajador? 1500
soles, ¢cuanto se les envia? 240 en efectivo. Entonces reciben sus 240 mas su voucher de la
diferencia que es lo que ha sido depositado en un banco. ¢ la contribucion que ellos tienen qué
hacer al INPE? Es el 10%, a ellos les descontamos el 10% de lo percibido. Y, ¢ustedes
directamente lo depositan? Nosotros tenemos un nimero de cuenta en el Banco de la Nacién,
al cual le generamos el depdsito y ya eso va directamente al INPE, ese voucher va directamente
al INPE y cada uno de ellos recibe el monto; si ha sacado 1,500, el 10%, o sea 150 soles, es lo
que se le llama la retencion penitenciaria. En teoria sirve para mantener estos talleres, sirve para
renovar maquinaria, sirve para mejorar las instalaciones. La modalidad del INPE es empresario
vienes acd, pone la mitad de la maquinaria y la otra mitad la pongo yo entonces de ahi es de
donde va a salir.

g) ¢El espacio que les dieron, que les proporcionaron, estaba condicionado para trabajos
productivos o ustedes tuvieron que llegar a acondicionarlos?
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Rpta.- No, en realidad el tema de acondicionarlo desde un inicio ha sido por cuenta nuestra.
Justo ahora tenemos un proyecto gque estaba empezando a ver para hacer cambio de instalaciones
eléctricas completamente en los talleres. Por qué en un inicio no sé tenia claro por cuanto tiempo
iba, teniamos el primer convenio marco, no se sabia si eso podia prosperar 0 no, no habia una
base legal que amparase. Incertidumbre sobre el tema. Entonces, se empezd armando un taller
gue ha ido creciendo de manera rapida y ya necesita hacer unos cambios. ¢Y hoy en dia ya lo
ves como una modalidad de trabajo seguro? Si, hoy si, definitivamente. EI modelo tiene,
tenemos todos que esforzarnos por hacerlo sostenible en realidad. La experiencia de los internos,
de la gente que forma parte de los talleres, es bastante conmovedor en realidad. Tu vas al penal,
conversas con las personas, y ellos han logrado desarrollar una experiencia en la que entre
comillas de 8 de la mafiana a 5 de la tarde no se sienten presos, no sienten que estan privados
de su libertad. Ellos salen de su celda y se van a trabajar. Entonces, ha habido épocas en las que,
hace muy poco nada mas en la campafia del dia de la madre nos ha ido muy bien. Tuve que
Ilamar al penal, diciendo chicos: ¢qué posibilidades hay de que extendamos el horario de 5:30
a 7 de la noche? Nos decian trabajamos hasta las 12:00 am, no como va a ser, se genera esta
experiencia. Ademas, de que ellos trasladen esa experiencia a sus familias y cuenten a sus hijos,
cuenten a sus familias que estan trabajando para Renzo Costa, la marca es una marca conocida,
es una marca apreciada, querida aqui en el pais. Entonces, conocen ellos, los hijos de los
trabajadores, donde estan trabajando sus papas, muchos de ellos.

h) Y, ¢ustedes han tenido como Renzo Costa, algun problema o tienen problemas con la
actitud de los reos? Porque hemos tenido algunos comentarios de otras empresas qué me
dicen a veces tenemos problemas porque los reos no llegan puntualmente a trabajar, por
lo que ti me comentas me pareciera que no, que ustedes han generado una buena relacion
con los reos y los internos y no han tenido dificultades en el trabajo.

Rpta.- Mira, cuando empez6 esto quiénes fueron destinados al penal para empezar a instruir a
los chicos eran tres sefioras que trabajaban muchos afios en Renzo Costa, pero que ya tienen su
edad, aca coloquialmente les decimos las mamas de la empresa. Yo creo que es un papel bastante
importante porgue en el tiempo esa relacion que existe entre esas personas y 1os internos es una
relacién muy buena y yo creo que esta basada en el respeto que ellos le tienen a las sefioras.
Problemas entre internos y Renzo Costa no hemos tenido. Yo no recuerdo ni un solo problema
de indisciplina, de falta de respeto. Yo cuando voy al penal pese a que vas y todo es gris, todo
es oscuro alli, pero la vibra que la gente te da es muy buena. Ahora, si pues, son personas que
de alguna forma han caido presas porque han delinquido, entonces si tienen ciertas actitudes que
a la fecha probablemente mantienen o tratan de controlar porque si ha habido problemas entre
ellos, han tenido problemas de peleas, por ejemplo. Si he tenido problemas de agresiones entre
ellos. Y, ¢cOmo manejan esos problemas? Ahi, nosotros lo Unico que tenemos que hacer es
comunicar al INPE. Algo que hemos si ha exigido mucho al INPE es, que desde hace 1 afio se
viene haciendo es, los internos pasan por un examen toxicoldgico. Entonces, ellos pasan por una
evaluacion toxicoldgica y si sale positivo son separados.

i) Y respecto al control de la produccion, ¢como trabajan ustedes con ellos?, me dicen que
es trabajo a destajo, pero tienes, de repente, ciertos requerimientos minimos de
produccién.

Rpta.- Si, en realidad, si vemos un poco el nivel de productividad de un interno, con alguien
que pueda tener yo acé en planta, todavia estan muy distantes.

Todavia hay mucho por aprender. Pero, ;como se viene manejando? Los productos que
mencionaba, que son de ventas cruzadas, son productos que tienen una menor complejidad, son
menos dificiles de confeccionar.

Entonces, igual en el mismo taller ya tenemos identificados cuales son los grupos que tienen
mayores habilidades. Entonces, los grupos, pese a que todo lo que va al penal, digamos, entre
comillas son productos que son mas sencillos de confeccionar, hay algunos que terminan siendo
siempre mas dificiles que otros.
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Entonces, al tener identificados a los grupos mas habiles, con mayores destrezas, a ellos se les
da los productos mas complejos, pero se sigue trabajando con los demas grupos para que
alcancen ese nivel de destreza. Ahora, es curioso porque la salida de la libertad que tienen los
internos que me generan cada ocho o siete meses que hay mover y rotar completamente todos
los grupos porque nos vemos en la necesidad de armar nuevos grupos para balancear el nivel de
experiencia de cada uno de los grupos.

Actualmente, en el taller de varones, de los 7 grupos que tenemos, hay 3 que son los méas
destacados. Con ellos hemos empezado un proyecto para confeccionar billeteras de caballeros,
les cuesta todavia, pero es parte de esa curva de aprendizaje que ellos van a tener que pasar para
gue en algin momento decir también hacemos billeteras en el penal.

Para este proyecto de billeteras, por ejemplo, tenemos 1 modelista acg, 1 armador, 1 modelista.
El esta yendo 2 veces por semana, exclusivamente, a ensefiarles como armar billeteras, como
confeccionar billeteras. Entonces, de alguna forma de esa manera, tratamos nosotros de seguir
manejando la especializacion de estos sefiores en la confeccion de articulos de cuero. Yo tengo
gente que tiene 25 o 20 afios como armadores de billeteras. Este tema de fabricar articulos de
cuero es todo un arte.

Ves un montdn de piececitas de cuero y a las 3 horas ves un producto y dices- ¢cdmo hicieron
eso? Entonces, no es lo mismo alla. Todavia hay mucho por aprender, pero el tema de que rota
el personal, de que salgan en libertad, de que llegue personal nuevo muchas veces me impide el
nivel de aprendizaje hacia atrés.

j) Y respecto, al control de la produccion, entendi que si les ponias ciertos requerimientos
minimos de produccion, por decir, la estrategia de billeteras semanales que se dividen
entre los 5 grupos que tengas entonces son 600 billeteras. Si no llegan a esas 600 billeteras
por grupo, ¢hay algun tipo de penalidad, ustedes toman alguna accion?

Rpta.- No hay penalidad. De alguna manera lo que tratamos de hacer, es complicado tener
comunicacion con los 2 supervisores.

Con ellos nos podemos comunicar solamente a partir de las 7 de la noche o 6 de la tarde, que
ellos ya llegan, ellos ya estan en su casa, ellos dentro no tienen teléfono. No tenemos como
comunicarnos, pero ellos ya tienen los lunes, por ejemplo, nos estan diciendo, esta semana voy
a enviar 2000 monederos mas pero a lo largo del dia no ha habido comunicaciones. Entonces,
lo que hacemos es a la siguiente semana disminuimos, un poco, la carga de trabajo enviada.
Con la finalidad de no generar demasiada sobrecarga de trabajo, demasiado trabajo que no se
va a realizar alla en los talleres, pero penalidad hacia los internos no.

k) Es rentable este modelo o sea es rentable tener una unidad de produccién en las
carceles? Si entiendo que la finalidad principal es un tema de responsabilidad social.
Rpta.- Si es rentable, sino no seguiriamos el negocio. Al ser una empresa, definitivamente para
gue sea sostenible tiene que venir de la mano de que sea rentable. Entonces, eso es lo bonito de
este tema. Estamos en un tema de responsabilidad social que esta involucrado directamente al
corte del negocio, que es rentable, qué nos permite realizar muchas actividades porque a partir
de la misma rentabilidad realizamos muchas actividades. Nosotros realizamos el Dia del Padre,
el Dia de la Madre, Navidad. Para el aniversario de la empresa realizamos actividades que si no
fuese rentable el modelo, realmente, por mas buenas intenciones que se tenga, seria muy
complicado llevarlo adelante.

I) ¢ Resulta mas rentable que tercerizar en Gamarra?

Rpta.- Mira, en Gamarra nosotros no tenemos la linea de productos que se comercializan en
Gamarra. Gamarra es mas textil, pero si te puedo dar un ejemplo quiza. Hace algun tiempo
hicimos un ejercicio, yo personalmente hice un ejercicio, necesitaba uniforme para los internos
y en algun momento hice un recorrido en todos los talleres productivos que habian alli en el
penal y me encontré con que hay toda una zona donde hay productores textiles, espectacular.
No sé cuantas unidades textiles hay alli. Entonces, me acordé de esa oportunidad y con la
supervisora del penal, Nora le dije qué pasa si con los uniformes que vamos a hacer a los chicos
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los confeccionamos en el penal. No seria mala idea, me dice, veamos, nos saldra méas rentable
nos terminara costando mas. Probemos ya, vamos a hacer el ejercicio. Compramos la tela,
mandamos la tela. Todo se hizo all4, lo Unico que no pudo ser alla, fue el estampado Renzo
Costa acd y el estampado de la espalda Renzo costa.

Eso es lo Unico. Me trajeron las piezas las mandé a Gamarra para el estampado, luego las volvi
a ingresar. Finalmente, confeccionar ese producto en Gamarra me costaba 42 soles, ahi me costo
28.

m) Qué planes tienen a futuro, ¢tienen pensado ampliar la cantidad de trabajadores que
tienen en el penal o de repente pasar a otro penal?

Rpta.- Mira, todo depende un poco de la misma demanda que nosotros generemos. Ahora, no
estamos mal en el tema de ventas, pero tampoco se ha estancado el tema, probablemente por la
coyuntura que estamos viviendo en el pais. Sin embargo, estamos en un equilibrio. Tenemos
cierta capacidad de produccion que cubre lo que la demanda a nivel nacional requiere. Si
nosotros incrementamos la demanda, el crecer en capacidad de produccion acd, no es
complicado.

Simplemente es pedirle al INPE, necesito 10 personas mas y empezamos nuevamente en el
proceso de formacién y de ahi producir las mas unidades requeridas.

n) ¢ Tienes espacio en donde hoy dia tienes los talleres?

Rpta.- En el caso del taller de varones tengo espacio y en el caso de damas también y si no fuera
el caso, yo creo que las relaciones con la gente del INPE con el director del penal Ancon son
tan buenas con Renzo Costa, que yo no creo que tendriamos problemas en poner otro taller o en
que todo el taller que tengamos lo ubiquemos a un ambiente mayor, dénde tengamos mas
capacidad. Si, yo creo que eso es manejable, totalmente, pero por ahora, digamos, que estamos
alli con lo que tenemos, es lo que necesitamos.

0) ¢Hay algo mas que se te ocurra que no hayamos tocado qué podria servir como
oportunidad de mejora o0 algo que hoy en dia no hayamos conversado que veas que esta
funcionando muy bien y qué deberia mantenerse?

Rpta.- El gran suefio en el que estamos metidos acé es hacer billeteras, para lo cual necesitamos
desarrollar capacitacion de los internos, basicamente, experiencia del trabajador.

Si porque el tema de maquinaria, por ahi estamos ya llevando algunos equipos, estamos
adquiriendo algunos equipos especiales para la fabricacion de billeteras, que la produccion del
monedero no los necesita. Cuando tenemos que hacer billeteras hay que llevar esos equipos y
hay esperar. Eso es un proceso. No pretendemos quedarnos haciendo monederos para venta
cruzada eternamente, no es la idea. La rentabilidad nos empuja a qué sigamos ese camino, pero
es todo un proceso, donde lo fuerte es desarrollar competencias, desarrollar habilidades
operativas, eso es un suefio.

Necesitamos otros productos. Los monederos van a ir cambiando y yo te estoy hablando de
3000 monederos por semana a 52 semanas que tiene el afio son 150,000 monederos,
aproximadamente, que hacemos al afio para la venta cruzada que distribuye las 60 tiendas a
nivel nacional. Pero la idea no es estancarnos en eso. Ahorita hemos entrado a billeteras, incluso,
en el directorio pasado se traté el tema billeteras, es el primer paso. De ahi, la idea es hacer
bolsos, mochilas. Después de 6 afios haciendo monederos, hay cierta base que ya permite que
empecemos a hacer estas nuevas cosas.

p) ¢Se han dado oportunidades en que estas personas al cumplir con su condena los vienen
a buscar por trabajo?

Rpta.- Si, pero uno de los factores, uno de los temas que mas trabajamos nosotros con los
internos cuando ellos llegan al taller, es el horario de trabajo.

Porque si es cierto que yo tengo de todo, hay personas de mas de 40 afios como tengo jovencitos
de 23 y 22 afios y sea cual sea la cultura de trabajo, no ha sido la principal competencia que
ellos han desarrollado, digamos por algo han llegado alli. Una cultura de trabajo viene con tema
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de horarios y ellos no necesariamente tienen horarios. Se trabaja mucho al inicio cuando han
venido a trabajar aca con nosotros, esa es su principal fortaleza. Yo conversé con uno de los
chicos en una oportunidad y me dijo: “sefior Garcia, yo no soy de horarios. Alli hay una barrera
bastante marcada en este asunto trabajamos psicoldgicamente con los internos, quizas sea algo
gue como oportunidad pueda reforzarse. Puede potenciarse eso. Nosotros lo hemos conversado
muchas veces con la gente del INPE, por ahi la indicacion es, vamos a trabajarlo. Pero algo que
nosotros hayamos hecho directamente, no se ha dado eso. Yo creo que es un tema que puede
explotarse.

Si ellos ya adquirieron las habilidades dentro, por qué no pensar en que al salir puedan ellos
pensar en un negocio de este rubro. Ahora, es trabajar. ESo es que tengan un soporte, es que
tengan una ONG que los agrupe, que los oriente, que los guie, que haga esa idea una realidad.
Total, que al hacer el producto salen de la carcel con todo el conocimiento para poderlo hacer.
Ese es otro tema qué podria ver, hay mucho por escarbar ahi.

2. Entrevistas a funcionarios y ex funcionarios vinculados al sistema penitenciario

2.1. Carlos Antonio Romero Rivera

RESUMEN
Nombre: Carlos Antonio Romero Rivera
Cargo: Ex Presidente del Consejo Nacional Penitenciario
Entidad: Instituto Nacional Penitenciario - INPE

1)
2)
3)

siguientes:

seguirse son:

siguientes:

El entrevistado refiere que el Decreto Legislativo N° 1343 tuvo tres (3) propésitos:
Impulsar el ingreso de la empresa privada a los penales.

Contratar la mano de obra existente en los penales.

Que la empresa privada se encargue de la comercializacidn de los productos.

Asimismo el entrevistado sefiala como desafios del programa Cérceles Productivas los

Asegurar el DNI del interno.
Que el interno tenga el RUC
Que el interno tenga habilitada su cuenta bancaria.

En cuanto al régimen laboral de los internos, el Sr. Romero indica que las opciones que pueden

Mantener el esquema actual de una locacion de servicios;

Adoptar un régimen laboral como el del Decreto Legislativo N° 728,y

Adoptar régimen laboral especial como el régimen agrario y/o el régimen MYPE. Sin embargo
refiere que los empresarios no ven con buenos 0jos el régimen dependiente.

De igual manera el entrevistado refiere que considera como factores criticos de éxito los

Otorgar incentivos tributarios para fomentar el ingreso de la empresa privada. Dichos incentivos
deberian ser similares a los establecidos en la ley de las personas con discapacidad y
adicionalmente otorgarle puntos para contratar con el Estado.

Establecer un régimen laboral especial.

Formalizar a los internos a través de la obtencion de su DNI, RUC y su cuenta bancaria.
Cambiar la estrategia del INPE en cuanto a la comercializacion de los productos a través de la
contratacion de expertos.
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ENTREVISTA

a) ¢Considera usted que hay algunos aspectos que no fueron incluidos en el Decreto
Legislativo N° 1343, y que son necesarios para el desarrollo de las Carceles Productivas?
Rpta.- Si, primero partamos con que el Decreto Legislativo N° 1343, se da en el marco de
delegacion de facultades legislativas del Congreso al Ejecutivo; y en ese paquete de normas, el
Ejecutivo dicta este Decreto Legislativo sobre Carceles Productivas. ;Con qué proposito? Sobre
todo, con el proposito de impulsar el ingreso de la empresa privada a las penales para que
capacite a los internos, contrate la mano de obra de ellos y sea la empresa quien se encargue de
la comercializacion de los productos. Ese es el corazon de cérceles productivas, pero por otro
lado, la norma también habla de fortalecer la autogestion o el auto emprendimiento de los
internos que son emprendedores o0 que quieren hacer empresa propia.

Esta logica del ingreso de la empresa privada, y que sea la empresa quien se encargue de la
comercializacion es importante porque tradicionalmente, ;cudl era la dinamica de la venta de
los productos de los internos? Tradicionalmente, los internos han trabajado en los penales, es
mas; hay una encuesta realizada por Ciudad Nuestra, un centro de estudios que tenia el actual
congresista Gino Costa que el 2013, se hizo en las carceles peruanas en el marco de una
encuesta, en seis (6) paises de la region que estaba haciendo el programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo. Se hizo en Per(, Argentina, Chile, Brasil, EI Salvador y México; y que
arrojaba esta encuesta, que los presos peruanos eran los mas trabajadores de la muestra regional.
No s6lo habian trabajado méas del 90% alguna vez en su vida, sino que el 88% se encontraba
trabajando al momento de ser detenido.

Claro, trabajando, sobre todo, un tema informal. De ahi que una de las explicaciones, una de las
hipétesis para graficar nuestros condicionantes socioeconémicos de la violencia y el delito, no
sea el desempleo sino el empleo precario y Naciones Unidas acufia una definicion interesante
gue es el delito aspiracional que significa que vivimos en una sociedad de creciente consumo y
creciente expectativa de consumo. Donde hay personas que con sus ingresos legales, sus
ingresos regulares, no pueden satisfacer determinado tipo de consumo; ropa de determinada
calidad, artefactos de determinada calidad, diversion en determinados sitios y opta por
completar sus ingresos regulares legales, aunque informales, lo completan con el dinero de la
actividad delictiva; y es por eso, que se habla del delito aspiracional.

Si esto es asi, si el empleo precario es uno de los condicionantes importantes de la actividad
delictiva en el Per(, hay que fortalecer el trabajo. Y en las carceles hay dos (2) pilares
fundamentales que son, la educacion, porque el 60% de los presos peruanos abandond el
colegio; en comparacion con el 10% en poblacion general, es decir, condicionante social. Y esa
desercidn, quiza, nos lleva también a un empleo precario; luego, como vemos en la muestra
regional, nuestra poblacion privada de la libertad tiene los valores mas altos en un empleo
precario.

Entonces, en ese contexto, coémo trabajaban los presos y como vendian sus productos.
Normalmente, en las carceles se trabaja sobre todo en manualidades, y hay también algunos
talleres méas productivos; pero, ¢quién comercializa los productos? Es el interno en sus dias de
visita, o los productos que pueda sacar la familia y vender afuera, o en las ferias que puede
organizar el Instituto Nacional Penitenciario y cada vez, se viene implementando mas los
bazares Paschi del INPE, que significa gracias, y ahi se venden los productos; pero como ven
es un mercado muy limitado donde el interno, digamos €l pone los insumos, pone obviamente
la mano de obra y la salida de los productos no tienen mercado importante.

Carceles Productivas lo que busca con el ingreso de la empresa privada es que ésta pague a

destajo por produccion al interno; previa capacitacion segun la norma, y es la empresa quién se
encarga de la comercializacion, el interno ya cobrd. Entonces, es una forma de hacer que la
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produccién del interno tenga un mercado mas amplio, que de verdad salgan en venta los
productos y no se quede el interno con productos sin vender. Al ser la empresa privada la que
comercializa todos los productos, el control de calidad es mayor. La empresa privada, es la que
obliga a mejorar los estandares de calidad. ¢Por qué? Porque a la empresa privada, por ejemplo,
entra Renzo Costa, entra Burana o Pietd y su producto tiene que ser tan competitivo como
cualquier otro producto; y si no retine los minimos estandares de calidad, no le compran.

Veamos cudles son los principales desafios. Ahi ustedes tienen que un problema de los
empresarios, un tema importante es que el empresario necesita pagar al interno y, ¢como le
paga? El empresario lo que paga, necesita justificarlo, por el tema contable y tributario; pero el
interno lo Unico que le daria inicialmente o en este momento, es un recibo donde firma, y la
plata la tiene que llevar al penal. Entonces, ahi hay tres (3) elementos que son importantes.
Primero, asegurar el DNI, que todos tengan el DNI; de manera que formalice su identificacion,
su estado legal, su ciudadania. Segundo, no basta con el DNI, hay que sacarle RUC. ;Para qué?
Para que pueda emitir su recibo y puedan pagarle. ;Por qué? Porque la norma habla, y luego ya
vamos a ver gue esto va a ser un tema posterior, el vinculo laboral. ¢Cudl es el vinculo? El
vinculo, no digamos laboral todavia. El vinculo es, segun la norma, es recibo por honorarios; es
decir, prestacion o locacion de servicios, donde no hay una relacion de dependencia. Y eso se
da, digamos, en la norma para agilizarlo; luego, podemos discutir si es lo mejor 0 no, porque no
se regula el régimen laboral propiamente.

Tenemos DNI por un lado, RUC (Registro Unico de Contribuyentes) con SUNAT por otro, para
gue den los recibos; y tercero, su cuenta bancaria. La idea es DNI, RUC, para que justifique
contable y tributariamente; tanto el interno, pero la empresa también. Y tercero, la cuenta
bancaria para que la empresa le pague ahi sus honorarios en funcion a la produccién, pero ha
habido algunos problemas que se han ido destrabando. EI DNI, digamos RENIEC hace las
campafas, hay una gerencia de restitucion de identidad donde estan avanzando.

¢Qué pasé con SUNAT? SUNAT decia, no se les puede dar RUC porque si uno ve la
Constitucion, sefiala que el ejercicio de la ciudadania se suspende por pena privativa de libertad;
pero, habla de los condenados, y habla de dos (2) cosas. Primero, habla de condenados; y
segundo, habla del ejercicio de la ciudadania. RENIEC y SUNAT decian, hay una observacion
en el DNI, articulo treinta y tres observado. Por lo tanto, no pueden dar RUC, pero no tenian en
cuenta que ese ejercicio de la ciudadania esta vinculado al derecho a elegir o ser elegidos; mas
no a otros actos juridicos porque la pena privativa de libertad no incluye la suspension de otros
derechos, salvo que vaya de la mano con una inhabilitacién que explicitamente restringe esos
derechos, que no era el caso.

Se logré salvar eso, donde RENIEC adecUa su normativa y sefiala que ese articulo treinta y tres,
esa observacion no se aplica a los internos. Entonces, tenemos ahi DNI, tenemos RUC; vy el
siguiente paso, o digamos se destraba en términos de posicidn institucional, todavia falta que de
verdad se haga efectivo el RUC con los internos. Entiendo se estaban viendo campafias con
RENIEC y SUNAT para ver esto, y luego, la apertura de la cuenta. El Banco de la Nacion estaba
involucrado, pero luego hubo cierto tipo de resistencia del banco, pero puede ser el Banco de la
Nacion o puede ser cualquier otro banco.

En el caso de la empresa Renzo Costa varios internos han optado por sacar la cuenta bancaria.
Pero cuando sacan la cuenta, ahi viene un tema que es, hay que sacar la tarjeta de débito y el
interno no la puede tener, la tiene que dar a alguien afuera. Y a quién se la da? Y ahi viene la
desconfianza que hay, porque tiene que darle la clave a un familiar, y el interno no va a tener el
dinero en el penal. Entonces, no es sélo un tema bancario, sino también un tema de los internos;
porque claro el interno, varios quieren recibir su plata en efectivo, y en el penal. Si bien hay
limites de uso del dinero en el penal, pero ellos dicen: “Si yo he trabajado, pagame a mi.” Otros,
si optan por darle la tarjeta a la familia y hacen cuestion de confianza, pero ahi hay un tema.
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b) ¢Qué opina usted acerca del régimen laboral establecido en la norma de Carceles
Productivas?

Rpta.- La informalidad en el pais supera el 60%, entonces, cada vez que se quiere formalizar es
complicado, porque hay argumentos que dicen: “No, se le va a hacer mds engorroso a la
empresa; y por tanto, no va a dar mano de obra.” Entonces, aqui el primer paso en la norma es
recibo por honorarios, produzco y me pagas eso y punto; una especie de, te brindo mi servicio,
cumpli, me pagaste y cerrado. Mas all& de que hay algunos que tengan permanencia como Renzo
Costa, Burana, Pieta entre otros. Pero, otro lado esta la posicion mas pro trabajador si se quiere;
alla hay un régimen de dependencia, ¢no?, alld hay una relacion permanente, dependiente y
exclusiva. Entonces, eso es un contrato de trabajo; y por la tanto, debe tener todos los beneficios
de un contrato de trabajo. Si bien puede haber un régimen especial si se quiere, como lo hay
para trabajadores del hogar por ejemplo o el régimen agrario.

Hay quiza hasta tres (3) modelos. Continuar como estd como locacion de servicios, un trabajo
dependiente completo, con todos los beneficios sociales que corresponden al 728; y otro es un
régimen especial, similar al que hubo en agricultura o similar al de trabajadores del hogar, donde
no se les da el integro de la CTS sino la mitad.

En cuanto al pago que se hace a los internos se ha empezado una etapa de supervisién de los
convenios que habia, porque hay empresas que querian pagar con el propio producto. Entonces,
no tiene sentido, si el interno trabaja para que le paguen; y casualmente, lo que el INPE queria
es que la empresa privada ingrese para que comercialice los productos, no te pueden pagar con
el propio producto. Otros, no llegaban al sueldo minimo, ahi hay un tema.

Hay que asegurarse no sélo el ingreso de la empresa, sino las condiciones 6ptimas, o digamos
condiciones de no abuso hacia el interno. Y ahi hay que ver como nos aseguramos que haya un
pago al interno, un pago minimo, un pago en funcién a la produccién también.

¢) ¢ Como hacer maés atractivo Carceles Productivas? ¢ Como lograr que se involucren mas
empresas?

Rpta.- Tenemos dos (2) iniciativas, una a través de incentivos tributarios, y eso lo impulsé
Renzo Costa. Renzo Costa nos planted eso, hicimos el borrador y lo compartimos con la Camara
de Comercio, un poco para lograr un consenso con ellos y salga el proyecto de ley apoyado por
varios sectores. Las empresas que contratan a las personas con discapacidad tienen
determinados incentivos tributarios en cuanto al impuesto a la renta, ese era uno, incentivos
sobre impuesto a la renta; y dos, era también siguiendo el modelo, los que contratan a personas
con discapacidad es puntaje adicional o cierto beneficio para contratar con el Estado, ya sea con
una bonificacion, o en caso de empate, se privilegia a la empresa que trabaja con internos; y ahi
el tema era, cOmo se hacia en las iniciativas para que cuando salga el interno del penal pueda
seguir trabajando, que la empresa no se desconecte. Una de las opciones era considerar que los
beneficios también implican que un porcentaje de los que salen puedan continuar trabajando
para la empresa.

d) ¢Que se puede hacer para contrarrestar la falta de infraestructura en los
establecimientos penitenciarios para poder albergar los talleres?

Rpta.- Si, en efecto, y ahi hay quiz& un tema méas de fondo que excede al tema del trabajo
penitenciario. Recuerden que nosotros tenemos 69 establecimientos penitenciarios en el pais 'y
la capacidad de albergue es de 39,300 internos, sin embargo, estamos cerca de los 95,000
internos. Entonces, entenderan que nuestro porcentaje de sobrepoblacion supera el 130% en la
region, en las Américas es el tercero mas alto. En estas condiciones, lo que se privilegia es,
lugares donde duerme el interno. Lurigancho esta por los 11,000 internos y su capacidad es
3,200, Castro superdé los 6,000 y su capacidad es para 1,400. Callao también tiene una
sobrepoblacion alta, entonces, no hay espacio. Un tema importante ahi es; primero, como
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reducimos la sobrepoblacion, que no pasa por el INPE, quien dicta la prisién preventiva o la
pena, son los jueces. Entonces, quien da los beneficios penitenciarios son los jueces, quien da
los grilletes electronicos son los jueces. EI INPE, mas alld de construir carceles o ampliar la
capacidad de albergue en infraestructura; no decide quien entra ni quién sale, entonces, hay un
tema de sobrepoblacion importante. Segundo, los recursos en el INPE son escasos. Entonces,
hay que asegurar algunas actividades minimas, y no siempre hay el dinero suficiente para los
talleres. Entonces, dos (2) cosas. Uno, hay un tema de espacio; dos, temas de talleres
implementados. Y ahi la l6gica con la empresa privada es, el INPE tiene los talleres, incluso las
maquinas; e ingresa el privado y paga la depreciacion de la maguina y paga el consumo que
realiza, eso es por un lado, pero hay talleres en donde no hay equipos. Entonces, es la propia
empresa quién asume esos costos, y nadie impediria que la empresa privada pueda ayudar en la
construccion de talleres en los penales. En este Ultimo caso siendo un costo importante para el
ingreso de la empresa hay que asegurar también un periodo minimo de permanencia por la
inversion que realiza la empresa.

Sobre este punto quisiera comentar que hay un grupo regional que esta impulsando el comité
internacional de la Cruz Roja, donde estan viendo disefios de distintos aspectos de la realidad
penitenciaria, y Per0 llevaba la batuta en lo que es el disefio para talleres de trabajo. Entonces,
claro estdbamos viendo algunos aspectos criticos sobre el ingreso de la empresa, sobre cémo
pagar al interno. Pero ya si quieres el detalle mas de como se hace la produccién con el nuevo
perfil, cbmo vendes nueva estrategia de comercializacion; pero ademas, como disefias los
espacios, 0 cdmo disefias los talleres productivos. Y ahi hay un disefio tipo, que ha elaborado el
Per( en la eleccidn de infraestructura, la oficina de infraestructura penitenciaria.

e) ¢Cual considera usted que son los factores de éxito, para implementar Carceles
Productivas?

Rpta.- El incentivo tributario es un tema clave. Yo lo pondria en primer lugar. Siguiendo esta
l6gica, si se da incentivos tributarios, el control hacia la empresa también va a ser mayor.
Entonces, no s6lo convocas a mas empresas que ingresen, sino también es mas formal tu vinculo
laboral. Entonces, un tema es incentivos tributarios y segundo por el incentivo de contrataciones
con el Estado. Ademas, te abre el mercado para los internos. Por ejemplo: buzos para los
colegios, carpetas, entre otros.

Un segundo tema es el régimen laboral, y ahi yo no tengo una posicién definida, porque claro
si uno lo ve en estricto los derechos del trabajador; uno diria tiene que haber un régimen laboral
total 728 o especial, pero por otro lado, no vaya ser que eso mas bien ahuyente a las empresas y
no ingresen. Entonces, de alguna manera, en la relacion contractual; uno se asegura que lo que
produjo el interno, sea lo que se le pague, garantizando una buena supervision. En todo caso,
podriamos estar hablando de un régimen especial, el cual seria un segundo tema. Un tercer tema
es la formalizacidn de los internos, DNI, RUC y cuenta bancaria. Porgue si la l6gica es, que se
le pague cuando menos el sueldo minimo; entiendo que Renzo Costa esta alrededor de los mil,
poco mas, pero alrededor de los mil soles. Entonces, no les van a pagar en efectivo. Como
vemos, ese mecanismo de la cuenta, ahi donde el interno no quiere darle al familiar o a nadie
afuera su nimero de tarjeta. ;Como se le paga? Entonces, ahi hay un tercer tema, y luego, ver
toda una nueva estrategia en el INPE. Porgue la labor del INPE es la seguridad; tratamiento que
es importante, sobre todo asistencia profesional, y en trabajo es basicamente un control laboral.
Pero su expertise, no es la de todos los eslabones de la cadena de produccion. Tendria que
contratar ingenieros industriales, ver una buena estrategia de comercializacion. Yo creo que ahi
hay un desafio institucional para el INPE, cdmo cérceles productivas se reorganiza; de manera
que tiene una estrategia de comercializacion, de venta online por ejemplo. Ahi lo que se planted
era, contratar ingenieros industriales para hacer una nueva estrategia de comercializacion de
cara a las empresas privadas que ingresan a carceles, pero también de cara a los auto-
emprendimientos o autogestion.
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Y luego, después pasa ya como estandarizas tus procesos de produccion en el penal, que es parte
quiza de esta nueva ldgica de que el INPE tiene que mirar a nuevos profesionales de otras
especialidades para trabajar el trabajo, valga la redundancia, en Cérceles Productivas. Mas alla
del control laboral, si vino a trabajar este dia o no.

f) ¢ Implicaria esto un cambio o una variacion en las funciones del INPE?

Rpta.- No sé si en la funcion, porque tu tienes tres (3) funciones muy marcadas en el sistema
penitenciario: seguridad, tratamiento; y la tercera, condiciones de vida digna. Tienes que
asegurar buena alimentacion, buen alojamiento, esto Gltimo es dificil con la sobrepoblacién que
hay, pero en teoria tienes alojamiento, alimentacion, salud. Entonces, tienes estos tres (3) rubros:
seguridad, tratamiento y condiciones de vida dignas; no las mejores, entendemos que la
sobrepoblacion no lo da, pero no cometer abusos.

En tratamiento tu tienes dos (2) pilares importantes que es: trabajo y educacién. Educacién con
los centros de educacion basica alternativa, y en trabajo, Carceles Productivas. Entonces, ya es
una funcién que realiza, el tema es como llevas a cabo esa funcion; y ahi, si hay que hacer un
giro importante, con una nueva estrategia, nuevos profesionales de otros perfiles.

g) ¢Usted seria partidario de que el interno con la retribuciéon econémica que obtenga
fruto de su trabajo pague su estadia en el penal?

Rpta.- Yo creo que no. Hay posiciones que dicen, si él trabaja, que se pague su almuerzo; pero
hay que verlo con pinzas, porque cual seria el mensaje: “Tu que trabajas, te voy a cobrar todo
es0; y al que no trabaja, a €l si lo subsidio.” Entonces, cudl seria el mensaje, o el incentivo para
trabajar; si no haciendo nada, voy a tener todo, para qué trabajo.

En cuanto a los ingresos que percibe el interno quisiera mencionar como se distribuyen. Del
sueldo que se le paga, de los honorarios, hay tres conceptos, un 10% para el INPE, y ahi quizas
hay otro desafio; ese 10% que obtiene el INPE, su finalidad es sélo revierte en talleres o es una
especie de recurso directamente recaudado para varias otras cosas.

De hecho, uno puede decir, si pues es un ingreso del INPE; y como tenemos escasos recursos,
hay que ver de donde les damos. Por otro lado, y un reclamo de los internos de siempre es,
nosotros producimos acd; y por nosotros hay una buena retencion en este penal, te dicen, pero
no vemos ningln retorno. Entonces, no sé, ahi quizas ustedes podrian plantear algunas
sugerencias del destino. Otro tema, es el destino de ese 10% porque no se deberia subsidiar al
interno, ahi él esta pagando su 10%. El tema es que hay un cdmputo real de ese 10%, porque
como no hay una buena supervision, al final consideran eso con treinta tanto soles.

El manejo de dinero dentro del penal para los internos también es algo discutible porque ellos
también pueden aducir mayores necesidades. Alli viene a colacién otro tema que es el uso del
dinero. En Ecuador hay, y quien lo planteaba siempre era el director del penal de Ancon I, el
cual decia que era recomendable ir hacia un modelo de penal sin dinero en efectivo, con tarjetas.
Hay otros modelos que, incluso, tienen una especie de fichas en las que se manejan una especie
de dinero; no sé si es en Uruguay, creo.

2.2. Omar Méndez Yrigoyen

RESUMEN
Nombre: Omar Méndez Yrigoyen
Cargo: Asesor del Consejo Nacional Penitenciario
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Entidad: Instituto Nacional Penitenciario - INPE

El entrevistado manifiesta que la politica de Carceles Productivas se crea con tres (3) objetivos:
e  Facilitar el ingreso de la empresa privada a los penales.
e  Facilitar la colaboracién con entidades como SUNAT y RENIEC, entre otros, necesarios para
coadyuvar con la ejecucion del programa.
e  Fortalecer los talleres productivos dentro de los establecimientos penitenciarios.

Para que un interno pueda participar del programa Carceles Productivas, el INPE evalia tres (3)
criterios:
e Que el interno no sea una persona indisciplinada.
e Que el interno no tenga problemas de salud.
e  Que no existe un impedimento por parte de un Juez.

En la practica los empresarios prefieren trabajar con internos primarios, lo cual no es un problema
pues el 76% de la poblacion penitenciaria tiene esta caracteristica.

El entrevistado manifiesta que, si bien fue un pedido de los empresarios privados que el interno
tenga una cuenta bancaria para que se le pueda pagar, hasta el dia de hoy ello no se ha implementado.
(el interno sigue recibiendo su pago en efectivo).

El Sr. Méndez manifiesta como un defecto de la norma, a diferencia de otros paises en los cuales
la empresa empleadora otorga al interno un Certificado de Trabajo sin la indicacion que ha laborado
dentro del establecimiento penitenciario, no ocurriendo ello en el Peru.

No se ha realizado un seguimiento a los internos que han participado en el programa Carceles
Productivas (se identifica como una debilidad del programa). En cuanto a las personas que salieron en
libertad y que participaron en el programa; de los 500 egresados solo 12 han vuelto a delinquir.

El Sr. Méndez manifiesta que aquel interno que no es productivo dentro del establecimiento
penitenciario es probable que tampoco lo sea cuando salga de el. Asimismo, refiere que los delegados
de los internos reclaman por més trabajo y mas capacitacion.

El Entrevistado manifiesta que el programa Carceles Productivas, se autofinancia con el 10% que
aporta el interno del monto total que recibe como contraprestacion por sus servicios.

Manifiesta como un riesgo o una deficiencia del programa el hecho de que el empresario puede
retirarse del programa pese a la inversidn hecha por el INPE en la maquinaria. Indica también que en
el disefio de la norma se quiso incluir un capitulo respecto a la relacién de trabajo del interno con el
empresario privado, calificando dicha relacion como una de caracter laboral pero luego se elimind ello
para incentivar al empresario privado.

Considera que el programa va por buen camino pues antes de la dacién de la norma sobre Carceles
Productivas solo se habian firmado dos convenios con empresarios privados y ahora tienen 135
convenios firmados en sélo dos afios.

El entrevistado reconoce que el programa no esté beneficiando a las 18,500 personas que pertenecen a
Medio Libre, pero cree que estas personas también deben beneficiarse del programa.

ENTREVISTA

a) ¢Como fue que se inici6 Carceles Productivas en el Pert y coémo ha ido evolucionando
a lo que tenemos el dia de hoy?

Rpta.- Carceles Productivas es un programa, es un enfoque de politica penitenciaria que
fortalece el trabajo de los internos. Lo fortalece porque el trabajo de los internos era muy
precario, rudimentario, no estaba formalizado y de alguna manera no cumplia el fin de que el
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interno pueda rehabilitarse a través del trabajo e incorporar a su vida habitos de disciplina, en el
horario, trabajar para una empresa, producir algo de calidad, capacitarse técnicamente. Por eso
se creod esta politica de Carceles Productivas para fomentar varias cosas: una de ellas era el
ingreso de la empresa, darle facilidades a la empresa privada para que ingrese a un
establecimiento penitenciario porque no es facil ingresar a un establecimiento penitenciario, se
prima mucho la seguridad, entonces que ingrese una persona con sus materiales, con sus
insumos, ya de una manera esta causando cierta tension en los sistemas de seguridad dentro del
penal entonces tienen que ingresar utensilios, herramientas hasta inclusive dinero para pagar a
los internos, entonces todo esto era un escenario en el cual el INPE no estaba muy bien
preparado, no habia una norma con incentivos para que podamos acoger a un empresario.

Lo otro, el INPE también, necesitaba la colaboracion de ciertas entidades para darle formalidad
al interno, el interno muchas veces tiene el problema de que ha sido sentenciado no con su
nombre sino con su “alias”, de esto hay siete (7) mil casos. Actualmente la poblacion
penitenciaria es de 91,400 personas y hay unos 7,000 casos en los que los cuales los internos
presentan defectos en su nombre, tienen problemas en su DNI, algunos no tienen DNI y algunos
tienen libreta electoral pues nunca migraron al DNI. Entonces se necesitaba una mejor
coordinacién con RENIEC en ese aspecto. Luego muchos de los internos no estaban bien
capacitados se necesitaba ahi coordinacion con el Ministerio de Trabajo y Ministerio de la
Produccion, y muchos internos a la hora de girar sus recibos, es decir el medio con el cual me
va a pagar una empresa privada cuando ingresa al penal, no tenian el RUC entonces
necesitabamos de la colaboracion de SUNAT. Cérceles Productivas a través de una norma, que
es el Decreto Legislativo N° 1343 y su Reglamento generaba esta coordinacién con estas
entidades. La formalidad no llega mucho a las cérceles, necesitabamos una norma e incentivos
y mucho trabajo institucional para de alguna manera presionar a estas entidades y que nos
apoyen en esta idea de la rehabilitacion. Y como tercer punto también carceles productivas
fortalece lo que son los talleres productivos en las carceles. Las céarceles histéricamente se han
hecho para recluir personas solamente y de alguna manera hay carceles muy antiguas, hay 69
establecimientos penitenciarios a nivel nacional y muchos de ellos datan de 1960, 1970 y no se
concebia el trabajo como un medio de terapia, de rehabilitacion para el interno. En esta gestién
se han estado construyendo nuevos talleres, ahora el enfoque de los penales es que cualquier
penal que se construya, y hay dos en construccidn ahorita esta el de Ica y el de Arequipa que
son penales con capacidad para 3,200 personas cada uno gue se van a inaugurar todavia en el
2021, son penales que ya se estan construyendo pero también con talleres productivos, es decir,
talleres, espacios donde se puede ingresar una gran fabrica de confecciones, por ejemplo con
sus maquinas y los internos puedan ahi trabajar en un ambiente agradable con buena ventilacion,
luz, que no se pueda ver el tema del hacinamiento, y de alguna manera coadyuvar.

Entonces de alguna manera se destind mas presupuesto al tema de que se construyan mas
talleres. Muchas personas ven como que por qué vamos a apoyar tanto el trabajo, los indicadores
de buen desempefio penitenciario siempre han sido cero fugas, que nadie se escape y que no
hayan reyertas o que no ingresen bien bienes prohibidos como celulares, drogas. Sin embargo
creemos que hay otros indicadores que también contribuyen a la seguridad del penal que es que
una persona esté trabajando, que se esté capacitando. Y como ultimo punto, asi como hay
empresa privada que ingresa al penal y le da trabajo los internos como es el caso de Renzo
Costa, Pieta, también el interno puede crear su propio emprendimiento. Esto es algo que ha
salido a partir de las capacitaciones que hemos estado dando. Venia el Ministerio de Trabajo
con Jovenes Productivos o con Impulso PerG o el Ministerio de la Produccién con
Emprendedores Productivos, que es un programa también que tienen, capacitaban internos y el
interno se le ocurria “yo quiero ser mi emprendimiento” porque hay personas que no quieren
trabajar para una tercera persona simplemente desarrollar su emprendimiento. Entonces ellos,
el interno puede contratar a otros internos y generar un emprendimiento, que existen casos, si
existen casos y el INPE actualmente esta fortaleciendo estos puntos que antes no estaban muy
bien visibilizados porque era un interno. ElI 76% de todos los internos son internos primarios,
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que han entrado por primera vez y es un porcentaje menor el que es reincidente. Basicamente
Caérceles Productivas, ha sido preparar el penal para que ingrese la empresa privada y ¢cuél fue
nuestra estrategia ahi? fue primero convencer a la empresa privada de que los penales podrian
ser espacios donde ellos pueden invertir, ¢y cdmo hicimos? hicimos una alianza con la Camara
de Comercio de Limay con la Asociacion de Exportadores, fuimos, hablamos, les presentamos
el proyecto, qué queriamos, nos ayudaron muchas personas aliados importantes como la sefiora
Marina Bustamante, la cual trabaja hace cinco (5) afios en el penal de Ancén 2 con los internos
e internas, ellos trabajan para Renzo Costa hacen los monederos y tienen todos su RUC, trabajan
con ellay se les alcanza un dinero. El pago que se les hace a ellos es por destajo, por produccion,
no hay una relacion laboral. A nosotros nos gustaria que hubiera una relacién laboral pero no
existe una relacion laboral actualmente.

b) ¢ Cuales son los criterios que toma en cuenta el INPE para hacer la seleccién de los reos
gue van a laborar en las empresas?

Rpta.- En primer lugar se analiza, viene por ejemplo una empresa que quiere trabajar el cuero,
entonces hay ciertas empresas, y €s0 ya es un poco la politica de la empresa, por eso lo hemos
dejado un poco abierto que no queriamos cerrarlo a un poco lo que el Estado debe imponer,
entonces por ejemplo la sefiora Marina Bustamante siempre nos decia que ella queria trabajar
con internos primarios ¢qué son internos primarios? internos que han ingresado por primera vez
al penal. De repente otra empresa tiene otra politica de que puede trabajar con un reincidente,
pero por ejemplo que ha estado por ejemplo en drogas. Depende mucho de la empresa, la cual
va a seleccionar a los internos que tienen mas destreza, a los que son iddneos, porgue nosotros
no podemos imponerle a la empresa gque trabaje con alguien impuesto por el INPE. Entonces yo
como empresa también estoy ingresando al penal a ganar de alguna manera, hago
responsabilidad social perfecto, porque trabajo con grupos vulnerables, pero también tengo que
asegurar mi productividad. Las empresas hacen selecciones, primero muchas de ellas han pedido
trabajar con primarios, personas que por primera vez han ingresado, que para eso no hay
problema porque son el casi 76% de la poblacion penitenciaria, ¢y por qué? porque no quieren
tener una persona complicada a la hora de ensefiarle la disciplina laboral, el trabajo. Luego hay
una puesta en practica de cuales son sus habilidades y sus destrezas, por eso hay una
clasificacion, hay una apertura que venga la gente a postular, los internos, se selecciona quienes
podrian ser y se comienza a poner a prueba a la persona. Ese periodo de que esta en prueba es
lo que llamamos un contrato de capacitacion, la persona esta primeramente capacitada porque
por ejemplo trabajar en cuero no es lo mismo que trabajar en cuerina, el cuero requiere de ciertas
habilidades y cuando las personas van trabajando se puede ver que estan a un lado los que recién
estan empezando a trabajar y sus destrezas todavia son un poco lentas y hay otros por ejemplo
gue ya han ingresado y antes que los capaciten ya tienen una destreza mas rapida ¢por qué?
Porgue es una persona que tiene una capacitacion antes de ingresar al penal, en SENATI o
trabajo en alguna cosa o tenia habilidades empresariales, que hay eso hay bastante, entonces
luego de que pasan estos filtros, él ya comienza a trabajar en la empresa y ahi ya se va a
establecer la relacion contractual en donde se deba pagar por produccion.

c) ¢El método va a depender enteramente de la empresa?

Rpta.- No, no enteramente de la empresa, porque el INPE siempre va a ser la bisagra entre la
coordinacion entre laempresa y el interno, no es que viene la empresa y hace lo que ellos quieren
no.

d) ¢ El método de seleccion es una coordinacion previa?

Rpta.- Hay un primer filtro que lo hace el INPE, que aseguramos que la persona no sea una
persona indisciplinada, que tengan sus informes disciplinarios correctos, sus informes de
progresividad correctos, su salud que no esté complicada, hay personas con tuberculosis, con
sida, que puede tener algun tipo de enfermedad fuerte que no puede asegurar su desempefio y
sus informes también legales en el sentido de que tratamos de ver de que no haya ningln
impedimento de parte del juez, porque los jueces pueden dictar impedimentos en ciertos
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derechos, por lo general no lo hacen pero hay que revisar también la sentencia. Por ejemplo,
casos como estafa, alejarlos de algdn tipo de nivel organizacional de algun negocio, y luego de
gue hay este filtro la empresa escoge. Pero qué ocurre, como cualquier relacion laboral, la
persona puede cometer una indisciplina, puede ser impuntual, entonces alli el personal del INPE
esta atento para saber si esa persona se retira del programa o permanece, porque el empresario
no lo va a poder hacer.

e) ¢Basicamente la empresa es el inversor y el que supervisa es el INPE?

Rpta.- Claro, nosotros supervisamos de gque la empresa cumpla con la puntualidad de los pagos.
En otros paises como en Espafia, siempre era una relacion tripartita: la empresa, el instituto
penitenciario competente y el interno, inclusive en Espafia se crearon sindicatos de internos cosa
gue acé no ocurre, ¢pero por qué eran los tres (3)? Porque de alguna manera el INPE garantiza
el desenvolvimiento de las personas, entonces de alguna manera estd muy implicado el Director
del penal, porque el Director es el que habilita los horarios también para que la empresa trabaje,
a veces puede ser una temporada muy alta, por ejemplo, en Navidad o algin tipo de mes que
haya un tipo de produccion mayor, entonces el Director del penal es el que puede establecer que
haya un horario mas alla después de las 6:00 de la tarde, porque los internos tienen un horario
de encierro y desencierro, el horario de desencierro es a las 8:00 de la mafiana, se forman todos,
se toma la cuenta, salen a sus talleres, a hacer sus labores, a partir de las 12:00 van a comer su
comida, y ya por la tarde, a las 6:00 de la tarde hay nuevamente un horario de encierro, todo de
nuevo a sus pabellones y se les cierra por un tema de seguridad, que es algo normal, que es el
régimen de la cércel.

f) ¢ Como se esta manejando el tema de la distribucion de la remuneracion? ¢ Esto es una
retencion que hace el INPE o el desembolso es total para el interno para que él mismo
empiece a manejar la distribucion?

Rpta.-, Actualmente el interno pasa el 10% de lo que gana al INPE para mejorar los talleres
productivos, eso esta normado por una ley, antes de la Ley N° 1343 que es de las Carceles
Productivas. En el disefio de Cérceles Productivas se habilitd también un tema muy interesante
gue nunca ha existido en el pais, que ha sido el tema de que un interno tenga una cuenta bancaria,
eso es algo que no existia, entonces se disefi este 70-20-10, pero cuando esté habilitada la
cuenta bancaria. Las cuentas bancarias, ahorita estamos en trabajos con el Banco de la Nacion,
pero hemos tenido algunas fricciones con otras entidades del Estado, que estamos tratando de
resolverlo, pero ya en nuestro reglamento se sefiala que cuando los internos tengan esta cuenta
especial, que solamente sirva la cuenta para que le deposite un tercero nada mas, y es mas, ni
siquiera un tercero, la empresa para la cual esta trabajando, de alli no sirve para nada mas, no
hay codigo de cuenta interbancaria, no hay nada de eso. Cuando estén habilitadas ya las cuentas,
se va a dar una distribucion que la va a hacer la misma empresa, el 70% va para él, el 20% para
su reparacion civil, se le va descontando, cuando se acabe esto dependiendo del tiempo que esté
en la cércel, ese 20% pasa a su 70% de nuevo, y el 10% sigue yendo para el Instituto Nacional
Penitenciario, para el auto sostenimiento de los talleres productivos.

g) ¢Quiere decir que ahora estan recibiendo en efectivo el dinero?

Rpta.- En efectivo, siempre, es mas, este pedido de las cuentas bancarias nacid, no de los
internos del INPE, naci6 por un pedido de los empresarios pues hoy dia para pagarle a los
internos tienen que ir al establecimiento penitenciario con el dinero en el bolsillo, entonces es
un riesgo para los ellos. Esta norma ha nacido de un intercambio de experiencias entre
empresarios, internos y el mismo personal del INPE, entonces los empresarios, y concretamente
la sefiora Marina Bustamante de Renzo Costa, sefial6 de que para ellos era un riesgo llevar el
dinero al penal.

h) Justo tenemos un par de consultas, la primera es, nos habias hablado de que el 76% de

los reos son primarios, pero de ahi queriamos saber, también tienes la estadistica de
cuantos son de baja peligrosidad.
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Rpta.- Si claro, los primarios, por lo general en su clasificacion, por lo general son de baja
peligrosidad. Yo lo que podria hacer mejor para que ustedes puedan tener una mejor figura es
podria decirte cudntos penales cuentan con régimen cerrado especial. El régimen cerrado
especial es aquel donde esta un interno peligroso. Los que estan en régimen ordinario, son
internos que no representan tanta peligrosidad y han ingresado por primera vez al penal, y asi
esta de alguna manera dividido, pero te voy comentando de que el principal problema del INPE
ahorita es el hacinamiento son 91,400 internos ahorita, pero, alli hay un tema, hay un desafio,
nuestra capacidad de albergue es de 39,300 personas y nosotros ya estamos ahorita en 91 mil,
esta estadistica es de setiembre, ahorita a febrero ya cambi6 un poquito. Nuestra teoria es que
los jueces cada vez estan dando mas prision preventiva. El 40% de todas las personas que estan
en penales, estan por prision preventiva, es decir, personas que no tienen una sentencia si no que
estan procesados. Nuestra estadistica el afio pasado arrojo que durante el 2018, mil personas
fueron absueltas, absuelto quiere decir una persona que se ha comprobado que fue inocente, no
ha sido culpable, entonces eso es un poco el drama que vive el INPE. Nuestra capacidad de
albergue nos deja sobrando mas o menos 50 mil personas, es que a veces no podemos controlar
muy bien que las personas estén en sus determinados regimenes donde deben estar, es decir,
hoy dia se confunden en un penal los procesados y los sentenciados. Cuando organismos
internacionales piden de que estén separados, pero es tanta la cantidad de procesados que estan
dentro del penal, de que es imposible para el INPE poder diferenciarlos, entonces se da estas
situaciones. Sin embargo, hay penales de régimen especial como Challapalca, donde esta
Orellana, o Cochamarca u otros penales también, en donde si son exclusivamente para personas
muy peligrosas. Pero si ti me quisieras decir cuantos de aca son inofensivos, cuantos casos
medianos, cuantos son muy peligrosos, habria que revisar penal por penal porque nuestro
hacinamiento es de 132%, como estén las estadisticas. Y este es el principal problema del INPE,
el hacinamiento, porque no nos permite hacer nada, el tratamiento, todos estos programas se
detienen un poquito porque no tenemos a la gente muy bien diferenciada, que es una realidad.
Tengo un plan hacia el 2021 de ir aumentando la capacidad de albergue, que es crear unidades
de albergue y se ha previsto que hasta el 2021 tendriamos alrededor de 21 mil unidades de
albergue mas. Entonces qué ocurre, en una carcel tiene que crearse mucho espacio, es verdad,
pero también tienes que crear medidas alternativas a la prisién, que es algo gque no es explota
mucho en nuestra sociedad, y tienes la semilibertad, beneficios penitenciarios o0 un nuevo
sistema que el INPE a echado a andar hace ya el afio pasado que es la vigilancia electrénica
personal. Actualmente tenemos s6lo 19 personas bajo esta modalidad porque la conceden los
jueces. Asi como los jueces envian a las personas a la carcel por prisién preventiva o por una
sentencia fundada, también ellos tienen la potestad de darle la vigilancia electronica personal.

i) Ahorita la capacidad del INPE en cuanto a agentes de seguridad, ha ido en aumento,
¢COmMo es que se maneja? ¢ Cual es el factor qué manejan, por ejemplo, de un agente del
INPE contra la cantidad de reos?

Rpta.- Un penitenciario versus 250-300 personas seria un aproximado que yo podria darle, que
seria lo adecuado, pero actualmente el INPE tiene 7 mil agentes de seguridad distribuidos a nivel
nacional, y, por ejemplo, tienes un penal como Lurigancho que tiene 10,500 personas y ahi
puedes encontrar un aproximado de 230 agentes de seguridad que es rotativo.

J) ¢Y cudl es la proyeccion que tienen con la evolucion de las Céarceles Productivas?

Rpta.- Si, actualmente hay aproximadamente 9 mil internos trabajando para empresas privadas
en talleres productivos, pero nosotros quisiéramos que esto sea mucho més del 50% de la
poblacion penal. Nuestra idea es que si todos esos primarios, que son el 76% estan trabajando o
estan estudiando, son personas que van a tener menos probabilidades de reincidir o mas
oportunidades en el mercado, y nos hemos dado cuenta de esto por que, porque actualmente
cuando tenemos esta colaboracién con las entidades, como te he comentado, el Ministerio de
Trabajo, el Ministerio de la Produccién, ya es complicado para ellos otra vez retornar a la
libertad y trabajando, por qué, porque hoy dia todos te piden antecedentes policiales,
antecedentes penales, antecedentes judiciales, referencias, etc., entonces una persona que ha
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estado cinco (5) afios en cércel practicamente necesita también tener esta historia laboral dentro
de la cércel al menos. En otros paises se les da certificados de trabajo sin que hagan mencion
gue estuvieron en un establecimiento penitenciario, porque cualquier persona que ve
establecimiento penitenciario no lo quiere en su empresa, entonces hay ciertas politicas de
certificarlos sin que se haga referencia que la persona ha estado en cércel, por qué, porque
cuando la persona cumple ya su pena, se le borra su antecedente penal, su antecedente judicial,
gue es el que establece que ha estado en un establecimiento penitenciario, se le borra, o sea, para
el INPE no esta borrado pero para la sociedad sale no registra, por qué, porque es una persona
ha cumplido su pena, ya estuvo sus seis (6) afios en prision, cumplid, y si hizo todos los
mecanismos legales gque le habilita la norma ya se resocializa y se le tiene que borrar eso.

k) ¢Hay algun estudio o alguna estadistica que pruebe que todo este concepto de Carceles
Productivas es efectivo?

Rpta.- Como ha empezado en enero del 2017, hemos hecho una primera muestra de 500
egresados que han estado en Cérceles Productivas y solamente aproximadamente 12 de ellos
han reincidido, de los 500, 12. Entonces, nuestra visidn es un seguimiento que estamos haciendo
ahora por qué, porque el INPE histéricamente solamente se dedicaba a ver el trabajo en carceles
y una vez que salia, s6lo escuchaba la puerta que se cerraba y ya nunca mas sabiamos de él, pero
ya hemos aca determinado que esto es algo no bueno porgue tenemos que seguir con una etapa
post penitenciaria de seis (6) meses a un afio, que es algo muy interesante, que por ejemplo,
podrian tocar en su trabajo claro, para que el INPE garantice que esa persona, se puede
comprobar mediante una llamada telefonica o una verificacion de una asistente social, de que
esta trabajando en algun lugar. Pero, les queria comentar que, por ejemplo, esta empresa Pieta
que ustedes han visto que estd hoy dia en cinco (5) lugares: en el Jockey, en Larcomar,
Monumental Callao, Salaverry Plaza, o sea esta en todos lados, esta en cinco (5) lugares
exclusivos buenos, o Renzo Costa que es lider del mercado en cuero, ha contratado a ex internos,
personas que trabajaban con ellos en el penal y que estaban arrepentidos “si bueno, entré por
drogas, estoy arrepentido” y cuando han salido del penal, cuando han recuperado su libertad,
han ido a tocarle la puerta a los empresarios y les han dado trabajo. ¢ Y por qué les daban? Porque
ya los conocian, habia una relacion que ya era conocido “no, si una persona, es tranquilo, bueno
estuvo ahi”, algunos estuvieron procesados nunca los sentenciaron, y son personas que de
alguna manera ya, inclusive estan capacitados en el trabajo y se han quedado trabajando. Marina
Bustamante tiene una historia muy interesante que contar y hoy dia Pieta también con este chico
Thomas Jacob que es el jefe de Pieta que es un francés, es un ex disefiador de Chanel que un dia
fue a Lurigancho vio el trabajo y le gusté mucho y comenz6 a trabajar con internos e inclusive
ha trabajado con ex internos para que estén en la parte de la economia de la empresa, 0 sea
manejando cuentas y le ha ido muy bien. Pero si, ese aspecto es una debilidad que debe
fortalecer el INPE, justamente el seguimiento de cuantas personas se ha reinsertado, tener una
base de datos de eso y saber que esta trabajando para nosotros seria excelente.

1) ¢A nivel regional, ustedes han consultado alguno de estos estudios que te pruebe los
efectos del trabajo en la rehabilitacion de los reos?

Rpta.- Nosotros hicimos un encuentro regional y todas las autoridades penitenciarias que
vinieron: Brasil, Colombia, Venezuela, Chile sefialaban de que el trabajo que se hace dentro de
la carcel es el elemento mas fuerte en la rehabilitacion de un interno, entonces si se juntaba el
trabajo y correctas terapias psicoldgicas, se hacia un buen trabajo y en la doctrina penitenciaria
esta muy bien saludado el tema de fortalecer el trabajo. Una persona que no es productiva dentro
del establecimiento penitenciario esta un poquito condenada a seguir siendo improductivo fuera
y los aspectos crimindgenos que pueda reincidir son mas altos. Pero una persona, justamente y
es parte de este programa medirlo también, que esta trabajando, es una persona que tiene mas
posibilidades de conocer el mercado. Muchas de estas personas que estan en Carceles
Productivas nunca en su vida habian trabajado, y por qué, porque actualmente el 40% de los
internos van desde los 18 afios hasta los 32, 0 sea son personas muy jovenes, los adultos mayores
no son una mayoria, son personas muy jovenesy por lo general cuando uno habla con ellos han
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sido parte de un robo, eran temas basicamente econdmicos y malas juntas también, amigos
pandilleros que estaban por este lado o en organizaciones robar con el auto, los famosos
raqueteros.

m) Y ahorita la construccion de los nuevos dos (2) penales.

Estan a cargo del Ministerio de Justicia, son mega penales de 3,200 plazas cada uno, van a
terminar siendo 6,400. Debido al hacinamiento, justamente por esta incomodidad de que no hay
tanto espacio es de que se ha tratado de fortalecer el trabajo. Hoy dia, por ejemplo, ustedes si
van a Lurigancho, van a ver que el chip que ahora se mueve dentro del penal que tiene 10,300
personas y su capacidad de albergue es para 3 mil no mas, es una ciudad entera, es uno de los
penales mas grandes a nivel latinoamericano, se mueve en funcion a que quién realiza los
mejores trabajos. Por ejemplo, los polos Pieta salen de ahi no mas, de ese penal, y hay otra serie,
hay 14 empresas que estan trabajando ahi y les estd yendo bien, se han construido mayores
talleres, la poblacion se esta capacitando y de alguna manera cuando vamos y hablamos con los
delegados, ellos piden “queremos que llegue mas trabajo, mas capacitacion” porque es una
manera de tener también tranquila la poblacion. Ahora hemos hecho un contrato, un convenio
en realidad con una barberia, un barber shop, que esta capacitando a los chicos en barberia, que
es un oficio que te capacitan dos (2) meses, tiene certificacion con el Ministerio de Educacion
y puedes tener tu negocio propio o salir y, que es algo que esta de moda. Entonces, este tipo de
oficios estd pegando bastante y esto también es en el marco de Céarceles Productivas.

n) ¢ Lo recaudado por el INPE, le representa un mayor costo al momento de implementar
un taller?

Rpta.- En la norma existen tres (3) tipos de talleres: el taller que lo pone el empresario que
vengo con mis maquinas todo, hay otro que es el INPE da toda la maquinaria y la puede
administrar un empresario como es el caso de las panaderias, en Lurigancho hay una panaderia
enorme con maquinas hermosas que ha comprado el INPE pero la administra un empresario
privado que tiene que respetar la depreciacion, tiene que respetar la maquinaria, pero el
administra porque €l conoce el negocio de hacer pan, y hay otra formula que es algo mixto, la
empresa pone tanto y el INPE puede poner también cierto nimero de maquinarias y se combina
asi una empresa. La idea es fortalecer un espacio de trabajo. Entonces se puede dar de las tres
(3) maneras. Ahora, para el empresario también es un ahorro de costos en el sentido de que no
estd pagando alquiler de espacio del local porque esto es del Estado, tiene mano de obra de
alguna manera mas competitiva, no tiene que pagar beneficios laborales, no hay una relacion
laboral es una relacidn contractual no mas, ni siquiera paga algo de EsSalud porque el INPE,
los internos yatienen el SIS con ellos, y de alguna manera es algo muy interesante notar también
hay bastante compromiso de parte de los internos en llegar puntualmente a las metas donde se
quiere la produccion. Trabajar en una carcel es un beneficio para ellos, porque de alguna manera
los ingresos que llegan van a la familia. Cuando yo llegué acé se me decia algo que después yo
entendi que un interno preso es una familia presa. Cuando un interno esta en la carcel, la familia
va a visitarlo siempre, tiene que ir a verlo, entonces la persona si no genera algun tipo de también
de economia se comienza a volver una carga, es por eso que ellos reclaman también la necesidad
de poder trabajar y poder aportar a su familia con el trabajo que esté realizando.

0) En cuanto a la retribucion que perciben los internos sabemos que no tiene naturaleza
laboral, hemos visto que la norma refiere que estos contratos de capacitacion que hace la
empresa privada con el interno no pueden extenderse mas all4 de un afio, después de ese
periodo de tiempo, ¢cual es el tratamiento que se da?

Rpta.- Si, tiene que entrar necesariamente a ganar como cualquier otra persona, porque ti no lo
puedes estar capacitando todo el tiempo. Entonces si la empresa nos habia pedido que ellos
necesitaban primero capacitar y es verdad, muchos no manejan bien el cuero o las confecciones,
no saben usar una maquina, entonces necesitan un periodo para ser capacitados, se les dio seis
(6) meses hasta un afio como maximo, siempre verificando nosotros de que la persona ya esta
capacitada. Y luego de eso, entendemos que su capacitacion ya esta terminada porque no se
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puede estar capacitando siempre y luego de eso €l ya pasaria a trabajar, a relacion contractual
por recibo por honorarios a destajo con la empresa privada para que gane como cualquier otra
persona que esta ganando. El promedio que ellos mas 0 menos ganan es entre 800 a 1,200 soles,
entre ahi oscila lo que pueden estar ganando, dependiendo de su capacidad productiva, de las
destrezas que ellos tengan.

p) ¢Existe alguna restriccion para que los internos puedan tener una relacion de tipo
laboral?

Rpta.- No, més bien necesitamos la habilitacidn. Yo les comento, cuando se disefié la norma,
yo estuve en el proceso de disefiar esta norma, se incorpor6 un capitulo que tenia que ser una
relacion laboral, sin embargo, esto pasé por todos los sectores, pero cuando lleg6 al Consejo de
Ministros se valord de que no deberia haberlo porque bueno, un sector de la poblacion podia
decir que se estaba valorando mas a los internos que a la tasa de subempleo que existe en la
calle. Entonces, aparecieron criterios de que de alguna manera dan a ver lo que yo siempre me
topo con otras entidades del Estado que es la estigmatizacion que hay “todos los internos son
malos, son peligro, no son una oportunidad”, y no es asi, o sea hay una gran poblacién que si
quiere mejorar, esta arrepentida y hay otra que, bueno no va a progresar como son los de
Challapalca, pero deberiamos apostar por los que si, porque de alguna manera son personas que
van a salir en cinco (5) afios, seis (6) afios y la idea es que salgan mejor, no salgan peor, como
las famosas carceles como escuelas de delito que se comentan siempre en los reportajes. Para
mi seria extraordinario si fuera una relacion laboral, sin embargo, requiere un consenso del
gobierno y tiene que proponerse una normativa. Actualmente no la hay, no hay, el Ministerio
de Trabajo no hace supervisiones de relaciones laborales, primacia laboral dentro de una cércel
y lo que si hay es una relacién contractual a destajo, una relacion civil, una locacién de servicios.
¢Y por qué se ha visto asi? Porque de repente querer una relacion laboral también se veia un
poco que iba a generar desincentivos a la empresa porque tengo que pagar vacaciones,
beneficios, entonces ahi no méas, no hay ningun tipo de atraccién. Ojala que mafiana, mas tarde
tengamos mas empresas privadas, se han hecho mas o menos unos 135 convenios en estos dos
(2) afios con empresas privadas para que mas adelante podamos estar en un nivel de poder
negociar, por qué no, una relacion laboral. Yo he conversado con varios empresarios y decian
“yo quisiera tener una relacion laboral, no hay ningln problema”. Sin embargo, otros decian
“no, yo ya estoy gastando mucho acd”.

q) ¢Este 10% que recibe el INPE se podria decir que te permite autofinanciar las nuevas
carceles?

Rpta.- Si, autofinanciar los aspectos de tratamiento, es decir, mejorar, esa plata se utiliza en
mejorar los talleres productivos, comprar mas maquinaria, actualizar la maquinaria,
mantenimiento de maquinaria y basicamente se reconduce ese dinero a la sostenibilidad de los
talleres que son hangares grandes, también para el mantenimiento o compra de nuevas
maquinarias. Pero, por ejemplo, el destino de ese dinero a otro lado es una decision aca ya de
presidencia, pero actualmente la norma dice que es para recursos bajo la responsabilidad del
INPE, y siempre es para auto sostener la nueva maquinaria, por qué, porque las maquinarias son
caras, por ejemplo, cuando visiten Castro o Lurigancho si es que ya no han ido, van a ver que
hay grandes talleres con hornos para ceramica, esos hornos cuestan millones, entonces el INPE
es el que compra ese tipo de hornos, o las panaderias la maquinaria para hacer la panaderia, o
en las maquinas los talleres de costura, todas las méaquinas de costura las compra el INPE.

r) Y cémo te aseguras el trabajo, o sea, porque tu haces la inversion por esas maquinas y
gue pasa si el empresario de repente de un dia a otro te dice que ya no quiero trabajar con
los reos.

Rpta.- Hasta el momento, no hemos estado en esa situacion todavia, tendria que analizarse ahi
cual podria ser un destino similar al que ha estado sacando provecho, por qué, porque las
personas del INPE no estan capacitadas para tener la misma expertise que tiene la sefiora Marina
Bustamante trabajando en cuero que agentes nuestros, porque no tenemos ni siquiera la vision
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de comercializacion, el marketing, la comercializacion, las habilidades blandas. El agente de
seguridad es una persona que esta formada en un determinado campo, esta entrenado solamente
en seguridad en un aspecto técnico, entonces, para nosotros es muy valioso conocer todas estas
herramientas de la empresa privada y las seguimos conociendo, pero hoy en dia viene a ser un
riesgo. El INPE tiene agentes servidores, coordinadores laborales, son personas que, pagadas
por el INPE, pero ven solamente los aspectos de trabajo, no son agentes de seguridad si no son
personas que se encargan de ver la planilla, porque ojo que el interno por trabajar redime su
pena también dos (2) dias de trabajo en un (1) dia menos en su pena, €s un incentivo, es un
trabajo, regenera, rehabilita, es un ganar-ganar para todos. Hay coordinadores laborales que se
encargan de ver como esta funcionando el taller, de alguna manera también van conociendo
como es el trabajo técnico y ellos tendrian claro que asumir, pero por supuesto si se va un
privado el INPE pierde un monton, porque se va el expertise, se va la mercadotecnia, la
comercializacion, se nos va todo. Es por eso que apostamos que el privado tiene que estar y
nosotros seguir aprendiendo de ese privado. Y asi, por ejemplo, en Chorrillos, que podrian de
repente también visitarlo, hay una interna que se llama Medalith Ravichagua que ella comenzé
a aprender primero en los CETPROS (Centros Técnicos Productivos) que los da el Ministerio
de Educacion y el INPE a trabajar en calzado femenino, zapatos, tacos, zapatillas y pasaron 10
afos y hoy dia es una persona que ella como interna ha contratado con 18 internas para tener su
propio emprendimiento que se llama “The Queens”. Entonces, ella tiene sus propios mercados
y la verdad le esta funcionando, es como una mini Marina Bustamante que esta haciendo sus
zapatos dentro de la carcel, pero de alguna manera con el programa se le esta fortaleciendo mas
y se le estd dando ahora un espacio de taller, que es una disposicién para fortalecer esta politica
de internos emprendedores. Que los internos pueden ser emprendedores y lo hemos demostrado
porque cuando han ido ahora el Ministerio de Trabajo y el Ministerio de Produccion se han
quedado sorprendidos de que todos los alumnos iban todos los dias a clases, hacian sus tareas,
llegaban puntuales, le das un espacio y el interno lo aprovecha muy bien, claro. Antes, por
ejemplo, si ustedes revisan hace dos (2) afios para atras no se explotaba mucho los temas de
trabajo en las redes sociales del INPE, porque siempre era la vision “no, mejor que nadie sepa
del INPE”, s6lo el INPE se pone en la palestra cuando hay una fuga, una reyerta, un motin, pero
aca dijimos con Carceles Productivas por qué no explotar también lo bueno que la gente conozca
lo bueno, y asi como ustedes han venido ya otras personas a conocer que se esta haciendo,
porque la verdad el trabajo dentro de la carcel esta muy invisibilizado, estéa tan cerrado el espacio
gue ni siquiera se puede ver lo que estd adentro y la verdad que las personas gque van se quedan
sorprendidos, porque la verdad hay mucha gente que esta trabajando, hay mucha gente que esta
mejorando con esta nueva politica que es que los agentes de seguridad también estén
comprometidos en que el trabajo también es beneficioso para los internos, antes esto no estaba
muy claro.

s) ¢La empresa privada tiene seguridad de parte del INPE?

Rpta.- Si, siempre, nunca se queda solo el empresario. Siempre hay unas personas en el taller,
agentes de seguridad o coordinadores de trabajo que no se entrometen en la productividad, en
coémo manejar el negocio, pero estan controlando la productividad de los internos, la disciplina
que se respete, para asegurar también la integridad de ellos porque el INPE garantiza la
integridad del empresario al 100%. No hemos recibido ninguna queja de alguna extorsion que
me llaman por aqui. Lo que pasa es que a veces, los empresarios también y sus trabajadores
tienen que también tener claras algunas reglas, estd muy bien que se cree una relacion
contractual, pero por ejemplo no puede ser tu amigo. Ha habido algunos casos en donde el
interno le ha pedido a alglin trabajador del taller de la empresa privada “por favor llévame esta
carta a mis familiares” y hay algunos que la han llevado y 1o ha detectado seguridad afuera por
ejemplo y le han dicho “sefior eso no se puede hacer porque la correspondencia tiene un canal
determinado y usted no puede hacer eso” entonces algunos se les ha sancionado como que no
ingresen al penal un mes, dos meses. Hay algunas cosas que coordinar, pero el interno cuando
uno lo conoce es como cualquier persona, solamente que esta interno. A veces tenemos una
visién del cine norteamericano del entorno es muy peligroso y no es asi.
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t) ¢Cual es el reto que tiene Céarceles Productivas?

Rpta.- El 47% de los internos no trabajan, esto es nuestro gran reto de que ellos estén
matriculados en algo, en trabajo o en estudio, por qué, porque si no estan haciendo eso, qué
estan haciendo, entonces la tesis es aca que se estdn yendo para —y esto es mas un tema de
capacidad o de voluntad— capacidad también, pero te comento, ahora con todo este tema de
Carceles Productivas y que vienen universidades, profesionales, entidades a también dar su
granito de arena, a estudiar el tema, ha hecho de que los internos estén cada vez méas preguntando
por oportunidades en cérceles productivas, quieren trabajar mas, inclusive como se les ha ido a
capacitar, ha ido INDECOPI para capacitar en signos distintivos, ha ido PRODUCE para
capacitar en carpinteria laser, en aspectos 3D en computadora, hemos Ilevado computadoras
dentro del penal para que se capaciten. Ellos han comenzado a hacer sus disefios de proyectos,
entonces han comenzado a llegar este contagio de que el que més trabaja es el mejor visto.
Aparte porque le trabajo genera ingresos y es bien visto, va el Presidente del INPE, el Consejo
del INPE, el Ministro de Justicia a felicitarlos, entonces es como un premio, entonces ellos si
tienen cada vez mas voluntad. Estas son todas las entidades que hoy dia trabajan con nosotros,
RENIEC para los DNI como les dije, el DNI es el primer documento relacional para cualquier
cosa trabajo, salud, etc.; SUNAT registro Unico del contribuyente para que el interno lo tengo;
Banco de la Nacion para las cuentas especiales no funcionan todavia, pero van a empezar el
plan piloto en Ancon 2 con la empresa Renzo Costa, esto esperamos que en dos (2) meses ya
comience, pero ha habido algunos aspectos que hoy dia tenemos que resolver con RENIEC
justamente; Ministerio de Trabajo capacitacion y Ministerio de la Produccion también con
capacitacion; sociedad civil que es importante porque crear una marca como céarceles
productivas y que la gente pueda saber de qué eso es carceles productivas, su compra nos ayuda
a que el interno pueda tener; y la empresa privada que es basico como la Cadmara de Comercio
y que estan de verdad muy sensibilizados y ADEX. Un poquito esto es los beneficios que tiene
la empresa privada y lo que ofrece el INPE hoy dia con la politica cérceles productivas. Hoy el
INPE esta detras del empresario, apoyandolo, alentamos que su produccion salga, para algunos
es duro todavia porque no es lo mismo entrar a un lugar en libertad porque entras sin celular,
entras bajo un control, o sea hay muchas cositas que ellos tienen que adecuarse, pero si por otro
lado, la satisfaccion de ver gente que esta comprometida, que esta trabajando, que llega puntual,
gue todo el dia esta trabajando en eso.

El INPE ha hecho encuentros con las Camaras de Comercio de Cajamarca, de San Martin, de
Lima, de ADEX para poder llegar a los hoy dia 135 convenios que tenemos. Antes de Carceles
Productivas solamente se habian generado durante el periodo 2016-2017, dos (2) convenios, 2
convenios con dos (2) empresas privadas, después de la politica se han generado 135 convenios
y seguimos creciendo. O sea, toda esta politica de abrir el penal para que ingresen con orden,
con disciplina ha funcionado para el INPE.

2.3. Sonia More Mamani

RESUMEN
Nombre: Sonia More Mamani
Cargo: Directora de la Subdireccion de Trabajo y Comercializacion de Tratamiento
S Instituto Nacional Penitenciario - INPE
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La entrevistada manifiesta que es a través del Decreto Legislativo N° 1343 y su Reglamento, el
Decreto Supremo N° 025-2017-JUS, que se fija la politica de Estado para fomentar y fortalecer el
tratamiento penitenciario y post penitenciario.

Medio Libre, es una dependencia del INPE, que se encarga de las personas que cumplen el resto
de sus condenas en libertad, una vez que las cumplan se les monitorea por el contacto que se tienen con
ellos y dan fe que si estan rehabilitados.

Asimismo, indica que carceles productivas es una iniciativa y el reto es convertirla en un
programa. Hay que estructurarlo para que sea un programa, lo cual necesita todo un marco normativo
porque hay muchos cabos sueltos, por ejemplo, como se selecciona la mejor empresa, hay que
reestructurar los lineamientos de cémo la empresa privada va acceder al programa.

Por otra parte, sefiala que el interno no tiene un vinculo laboral, el desafio es la formalizacién de
todos los internos trabajadores en los 69 centros penitenciarios para que puedan obtener su DNI, RUC
y cuenta bancaria. Lo otro es la dacidn de una Ley Especial Laboral para internos, pero involucra
mayores costos pero que no se esta logrando un consenso. Adicionalmente, se esta viendo incentivos
tributarios para las empresas.

Uno de los problemas es el filtro de las empresas y esto esta relacionado con el pago a los internos
por sus servicios y que no se les explote. Se busca empresas con responsabilidad social. Un referente
es Renzo Costa, en un inicio perdian cosas y su produccion era pésima, pero con el tiempo capacitaron
a todos los internos, controlaban que no se sacaran las cosas y que no se vendiera nada dentro del penal.
Se les autoriz6 para que usen la marca Cérceles Productivas.

Al principio a la empresa privada se le entregd unas cuantas maquinas por las que pagaron la
depreciacién y después las devolvieron, luego llevaron sus propias méaquinas mas modernas;
actualmente ya no entregan maquinas, cada empresa debe llevar lo que va a utilizar.

Por otra parte, comenta que el personal del INPE es muy limitado por lo que no se puede distraer
en controlar a las empresas, 1o que es un problema mas porgue no se sabe cuanto producen y mucho
menos cuanto le pagan a los internos. La propia empresa es quien dispone de un personal para controlar
la produccion y los pagos que corresponden.

También refirié que los nuevos lineamientos que se buscan para las empresas es que tengan de dos a
tres afios en el mercado, fijar pardmetros de ventas, limitar los rubros comerciales, ademas de cuéles
son sus clientes y su mercado, asi como si tienen talleres adicionales en la calle. Por su parte, el INPE
cederé los espacios para que se instalen los talleres, con la firma de convenios de dos o tres afios. Aparte,
se estan viendo los procedimientos de admisién al &rea de trabajo y de como se van hacer los pagos.

Finalmente, manifest6 que el INPE es el que administra los talleres productivos, pero por falta de
personal no lo realiza de la manera mas adecuada. Cada interno hace un pago legal mensual y los que
trabajan en talleres productivos pagan mas de acuerdo a sus hojas de produccién. Todo se coordina a
través del area de trabajo, que es un equipo que cuenta con un comercializador, proyectista, técnico en
control laboral, gestor de la produccion, entre otros que no pasan de 5 o 6 personas.

ENTREVISTA

a) ¢Cuales son los mayores problemas que encuentra para que se materialice esta
masificacion del programa carceles productivas en todos los centros penitenciarios del
pais?

Rpta.- Mira, en la mafiana he tenido una videoconferencia con Ecuador viendo todo el tema de
carceles productivas porque tenia que hacer la presentacion de carceles productivas y ellos me
presentan su programa que es totalmente diferente porque ellos no manejan dinero, no manejan
efectivo, no manejan absolutamente nada a diferencia de nosotros, ellos no permiten las
iniciativas, no permiten nada, lo manejan ellos solos y les esta yendo muy bien porque es un
modelo espafiol que nosotros quisimos implementar hace mucho tiempo acd, cuando recién se
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iniciaba el penal de Chincha, pero bueno lamentablemente por cuestiones de ingresos y salidas
no se llegd a dar, pero a eso apuntamos. El tema de carceles productivas siempre existid, te
contaré, sino que simplemente se ha cambiado el nombre.

b) ¢Como funcionaba el trabajo en los penales antes de la dacién de la norma sobre
“Carceles Productivas”?

Rpta.- Se han formalizado ciertas cosas porque no habia convenios, pero siempre la empresa
privada entrd, siempre apoyaron, las empresas privadas, las ONG, las entidades religiosas, los
familiares y todos mandando siempre a hacer cosas, pero ahora desde un punto méas formal.
Esta politica de Estado nace en el afio 2017 cuando estaba PPK, a través del Decreto Legislativo
N° 1343 que es de Carceles Productivas y su reglamentacion, para fortalecer, fomentar y regular
el tema del tratamiento penitenciario y post penitenciario. Entonces esto se iba a dar, no
solamente a los que hacian encierro, a los que estaban afuera también los insertabas, era un poco
mas.

¢) Sin embargo, tengo entendido que todavia el programa post salida del reo y reinsercion
a la sociedad todavia no esta totalmente implementada porque todavia no hay recursos
Rpta.- Ellos tienen todos los mismos convenios que nosotros tenemos, porque ese convenio se
da intra y extra, solamente lo tienes que coger y tienes que hacer la gestion y ver cémo lo
articulas. Esto lo hace el Medio Libre como institucién, o sea Medio Libre pertenece al INPE.
Nosotros vemos intra muros, todo lo que es encierro y ellos ven lo que es liberado. En Medio
Libre el ex interno liberado recibe capacitacién durante lo que le resta de la pena, porque la pena
ya la llevan en libertad, pero igual reciben capacitacion, tienen que estar articuladas con estas
empresas que tienen convenio con nosotros para ver qué es lo que van a hacer ellos. Las personas
gue han cumplido totalmente su condena se reinsertan a la sociedad por sus propios medios. La
idea es gue las personas que tienen pena cumplida, que tenemos ya casos, que Son pocos, pero
son casos ya concretos, que personas gque hayan salido con pena cumplida que no tengan que ir
a estos centros, ya estén con sus propios negocios, con sus propios emprendimientos. Nosotros
tenemos algunos casos ya identificados y que ya estan trabajando bien, y que entonces siempre
vamos haciendo el monitoreo porque tenemos siempre contacto con ellos, entonces siempre
estan en eso, entonces dan fe de que si estan rehabilitados.

d) Comenzaron acé siendo trabajadores de alguna de estas empresas y cuando ya terminé
SuU pena, me imagino que crearon su propia empresa

Rpta.- Las personas que tienen pena cumplida, muchos de ellos han trabajado con empresas,
muchos de ellos han trabajado solos con sus emprendimientos, entonces han hecho sus propios
negocios, sus planes de negocio o lo han puesto en marcha al interior y cuando han salido,
nosotros hemos estado monitoreando, tan es asi que tienen su RUC, tienen sus boletas, sus
facturas, su RNP, sus cuentas corrientes y ya estdn facturando para vender a diversas
instituciones también.

e) ¢Cual es el tema principal que ustedes creen que falta la legislacion de Carceles
Productivas?

Rpta.- Estamos reestructurando los lineamientos de como la empresa privada va a acceder para
ingresar a trabajar en carceles productivas, lo que pasa es que cuando se dio esta legislacion o
cuando se dio esta politica de gobierno nadie apostaba nada por ella, las empresas tenian mucha
resistencia, las empresas tenian mucho temor de ir a la céarcel, los miedos y temores de cualquier
empresario, entonces se hizo todo un tema de sensibilizacion se hicieron mesas de trabajo,
desayunos empresariales con las cadmaras de comercio, los gobiernos regionales y
municipalidades, donde han participado alrededor de 1500 empresas a nivel nacional. Se han
hecho visitas guiadas, algo de 190 visitas guiadas a todos los establecimientos, ensefiandoles las
instalaciones, ensefiandoles las maquinarias, ensefiandoles la labor que hacen los internos
adentro que es lo que es lo que ellos producen, entonces las personas al ver ya se han sentido un
poco sensibilizados y decian “hay potencial, podemos entrar”.
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Uno de los desafios que tenemos es la formalizacion de todos los internos trabajadores, que son
alrededor de 20,000, que trabajan a nivel nacional en 69 penales, hacer la parte de la
formalizacion que estan en 3 etapa que son el DNI, el RUC y la otra parte su cuenta bancaria.
La otra parte, el otro de los grandes desafios es una administracion laboral, nosotros como
institucion lo permitimos, pero ahi se van las empresas encima, todavia no llegamos a un
€OoNsenso; nosotros sin embargo estamos trabajando en eso, ya se mando el borrador, ya esta en
la cdmara de comercio, la camara de comercio a través de sus especialistas lo estan viendo, pero
adicionalmente se esta viendo el tema de los incentivos para las empresas, para que las empresas
también puedan apostar ingresar en el tema tributario, asi como hay una ley de discapacitados,
entonces también estamos nosotros en eso.

f) ¢Cuales serian uno de los problemas por las cuales quieren hacerle unos filtros o no
quisieran trabajar con una empresa?

Rpta.- Casualmente por el tema del pago, por el tema de la explotacidn, por el tema de la falta
de pago de servicios, lo que pasa es que al generar esta politica de las carceles productivas, las
empresas quisieron la parte del camino de la sensibilizacidn y todo, pero no todas fueron las
mejores. Entonces, se les abrié mucho las puertas y como requisitos minimos simplemente
accedias, entonces el INPE le daba espacio, a las personas, en algunos casos las maquinarias y
en algunos casos bueno, lo que tenia, y las empresas ponian la otra parte. Eso fue en las primeras
etapas, pero que pasa no todas las empresas fueron serias. Nosotros tenemos una empresa
modelo que es Renzo Costa. Renzo Costa es una empresa ética, una empresa que aposto, por
qué, porgue ellos ya tienen un mercado ganado, tienen un prestigio, tienen una marca, entonces
yo tengo, yo quiero ver mi tema responsabilidad social ¢qué implica la responsabilidad social?
Implica el mejoramiento de calidad, de la persona, mejoramiento del medio ambiente, tiene una
serie de cosas, el tema de la responsabilidad social que no lo manejan las otras empresas, en el
caso de Renzo Costa ¢qué pasd?, a Renzo Costa se le entregd todo el paguete en sus inicios,
puso su capacitador sin embargo pues todo inicio es fuerte, inicialmente se le perdian las cosas,
la produccion le salia pésima, pero mira con todo eso ellos han aprendido a lidiar, propusieron
su modelo de negocio, capacitaron a toda las internas, nadie salia con nada, porque sacaban los
modelos los plagiaban sin embargo, ellos han continuado, se ha formalizado a las internas, ellos
las han capacitado en su linea de produccion y hoy por hoy sacan todo lo que sacan, nada venden
adentro. Entonces, ellos tienen su mercado, sacan todo hacia afuera, lo que nosotros si les damos
es pues la marca que tenemos de carceles productivas, con eso tenemos detras de cada producto
pues sale una historia, entonces esos productos llevan una historia. Bueno eso es lo que también,
parte del marketing por lo que ellos venden, y esa es la empresa.

g) ¢Y como es el tema de la maquinaria?

Rpta.- Pagan la depreciacion por la maquinaria. Inicialmente el INPE es quien adquiere la
maquinaria. Hoy por hoy cada empresa tiene que traer su maguina, nosotros ya no estamos
dando. Las empresas que estan en Lurigancho por ejemplo, que son algo de 23 empresas que
estan trabajando en el rubro de confecciones, casi en su mayoria de confecciones, esterilla,
calzado, algo de madera, cosas asi, ellas han llevado sus maquinarias, pero ¢qué pasa? ahi esta,
yo creo que todo pasa por un tema de control, tenemos problemas de infraestructura, problemas
de personal, tenemos problemas diversos, entonces nosotros no podemos, el personal que
tenemos no lo podemos distraer en controlar las empresas. ;como se hace con Renzo Costa?
Renzo Costa hace su guia de ingreso de insumos, su guia de salida de materiales y nosotros mas
0 menos vemos, controlamos cuénto les pagan, hacen sus planillas y sobre eso, pero las otras
empresas no estan haciendo eso, ese es el problema que tenemos nosotros, un tema de control.
No tenemos control de lo y entonces tampoco sabemos cuéanto les pagan. Entonces el interno
refiere “me pagan 300 soles, me pagan 100 soles, sefiorita me pagan 80 soles”.

h) ¢ Ustedes préacticamente no llevan el control de lo que hace el interno?

Rpta.- Sise lleva un control, pero es un control que ellos han sacado, que es un control promedio
y nosotros viendo la realidad, no es lo que la empresa genera. Observamos informalidad en las
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empresas y por eso es, y pasa esto porque el filtro no ha sido mejor. Nosotros dentro de nuestros
nuevos lineamientos estamos poniendo 2 afios en el mercado, que tenga su mercado, que tenga
su demanda, nada de lo que hace ahi puede venderlo adentro, todo tiene que sacarlo afuera. El
perfil que estamos buscando son empresas como Renzo Costa que ya estan formalizadas y que
entiendo yo que al reo le van a pagar todo, traen sus maquinas todo, a parte del beneficio de
responsabilidad social. Ahorita lo que nosotros estamos haciendo es una evaluacion, estamos en
una parte de evaluacion y ahi vamos a sacar un monton de empresas.

i) ¢Y hay algun tipo de organizacién especifica respecto a qué centros penitenciarios van
a contar con que talleres y cuales no?

Rpta.- Los penales de fueron hechos hace mucho tiempo con otro contexto; sin embargo, se han
habilitado espacios, se han habilitado algunos talleres basicamente en el caso de mujeres en
confecciones, zapaterias y cueros, tienen esa caracteristica y casi todos los talleres ahorita se
esta trabajando con infraestructura que es el ente que construye los penales entonces se les esta
haciendo el disefio de los talleres tipo. En los estudios previos se ha previsto que los penales
tengan las areas indicadas, que tengan su sefializacion, que tenga su planta, su almacén porque
no se tiene pues, que estén en los lugares ubicados donde pueda entrar el camién descargar,
sacar porque, por ejemplo, Chorrillos tienes que entrar por donde entra toda la visita, por donde
esta la Directora por ahi entras, los accesos no son los mas adecuados, ¢por qué? porque son
penales antiguos también.

j) ¢ Y estan ahorita en modificacion? Debido a los nuevos lineamientos

Rpta.- Ese es para el tema de acceso no, ahorita, por ejemplo, que empresa va entrar, cuales son
los parametros que yo voy a poner para evaluar la empresa ¢, cuanto tienes de venta? por ejemplo,
¢cual es tu mercado?, ¢cudl es tu rubro?, ;a donde vendes?, ;quiénes son tus clientes? ese tema
de cosas ¢tienes un taller en la calle?, ;ya se rebalso tu taller quieres pedir servicio alla?, pero
si no tienes nada de esas caracteristicas no. Yo no voy a hacer mi empresa 0 mi emprendimiento
alla, yo hago mi emprendimiento ahorita, lo creo para que el INPE suscriba un convenio; que si
se ha dado, si hemos tenido casos asi, por eso te digo ha pasado por un tema del filtro, no ha
estado el mejor, supongo que por la premuera que venia uno, venia otro.

k) Y el caso de ustedes como INPE, ¢ qué es lo que esperan lograr al respecto?

Rpta.- Yo creo que en primer lugar arreglar el tema de normativa, alinearlo todo para el tema
de la seleccion de las empresas, si hay empresas que se tienen que ir, que se vayan y nosotros
tocar puertas a empresas grandes y serias, tan es asi que nosotros tenemos una lavanderia en el
penal de Chorrillos, que estdbamos buscando, teniamos negociaciones con la empresa Pressto,
Pressto tiene una tematica muy diferente en el tema de la visién de los trabajadores, ellos los
ponen en planilla, les ponen en sus gratificaciones y todo, pero que se le complicaba un poco
también.

I) ¢ En cuanto al ingreso que recibe el INPE por Carceles Productivas, podriamos decir
gue el programa es auto financiable?

Rpta.- El interno cuando ingresa a los talleres productivos hace un pago mensual, que es un
pago legal, que como minimo, si no produces de 0 a 300 y tantos pagas 37.20 soles y eso se va
actualizando con el minimo vital, pero los internos que trabajan netamente en talleres,
entiéndase por talleres lugares que tienen maquinaria equipo y todo lo demas, ellos pagan méas
¢por qué? porque ellos hacen produccion, por ejemplo, a veces llega una produccion de polos
ellos hacen polos, cuanto, ahi si tiene que haber un técnico que controla toda la produccion, ¢ya
cuénto? cada una tiene su hoja de produccién, le va controlando entonces esos 37 se convierten
en 80, 90 o 100 soles que es lo que él aporta mensualmente, a diferencia de los otros talleres
gue tenemos, que no son talleres son como unos espacios, son como una especie de zum donde
albergas a toda la produccién que hace trabajos manuales, enchufes, no tienen maquinarias, no
usan mucho, entonces ellos si pagan su 37.20.
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m) ¢ Qué destino ese aporte que hacen los internos al INPE?
Rpta.- Todo ese dinero va a una cuenta del Banco de la Nacion que es 281808, por recursos
directamente recaudados, esa cuenta se calendariza a través del MEF, y nos lo dan a nosotros,
con eso se construyen talleres, se vuelve a comprar maquinaria.

n) Se justifica todo el trabajo por el INPE para los casi 1,400 internos que trabajan con la
empresa privada? ¢Se espera que crezca a un nimero mayor de internos?

Rpta.- Nosotros no trabajamos para esos 1,400, nosotros trabajamos para la poblacién para los
27,190 porque igual a todos les tenemos que dar soporte.

2.4. José Luis Pérez Guadalupe

RESUMEN
Nombre: Jose Luis Pérez Guadalupe
LAl Ex Presidente del Consejo Nacional Penitenciario y Ex Ministro de Interior
Entidad: Instituto Nacional Penitenciario - INPE

El entrevistado refiere:

Que, dentro de las principales debilidades de cérceles productivas se encuentran: la corrupcién
(macro, mediana y micro corrupcion) que esta presente tanto en los altos directivos hasta la corrupcion
presente en los penales; por ejemplo, para poder ingresar materiales para los talleres. Otra debilidad
es la poca regulacién en el &mbito laboral y la inexistente regulacién sobre el aspecto de beneficios
tributarios para los empresarios que mediante convenio decidan participar de carceles productivas.

Que, el mayor problema que encontramos en los penales es la alta rotacién de funcionarios, lo
cual imposibilita un crecimiento y expansion constante y unificado de las politicas que promueven que
mas empresas ingresen a participar de carceles productivas.

Que, al promover carceles productivas se debe de considerar el beneficio que obtendrian los
empresarios, que decidan apostar por realizar su negocio con la mano de obra de internos en los centros
penitenciarios, también se debe garantizar (en la medida de lo posible) una estabilidad que permita
que los internos que laboren se puedan capacitar y trabajar para un negocio por un periodo que
justifique la inversién del empresario.

Para considerar que la iniciativa de carceles productivas sea considerado exitoso, el entrevistado
sefiala como factor de éxito a la estabilidad politica interna en los penales de sus funcionarios y también
de la situacién politica del pais, otro factor es la estructura necesaria dentro de los penales para la
existencia de los talleres y la empresa tenga un espacio para su actividad.

ENTREVISTA

a) ¢Cuales considera usted son las debilidades de carceles productivas que no permiten
gue mas empresas quieran participar?

Rpta.- Uno de los problemas ha sido la corrupcion en todos los niveles (macro, mediana 'y micro
corrupcion) por ejemplo yo estaba a cargo de Lurigancho y Castro Castro en la labor de la
iglesia.. Otro de los temas de los que no se hablan es la necesidad de un cambio de mentalidad
en los empleados penitenciarios. Se ha ido trabajando en el tiempo, convencer a los mismos
empleados que es beneficioso que trabajen porque hasta ese momento todo era, te cobro para
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gue entre material, puede ser que hasta ahora; yo no puedo decir que no, te digo porque yo he
estado antes.

Ahora bien, otro punto importante que se debe de mencionar es el tema a nivel normativo pues
tiene que mejorarse e incentivarse el tema de pagar impuestos pues hay que tener en cuenta que
los talleres se realizan dentro de un penal y corresponde a un espacio enteramente estatal.
Entrando al tema de la produccion por parte de los talleres originaba un punto fuerte sobre la
salida del producto. Y ese era el punto que nosotros teniamos. Para ello haciamos ferias,
haciamos un monton de cosas. Entonces, por ejemplo, para nosotros, para mi al menos, el
modelo ideal era Renzo Costa. Porgue la sefiora Marina Bustamante a través de su negocio, ella
formaba a los chicos, ella ponia sus maquinas y otras maquinas del INPE mitad-mitad,
capacitaba, llevaba sus materiales y hacia su propio control de calidad y lo vendia. Genial, me
entiendes, negocio redondo.

b) Cuando usted inicia su gestion en el INPE en el 2011, ¢ya estaba la empresa privada en
los penales?

Rpta.- Muy poco, nadie arriesgaba. Te digo Marina Bustamante era la pionera. A ver habian
algunas empresitas dentro de los penales en Arequipa. En Cusco es otra cosa, en Cusco yo un
dia me acuerdo, yo iba a los penales de noche 4 o0 5 de la mafiana, me acuerdo yo estaba llegando
al penal y veo una cola, un sabado en la mafiana, de sefioras y le pregunto al guardia si son las
esposas de los internos. No, me dice, doctor. ;Qué son, la trampa llegando de madrugada?
¢Quiénes son? Son todas las comerciantes que tienen ferias, tiendecitas en Cusco. ;Qué? Todas
esas ferias de Cusco le compran al penal. El penal es el gran proveedor de artesanias en el Cusco.
Ustedes ven trabajo precioso de cuero de alpaca, eso que tu ves en las galerias baby alpaca, ahi
le ponen la marquita, ahi lo producen. Cusco es fabuloso. Pero, ahi lo trabajan como talleres
mas que como empresa; pero si habian yo firmé convenio con una ONG para hacerlo tipo
empresa, cuando todavia no habia cérceles productivas eran los primeros intentos que haciamos,
no se habia formalizado como una politica del INPE porque simplemente era imposible contar
con las empresas, cuando ibamos a las cAmaras de comercio y te decian los invitamos a tomar
desayuno hablabamos un floro de la patada PPT los invitdbamos y solo iba uno que otro.

El problema que afrontamos es la alta rotacion de funcionarios, como te digo mis antecesores
han estado 7 u 8 meses, por ejemplo en el gobierno anterior fuimos dos presidentes del INPE en
5 afios ahorita ya van 3 en 3 afios.

c¢) Cémo ve usted que se podria hacer un cambio normativo en el régimen laboral porque,
actualmente, vemos que ellos estan como una locacién de servicios en teoria deberian girar
su recibo por honorarios.

Rpta.- La pregunta es qué cosa beneficia al empresario, entonces lo ideal es una relacion laboral
estable porgue t0 tampoco tienes estabilidad el mismo interno estd pidiendo su beneficio
penitenciario qué es la calle entonces cuantos afios es tu condena 10 afios alla te contrato si pero
esta buscando su beneficio puede ser que también salga y chao yo no sé qué tan complicado
puede ser y si hay una salida si intermedia contraté por 6 meses por 3 meses lo que pasa que
estamos hablando de situaciones especiales que necesitan de un régimen especial sino no va a
calzar en la mentalidad del legislador se piensa en las relaciones ordinarias no en las
extraordinarias y esta es una relacion extraordinaria ahora se puede ver cdmo estan en otros
paises.

Lo que se vio en otros paises es que abusan de esta mano de obra barata donde préacticamente
no tiene ningln beneficio entonces en otro pais es de repente un poco méas desarrollado porque
aprovechan esta situacion, aqui todavia nos faltan otros temas pero si lo que nos falta para
contratar ahorita no hay nada no hemos visto casos en los cuales sacan su recibo por honorarios
reciben por recibo por honorario otro por oye tu forma un grupo forma una empresa y factirame.
Claro para la empresa tiene el tema de como reduce estos gastos entonces vemos de qué se van
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adecuando circunstancias entonces la idea era que haya un tratamiento un poco méas uniforme
donde todos puedan tener el mismo régimen o en todo caso que el empresario sepa este es el
régimen y lo contrata bajo estas condiciones.

Por otro lado, hay que mencionar que una cuestion importante es la alta rotacion de los internos,
Gsea se contratan a los de penas altas y son los mas fieles trabajadores. Eso nos garantiza mayor
seguridad y estabilidad.

d) ¢Usted que consideraria que son los factores para que un programa de céarceles
productivas sea exitoso?

Rpta.- Primero, la estabilidad en los penales en la actualidad. Yo digo que si no hubiera
estabilidad en los penales; por ejemplo en Lurigancho hace 6 afios que no hay un solo motin en
todos los penales. Pero, eso parte, porque los controles de seguridad son mejores o porque ha
cambiado la mentalidad del preso. Esto tiene que ver con la estabilidad politica y con la rotacion
de autoridades, también tiene que ver con cosas tan concretas como los ambientes para producir,
porque si no tienes espacio no tienes espacio con facilidades para los empresarios como
facilidades de ingreso de salida porque en verdad los penales son posibles fabricas y asi es como
deberia plantearse.

e) Doctor, una consulta nosotros también hemos visto un par de tesis relacionadas a esta
famosa concesion de este sistema penitenciario que incluso una propuesta en pro inversion
defensoria del pueblo se cayo.

Rpta.- Bueno, entre otras cosas, las tres empresas que se juntaron no tenian experiencia
gestionando penales tercerizados; por ejemplo, la defensoria del pueblo se encarga de la parte
disciplinaria que eso jamas el estado puede delegar a un tercero que ponga disciplina, entiendes
gue el INPE tiene sus facultades al igual que la policia y habia una serie de cosas y yo decia si
te traigo todo lo de Challapalca y te lo pongo ahi, los mantendré pero no me vas a poner
exigencias. Estuvo muy mal planteado porque estan pensando en pajaritos.

f) Una consulta con respecto a los pagos, usted me comentaba que las empresas estan
llevando dinero en efectivo para pagarles. En el caso de Espafia, si no me equivoco una
institucién, creo que se encarga de hacer los pagos.

Rpta.- Si, claro. En Chile también se da esta situacion es mas a la hora que sale con tu plata al
ahora recién puede visitar tu cuenta hay un economato cuél es su reparacion civil tanto por
ciento de lo que ingresa al mes va para tu reparacion civil y tanto el economato donde tu puedes
sacar esos productos y tanto a tu cuenta 50% creo que va a cuenta el final cuando tu salias recién
toma tu libretita con tu plata. Entonces, lo ven como ayuda para la familia, directamente eso de
ahorrar aqui no existe. Osea, en los otros paises practicamente te obligan ahorrar lo obtenido
por el trabajo que realizan.

En el Peru, existe el economato en forma de bodega y se rige bajo la ley del mercado.
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