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EXPERIENCIA PROFESIONAL

e Division de Contrataciones — SUNAT Mayo 2009 — Actualidad
Desempefio el cargo de supervisor en el 6rgano a cargo de las contrataciones de
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fui parte de Comité Especial a cargo de la seleccion de los proveedores que

entregaran los bienes requeridos al Almacén.
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Ante la creacidn de esta unidad organizacional era necesario planificar y Organizar
los objetivos y metas asi como dimensionar la unidad y determinar la cantidad de
personal necesaria , asimismo fue necesario implementar el Manual de

Organizacion y Funciones de dicha unidad, asi como sistematizar los procesos
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Asimismo fui parte del equipo de seleccion de personal que tuvo a cargo la
reorganizacion de SUNAT seleccionando personal profesional con mayor

capacitacién para su incorporacion

FORMACION PROFESIONAL

e UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU

Bachiller en Ciencias Administrativas 1995
Licenciado en Administracion 1996

e UNIVERSIDAD DE LIMA
Diplomado de Tributacién 1998

e UNIVERSIDAD CONTINENTAL
Especialista en Contrataciones y Adquisiciones del 2007
Estado

e UNIVERSIDAD DE LIMA
Postgrado en Gestion de las Adquisiciones Publicas. 2008-2009

e UNIVERSIDAD ESAN
Diplomado en Gerencia en la Administracion
Publica 2014 — 2015

e UNIVERSIDAD ESAN

Maestria en Gestién Publica 2016 — actualidad

XXi



RESUMEN

En 1990 se anuncié a la poblacion la aplicacion del programa de ajuste
econdmico llamado “Fujishock™ por el que se elimind el subsidio a los alimentos y se
elevo en 680% los precios a cargo del gobierno en rubros basicos como leche, pan,
combustibles harina y servicios publicos. Este hecho trajo consigo de forma inmediata
la proliferacion y el incremento exponencial y vertiginoso de los comedores
populares, que desde inicio de los afios setenta venian funcionando —principalmente-
en la periferia de Lima. Por lo que a través de la Ley N° 25307 de fecha 12 de febrero
de 1991, se cred el Programa de Apoyo a la Labor Alimentaria de las Organizaciones

Sociales de Base, hoy llamado Programa de Complementacion Alimentaria - PCA.

A o largo de los afios de su vigencia este programa ha sufrido un sinfin de
reformas relacionadas a su marco legal, organismo ejecutor y ente rector, en perjuicio
de la ejecucion de reformas sustanciales que conciernan a su gestion administrativa y
que permitan, ahora si, definir claramente el tipo de politica social (universal,
selectiva, focalizada), objetivos del programa, criterios de elegibilidad, indicadores de
medicion o seguimiento, entre otras; todo ello a pesar que anualmente se transfieren
aproximadamente 130 millones de soles para su gestion en doscientos treinta y ocho
(238) gobiernos locales (entre provinciales y distritales) a nivel nacional.

Con tal contexto, el objetivo de la presente tesis fue analizar la gestion
administrativa del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA, modalidad
“Comedores”, para lo cual se usaron herramientas de gestién e informacion obtenida
de diversas fuentes sean primarias y secundarias, que permitieron proponer

recomendaciones para la mejora del referido programa.

Cabe sefialar que para la presente investigacion se tuvo la colaboracion de
funcionarios de gobiernos locales que tenian como perfil haber participado en la
ejecucién de programas sociales alimentarios a nivel local; ademas, pudimos contar
con informacién (innominada) sobre la clasificacién socioeconémica de los usuarios

inscritos en el Registro Unico de Beneficiarios del PCA, por parte de la Direccion
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General de Focalizacién (DGFO) del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social.
Asimismo, obtuvimos informacion de documentos de gestion, legislacion comparada
y experiencias internacionales, asi como literatura especializada en la gestion del

programa.

Con la informacion recolectada y la documentacién materia de analisis,
identificamos cuatro (4) factores principales que repercuten negativamente en la
gestion administrativa del PCA como parte de una politica social de un Estado que
pregona estar alineado a tendencias de modernizacion de la gestion pablica. Tales
factores son:

Primero: En el aspecto de planificacién; la ausencia de objetivos claros,
especificos y medibles para el programa.

Segundo: En el aspecto de organizacion, la desvinculacién del programa con el
sistema de focalizacidn para el acceso de sus usuarios.

Tercero: en el aspecto de organizacion, la inadecuada asignacion presupuestal de
recursos.

Cuarto: En el aspecto de direccion y control, la carencia de un ente supervisor con

roles claros de seguimiento.

Finalmente, como resultado de las evaluaciones y analisis realizados, formulamos

las siguientes recomendaciones de mejora para cada factor clave:

a) Reestructuracion del PCA a fin que se definan objetivos claros y precisos de
cara a una politica pablica moderna, asi como metodologias que permitan la medicién
del cumplimiento de tales objetivos en el marco de los lineamientos de presupuestos
por resultados.

b) En cuanto a la no inclusion del PCA en el Sinafo, se ha recomendado como
mejora que el Midis, como ente rector del mismo, establezca criterios de acceso y
elegibilidad para los gobiernos locales ubicados en el sector urbano, y evalte la
pertinencia de focalizar geograficamente en las zonas rurales, considerando el mapa

de pobreza publicado por el INEI.
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c) Se requiere que el Midis redistribuya el presupuesto hacia las zonas de mayor
incidencia de la poblacion pobre y pobre extrema, para lo que es necesario enfocar los
objetivos del PCA vy alinearlos a las politicas que buscan combatir y erradicar la

pobreza asi como la anemia y desnutricion infantil.

d) Se redefina el rol del Midis como supervisor del PCA, enfocando su evaluacién
en la obtencion de objetivos del PCA y la calidad de atencidn a sus usuarios, mas que
en la cuantificacion de su carga administrativa, para lo cual es preciso fomentar la
especializacion de funcionarios de gobiernos locales que ejecutan el PCA y demaés

programas sociales.

Resumen elaborado por los autores
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CAPITULO I. INTRODUCCION

En el Per(, la mayoria de acciones de politicas sociales se han centrado en
desarrollar politicas asistencialistas, lo cual incluso fue llevado a nivel de politica de
Estado a través de la creacion del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (Midis)
y del Sistema Nacional de Desarrollo e Inclusion Social (Sinadis). Desde hace al
menos ocho (8) afios el gasto publico en los programas sociales ha experimentado un
gran incremento, pasando de los S/ 12,295 millones ejecutados en el afio 2008 a S/
32,707 millones en el afio 2016, es decir un crecimiento aproximado del 266% en
menos de 10 afios. Situacion similar presenta el comportamiento del gasto ejecutado
en los programas de asistencia social, el cual presentd un aumento del 264% en el
mismo periodo (S/ 1,882 millones en 2008 a S/ 4,964 millones al 2016).

Uno de estos programas es el denominado Programa de Complementacién
Alimentaria — PCA Modalidad “Comedores”, que es la version actual del conocido
programa de asistencia social denominado “Comedores Populares™, el cual tiene mas
de 27 afios de vigencia en el pais, atendiendo a millones de usuarios, y en el que se
han gastado mas de S/ 2 mil millones para su ejecucion. Se esperaria que con todas
estas acciones de asistencia alimentaria se hayan mejorado los indices nutricionales de
la poblacién beneficiada, teniendo en cuenta el alto gasto publico que ello ha
significado y la cantidad de usuarios atendidos. Sin embargo cuando se ha acudido al
Midis, como érgano rector del Sinadis, a consultar sobre el impacto del programa o
sus resultados, nos damos con la sorpresa que esta entidad no cuenta con informacion
respecto del nivel de cumplimiento de objetivos de este programa, ni de los resultados
de su ejecucion presupuestal; lo cual colisiona con las reglas de eficiencia del gasto
publico que se sigue en el Perl para la gestion presupuestal. Si bien el PCA
Modalidad Comedores surgié en un contexto en el que aun no se daba la
modernizacién en la gestion administrativa del Estado, han existido varios intentos por
mejorar su gestion (como la descentralizacién de los programas sociales, y la rectoria
del programa a cargo del Midis), sin embargo aun no se logra implementar aspectos
de modernizacion de su gestion administrativa lo que impide obtener una vision clara

respecto a la ejecucién y utilidad del mismo como politica publica.



Es este el escenario que ha motivado la presente investigacion, planteandose
como objetivo, analizar la gestion administrativa del Programa de Complementacion
Alimentaria (PCA) en su modalidad “Comedores”, enfocando la atencién en los
aspectos de planificacion, de organizacion, y de direccién y control, que abarcan al
concepto de gestion administrativa. El resultado de la evaluacion permitird proponer

recomendaciones para la mejora del referido programa.

Asi, en esta investigacion primero se describe como evoluciona la concepcién
sobre gestion puablica hasta llegar al enfoque de la Nueva Gestién Publica, que
permitird obtener los conceptos fundamentales sobre modernizacién de la
administracion del Estado y de como en el Peru se recoge el principio de gestion por
resultados materializado a través del instrumento de presupuesto por resultados que
inspira la ejecucion de acciones planificadas, controladas y medibles, cuyos resultados
crean valor publico para la poblacién. Todo ello servird para el analisis de fondo que
busca conocer que los programas sociales también deberian generar valor publico
desde su gestién administrativa. Enseguida se hace la descripcion del contexto de la
investigacion, representada en los programas sociales con componente alimentario en
el Perd, a fin de conocer como este sector esta enmarcado en el Sistema Nacional de
Desarrollo e Inclusion Social a cargo del Midis, las herramientas que utilizan para la
focalizacion de los beneficiarios, y cuales son los aspectos claves que intervienen en la

gestion administrativa de un programa social de tipo alimentario en nuestro pais.

Luego de esto, se aterrizara el andlisis en el caso del PCA Modalidad Comedores,
a fin de mostrar su descripcion analitica, conocer las experiencias internacionales en la
region a través de un breve analisis de benchmarking, y finalmente identificar los
factores claves que influyen en su gestién administrativa, mostrando los problemas

identificados, los potenciales riesgos, asi como las recomendaciones de mejora.

Es importante resaltar que como parte de la investigacion se analizo la
clasificacion socioecondmica de los usuarios del PCA Modalidad Comedores, a través
del cruce de informacion entre el Sistema de Focalizacion de Hogares y el Registro
Unico de Beneficiarios -RUBEN del PCA, lo que significé el procesamiento de mas

de 600 mil datos de usuarios. Este ejercicio no lo efectta el Midis como ente rector de



los programas sociales asistenciales en el Peru, por lo que estos resultados son muy
importantes para los objetivos de la investigacion, pues permitiran obtener
informacion a partir de la cual se podran plantear recomendaciones para la mejora del
programa, las que podran eventualmente ser ampliadas y desarrolladas ain mas en
caso exista el interés de mejorar positivamente en la gestion administrativa del PCA

en nuestro pais.



CAPITULO Il. MARCO METODOLOGICO
2.1 Planteamiento del problema de investigacion
Se ha planteado como siguiente problema de investigacion el siguiente:

La inexistencia de objetivos medibles a través de los lineamientos de
presupuestos por resultados que impide evaluar la eficacia del Programa de
Complementacion Alimentaria — PCA, Modalidad “Comedores”, debido a
ello este programa no genera valor publico, lo que afecta directamente los
principios de la Nueva Gestion Pablica.

2.2 Pregunta de investigacion
Asimismo, se formulo la siguiente pregunta de investigacion:

¢Cudles son los factores claves de la gestion administrativa del
Programa de Complementacion Alimentaria — PCA, Modalidad
“Comedores” que impiden una gestion eficiente del mencionado programa?

2.3 Objetivos de la investigacion
2.3.1 Objetivo General

Analizar la gestién administrativa del Programa de Complementacién Alimentaria
— PCA, Modalidad “Comedores” para incorporarlo a los nuevos lineamientos de la
gestion publica.

2.3.2 Obijetivos Especificos

a. Describir el marco conceptual en el Perd sobre la modernizacion de la

gestion publica.



b. Describir los programas sociales con componente alimentario que existen

en Perd.

c. Analizar el Programa de Complementacion Alimentaria — PCA, Modalidad

“Comedores”.

d. Analizar los factores claves en la gestion administrativa del Programa de

Complementacion Alimentaria — PCA, Modalidad “Comedores”.

e. Efectuar recomendaciones para mejorar el Programa de Complementacion
Alimentaria — PCA, Modalidad “Comedores”.

2.4 Justificacion de la investigacion

Han transcurrido mas de veintisiete (27) afios desde que Alberto Fujimori
Fujimori, en su calidad de Presidente Constitucional de la Republica, por intermedio
de Juan Carlos Hurtado Miller quien era su Primer Ministro y Ministro de Economia y
Finanzas, anunciara a la poblacién la aplicacion del programa de ajuste econémico o
también llamado “Fujishock”, por el que suprimieron los subsidios estatales a los
alimentos y se aumentaron en un 680% los precios que manejaba el Estado en rubros
basicos como harina, pan, combustibles, leche y servicios publicos?, tal como quedd

reportado en el diario “El Comercio” en su edicion digital del 08 de agosto del 2015.

Este hecho trajo consigo de forma inmediata la proliferacion y el incremento
exponencial y vertiginoso de comedores populares, tal como ha sido documentado por
Blondet y Trivelli (2004):

“[S]egun célculos estimados (...) al 31 de agosto de 1990, es decir,
luego de 23 dias de aplicado el shock econdmico, el nimero de
comedores en Lima Metropolitana, incluyendo las ollas comunes,
ascendié a 7 mil, lo que significé un incremento mayor al 100% en

relacion a las cifras arrojadas por el Primer Censo de Comedores —

1 http://repositorio.iep.org.pe/bitstream/IEP/617/2/blondet_hoymenupopular.pdf



CARE para el primer trimestre de 1990”. (Blondet y Trivelli, 2004:
42).

La respuesta inmediata del Estado (con la finalidad de atenuar —incipientemente-
los efectos de los recortes economicos) se dio a traves de la Ley N° 25307 de 12 de
febrero de 1991, que cred (en realidad reconocié a las organizaciones de base que
existian desde la década de los 70s) el “Programa de Apoyo a la Labor Alimentaria de
las Organizaciones Sociales de Base”, primer antecedente normativo del hoy llamado

Programa de Complementacion Alimentaria - PCA.

El inicio del nuevo siglo daria paso a un crecimiento ain mayor del programa y
de los organizaciones de base (ahora denominadas centros de atencién), asi como una
segmentacion relacionada a su poblacion usuaria; conformando las actuales
modalidades de intervencion del PCA, primero a cargo del “Programa Nacional
Complementario de Asistencia Alimentaria — PRONAA” y posteriormente, con la
publicacién del Decreto Supremo N° 036-2003-PCM del 02 de abril de 2003 a cargo —
paulatinamente- de los gobiernos locales (provinciales) del interior del pais y de Lima
Metropolitana (distritales), a cargo del Midis.

Sin embargo, y a pesar de los citados cambios, el ahora Programa de
Complementacién Alimentaria ha experimentado muy pocas reformas sustanciales
que permitan, ahora si, definir claramente los objetivos que persigue el programa, el
sector de la poblacién usuaria, asi como las formas de medicidn del mismo, todo ello a
pesar que anualmente se destinan aproximadamente 130 millones de soles en su
gestion para doscientos treinta y ocho (238) gobiernos locales (provinciales y

distritales) a nivel nacional.

Esta situacion pareci6 tener algln viso de mejora en el afio 2007, toda vez que la
Comision Interministerial de Asuntos Sociales (CIAS) elabor6 el Plan de Reforma de
Programas Sociales? que tuvo por objetivo aportar para mejorar condiciones de vida
de poblacion y a la vez reducir niveles de pobreza extrema. Como resultado de dicho

analisis, lograron determinar una serie de caracteristicas ademéas de problemas

2 Aprobado con Decreto Supremo N° 029-2007-PCM (2007).



asociados a la organizacion y administracion de los programas, razones que les
permitié concluir que los Programas Sociales no habian contribuido de forma

determinante en disminuir indice de pobreza y desnutricion en el pais.

Sin embargo, y pese a que el objeto de dicho analisis contemplaba a los
programas alimentarios existentes a la fecha, es decir; Alimentacion Escolar
(PRONAA), Vaso de Leche y Comedores Populares, éstos dos ultimos no fueron
incluidos en la Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusion Social “Incluir para

Crecer” en el marco del Sistema Nacional de Desarrollo e Inclusion Social.

En el afio 2016 con la creacion del Sistema Nacional de Focalizacion (Sinafo), se
abridé una nueva posibilidad para introducir reformas de acceso y focalizacién en el
Programa de Complementacion Alimentaria, y con ellas, reformas estructurales y
sistematicas que permitan generar valor publico y que sus resultados sean medibles y

alineados a una politica publica.

No obstante a la existencia de estas oportunidades, mediante Carta N° 130-2018-
MIDIS-SG/OAC e Informe N° 257-2018-MIDIS/VMPS/DGAC/DPSC del 24 de abril
de 2018, el Midis informd que no existe ninguna medicién del impacto del PCA que
se haya realizado a dicha fecha. Con lo que el programa seguiria ejecutandose a ciegas

de una planificacion, organizacion y medicion.

Es en este contexto, desde un enfoque de la gestion publica se busca analizar la
gestion administrativa del Programa de Complementacién Alimentaria PCA
(modalidad: Comedores Populares), a partir del analisis de los procesos estructurales y
metodoldgicos, asi como la pertinencia y/o beneficios de implementar el proceso de

focalizacién para su acceso.

La presente tesis busca brindar una herramienta de analisis para funcionarios lo
cual les podria coadyuvar a mejorar la gestion del Programa, con el objetivo que se
determinen su alcance y metas, y sobretodo se estime la rentabilidad social del gasto
publico efectuado. En la actualidad se desconocen los resultados del PCA ya que los

gobiernos no han incidido en desarrollar indicadores de medicion adecuados.



Asimismo, esta investigacion brinda, por primera vez, datos relacionados a la
filtracion (error en la inclusién) en la modalidad comedores obtenidos como resultado
del cruce innominado de los usuarios registrados en el RUBEN-PCA y el Padrén
General de Hogares (resultante del Sisfoh) que genera la clasificacion socioecondémica
(no pobre, pobre, pobre extremo), lo cual cobra real y préctica importancia a la luz de
la promulgacion de la Ley N° 30435, por la que se cred el Sistema Nacional de
Focalizacion (Sinafo), el cual tiene como objetivo que se logre una adecuada
asignacion de los recursos publicos para las intervenciones publicas definidas en el
marco de la politica social del Estado, con la finalidad de contribuir al cierre de

brechas sociales en el pais.

2.5 Metodologia de investigacion

Teniendo en cuenta los objetivos planteados para el desarrollo de la investigacion,
se concibe el presente trabajo como una investigacion de tipo Estudio de Caso,
metodologia que involucra aspectos descriptivos y explicativos de los temas objeto de
estudio, el cual permite hacer un analisis sistematico y profundo de casos especificos,
comprender adecuadamente los aspectos principales del tema, y caracterizar y explicar
los aspectos relacionados al Programa de Complementacion Alimentaria en la
modalidad de “Comedores Populares”. También se utiliz6 informacion tanto
cualitativa como cuantitativa, y se considerd conveniente recurrir a fuentes de
informacidn, secundarias y primarias, que describiremos a continuacion. Asimismo, se
utilizaron dos (2) métodos de andlisis que también describiremos a continuacion. Es
preciso sefialar que las fuentes mas importantes que han permitido obtener
informacion para la investigacion han sido las entrevistas a funcionarios y la base de

datos a las que se accedio sobre el programa objeto de estudio.

2.5.1 Descripcion de fuentes de informacion

2.5.1.1 Fuentes de informacion secundarias



En el desarrollo de la investigacion se utilizaron las siguientes fuentes de

informacion de tipo secundarias:

(i) Libros, articulos y publicaciones referidas a gestion publica, programas

sociales con componente alimentario y comedores populares.

(if) Entrevistas a expertos en gestion publica y programas sociales que estén

disponibles en medios escritos y electronicos.

(iii) Legislacion referida al Programa de Complementacion Alimentaria.

Estas fuentes no tienen como propdsito especifico el tema de la tesis, sino que
tratan sobre materias o aspectos de relevancia para el objeto de la investigacion, y
como tal coadyuvan al cumplimiento de los objetivos planteados.

2.5.1.2 Fuentes de informacion primarias

Adicionalmente, se ha recurrido a fuentes de informacién primarias, que son
entendidas como aquellas elaboradas para describir, analizar y atender de forma
directa los objetivos de la investigacion. Las fuentes primarias recurridas en la
presente tesis estan referidas a las entrevistas con personal profesional del sector
publico que participa o haya participado en la gestién de programas de asistencia
social de tipo alimentaria, asi como al acceso a la base de datos afines al programa
objeto de estudio (Sistema de Focalizacion de Hogares - Sisfoh y base de datos del

Registro Unico de Beneficiarios —Ruben - PCA).

2.5.2 Descripcion de métodos de analisis

Para la presente investigacion se utilizaron como métodos de andlisis los que se

describiran a continuacion:

2.5.2.1 Andlisis Cuantitativo: Analisis sistematico de contenidos



Este método ha consistido en el analisis y revision comparativa de los textos y
fuentes de informacion a los que se han tenido acceso (publicaciones, bibliografia y
entrevistas) para propoésitos practicos, con la finalidad de identificar coincidencias y
comparar sistematicamente, puntos en comun, tendencias, y estudios destacados sobre
un determinado problema, o informacion predominante en las fuentes que se revisen.
Asimismo, se apunt6 a identificar, de ser el caso, la existencia de diferencias,

contradicciones o puntos en conflicto entre las fuentes a las que se accedio.

Resalta de esta actividad el cruce de informacion entre el Ruben y el Sisfoh, que
permitié procesar datos de informacidn socioeconémica de 616,951 usuarios del PCA,
para fines de la investigacion. Este cruce de informacion no se efectla normalmente
en el Sinafo por lo que resulta una fuente de informacion innominada obtenida por el

grupo de trabajo.

2.5.2.2 Analisis Cualitativo: Entrevistas a profundidad a especialistas y expertos en

la materia

Se tratd de entrevistas a especialistas y expertos en la materia objeto de la
presente tesis. Estas entrevistas fueron desarrolladas a profundidad, y luego verificada
en el campo de la investigacion de la opinion especializada. Para la intervencién de
los entrevistados se ha considerado a aquellos profesionales que han dirigido
programas de asistencia social de tipo alimentario en gobiernos locales de Lima

Metropolitana.

Para definir a los especialistas y expertos que participarian en las entrevistas se
siguié como lineamiento invitar a profesionales especialistas que hayan dirigido la
gestion de programas sociales de tipo alimentario en Gobiernos Locales. En este caso,
se invitaron a diez (10) profesionales de gobiernos locales de Lima Metropolitana, de
acuerdo a la accesibilidad y cercania que se pudo tener como investigadores. Luego de
efectuar las invitaciones respectivas, el primer contacto y la explicacion del objetivo
de las entrevistas, asi como la reiteracion de las invitaciones, del grupo total de

invitados, se tuvo la respuesta de cinco (5) profesionales, que fueron los siguientes:
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Tabla 2.1 Perfiles de los profesionales que participaron de las entrevistas

Profesional

Gobierno Local en
Lima Metropolitana

Cargo

Carlos Eleodoro
Castillo Sanchez

Municipalidad de San
Isidro

Gerente de Desarrollo
Humano

Yeinner Moisés
Gaspar Mendez

Municipalidad de
Independencia

Subgerente de Programas
Alimentarios y Salud

Gerente de Administracion y
Finanzas (forma parte del
comité del vaso de leche)

Subgerente de Recursos
Alimentarios
Especialista en la Gerencia
de Desarrollo Social

Municipalidad de

Walter Salinas Acosta
Comas

Municipalidad de San

Frank Ceras Pérez Martin de Porres

Jhon Louis Arévalo
Bracamonte
Elaboracion: Propia

Santiago de Surco

Mediante estas entrevistas, se busco identificar la percepcion de los especialistas
respecto a los principales factores que influyen en la gestién de programas sociales de

tipo asistencial, lo cual esta en armonia con el objeto de nuestra investigacion.
2.6 Alcance y limitaciones
En cuanto al alcance, la presente investigacion comprende el analisis de la gestion

Modalidad

“Comedores”, lo que atafie a sus aspectos de planificacion, de organizacion, de

administrativa del Programa de Complementacién Alimentaria
direccion y control en su ejecuciébn como programa social, excluyéndose lo
concerniente a la gestion operativa, como los sistemas administrativos relacionados al
abastecimiento, asi como el tratamiento y preparacion de las raciones alimentarias, la

organizacion juridica de los centros de atencién, y el servicio a los usuarios.

Para efectuar el analisis de la informacién sobre la asignacion, transferencia, y
ejecucion del PCA se considero6 el &mbito nacional, el cual asciende para el afio 2017-
a S/. 127.98 millones, no considerandose en ello los recursos asignados a la modalidad
PANTBC.

En cuanto a las limitaciones de esta tesis, es preciso manifestar que la misma no

pretende formular una politica publica de mejora del PCA. La labor es concreta y se
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centra en analizar la gestion administrativa del programa, y a partir de ello efectuar
recomendaciones de mejora, las que eventualmente podran ser objeto de otro mayor

estudio y desarrollo.
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CAPITULO IIl. MARCO CONCEPTUAL: LA NUEVA GESTION PUBLICA

3.1 Breve introduccién al tema

En el presente capitulo se presentarad el marco conceptual del objeto de la
investigacion, a través de la descripcion de cémo evoluciond la concepcidn sobre
gestion publica, hasta llegar al moderno concepto de la Nueva Gestion Publica, el cual
se maneja en el Per(, y que incluye como uno de sus elementos principales a la
Gestion por Resultados y Presupuesto por Resultados, conceptos que resultan Utiles en
el andlisis posterior sobre la gestion administrativa de programas sociales

alimentarios.

3.2 Evolucidn del enfoque respecto a la gestion publica

El dilema que conllevé a concebir a la administracion publica como burocrética,
lenta e ineficiente generd una serie de reformas que promovieron la redefinicion del
rol del Estado tanto en la economia como en la sociedad. Asi, se requerian nuevos
estilos de ejercer gestion publica que sean afines a avances e innovaciones
tecnoldgicas, eficientes, no centralizadas, susceptibles al monitoreo de resultados (sin
enfocarse exclusivamente en los procedimientos o formalidades) ademas de la mayor

participacion ciudadana en la administracion publica (Bresser, 1998).

Estas reformas del Estado tuvieron diferentes concepciones a lo largo de los afos,
en cada una de ellas se pretendi6 una nueva forma de gestion que modifique de alguna

manera la insatisfaccion que existia frente a la actuacién del sector pablico.

Asi, entre los afios treinta a sesenta se dio un periodo de bonanza econdmica,
siendo que el Estado representd un agente de desarrollo tanto econémico como social,
donde su intervencion hizo que asumiera un papel fundamental en la economia,

adicional a su papel de cuidado del orden y seguridad interna (Bresser, 1998, p.521).

Pero en los setenta, estando en el proceso de globalizacion, la concepcion del

Estado decayd, transformandose en la mas importante razén del aumento del
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desempleo asi como disminucion de los indicadores de bonanza econémica. Ante esta
situacion la tendencia “neoliberal-conservadora” asi como las reformas econdémicas
del mercado se presentaron como la alternativa de solucion (Bresser, 1998). Asi, para

estabilizar la economia se dieron una serie de reformas:

a. La primera parte de reformas se centraron en la apertura del comercio y del
mercado, Y el ajuste tributario; lo que implicaba la disminucién del Estado y
de su predominio absoluto en el mercado.

b. La segunda parte de reformas se Ilevo a cabo durante los afios noventa, y se

concentro en reconstruir el aparato estatal.

Estas reformas permitieron que el Estado crezca y asuma nuevos papeles,
momento en el que se volvio a evidenciar la ineptitud del modelo convencional de
administracion publica, pues estuvo enfocado en un estilo burocratico en el que los
funcionarios son investidos de jerarquia y se aislaban de los ciudadanos (Robinson,
2015). El esquema tenia como eje principal la centralizacion de la administracion
publica, frente a una economia y ciudadania que eran cambiantes en los noventa, el
modelo se tornd excesivamente negativo: “abultados, derrochadores e ineficaces”
(Osborne & Gaebler, 1994). Después de ello quedd en evidencia la necesidad de
desarrollar nuevas formas de gestion publica que resulten compatibles con los avances
de innovacion tecnoldgica que sean eficaces y descentralizados, que se aboquen al
control de los resultados por encima de privilegiar los procedimientos. Se exigia que
la sociedad participe mas de forma directa en la administracién publica (Bresser,
1998).

Es en ese contexto que surge la teoria de la Nueva Gestién Publica que se concibe
como una mejora evolutiva del modelo tradicional de gestién (Robinson, 2015), que
se enfoca hacia los conceptos de eficiencia, economia, equidad y eficacia en la
estructura y funcionamiento gubernamental, buscando una mejora en la calidad los
servicios publicos (Garcia, 2007). En buena cuenta el objetivo era trasladar al Estado
las técnicas sobre enfoque por resultados mediante reformas estructurales en la gestion
(CEPAL, 2007). Con lo que este enfoque busca que a través de conocimientos y

herramientas modernas se muestren rendimientos y resultados del sector publico.
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3.3 Conceptualizacion de la Nueva Gestion Publica

La nueva tendencia sobre gestion publica se centra en la obtencién de resultados
de manera que uno de sus méas importantes fundamentos es el uso de herramientas de
gestionar y de rendir de cuentas, lo cual otorga a los ciudadanos algun tipo de poder

de control sobre los que toman decisiones politicas.

La Nueva Gestion Publica se caracteriza por la “clientelizacion” el cual surge
como consecuencia de darle un mayor peso al ciudadano que es concebido como
cliente en las actividades de los 6rganos publicos (Olias de Lima, 2001). La nueva
concepcién de que el usuario de los servicios publicos es un cliente, implicé cambiar
el concepto de servicio publico. Esta nueva concepcion de servicio se definia en virtud
de percepciones de clientes respecto a los servicios recibidos, la utilidad de los
mismos asi como las preferencias del mismo. Asi, cada cliente deja de ser considerado
como un sujeto al que se le debe ejercer autoridad y se concibe como un sujeto al que
hay que servirle (Olias de Lima, 2001). La nueva concepcion de ciudadano como
cliente busca asegurar la mayor satisfaccion en el servicio pablico, pues se concibe al
ciudadano como actor del servicio y ya no un simple receptor. Es importante precisar
que este enfoque considera al ciudadano como uno de los factores principales para
definir el servicio publico, asi como también considera al valor del servicio y su efecto
en el ciudadano que es el usuario, siendo fundamental la medicién de resultados que
debe enfocarse no en los insumos (inputs) sino en las salidas (outputs), para conocer
los efectos y resultados de las politicas, los programas o en general de las actividades
estatales. En buena cuenta, para esta corriente se prefiere saber si se cumplié con lo
deseado por los ciudadanos; para lo que se utilizan indicadores de medicién. Al
respecto, Osborne acentda en su afirmacion de que es posible hacer todo que aquello
que es medible siendo que si no se miden resultados resulta imposible distinguir entre
una gestion de éxito o de fracaso (1994, p.236). Por ello, la administracion publica
debe evaluar sus actividades en funcidn a sus resultados, sin que importe el mero

cumplimiento de directivas o actos formales y burocraticos.
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En resumen, la Nueva Gestion Puablica esta orientada a buscar una mayor
efectividad en la administracion publica, a través de un enfoque orientado a los
resultados antes que a las formalidades, para satisfacer las necesidades de los

ciudadanos con eficiencia y eficacia.

3.4 La Creacién de Valor Publico dentro de la Nueva Gestién Publica

Uno de los elementos que la Nueva Gestion Publica utiliza para fundamentarse es
el concepto de creacion de valor publico, el cual supone que existe una relacion entre
la sociedad y el Estado con el fin de obtener de que las acciones del gobierno tienen
que generar resultados concretos que generen efectos en los administrados (Garcia &
Suarez, 2015).

El concepto de “valor publico” relaciona la actuacion del Estado con las
expectativas, requerimientos y necesidades de sus ciudadanos. Moore (1995)
desarroll6 esta idea sefialando que a través de la gestion administrativa estatal se crea
valor pablico. De acuerdo a este concepto tenemos que asi como en el sector privado
el proveedor interactla y se comunica con los clientes para saber sus necesidades, de
la misma forma, en el sector publico el Estado debe relacionarse con sus ciudadanos

para saber sobre sus necesidades, preferencias, intereses u opiniones.

Asi, la generacién de valor publico debe enfocarse esencialmente en los
problemas de la poblacion los que son requeridos por los propios ciudadanos, siendo
de esa forma que la intervencién del Estado se hace dutil, eficiente, equitativa,

transparente, medible y en atencion a las exigencias de la sociedad.

Moore (1995) continta sefialando que la creacion de valor publico se da a través
de la gestion estratégica, conllevando a que se genere la “gobernabilidad de un
Estado”. De esa forma, las intervenciones estatales son mejor recibidas por los

ciudadanos.
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3.5 El Presupuesto por Resultado dentro de la Nueva Gestion Publica

La elaboracion de los presupuestos publicos (con anterioridad a los presupuestos
por resultados en la administracion publica) consideraba los montos utilizados en el
afio precedente, y se le asignaba montos adicionales para el presente ejercicio, por lo
que se decia que el criterio de asignacion presupuestal tenia caracteristicas
“incrementalistas”. Esta forma de presupuestar prevalecié a nivel mundial durante la
primera mitad del Siglo XX. Actualmente esto aun se utiliza en algunos paises de
América Latina, siendo que este tipo de presupuestos se caracterizan por generar
persistentes déficits fiscales; son presupuestos impredecibles y dificiles de controlar;
se incrementan porque no estdn vinculados a estrategias. No se concentran en
productos ni resultados; siendo que su proyeccién es de corto plazo; produciendo poco
incentivo hacia la eficiencia. Adicional a lo mencionado, se deben consideran dos
elementos importantes: el abuso de la legalidad, y que los incentivos solo se enfocan
en gastar el dinero asignado pues de lo contrario incurririan en una supuesta falta de
efectividad y se correria el riesgo de no contar con tales recursos para el siguiente
presupuesto, lo que resulta un contrasentido de cara a la eficiencia de la

administracion publica.

La forma tradicional burocratica en la que se gestionaba la administracion publica
(y los problemas que ya hemos presentados anteriormente), promovieron que los
paises desarrollados busquen maneras de obtener un Estado mas eficiente sin que ello
sea costoso; lo que promovidé que se adopten medidas de austeridad fiscal e
incrementar la productividad en el aparato publico, ademas de la rendicion de cuentas
y de la simplificacién de procesos, para los que se usaron métodos de analisis
econdmico; todo lo cual formaba parte de la Nueva Gestion Publica y que fueron
ejecutados en paises como Nueva Zelanda, Canadd, Australia, Gran Bretafia y Estados
Unidos (MEF, 2010).

En este contexto de la Nueva Gestion Publica nace el concepto de Presupuesto

por Resultados que es el instrumento de gestion derivado de la Gestion por

Resultados.
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La Gestion por Resultados es una manera de administrar los recursos publicos

orientados al cumplimiento de acciones u objetivos estratégicos previamente definidos

en un plan de gobierno de un determinado periodo y con un determinado presupuesto.

La Gestion por Resultados se deriva de la Nueva Gestion Publica, siendo disefiada

por entidades internacionales (BID, CLAD, BM). Con esta herramienta se busca que

las instituciones publicas orienten sus procesos de creacion de valor de manera

efectiva e integrada.

La partir de lo mencionado, se puede afirmar que la Gestion por Resultados tiene

cinco (5) elementos principales:

a.

El Planeamiento Estratégico, que es un proceso de andlisis continio
respecto de una situacion actual con miras a planificar acciones futuras.
Este proceso genera informacion que optimiza los procesos para tomar

decisiones con el fin de alcanzar objetivos estratégicos definidos.

El Presupuesto por Resultados, que ya hemos visto, es la estrategia de
gestion que se vincula a la asignacion de recursos en funcion a resultados

medibles que hayan sido previstos en favor de los ciudadanos.

La Gestion Financiera, que son las acciones administrativas que las
entidades publicas ejecutan para la obtencion y administracion de recursos

con miras a los objetivos del Estado.

La Gestion de Programas y Proyectos, que es el instrumento que le
permite al Estado producir bienes y servicios con los alcanzaran los

objetivos trazados en los planes de gobierno.

El Monitoreo y Evaluacion, es la accion que a partir de recolectar
sistematicamente datos sobre indicadores previamente definidos, permite
proporcionar a los gestores el avance y obtencion de objetivos, y el uso de

los fondos presupuestados.
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3.6 Modernizacion de la gestion publica en el Peru

Las reformas en el Per( respecto a la administracion del Estado han seguido los
lineamientos y conceptualizaciones de Gestion por Resultados, lo cual se inicia
oficialmente mediante la Ley Marco de Modernizacion del Estado (2001) y avanza su
implementacion de forma progresiva hasta la actualidad.

El “Plan Bicentenario: El Per( hacia el 2021 (CEPLAN, 2011)”, establece como
objetivo ofrecer un Estado eficiente y transparente.
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Grafico 4.1 Politicas de Estado del Acuerdo Nacional
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Fuente: Plan Bicentenario del Pert hacia el 2021
Elaborado por: CEPLAN (2011)

El hito mas importante de este proceso fue la aprobacion de la denominada
“Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica al 2021 (Decreto
Supremo N° 004-2013-PCM), que contiene, y su plan de implementacion aprobado
con la Resolucion Ministerial N°125-2013-PCM. En estos documentos se busca
ordenar el proceso de reforma publica, y se reafirma los objetivos de dicha reforma,
ademas que se determinan los elementos del modelo de gestion publica. Esta politica
indica que la modernizacion de la gestion publica se encuentra compuesta por cinco
(5) pilares principales: a) Planeamiento Estratégico; b) Presupuesto por Resultados; c)

Gestion por Procesos; d) Servicio Civil Meritocratico; €) Monitoreo y Evaluacion.

El Ministerio de Economia y Finanzas considera que el Presupuesto por
Resultados es un instrumento de gestion publica que permite vincular la asignacion
presupuestal de recursos a resultados medibles en beneficio de la ciudadania, con la
caracteristica que estos puedan ser medible a través de instrumentos de gestién
publica. Esta herramienta resulta importante porque contribuye a mejorar la calidad

del gasto publico, pues permite que las instituciones publicas:
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e Puedan hacer uso eficaz y eficiente de recursos publicos asignados, siendo que

se lograria priorizar el gasto publico para proveer bienes y servicios que

contribuyan a la obtencién de resultados vinculados al bienestar de los

ciudadanos.

e Puedan ejercer su toma de decisiones a partir de mayor informacién, en calidad

y cantidad, siendo que asi se genera informacion valiosa para tomar mejores

decisiones, todo ello que permita lograr resultados en favor de los ciudadanos.

Bajo este nuevo enfoque se elabora el actual presupuesto publico donde las

intervenciones publicas (que se financian con recursos publicos) se planifican,

ejecutan y evaltan en funcion a las mejoras que generan a favor de los ciudadanos.

En la estructura programatica del Presupuesto por Resultados se determina las

siguientes categorias presupuestales:

1)

2)

3)

Programa presupuestales: Es el conjunto de actividades que han sido
integradas y articuladas para proveer productos que buscan obtener
resultados especificos en la poblacion que ha sido su objetivo, y que
atiende el problema por el cual se le dio origen.

Acciones Centrales: Son las acciones que se orientan a la administracion
de los recursos materiales, humanos y financieros de la institucion, que
aportan de forma transversal a la obtencion de los resultados de los
programas.

Asignaciones presupuestales no ligadas a productos (APNOP): Son las
actividades de gestion publica para atender una finalidad especifica de una
institucién puablica que no conlleva en la entrega u obtencién de un

producto a un sector o grupo poblacional determinado.

Finalmente, la actividad se define como el conjunto de acciones de gestion

publica que concurren para la operacion y mantenimiento de servicios publicos o

servicios administrativos, siendo permanente y continua en el tiempo, y que responde
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a objetivos que puedan ser medidos cualitativa o cuantitativamente, mediante sus

denominados Componentes y Metas.

3.7 Conclusiones del capitulo

De lo expuesto en cuanto al marco contextual, se concluye que en Peru se siguen
los lineamientos de la Gestion por Resultados que es propia de la Nueva Gestion
Pablica, para lo que se utiliza la herramienta de Presupuesto por Resultados en el
proceso de planificacién y ejecucion presupuestaria, lo que exige la medicion de los
resultados de las diversas asignaciones presupuestales del Estado a fin de demostrar la
generacion de valor publico. Para esto se requiere que las diversas actividades o
intervenciones publicas respondan a objetivos previamente fijados y que pueden ser
medidos sea cualitativa o cuantitativamente, mediante componentes y metas. Sin
embargo, tal como veremos mas adelante, el PCA que es materia de analisis, se inicio
antes de la vigencia de esta nueva tendencia de la administracién publica, siendo que
al parecer este programa no pasO por el proceso de modernizacion de la gestion
publica, por lo que no tiene metas definidas ya que —como veremos- no se sabe si
busca disminuir los niveles de pobreza del publico objetivo del programa o se busca
incrementar los niveles nutricionales al publico objetivo, siendo que actualmente solo
mide el cumplimiento de la ejecucién del gasto, mediante informes o visitas de
supervision, no estableciéndose indicadores de cumplimientos ligados a una meta

determinada. Esto sera ampliado en el Capitulo V de esta tesis.
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CAPITULO IV. MARCO CONTEXTUAL: LOS PROGRAMAS SOCIALES
ALIMENTARIOS EN EL PERU

4.1 Breve introduccion al tema

En este capitulo se presentara el contexto de la investigacion a través de la
revision del tratamiento de los programas sociales alimentarios en el Peru, lo que
incluird abordar la forma en que han sido desarrollados dentro del Sistema Nacional
de Desarrollo e Inclusion Social, e identificar en primera intencion los aspectos claves

que se centran en su gestion administrativa.

4.2 Nocidn sobe programa social

Pérez & Merino (2015) define al programa social como una accion que busca

mejorar las condiciones de vida de sector poblacional, con necesidades insatisfechas.

A nivel normativo, tenemos que el reglamento de la Ley N° 28540 (que creo el
Registro Unificado Regional de Beneficiarios de los Programas Sociales), aprobado
por Decreto Supremo N° 002-2008-MIMDES, define Programa Social como el
conjunto estructurado de proyectos y actividades mediante el cual se transfieren
recursos publicos para que se ejecutan en instituciones publicas en el &mbito nacional,
regional y local con la finalidad de atender problemas de una poblacién en situacién

de vulnerabilidad, exclusion o pobreza.

Los programas sociales son acciones estructuradas donde el Estado busca
intervenir de manera sistémicas y articuladas con la finalidad de mejorar las
condiciones de vida de los grupos sociales que no han satisfecho sus necesidades,
correspondiendo a la gestion pablica asumir su responsabilidad en el ambito politico,
econémico Yy social, lo que conlleva a ofrecer servicios y dar atencidn social, a través
de iniciativas sectoriales a fin de atender las necesidades mas esenciales y no

satisfechas por sus condiciones de vulnerabilidad social y econdmica.
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4.3 Conceptualizacion del programa social con componente alimentario

En primer lugar, debemos sefialar que la alimentacion es considerada un derecho
fundamental. Dicha concepcion surgiéo en Roma (1996), en la Cumbre Mundial de la
Alimentacién, donde se acordd dar un mayor contenido al derecho a la alimentacion
que ya venia reconocido en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de
1948 y consagrado en el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales de 1966. Por lo que este derecho se considera un derecho humano en la
legislacion internacional que contiene el derecho de toda persona a alimentarse con
dignidad, sea produciendo su propio alimento o adquiriéndolo. Este derecho requiere
entonces que los Estados propicien entornos adecuados en favor de las personas
procurandoles su desarrollo pleno en cuanto a su potencial de produccién de su

alimentacion, que sea adecuada para si mismas y para sus familias.

El programa social con componente alimentario puede definirse como
un conjunto de acciones derivadas de politicas publicas que tienen por finalidad
distribuir de forma gratuita y por un periodo de tiempo determinado, alimentos
a sectores de poblacion que han sido elegidos por su condicién de pobrezao de

riesgo nutricional.

Segun la Encuesta Nacional de Hogares — ENAHO 2016, el 25.3% a nivel
nacional sufre de Déficit Calorico; este problema se agrava en la sierra y areas rurales
debido principalmente a la inequitativa distribucion de ingresos y desigual acceso a

los alimentos de estas poblaciones en condicidn de vulnerabilidad.
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Grafico 4.2 Prevalencia de la desnutricion crénica en el Perd
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En el Peru existen programas sociales con componente alimentario disefiados para
paliar la situacion de pobreza extrema o desnutricion, que si bien hacen énfasis en
poblaciones vulnerables,

(intervenciones) universales. Asi tenemos a los siguientes:

¢ PROGRAMA DEL VASO DE LECHE: Que busca otorgar una mejora en

el nivel nutricional de sectores mas pobres.

e PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI
WARMA: Que busca garantizar el servicio de alimentacién a nifios en edad

escolar.

e PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA - PCA:

se proyectan o han sido disefiadas en politicas

Que otorga un complemento alimentario a la poblacién vulnerable.




4.4 Los Programas Sociales en el marco de la politica social del Estado Peruano

En el Per( se disefian, promueven y ejecutan programas sociales a traves del
Sistema Nacional de Desarrollo e Inclusién Social, que tiene como entidad rectora al
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social. Los programas se desarrollan bajo la
denominacién de “intervenciones publicas”, los que se desarrollan en el marco de la
Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusion Social “Incluir para Crecer” y utilizando
como herramienta de gestién el Sistema Nacional de Focalizacién (Sinafo). A

continuacion repasemos cada uno de uno de ellos.

4.4.1 EIl Sistema Nacional de Desarrollo e Inclusion Social (Sinadis)

Con la Ley N° 29792 se cred el Sistema Nacional de Desarrollo e Inclusion Social
(Sinadis), que es un sistema funcional encargado de garantizar el cumplimiento de las
politicas publicas que orientan la intervencion puablica a fin de reducir la pobreza, las

desigualdades, las vulnerabilidades y los riesgos sociales.

El ente rector del sistema es el Midis. Esta entidad en el marco del Sinadis se
encarga del Sistema Nacional de Focalizacion (Sinafo) a través del cual gestiona un
conjunto de instrumentos de informacién para procurar la asignacion adecuada de los
recursos destinados a las intervenciones publicas que hayan sido definidas en el marco

de la Politica Nacional de Desarrollo e Inclusién Social.

442 La Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusion Social “Incluir para

Crecer”

En el marco del Sinadis, el Midis —en calidad de ente rector- elaboro el
documento denominado “Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusion Social “Incluir
para Crecer”” (en adelante, la Estrategia). La Estrategia ha sido aprobada por Decreto
Supremo N° 008-2013-Midis, y representa un instrumento de gestion marco para

sistematizar las intervenciones del sistema en torno a resultados y a metas comunes.
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La Estrategia prioriza cinco (5) ejes fundamentales, los cuales son: a) nutricion
infantil, b) desarrollo infantil temprano, c) desarrollo integral de la nifiez y la

adolescencia, d) inclusion econdmica y, e) proteccion del adulto mayor.

Figura 4.1 Intervenciones asociadas a la Politica de Desarrollo e Inclusion Social

(2013)
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Acceso y uso de la Electrificacion Rural - MINEM

Fondo de Inversion en Telecomunicaciones [FITEL) - MTC
Habitat Rural - MVCS

Provias Descentralizado - MTC
Intervenciones.

en Infraestructura Fondo para la Inclusién Econémica en Zonas Rurales (FONIE)

Programa de Agua y Saneamiento para la Poblacion Urbana / Rural - MVCS

Fondo Mi Riego - MINAG

Otras Intervenciones en Vivienda Construccion y Saneamiento

Seguro Integral de Salud - SIS

Fuente: Documento “Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusion Social “Incluir
para Crecer”.

Como se puede apreciar del gréafico precedente, la Estrategia incluye al Programa

“Qali Warma”, pero excluye a otros programas alimentarios tales como: el PCA y el
Vaso de Leche.
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4.4.3 EIl Sistema Nacional de Focalizacion (Sinafo)

A través de la Ley N° 304353, en Peri se cred el Sistema Nacional de
Focalizacion (Sinafo). De acuerdo a su norma de creacion, este sistema tiene por
objeto lograr una adecuada asignacion de los recursos publicos para las intervenciones
publicas definidas en el marco de la politica social del Estado, a fin de contribuir al
cierre de brechas relativas a los problemas o necesidades que dichas intervenciones

buscan resolver.

El articulo 3 de la mencionada ley define a las Intervencion Pablica como aquella
que: “(...) brinda bienes o servicios destinados a lograr un proposito social especifico
sobre personas, hogares, viviendas, centros poblados, comunidades, grupos
poblacionales o jurisdicciones geograficas en situacion de pobreza, vulnerabilidad o
exclusion. Los programas sociales y subsidios del Estado son un tipo de intervencién

publica”.

En buena cuenta, se advierte que dentro de la politica peruana de tipo social, los
programas sociales son considerados intervenciones publicas dentro del Sistema

Nacional de Focalizacion.

4.4.4 Tratamiento de las Intervenciones Publicas en el marco del Sinafo

De acuerdo al Sistema Nacional de Focalizacion (Sinafo), las intervenciones

publicas se clasifican en:

1. Intervenciones universales
Aplicables a toda la poblacion que presente el problema o necesidad
identificada por la politica social del Estado, que justifique o dé origen a
la aplicacion de la intervencion para el acceso a los bienes o servicios
que esta provee; por ejemplo: programa “Qali Warma”, destinado a toda

la poblacion en edad escolar.

3 Publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 17 de mayo de 2016.
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2. Intervenciones focalizadas
Las que requiere definir y evaluar criterios de elegibilidad a fin que una
determinada poblacion acceda a los bienes y/o servicios que este tipo de
intervencion provee. Por ejemplo: el Programa Nacional de Asistencia
Solidaria - Pension 65 destinado a lo poblacién mayor de 65 afios en

condicion de pobreza extrema.

La focalizacion es el proceso mediante el cual se desarrollan los procedimientos
de identificacion, elegibilidad, afiliacién y egreso. Para ello se emplean dos tipos de
criterios: a) clasificacion socioeconémica del hogar a nivel geogréfico, y b) criterios
categodricos que aluden a las caracteristicas especificas de la poblacion objeto de la

intervencion.

Debido a que los criterios categoricos son definidos de acuerdo a la naturaleza y
caracteristicas especificas de la poblacion objetivo de la intervencion publica,
desarrollaremos los alcances mas importantes respecto del criterio de clasificacion

socioecondmica.

4.45 Sobre el criterio de Clasificacion Socioecondmica

A inicios del afio 2007, a través del Decreto Supremo N° 029-2007-PCM, el
Gobierno Peruano habia aprobado el “Plan de Reforma de Programas Sociales”, por el
cual se identificd uno de los problemas que existia con la organizacion y la gestion de
programas sociales, y como resultado de ello se proyectd la creacion de algunos
instrumentos que coadyuven la mejora en su operatividad, uno de ellos disponia la
creacion de un sistema de focalizacion Unico, esto es, un sistema unificado para la
identificacion de los ciudadanos y de su categorizacion segun nivel de la pobreza de
los hogares del pais, al cual todos los programas sociales o dependencias (que utilizan

y transfieren subsidios del Estado) deban recurrir para seleccionar a sus beneficiarios.

La Clasificacion Socioeconomica (CSE) es una medida de bienestar del hogar que
es determinada por la Direccion de Operaciones de Focalizacién (DOF) del Midis

siguiendo la metodologia aprobada por dicho Ministerio, con informacion obtenida de
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fuentes ordinarias, como es la informacion del hogar que es recolectada mediante
instrumentos aprobados por el mismo Midis, asi como aquella obtenida de fuentes de
informacidn extraordinarias, como las provenientes de procesos de recojo masivo de
datos como censos, empadronamientos, u otros similares. La CSE tiene un plazo de
vigencia, que al cumplirse recae en caducidad. Actualmente la vigencia de la CSE es
de tres (3) afios.

Esta medida tiene dos criterios de definicion de su focalizacion:

a. Focalizacion Geografica, que segin la Unica Disposicion
Complementaria Final del Decreto Supremo N° 006-2014-Midis
publicado el 16 de octubre de 2014, la determinacion de la
Clasificacion Socioecondémica de pobre o pobre extremo con
criterio geografico se aprueba mediante decreto supremo
refrendado por el Ministro de Desarrollo e Inclusién Social.

b. Focalizacion individual.

4.4.6 EIl Sistema de Focalizacion de Hogares (Sisfoh)

El Sisfoh administra una base de datos denominada Padrén General de Hogares,
el cual contiene la clasificacion socioeconémica de los hogares del Perd. Ha sido
creada con el propdsito de proveer informacion a los diversos programas sociales. Asi,
se utiliza en la identificacion y seleccion de los beneficiarios. Fue creado para que la
Comision Interministerial de Asuntos Sociales —CIAS* cuente con una herramienta en

la ejecucion, monitoreo y evaluacion del cumplimiento de la politica social del Peru.

4.4.6.1 Componentes

El Sisfoh esta conformado por:

“Segun el Art. 20° de la Ley N° 29158 Ley Organica del Poder Ejecutivo, la Comision Interministerial de Asuntos Sociales -
CIAS, es una instancia de coordinacion y de discusion de politicas al interior del Consejo de Ministros de caracter
permanente, conformada por Ministros de Estado y una secretaria técnica, bajo la Presidencia de la PCM, encargada de
dirigir, articular, coordinar y establecer los lineamientos de la politica y del gasto social, asi como supervisar su
cumplimiento. Tiene como funcién principal reducir la pobreza y la extrema pobreza.
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a. El Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social (Midis), a través de la

Direccion General de Focalizacion — DGFO (antes Direccion General de

Gestion de Usuarios -DGGU) y sus unidades organicas®.

. Los gobiernos locales.

. Las Unidades Locales de Empadronamiento (ULE) de los gobiernos

locales (antes llamadas Unidades Locales de Focalizacion -ULF). Al mes
de julio de 2016, se encuentran acreditadas 1849 ULE de los cuales 196
corresponden a municipalidades provinciales y 1646 a municipalidades

distritales®.

d. Las entidades a cargo de las Intervenciones Publicas focalizadas.

4.4.6.2 Metodologia para la focalizacion

Mediante Resolucion Ministerial N° 151-2016-Midis, el Midis aprobd la

Metodologia para la Determinacion de la Clasificacion Socioecondémica (CSE), se

resume en lo siguiente:

Paso 1: Evaluacion de la afiliacion a seguros de salud privados: consiste
en la evaluacion de la afiliacion del jefe de hogar o conyugue a un seguro
privado de salud (SPS) o acceso a empresas prestadoras de salud (EPS)
Paso 2: Evaluacion de la tenencia de vehiculos: consiste en la evidenciar
a través de las bases de datos de SUNARP’ la tenencia de un vehiculo
tipo auto o camioneta.

Paso 3: Evaluacion de Ingresos del Hogar: Consiste en la evaluacion de
ingresos a partir de informacion registrada por la SUNAT? respecto de
rentas de primera, tercera, cuarta y quinta categoria. Se comparan los
ingresos mensuales promedio per capita del hogar contra los puntos de
corte S/ 631, S/ 543 y S/ 358, para Lima Metropolitana, resto urbano y

rural, respectivamente.

6
7

A partir de la emision del Decreto Supremo N° 005-2016-Midis, que aprobd el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF) del Midis, se cred la Direccion de Operaciones de Focalizacion (DOF) que de acuerdo al articulo 77° de la
mencionada norma, asumio las funciones que en su momento le fueron encargadas a la Unidad Central de Focalizacion

Informe de Trabajo N° 041-2016-Midis/VMPES/DGGU-DOF/jpnavega recepcionado el 1 de agosto de 2016
Superintendencia Nacional de Registros Publicos.

8Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria y Aduanas
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- Paso 4: Evaluacion por el consumo en servicios de electricidad: Consiste
en evaluar el consumo per capita del hogar en servicio eléctrico de red
publica.

- Paso 5: Célculo del indice de Focalizacion de Hogares.

4.4.6.3 Operatividad del Sistema de Focalizacion de Hogares

El Sisfoh cuenta con una base de datos denominada “Padron General de Hogares”
que contiene la composicion del hogar, la identidad de sus integrantes y su

clasificacion socioecondmica.

El proceso se inicia con la recoleccion de informacion de los hogares por las
municipalidades, a través de la Unidad Local de Empadronamiento (ULE), mediante
la utilizacion de instrumentos de recojo de datos, como son el Formato S100, el cual
debidamente llenado es registrado en el aplicativo de escritorio Sigof, y luego
transferido a un archivo comprimido (.dat), el cual es remitido a la Direccion de
Operaciones de Focalizacién (DOF) mediante un correo electrénico autorizado para su
validacion. Paralelamente, las municipalidades remiten a la DOF en forma fisica una
Declaracion Jurada suscrita por el Alcalde, dando fe de la veracidad de la informacion

remitida por medios digitales.

La informacion recibida es sometida inicialmente a un proceso de validacién
automatizado y parametrizado, orientado a verificar la integridad de la ficha y que no
contenga informacion inconsistente. Inicialmente se realiza la validacion asociada a la
identificacion de las personas que componen un hogar; utilizando informacion
proporcionada por el RENIEC, asi como la aplicacién de un conjunto de reglas de

consistencia nivel de base de datos, a traves procedimientos almacenados.

El segundo de estos calculos se refiere al calculo del nivel socioecondémico de los
hogares. Se trata de un calculo matematico que se basa en la valorizacion de cada uno
de los campos segun determinados criterios que puede incluso utilizar informacién
complementaria proporcionada por otras entidades del Estado, como son las BDA del
Ministerio de Economia y Finanzas, SUNAT y OSINERGMIN.
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Si se requiriese, la DOF solicita a la Unidad Local de Empadronamiento (ULE),
la aplicacion de la Ficha Socioeconémica Unica (FSU), formato que contiene
preguntas que permiten el acopio y registro de informacion de la vivienda, el hogar y

las personas residentes habituales, y debe ser llenada por un empadronador de la ULE.

La informacion de la Ficha Socioeconémica Unica (FSU) es registrada en el
SIGOF, y luego remitido mediante un archivo comprimido a la DOF, siguiendo el
mismo procedimiento descrito para el formato S100, en ese sentido, también se remite
a la DOF en forma fisica una Declaracién Jurada suscrita por el Alcalde, dando fe de

la veracidad de la informacion remitida por medio digital.

Finalmente, a la informacion recepcionada a través de la FSU se aplicara el
calculo de un algoritmo que permitira obtener el indice de Focalizacion de Hogares, y

determinar la clasificacion socioecondmica del hogar como: “pobre extremo”, “pobre”

0 “no pobre”. Esta informacion es registrada en el Padron General de Hogares (PGH).

El resultado de la clasificacion socioeconémica puede ser consultado por la ULE
a través del aplicativo Sigof-web para su comunicacion al solicitante. Asimismo, cabe
indicar que la DOF ha implementado un servicio de consulta en linea ingresando a la
pagina web: http://www.Midis.gob.pe/padron que permite a cualquier ciudadano

conocer de manera rapida su clasificacion socioeconémica de su hogar.
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4.5 La medicion de la pobreza y el acceso a los programas con componente

alimentario en el Peru

45.1 Lamedicién de la pobreza en el Peru

De acuerdo al INEI®, en el Peri existen dos (2) formas de medir la pobreza:
Pobreza Objetiva y Pobreza Subjetiva. La Pobreza Objetiva puede clasificarse en dos
(2): Monetaria y No Monetaria. La pobreza monetaria pretende arrojar un indicador
respecto a disponibilidad de dinero comparandolo con un valor minimo (denominado
linea de pobreza total o extrema). Por su lado la pobreza no monetaria se puede medir
mediante Indicadores Antropométricos o Necesidades Basicas Insatisfechas - NBI.

Sobre la Pobreza Subjetiva, podemos decir que es medida por Encuestas directas.

En el Peru la pobreza se mide desde un punto de vista monetario, segun el cual el
bienestar es indicado por el gasto. La linea de pobreza es un valor equivalente al gasto
minimo para adquirir una canasta basica de consumo, la cual a su vez esta conformada
por la canasta basica de alimentos y la de no alimentos (vestido, calzado, alquiler de
vivienda, uso de combustible, muebles, enseres, cuidados de la salud, transporte,
comunicaciones, esparcimiento, educacion, cultura y otros). A fin de determinar las
condiciones de pobreza o no de un hogar, se compara su gasto per capita mensual con

la linea de pobreza.

Son catalogados pobres las personas que viven en hogares cuya capacidad de
gasto por persona es inferior a la linea de pobreza. Mientras que se consideran pobres
extremos las personas que conforman hogares que tienen gastos por persona que estan

debajo del costo de la canasta basica de alimentos.

Segun cifras del INEIl — “Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) 2010-2017”,
en el Peru el 21.7% de la poblacidn se encuentra en situacién de pobreza, sin embargo
si revisamos los indices segun el area de residencia, advertimos que el 44.4% de la
poblacion rural no dispondria de los recursos que le permitan satisfacer minimamente

sus necesidades basicas de alimentacion.

®  Extraido de: https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1169/cap04.pdf.
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Grafico 4.3 Reporte de indicador de poblacién en situacion de pobreza (Periodo:
2010-2017)

Poblacion en Situacion de Pobreza (Total)
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Extraido de: http://sdv.Midis.gob.pe/redinforma/reporte/rptpobaccser.aspx?#no-
back-button
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Graéfico 4.4 Reporte de indicador de poblacion en situacion de pobreza extrema

(Periodo: 2010-2017)

80%

60%

40%

20%

0%

Incidencia de pobreza extrema

. Nacional - Rural - Urbano
i 19.7%

12.8%
76%  205%

0,
. 6.0% 16.0% 146% 139% 13.2%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Nota: La tasa de pobreza extrema es el resuitado de comparar el gasto per capita de los
hogares con la linea de pobreza extrema (costo de una canasta de alimentos).
Fuente: ENAHO 2010-2017 (INEI)

Extraido de: http://sdv.Midis.gob.pe/redinforma/reporte/rptpobaccser.aspx?#no-
back-button

45.2 Poblacion pobre/extrema pobre que ha accedido a

los programas

alimentarios

Segun cifras del INEI, en el afio 2016, aunque sea un (1) miembro del 59.2% de

los hogares en pobreza o pobreza extrema a nivel nacional habian tenido acceso a

alguno de los programas alimentarios que ofrece el estado, [ldmese: vaso de leche,

comedores, desayuno escolar, Panfar, etc. Tal como detallamos a continuacion:
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Tabla 4.1 Hogares pobres con al menos un miembro beneficiario de programas
alimentarios, segun ambito geografico, 2007 — 2016 (Porcentaje respecto del total
de hogares pobres)

Hogares pobres con al menos un miembro beneficiario de programas alimentarios,

Ambito geogrifico anual
2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Total 58.6 574 56.0 575 56.2 538 50.6 323 54.9 59.2
Lima

. 449 | 456 | 488 474 532 | 492 | 483 451 365 | 486
Metropolitana!

Resto Pais 612 | 596 | 571 580 | 56.7 | 545 509 333 576 | 60.7

Nota: Hogares pobres con algin miembro que ha recibido ayuda alimentaria o nutricional de algiin organismo o
institucion como: Vaso de leche, Comedor popular, Desayuno escolar, Papilla, PANFAR, etc.

1/Incluye la Provincia Constitucional del Callao.

Fuente: INEI - ENAHO.

Para cubrir dichas necesidades alimentarias, el gobierno destino
aproximadamente 218 millones de soles en transferencias a gobiernos locales con la
finalidad que estos ejecuten las modalidades del Programa de Complementacion
Alimentaria en su jurisdiccion asi como programas de infraestructura social y

productiva. Lo antes expuesto se detalla a continuacion:

Tabla 4.2 Presupuesto ejecutado por los diversos niveles de gobierno en
programas de reduccion de la pobreza, pobreza extrema y programas de
inclusion social

Presupuesto ejecutado por el gobierno (central, regional y local) en programas de

T e reduccion de la pobreza, pob_reza extrema e inclusion social
S/ Millones

Actividad

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Gob. Locales (programas | 860 836 576 589 600 598 599 615 621
descentralizados)

P”’grmfeiile\’ aso de 374 | 384 | 388 | 390 | 398 | 405 | 403 | 403 | 403 | 403

Programas Sociales
(Gobiernos Locales 348 476 448 186 191 196 196 196 212 218

acreditados)!
Nota: Elaborado en base a la taxonomia de Gasto Social desarrollada por la ex Direccion Gerneral de Asuntos Econormicos y

Sociales del MEF.
IComprende transferencias a gobiemos locales acreditados por: Comedores, Alimentos por Trabajo y Hogares y Albergues;

Infraestructura Social y Productiva

Fuente: MEF.
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De S/ 218 millones transferidos a los gobiernos locales en el afio 2016, es preciso
sefialar que s6lo S/ 138 millones corresponden al Programa de Complementacion

Alimentaria (PCA) en todas sus modalidades.

4.6 La gestion administrativa en los programas sociales con componente

alimentario

Por gestion administrativa se concibe al conjunto de acciones por las que un
funcionario ejecuta sus acciones cumpliendo un proceso administrativo constituido
por la planificacion, organizacion, direccion, coordinacion y control (Chiavenato,
2006). En ese sentido dentro del concepto de “gestion administrativa” en la presente
investigacion se estd refiriendo a las siguientes acciones 0 aspectos: planeacion,

organizacion, direccion y control.

Ahora bien, de la revision conceptual y contextual, tenemos que los temas
recurrentes en cuanto a los aspectos de gestion administrativa de los programas

sociales con componente alimentario estan referidos principalmente a:

a. La existencia de un marco legal que enmarque la politica de promocién de los
programas sociales con componente alimentario: esto se da mediante el Sistema
Nacional de Desarrollo e Inclusion Social.

b. La existencia de objetivos estratégicos que orienten la finalidad de los programas
sociales con componente alimentario: que se da mediante la Estrategia Nacional
de Desarrollo e Inclusion Social “Incluir para Crecer”.

c. La existencia de herramientas para la definicién de la poblacién beneficiaria de
los programas: lo que se da a través de la herramienta de la focalizacién del
Sistema Nacional de Focalizacion.

d. La existencia de herramientas para la asignacion de recursos para la atencion de
los programas: lo que se da a través de las herramientas del presupuesto por
resultados del Ministerio de Economia y Finanzas.

e. La existencia de una entidad responsable de la ejecucidn, direccion y supervision
de los programas sociales con componente alimentario: que es el Ministerio de

Desarrollo e Inclusion Social.
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f. La existencia de instrumentos de medicién del cumplimientos de objetivos del
programa: lo que se da a través de las acciones de supervision y monitoreo del

Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social como 6rgano rector.

Estos resultan factores claves y tedricamente han sido recogidos en el Sinafo, y en
consecuencia también en el PCA, lo que serd objeto de estudio en el siguiente

capitulo.

4.7 Conclusiones del capitulo

El desarrollo de los programas sociales alimentarios en Per( se da a travées del
Sistema Nacional de Desarrollo e Inclusion Social, que tiene como entidad rectora al
Midis, y cuyo tratamiento se da bajo la denominacion de “intervenciones publicas”
enfocado en politicas universales en desmedro de una focalizacion. Actualmente, el
Peru cuenta con una herramienta de clasificacion socioecondmica (Sisfoh) dentro del
Sistema Nacional de Focalizacion (Sinafo), a través de la cual se utiliza y valora la
clasificacion socioeconémica como factor de acceso a los beneficiarios. En ese
sentido, los factores importantes a tener en cuenta en el tratamiento de programas

sociales alimentarios en Peru son:

Tabla 4.3 Resumen de Factores de la gestion administrativa de programa social

en el Peru
A:[:le:]ti{:li:rﬁgf:n Factor clave en programa social
*  Marco normativo del Sisterna Nacional de Desarrollo e Inclusion
Planificacion Social
*  Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusion Social “Incluir para
Crecer”
¢ Herramienta de la focalizacion del Sistema Nacional de
Organizacion Focalizacion
¢ Herramienta del presupuesto porresultados del MEF
Direcciony Control * Midis cn?mo brganorector
’ o Herramienta del presupuesto porresultados del MEF

Elaboracion propia
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CAPITULO V. EL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA
— PCA MODALIDAD “COMEDORES”

5.1 Breve introduccién al tema

En este capitulo se efectuard la descripcion del PCA Modalidad Comedores,
como objeto del caso de la investigacion, describiendo la forma en que ha sido
desarrollado y su comparacion con el tratamiento en paises de la regién
(benchmarking), lo que permitird posteriormente analizar los aspectos claves que se

centran en su gestion administrativa.

5.2 Origen y evolucion del programa

Como ya se ha mencionado, en 1991 se declaré de interés nacional la labor que
realizan los Clubes de Madres, Comités de Vaso de Leche, Comedores Populares
Autogestionarios, Cocinas Familiares, Centros Familiares, Centros Materno Infantiles
y demas organizaciones sociales en lo que respecta al servicio de apoyo alimentario
que brindan a las familias de menores recursos. Once afios después de aquella primera
iniciativa normativa, se aprueba la Ley N° 27731 - Ley que regula la participacion de
los Clubes de Madres y Comedores Populares Autogestionarios en los Programas de
Apoyo Alimentario” y el Decreto Supremo N° 041-2002-PCM se reguld la
participacion de los Clubes de Madres, Comedores Populares Autogestionarios y otras
organizaciones beneficiarias en la gestion y fiscalizacion de los Programas de Apoyo
Alimentario, asi como la creacién, funcionamiento y registro de las Organizaciones

Sociales de Base (OSB), respectivamente.

La citada normativa dispuso por primera vez una estructura programatica al
suministro de alimentos (realizaba a titulo de donacion y que cubria no menos del
65% del costo de la racion diaria per capita ofrecida por las OSB a sus beneficiarios)
denominandola “Programa de Apoyo a la Labor Alimentaria”, a cargo del entonces

Programa Nacional de Asistencia Alimentaria (PRONAA).
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Es bajo la gestion del Programa Nacional de Asistencia Alimentaria (PRONAA)
que las distintas modalidades de intervencién de suministro alimentario vigentes a esa
fecha fueron agrupadas en el Programa de Complementacion Alimentacion (PCA), sin

embargo el citado programa aun carecia de objetivos y una delimitacion en su alcance.

Mediante Ley de Bases de la Descentralizacion'® se instaurd el proceso de
transferencia a los gobiernos regionales y locales de los Fondos y Proyectos Sociales,
Programas Sociales de Lucha contra la Pobreza, y Proyectos de Inversion en
Infraestructura Productiva de alcance Regional, entre los cuales se encontraba el
entonces Programa Nacional de Asistencia Alimentaria - PRONAA del Ministerio de

la Mujer y Desarrollo Social.

El proceso de transferencia del PCA se dio en primer término a los gobiernos
locales del interior del pais (194), efectivizandose en cinco (5) grupos, tal como se

detalla en la siguiente normativa:

1° Grupo: Decreto Supremo N° 088-2003-PCM (31 de octubre de 2003),
transfieren el PCA a sesenta y siete (67) provincias.

2° Grupo: Resolucion Presidencial N° 057-CND-P-2004 (08 de julio de 2004),
transfieren el PCA a cincuenta y ocho (58) provincias

3° Grupo: Resoluciéon Gerencial N° 032-2005-CND/GTA (17 de diciembre de
2005), transfieren el PCA a sesenta y cinco (65) provincias.

4° Grupo: Resolucion Gerencial N° 076-2006-CND/GTA (24 de diciembre de
2006), transfieren el PCA a tres (3) provincias.

5° Grupo: Resolucion de Secretaria de Descentralizacion N° 036-2007-PCM/SD
(07 de noviembre de 2007), transfieren el PCA a una (1) provincia.

Por ello, a partir del afio 2011 se fue transfiriendo el PCA a los distritos de Lima
Metropolitana; siendo que al afio 2014 se concluy6 con la transferencia a cuarenta y

tres (43) gobiernos locales (distritales)™*.

10 Segunda Disposicion Complementaria de la Ley N° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion.
Lo cual se dio progresivamente a través de las siguientes directivas:

. Decreto Supremo N° 003-2011-MIMDES (12 de marzo de 2011), 2 distritos.

. Decreto Supremo N° 007-2011-MIMDES (16 de junio de 2011), 5 distritos.

. Decreto Supremo N° 009-2011-MIMDES (26 de julio de 2011), 3 distritos.
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Con el proceso de descentralizacion, se eshozaria, por primera vez, la descripcion
del objetivo asociado al Programa de Complementacion Alimentaria (PCA) el cual se
definio en el otorgamiento de un complemento alimentario a la poblacion en situacién

vulnerable.

Posteriormente, mediante la Ley N° 29792, publicada el 20 de octubre de 2011, se
cre6 el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social — Midis adscribiéndosele!? entre
otros programas sociales al Pronaa, el mismo que fue declarado extinto a través del
Decreto Supremo N° 007-2012-Midis.

Ante la extincion del PRONAA, con Resolucion Ministerial N° 163-2012-MIDIS
se dispuso que el Midis establecera los lineamientos y estrategias para la adecuada
gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA, lo cual se materializd
con la Resolucion Ministerial N° 167-2016-MIDIS de fecha 28 de julio de 2016, que
aprobd el “Reglamento de las Modalidades del Programa de Complementacion

Alimentaria— PCA”, vigente a la fecha.

5.3 Planificacion del PCA

5.3.1 Marco Legal del PCA

Como se ha visto, la normativa relacionada al Programa de Complementacion

Alimentaria (PCA) ha sufrido una serie de cambios desde su creacion en 1991. En el

Anexo IV se citan las normas que en la actualidad resultan aplicables al PCA.

Decreto Supremo N° 013-2011-MIMDES (27de julio de 2011), 2 distritos.
Decreto Supremo N° 004-2012-MIDIS (28 de marzo de 2012), 1 distrito.
Decreto Supremo N° 014-2012-MIDIS (7 de diciembre de 2012), 14 distritos.
Decreto Supremo N° 016-2012-MIDIS (29 de diciembre de 2012), 8 distritos.
Decreto Supremo N° 002-2013-MIDIS (23 de enero de 2013), 2 distritos.
Decreto Supremo N° 003-2013-MIDIS (15 de febrero de 2013), 1 distrito.
Decreto Supremo N° 005-2013-MIDIS (19 de marzo de 2013), 2 distritos.
Decreto Supremo N° 007-2013-MIDIS (16 de abril de 2013), 1 distrito.
Decreto Supremo N° 002-2014-MIDIS (20 de marzo de 2014), 1 distrito.
Decreto Supremo N° 005-2014-MIDIS (13 de agosto de 2014), 1 distrito.

12 Tercera Disposicion Complementaria Final.

42



En tal listado no se encuentra la Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusion

Social, debido a que dentro de este ultimo instrumento no se ha incluido al PCA.

5.3.2 Modalidades y objetivos

El PCA es un programa descentralizado que otorga un complemento de tipo

alimentario a sus usuarios en los centros de atencion, y que estan agrupados en sus

diversas modalidades 2 .

El Programa es ejecutado por los gobiernos locales

provinciales, al interior del pais, y distritales en Lima Metropolitana. Las modalidades

del PCA se detallan a continuacion:

Tabla 5.1 Modalidades del PCA y sus objetivos

Modalidad

Objetivo

Poblacion usuaria

Comedores populares

Suministrar alimentos. Pusden ser Comedor
Popular, Comador Clubes de Madres, Comeador
Parroguial v ofros afines.

(PANTEC)

Programa de alimentacion ¥
nutricion para el paciente
con tuberculosis v familia

Proporcionsr a los usuarios unas canasts ds
alimentos en coude que contribuve con su
racuperacion mteeral Sz gjecuta a través ds los
caentros da salud dal Ministario dz Salud - MINSA.

Hogaresy albergues

Acogsr & nifos{as) v/o adolsscentss vo pemonas
victimas de violancis moral v'o fisica, en sstado da
abandono, brindmdo proteccion v refugio,
proporcionandoles as1 un espacio para qus pusdan
pernoctar ¥
determinado.

permanscsr  pof un periedo

Personas en riesgo

Acoger v brindar proteccion a nidas, nidos,
sdolescentss, jovenss, mujerss, hombraz w/o
ancisnos{ss) que som victimas de wiolaneia moeral
vio fisica, ¥/o possen algun tipo ds= discapacidad
fisica w/o mantal.

Trabajo comunal

(keanizar grupos de persomas pars, de forms
voluntaris, realizar una obra en bensficio dz su
comunidad.

Parsoma gque  racibe 2l
gpovo alimentaric que le

otorga =l centro &
atancion, bajo una
modalidad especifica;

debiendo estar incluido an
el padron ds usuarios. Mo
asta  execluide de  ser
usuario ds otro programa

social

Fuente:

Reglamento de

las Modalidades del

Programa de Complementacion

Alimentaria — PCA, aprobado con Resolucién Ministerial N° 167-2016-MIDIS.

13 Literal a) articulo 4 del Reglamento de las Modalidades del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA, aprobado
con Resolucién Ministerial N° 167-2016-Midis
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Segin se ha comentado en parrafos precedentes, el Midis se encarga de
determinar los lineamientos y las estrategias relacionadas a la gestion del PCA, en tal

sentido, se erige como ente rector y técnico.

La unidad a cargo del PCA en el Midis es la Direccion de Prestaciones Sociales
Complementarias (DPSC), la que anualmente calcula y autoriza, previa suscripcion de
los convenios de gestion con los gobiernos locales (provinciales y distritales), los
recursos que seran transferidos a cada gobierno local, en atencion al nimero de
comedores y de usuarios registrados en cada jurisdiccion. En lo que respecta a Lima
Metropolitana, el programa contempla la asignacion de recursos adicionales
(denominados subsidios) a los gobiernos locales (distritales), los que seran
distribuidos de forma mensual a los centros de atencion, para que éstos sean utilizados

en la preparacion de alimentos (compra de suministros, costos fijos, etc.).

Los gobiernos locales a los que se les ha transferido el programa y por
consiguiente se les asigna el presupuesto®, son los responsables de la ejecucion del
PCA en su jurisdiccion, lo que comprende la designacion del comité de gestion local,
el reconocimiento de las organizaciones sociales de base, registro de los usuarios, asi

como la adquisicion y distribucion de los alimentos, entre otras.

A continuacion, se presenta un flujo que intenta resumir el proceso de aprobacién,

transferencia y uso de los recursos asignados al PCA.

14 Previa aprobacion del MEF, los recursos son incorporados al presupuesto institucional de los gobiernos locales por la fuente:
Recursos Ordinarios.
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Graéfico 5.1 Gestidn de asignacion presupuestal del PCA

Aprobacion de
Célculo del presupuesto Susc(;:suon Autorizacion los montos y
por gobierno local COnvem o de los transferencna a
recursos

o= o=

Fuente: Reglamento de las Modalidades del PCA, aprobada con Resolucién
Ministerial N° 167-2016-Midis.
Elaboracion propia.

Se pueden diferenciar hasta tres (3) etapas o fases en la gestion del PCA: la
primera, una fase “Administrativa” a cargo del Midis, en la que determina el
presupuesto tentativo a transferir en funcién al nimero de centros de atencion y
usuarios del programa en cada jurisdiccion asi como los montos historicos,
gestionando su transferencias ante el MEF, previa suscripcion de los convenios de
gestion con los gobiernos locales; y, la segunda etapa, “Operativa”, intimamente
asociada a los gobiernos locales, ellos se encargaran de instalar los comités de gestion,
asi como gestionar la adquisicion y distribucion de los alimentos que dicho comité
estime convenientes. La Ultima fase, preparacion de los alimentos y atencion de los
usuarios, se encuentra a cargo de los centros de atencion, lo cual no es objeto de esta

investigacion.

En relacién a lo anterior, a continuacion se resumen las principales funciones de

las entidades que intervienen en el programa.
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Tabla 5.2 Articulacion y funciones de las entidades (actores) que intervienen en

el PCA
Principales funciones de los actores del PCA
Midis Gobierno Local Comite de Gestion Centros de Atencién
Local
* Establecer » Ejecutar el PCA en su | » Elegirlosalimentos | « Elaborar y actualizar
lineamientos jurisdiccién. que conformaran el padrén de
necesarios para el las raciones usuarios.
cumplimiento de alimentarias  para
objetivos del | » Suscribir y cumplir el cada modalidad del
PCA. Convenio de Gestidn. programa. « Comunicar al
gobierno local
respecto a cambios.
» Formular * Garantizar la ejecucién | » Supervisar y
politicas, normas del presupuesto del fiscalizar la
generales y PCA segun el marco ejecucion de los | « Recibir los alimentos
normas técnicas. normativo. recursos en las fechas
presupuestarios programadas y
asignados al asegurar su
* Desarrollar,  Abastecer gobierno local para almacenamiento
normar y oportunamente a los la ejecucion del adecuado.
mantener Centros de Atencidn. PCA.
actualizados  los
sistemas de » Asegurar la entrega
informacion. * Verificar, en | = Supervisar la del complemento
coordinacién con las efectiva alimentario
OSB la consistencia de distribucién de
* Aprobar, suscribir la informacion del alimentos por parte
y supervisar el Padron de Usuarios. del gobierno local.
Convenio de
Gestion.
 Supervisar y garantizar
la ejecucion del PCA
» Crear 0o modificar en los centros de
las  modalidades atencion.
del PCA.

Fuente: Reglamento del PCA, aprobada con Resolucion Ministerial N° 167-2016-
Midis.
Elaboracion propia.

5.4 Organizacion del PCA

5.4.1 Usuarios registrados en el RUBEN-PCA

El RUBEN-PCA es un sistema (aplicativo informatico) que contiene informacion

unificada de los usuarios del PCA a nivel nacional. Este registro recoge la
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informacion de la cantidad de usuarios declarada por los centros de atencion de las

distintas entidades que ejecutan el PCA.

Se solicité al Midis el padron del RUBEN-PCA, en el cual se encuentran
registrados un total de 616,951 usuarios del PCA en todas sus modalidad, de los
cuales 538,544, es decir el 87% de los usuarios registrados, reciben la racion

alimentario bajo la Modalidad “Comedores”. Esto se grafica de la siguiente forma:

Grafico 5.2Proporcion de Usuarios Modalidad Comedores en la ejecucion
presupuestal del PCA a nivel nacional (2017)

B Usuarios de otras
modalidades del PCA

M Usuarios de la
modalidad
"comedores"

Fuente: Transparencia Econdémica — Portal web del MEF
Elaboracion propia

5.4.2 Clasificacion socioeconomica de los usuarios de la modalidad “Comedores”

La modalidad de Comedores, tiene por finalidad ofrecer una mejora a las
condiciones de acceso a la alimentacion mediante un complemento a personas de

recursos limitados y vulnerables.

Por su lado, como ya se ha visto, la Clasificacion Socioecondémica viene a ser una
medida de bienestar del hogar, que es determinada por la Direccién de Operaciones de
Focalizacion (DOF) del Midis siguiendo la metodologia aprobada por el Midis, con
informacion obtenida de fuentes ordinarias, como es la informacién del hogar que es
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recolectada mediante instrumentos aprobados por el Midis®, y la informacion que se
encuentra en las bases de datos administrativas (bda), asi como aquella obtenida de
fuentes de informacidn extraordinarias, como las provenientes de procesos de recojo
masivo de datos como censos, empadronamientos, u otros similares; todo ello en el
marco del Sinadis. Esta clasificacion se obtiene de la herramienta Sisfoh que —como

también hemos visto- tiene como finalidad:

- Que los hogares cuenten con clasificacion socioeconémica (CSE) vigente en el
Padron General de Hogares (PGH)
- Certificar ante los Programas Sociales la clasificacion socioeconémica (CSE) de

los potenciales usuarios.

Sin embargo, esta herramienta del Sinadis no es utilizada en el PCA; pues este
programa no toma la informacion de la clasificacion socioecondémica para evaluar el
acceso de sus usuarios. Esto ha sido advertido en el afio 2007, cuando la Comision
Interministerial de Asuntos Sociales (CIAS) identificd que los programas sociales
carecian de instrumentos eficientes para la identificacion de beneficiarios no solo para
su acceso al programa, sino también para la calificacion de beneficiarios y su

conservacion dentro del programa (evitar la focalizacion equivocada).

5.4.3 Asignacion y ejecucion presupuestal

Cuando el Midis autoriza la transferencia a los Gobiernos Locales para el PCA se
asigna bajo el concepto de “Presupuesto no ligado a producto” (el cual, como hemos
visto, son las actividades que atienden una finalidad especifica que no resulta en la
entrega de un producto), derivandose asi el presupuesto a la actividad denominada
Programa de Complementacion Alimentaria. Este programa no tiene metas definidas
ya que no es considerado un programa presupuestal y al no tener un producto definido
es decir no se define si se busca disminuir los niveles de pobreza del publico o se
busca incrementar los niveles nutricionales al publico objetivo, realmente lo que se
mide actualmente es un cumplimiento de la ejecucion del gasto, mediante informes o

visitas de supervision, no estableciéndose indicadores de cumplimientos ligados a una

5 Los instrumentos de recojo de datos son el Formato de Solicitud (S100) y la Ficha Socioeconémica Unica (FSU).
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meta determinada; razén por la cual tiene la categoria de asignacién presupuestal no

ligadas a productos.

En vista a lo antes indicado el presupuesto no esta atado a una estrategia, se
concentra en los insumos y no en el producto ni los resultados, la perspectiva es
atender las necesidades en el corto plazo, no incentiva la eficiencia y brinda minima
informacidn de costos, productos y resultados, es decir al considerarse una asignacion

presupuestal no ligada a producto.

Para pertenecer al PCA los gobiernos locales evaltan los centros de atencién en la
modalidad de comedor que solicitan su incorporacion y previa determinacion de la
disponibilidad presupuestal y de tres visitas inopinadas se determina si el local
propuesto cumple los requisitos como centro de atencion. Luego de ello se comunica
al Midis y este implementa el registro de los usuarios en el aplicativo informatico. En
base a ello, se destina un subsidio al Centro de Atencidén para que se dedique

exclusivamente a la preparacion de alimentos.

El gobierno local evalla y supervisa que los centros de atencion autorizados
cumplan con presentar la documentacion solicitada y que sustente los gastos

efectuados para la alimentacién subsidiada.

Ahora bien de la informacion presupuestal se puede apreciar que al segundo
semestre del afio 2017, el PCA ha sido transferido a un total de doscientos treinta y
siete (237) gobiernos locales, de los cuales 194 son de alcance provincial y 43
distritales (s6lo en Lima Metropolitana), lo que supuso en el afio 2017 una
transferencia ascendente a S/. 138°322,531.00, reportando, segun la consulta amigable
del MEF, una ejecucion de S/. 127°977,545.000, es decir el 93% del total. Cabe
sefialar que este presupuesto fue incorporado al presupuesto institucional de los
gobiernos locales por la fuente recursos ordinarios, en tal sentido, los saldos no
ejecutados en el afio retornan al tesoro publico. Asimismo, los gobiernos locales en su
conjunto han reportado un aporte de sus recursos directamente recaudados ascendente
a S/ 4,420,888.56, lo que suma una ejecucion total de S/ 132°398,443.00.
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Tabla 5.4Asignacion presupuestal a gobiernos locales (PCA) — 2017

Asignacdon presupuestal FCA - 2017

af

Total
Deparimento {Cuclrfﬂ&mu, Subsidios PANTBC® mg:]du Epcr:?d :
HA, P.sl:_,'_l:,gp s/ s/ <

AMAZONAS 1,652,569 00 .00 6271700 |  1,715.286.00 1,652,569.00
ANCASH 5.261,054.00 .00 21677200 | 547782600 526105400
APURIMAC 388311100 .00 7776200 | 3970.873.00 3,893.111.00
AREQUIPA 2,689.726.00 0.00 22789400 | 291762000 1,689,726.00
AVACUCHD 4,050,385.00 0.00 16008500 |  4210.670.00 4,050,585.00
CATAMARCA 5.824,890.00 0.00 8681300 | 591170300 5,814.800.00
CALLAD 3.550.979.00 505250 00 42097100 | 458620000 4156229.00
CUsSCO 4,728329.00 .00 67683900 | 540516800 4,728329.00
HUANCAVELICA 4,082.416.00 0.00 3008900 | 411250500 4,082 416.00
HUANUCO 2,619379.00 0.00 19803500 | 281741400 1,619379.00
ICA 1961,176.00 0.00 24406800 | 220524400 1,961,176.00
JUNIN 3,068.600.00 0.00 35317200 | 362177200 3,068 600.00
LA LIBERTAD 457180700 0.00 40832500 | 498033200 457180700
LAMBAYEQUE 302427100 .00 20147000 | 322575000 30242710
LIMA 4593151400 871836500 527062400 | 3982050300  54,649870.00
LORETO 1,387,663 00 .00 42859800 | 281626100 2,387,663.00
MADRE DE DIOS 351.609.00 .00 5788800 40949700 351.609.00
MOQUEGUA 733 66200 .00 50,985 00 784.654.00 733 669.00
PASCO 1.160.530.00 0.00 471500 | 123524500 1,160,530.00
FIURA 5.711.716.00 0.00 11528700 | 6.827.003.00 6,711,716.00
FUNO 430737200 .00 18423900 | 449161100 430737200
SAN MARTIN 1946960 00 .00 12542100 | 207238100 1,946,960.00
TACNA 148504000 0.00 15143200 | 163647200 1,485 040.00
TUMBES 1.317,605 00 .00 6222300 | 137982800 1.317,605.00
UCAYALI 341.360.00 0.00 24035300 | 1359071300 1,341,360.00
TOTAL GENERAL 118°653 03000 | 9732361500 [ 10°344986.00 | 138732253100 | 1279775450

Comedores populares, Hogares y albergues, Personas en riesgo, Trabajo comunal.
2Programa de alimentacion y nutricion para el paciente con tuberculosis y familia (PANTBC).

Fuente: Reglamento de las Modalidades del PCA, aprobada con Resolucién

Ministerial N° 167-2016-Midis.
Elaboracion propia.

De la descripcion efectuada sobre la ejecucion presupuestal del PCA, se advierte

que la modalidad “Comedores” concentra la mayor proporcion de los recursos del

PCA, registrando una ejecucién de 110.5 millones de soles, aproximadamente el 82%

del presupuesto ejecutado, asimismo, la modalidad PANTBC refiere una ejecucion de
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aproximadamente 10 millones de soles, significando el 9% de los recursos ejecutados.
Entre las otras modalidades (Hogares — Albergues, Trabajo comunal y Personas en
riesgo) se reparte el 9% restante. La proporcion de la ejecucion presupuestal del PCA

en el afo 2017, se grafica a continuacion:

Grafico 5.3 Proporcion de la ejecucion presupuestal del PCA por Modalidades a
nivel nacional (2017)

3.9% _1.6%
3.5%

H Comedores

m PANTBC

m Hogares - albergues
M Trabajo comunal

H Personas en riesgo

Fuente: Transparencia Econdémica — Portal web del MEF
Elaboracion propia

Cabe senalar, que en el afio 2017, se acredit6 una ejecucion de S/ 7°177,561, por
concepto de transferencia por subsidios, los cuales s6lo se entregan a los centros de

atencion bajo la modalidad comedores en Lima Metropolitana.

Asimismo, se verifica que el PCA reporta un total de S/. 13°245,489.35
destinados a financiar los gastos de gestion del programa, es decir el 9.7% del total de
recursos ejecutados. De ellos, el 32.5%, ascendente a 4.3 millones de soles fue
destinado a la los procesos de adquisicion de la canasta regular del PCA, el 44.6% del
presupuesto, ascendente a 6 millones de soles fueron destinados a servicios logisticos
(transporte, distribucion y almacenamiento de los productos adquiridos). Es de notar

que un 7.6% del presupuesto fue destinado al pago de remuneraciones del personal
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municipal. Los montos ejecutados por concepto de gastos de gestién del PCA en el

afio 2017, se grafica a continuacion:

Gréfico 5.4Ejecucion presupuestal de Gastos de Gestion - 2017

Ejecudidn prasupuestal de Gastos de Gestidn - 2017
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5.5 Direcciény Control del PCA

El PCA Modalidad “Comedores” pertenece al Sinadis, el cual se encuentra a
cargo del Midis, como drgano rector. Su ejecucién se da a través de la asignacién
presupuestal de recursos por parte de esta entidad a los gobiernos locales, para que
procedan a la gestién operativa, sujetandose a un reporte periodo de ejecuciéon de

actividades.

No se cuenta con informacion correspondiente a los usuarios que han sido
atendidos en el afio 2017, toda vez que dicha informacién viene siendo procesada por
el Midis, sin perjuicio de ello, y debido a que el programa no registra mayores
variaciones presupuestales ni operativas con relacion a los afios anteriores, se tomara
la cifra de usuarios atendidos reportada en el Informe de Gestion Anual del PCA para
el afio 2016, publicado en noviembre del 2017; en cuyo numeral 3.2, refiere que
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fueron atendidos un total de 1°720,911 usuarios a nivel nacional, de los cuales
1°340,511 (78%) fueron atendidos bajo la modalidad de comedores. Respecto a las
raciones entregadas, se refiere que el PCA entreg6 147°090,884 raciones a nivel

nacional.

De lo anterior, y considerando que el programa cubre al menos el 65% de la
racion por persona diaria ofrecida por los centros de atencion a los usuarios, tenemos
que la racion per capita costaria aproximadamente S/ 1.176, de los cuales S/0.87 son

asumidos por el programa.

En cuanto al control, ya se ha dicho que el PCA Modalidad “Comedores” en tanto
pertenece al Sinadis, se encuentra a cargo del Midis, como 6rgano rector. Por lo que
esta entidad estd cargo también de su supervision. Al respecto, mediante Carta N°
130-2018-MIDIS-SG/OAC e Informe N° 257-2018-MIDIS/VMPS/DGAC/DPSC del
24 de abril de 2018, el Midis informo los indicadores para el seguimiento del
programa que forman parte de cada Convenio de Gestion del PCA que se celebra con
los gobiernos locales. Estos indicadores son de mediciéon cuantitativa de carga

administrativa, no vinculada a los objetivos que un programa social alimentario.
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Figura 5.1 Cuadro de Indicadores de gestion del PCA informado por Midis

CUADRO PARA LA EVALUACION DE LOS INDICADORES DE LA GESTION
DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA - PCA
s e RN T P e T e e e e |
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{1} Objetive porcentual al cierre del ano 2018.
{2} Centros de atencidn atendidos, hace referencia a los centros de atencion que han recibido las canastas
correspondientes por parte del Gobierno Local,

Fuente: Anexo de Informe N° 257-2018-Midis/VMPS/DGAC/DPSC

Se aprecia que el ente rector Midis enfoca el seguimiento del PCA Modalidad
Comedores en la cantidad de carga administrativa que maneja la institucion (caracter

cuantitativo, pues se enfoca en la cantidad de procesos administrativos).

5.6 Comparacion de Programas de Alimentacion Complementaria en la region:

Argentina, Chile, Ecuador y México

Asi como en el caso peruano, Argentina, Chile, Ecuador y México presentaron o
presentan programas destinados a la distribucion de alimentos similares al PCA
(entrega de alimentos a través de centros de atencion, comedores 0 merenderos) sin
embargo como veremos a continuacion, estos presentan diferencias sustanciales en su

gestion administrativa.
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Sin perjuicio de destacar a las intervenciones publicas ejecutadas en los citados
paises, debemos hacer una mencidn aparte, al tratamiento de los programas sociales en
Chile. Este pais no sélo fue uno de los primeros en la region en adoptar una politica de
focalizacion en sus programas sociales, premunida en los inicios de la década de los
afios setentas de mapas de extrema pobreza, Ficha CAS o Ficha de Estratificacion
Social (Ficha S100 y de Clasificacion Socioeconémica, para el caso peruano) y
Encuestas de Caracterizacion Socioeconomica Nacional (CASEN), disefiada para
conocer los sectores cubiertos y no cubiertos por los programas sociales, asi como la
magnitud y las caracteristicas de la pobreza en el pais, sino que ademas perfecciond la

gestion administrativa de los mismos.

Desde un enfoque de priorizacién, centraron los objetivos de los programas
sociales en los nifios de hogares pobres, entendiendo que la ejecucién de programas de
inversion en capital humano dados a temprana edad (alimentacién, salud, educacion)

podria asegurar la igualdad de oportunidades para los beneficiarios.

Con respecto a los programas alimentarios, sus aportes mas significativos
tuvieron impacto a nivel administrativo, especificamente en la planificacién y disefio;
para comenzar se opto por reorientar a los programas alimentarios transformandolos
en programas nutricionales ligados con programas de salud, sumandoles componentes

de tipo curativos a los preventivos que ya existian.

Asimismo, optimizo la distribucion y contenido cal6rico-proteico de los alimentos
distribuidos, y focalizé su atencion a las embarazadas y nifios menores de 6 afios en

situacién de riesgo biomédico (politica selectiva)

Como resultado, se crearon tres (3) programas, de amplia cobertura, relacionados
entre si, y que cubrian al 95% de las embarazadas y de los nifios en areas de pobreza,
estos programas eran: Control prenatal, Control del nifio sano y el Programa Nacional

de Alimentacion Complementaria (PNAC).

El éxito de este y otros programas se refleja en la disminucion de las tasas de

mortalidad materna, infantil y de desnutricién en menores de 6 afios desde la década
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de los ochenta, pese a que se experimentd incremento de la pobreza y las
fluctuaciones en los niveles de vida de la poblacion.

Estas diferencias respecto del PCA, asi como otras encontradas en otros paises de

la region se ponen de manifiesto en el cuadro siguiente:
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Tabla 5.5Comparativo de programas sociales con componente alimentario similares al PCA en la region

Paizez ARGENTINA CHILE ECUADOR MEXICO
L Programa de Emergencia Programa Nacional de Comedores Comunitarios Programa de Comedores
Denominacion Alimentaria Alimentacion Complementaria Comunitarios.
;'E‘““" del 2002 -2003 1954 - actualidad 2000 - 2003 2015 - actualidad
rograma
* Pozibilifar el aceszo a la poblacidn | * Promover la lactancia materna. * Majorar lz calidad de vida v cubrir |[* Contribuir 2 fortalecer sl
con zlfa vulnerabilidad v riesge de |* Promovwver al maxime laz | deéficit nutricional de la poblacion | cumplmients  efsetive  de  los
subsistencia, a loz  alimentos potencialidadss de crecimiento ¥ vulnerable. derechos zociales que potencien las
indispensable: para cubrir sus | desarrelle da mifios’zz dexds la capacidades de laz persomaz en
necesidade:  basicas en  forma gestacion. situacion de pobreza, a travez de
adecuada ¥ suficiente. * Protager la salud de la mujer durants acclones que meldan positrvaments
]agegta{:i_ﬁn-_r ]_a_ttan{:i_a__ 20 |a a].imen‘tacidu medlante ].3.
¢ Conpmbuir 2 la prevencion ds imstalzcién ¥ operacion de
enfermedade: mno transmisibles Comedores Comunitarios.
Objetivos desde las primeras efapas de vida.
* Dismmuir la incidencia de bajo pazo
al macer.
# Pravenir v corregir el defient
notricional enm  los mifiosfas ¥
gestantes
# Fomentar la adherencia a las
acciones de salud mmpulzadas en los
cenfros de atenciom de zalud.
# Farmmlias an situacion de pobreza de | ® Gestantes, madres que amamantan, (® Miios v nifas de laz calles no |* Poblacion vulnerable (programa ds
todo 2l pais, con nifios de 0 2 18 | nifos v nifias mencres de 6 afios, | escolarizadas, jovenss de situacion | acceso umiverzal en las  zomas
TUzuarios del afios de edad, mujeres embarazadaz, | prematuros extremos v menores da [ de Ilesgo, personas con | focalizadas geograficamente).
programa adultos mayorss de 60 afos =m | 235  afior con  enfermedades | dizcapacidad de todas las edades v
cobertura social v'o personas con | metabolicas. personas de la tercera edad.

dizeapacidad.
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Paizez

ARGENTINA

CHILE

ECUADOR

MEXICO

Criterioz da
Focalizacidn

Focalizacidon Geografica; hogares
en zonas con necesidadez basieas
inzatisfachas.

Focalizacion Z0CioecOnOmica;
Familiaz bajo la linea de pobreza o
mdigencia

Emplea critericz de focalizacidn, va
gue 05 UsUarios perfenecen a un
zector defimdo.

Mo emplea criterios de focalizacion.

Focalizacion Geografica:

Urbana: freas Geoestadisticas.
Bazicas (AGEEB) con mas de 300
habitantez que forman parte da las

Zomaz  de  Afencion  Prioritaria
urkanas,
Euoral: Locahdade: com  una

poblacion mayer 2 300 v menor a
2.500 habifante: qus pertenacen a
munteipios clasificados como Zonas
de Atencicn Prioritaria rorales.

Componentez o
productos

Modalidades:

# Entreza mensual de bolsones o
modules alimentarios.

# Entreza de ticketz valorizadosz
nominades para la compra ds
viveres, raciomes en comedores
(zervicio de desayuno o merienda v
almuerze o cena, o entrega de
viandas dezde un comeder), o una
combinacion de sztas.

Modalidades:
* Subprograma PNAC Bazico

Dimgide a mfcsfaz desde zu
nacimisnto hasta los § afos 11 meses
v 25 dias, gestantes v madrez que
amamantan, que cumplan con los
requisitos establecidos.

* Subprograma PNAC Refuerzo —
Prematuro

Corrasponde 2l subprograma gus
beneficia 2 los nifies'as con riezgo da
deznuirir o desnutridos, gestantss ¥

madres  gus  amamantan  gus
terminarcn su Egestacicn
enflaquacidas.

Modalidades:
* Entrega menzual de productoz

Laz msttuciones quoe fimman los
convenios con &l MBS en esta
modalidad de atencion, reciben ziata
productos alimenticios como: amoz,
aziecar, granos, acelte, ztun, fideos,
zal, ademasz del azescramiento v el
equipamiento para la instalacion del
Comedor Comunitario.

* Equipamiento ¥ adecuacion

Por =u parte las organizaciones za
encargaran de la adecnacicn del
local, bodega, gzas, complementos
necazaTioz  para praparar la
alimentacion, distnibucion ¥
atencion de los beneficiarios.

Modalidades:

* Equipamiente de loz Comedores
Comunitarios

Proporcionz el equipamiente de
coclna  por umica vez en la
msztalacion del Comedor hasta porun
monte maximoe de LI 1530000
(UTSD 7,B30).

* Abazte de loz
Comunitarios

Comedores

Proporcionz de forma mensual los
almmentoz no perscederos por un
monte maxmo de MEN 61000
(IS0 3,204,
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ARGENTINA

CHILE

ECTUADOR

MEXICO

* Subprograma PNAC Errores
Innatoz del Metabolizmo

Proporciona soporte mutricionzl ds
cardcter preventivo v eurativo, a
travéz de la enfrega de sustitutos
lacteos especialez a todoz losfas
nifies‘as, adelescenfez, gestantss v
adultos hasta los 24 afios 11 meses v
2% dias, independientements de =u
sifuzcion previsional, con
diagnostice da famlestonura (PEL,
enfermedad ornna clor a jarabe ds
arce, acidemia propionica, acaderiia
meatlmalonica, amidemia 1zocalonea
v cimulinemia tipo 1.

Alcance

MNacional

MNacional

MNacional

Nacional

Cobertura zeografica

Urbano v Euoral

Urbano v Euoral

Urbano v Euoral

Urbano v Euoral

Organizmo
responzable

MMinisterio de Desarrolle Social

MMinisterio dz Salnd

Ministario da Bienestar Social

Hacrataria de Dezarrolle Soecial

Organizmo ejecutor

Minizterio de Desarrolle Soeial

Ministerio de Salnd

Ministario da Bienestar Soeial

Direceidn General de Politicas
Sociales

Fuente: https://www.mef.gob.pe/contenidos/pol_econ/documentos/Programas%?20sociales_pobreza_ AL_Cepal.pdf
http://www.gob.mx/sedesol/acciones-y-programas/comedores-comunitarios

http://dipol.minsal.cl/departamentos-2/nutricion-y-alimentos/.../

Elaboracion propia
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http://dipol.minsal.cl/departamentos-2/nutricion-y-alimentos/programas-alimentarios/pnac/

5.7 Conclusiones del capitulo

El Programa de Complementacion Alimentaria PCA surgio antes de las normas sobre
modernizacién del Estado, conservando una estructura burocratica de mera asignacion
presupuestal para gasto no sujeto a control, aunque fuera sometido a diversas reformas
relacionadas a su marco legal, organismo ejecutor y ente rector, y habiéndose definido
como objetivo del programa la entrega de un complemento alimentario a un sector de
la poblacidn, éste no constituye un objetivo en el marco de los programas sociales de
asistencia alimentaria, a lo mucho define el como o el output del programa, es decir lo
que el programa brinda o entrega. A nivel de planificacion, en consonancia con los
enfoques de la Nueva Gestion Publica, los programas sociales (alimentarios) deben
definir correctamente su objetivo, entendido como el resultado esperado de la
ejecucion del programa, como por ejemplo: erradicar la pobreza extrema, combatir la
anemia, reducir los niveles de desnutricion infantil; sin embargo, como se ha sefialado
en la presente tesis, el Programa de Complementacion Alimentaria PCA “Modalidad
Comedores”, en su estructura no ha considerado componentes de medicion de
resultados o de asignacién presupuestal sujeta a la creacién de valor publico. Por su
lado, el PCA no se ha incluido en la Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusién
Social, como si lo estdn los programas CUNA MAS, QALI WARMA, JUNTOS,
FONCODES y PENSION 65.
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CAPITULO VI. ANALISIS DE LOS FACTORES CLAVES EN LA GESTION
ADMINISTRATIVA DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION
ALIMENTARIA - PCM MODALIDAD “COMEDORES”

6.1 Breve introduccion al tema: Contexto politico de creacion del PCA

La complementacion alimentaria en el Pert es un tema de politica publica desde
el afio 1991, con la Ley N° 25307, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 18°
de la Constitucion Politica del Per( del afio 1979 vigente en ese entonces, el cual
sefialaba que “el Estado debia atender preferentemente las necesidades béasicas de la

poblacidn en materia de alimentacion, vivienda y recreacion”.

La razon de ser de este programa es priorizar el acceso a los alimentos en hogares
en situacion de pobreza y extrema pobreza cuya finalidad fue contribuir a elevar el
nivel nutricional de la poblacion en situacién critica, y coadyuvar a la ejecucién de
acciones de asistencia y apoyo alimentario dirigidos preferentemente a los sectores
mas vulnerables. Esto se inicia en el marco politico del paquetazo (fujishock) durante
el gobierno de Alberto Fujimori, quien encontré un pais quebrado tras la primera
gestion del Presidente Alan Garcia, anunciado el ajuste econémico para atender los
problemas econdmicos y financieros de aquella época. De un dia a otro el dinero casi

no tenia valor.

Este programa, se crea como una accién principal de la politica alimentaria en el
Pert, siendo modificado constantemente y adscrito a diferentes dependencias
publicas, situacién que ha originado dificultades para su gestion. El programa estuvo
vigente en los periodos de gobierno de Alberto Fujimori (1992 — 2000), Alejandro
Toledo (2001-2006) y Alan Garcia (2006-2011), siendo que para un sector de la
politica nacional era un elemento que no debia seguir vigente. Durante el gobierno de
Ollanta Humala Tasso (2011-2016), se cred el Ministerio de Desarrollo e Inclusién
Social, mediante la Ley N° 29792, con la finalidad de ser el ente rector de la politica
social del gobierno, adscribiéndose a este sector entre otros al Programa Nacional de
Asistencia Alimentaria (PRONAA); sin embargo, luego de realizar un analisis técnico

se dispuso su cierre en el afio 2012. Ante su extincion, se dispuso que el Midis
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estableciera los lineamientos y estrategias para la correcta gestién del Programa de
Complementacién Alimentaria — PCA.

En suma, se advierte que el PCA surgi6 antes de las normas sobre modernizacion
del Estado, conservando una estructura burocratica de mera asignacion presupuestal
para gasto no sujeta a control. Aunque fuera sometido a diversas reformas, en su
estructura no se incluyeron componentes de medicion de resultados o de asignacién

presupuestal sujeta a la creacion de valor publico.

De las entrevistas a los profesionales que han laborado en la gestién de programas
de asistencia social con componente alimentario dentro de gobiernos locales, la
totalidad de ellos han coincidido en afirmar que los factores claves que atafien a la

gestion de los programas sociales estan referidos a los siguientes aspectos:

- La carencia de objetivos adecuados en el programa.

- La carencia o inexactitud de factores de medicion de los objetivos.

- La falta de supervision en la gestion del programa.

- La falta de especializacion de los funcionarios a cargo del seguimiento de la

gestion.

Ahora bien, revisada la literatura sobre gestion publica, de la normativa vigente,
la descripcion que se ha efectuado del PCA Modalidad Comedores y del
benchmarking realizado, se han advertido factores principales para la gestion
administrativa del PCA en el marco de un Estado que pregona estar alineado a

tendencias de modernizacion de la gestion pablica. Tales factores son:

- En el aspecto de planificacion: La ausencia de objetivos claros, especificos y
medibles para el programa.

- En el aspecto de organizacién: La desvinculacion del programa con el
sistema de focalizacion para el acceso de sus usuarios.

- En el aspecto de organizacion: La inadecuada asignacion presupuestal de

recursos.
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- En el aspecto de direccion y control: La carencia de un ente supervisor con

roles claros de seguimiento.

En suma, tanto la parte tedrica, corroborada con la préctica, se advierte que la
gestion del PCA como programa social tiene cuatro factores que resultan medulares, y

a continuacion las desarrollaremos.

6.2 Andlisis de la Planificacion del PCA en lo referido a la carencia de objetivos
claros y métodos adecuados de medicion de resultados: EI PCA no es un

programa social en si, sino solo una asignacion presupuestal

6.2.1 Ildentificacion del Problema

Como hemos sefialado en el capitulo anterior, el Programa de Complementacion
Alimentaria (PCA) oper6 sin objetivos definidos por aproximadamente trece (13)
afios, hasta que a finales del afio 2004, en mérito al proceso de descentralizacion de
los programas sociales, mediante la Resolucion Ministerial N° 804-2004-MIMDES, se
aprobé la Directiva N° 023-2004-MIMDES “Lineamientos para la gestion
descentralizada de los programas sociales transferidos a los gobiernos locales”, la cual
definid —aunque de manera primaria- que el PCA tiene como objetivo “otorgar un
complemento alimentario a la poblacién en situacion de pobreza o extrema pobreza

asi como a grupos vulnerables”.

Sin embargo, la entrega de un complemento alimentario a un sector de la
poblacion —por si misma- no constituye un objetivo en el marco de los programas
sociales de asistencia alimentaria, a lo mucho define el como o el output del programa,
es decir lo que el programa brinda o entrega; a nivel de planificacion, en consonancia
con los enfoques de la Nueva Gestion Publica, los programas sociales (alimentarios)
deben definir correctamente su objetivo, entendido como el resultado esperado de la
ejecucion del programa, como por ejemplo: erradicar la pobreza extrema, combatir la
anemia, reducir los niveles de desnutricion infantil, etc., asi como los instrumentos
que permitan evaluar el avance, su evolucion y efectos (positivos o negativos) en la

poblacidn usuaria, asi como a los propositos a los que contribuye el programa.
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En el marco de la ENDIS, el PCA no ha sido considerado como un programa
social al igual que Cuna Mas, Foncodes, Qali Warma, etc.; por el contrario, se
encuentra relegado a desempefiar funciones instrumentales dentro de la politica de
desarrollo e inclusién social, a la par del Fondo para la Inclusion Econdémica en Zonas
Rurales (Fonie) o del Fondo de Estimulo al Desempefio y Logro de Resultados
Sociales (FED), los cuales constituyen mecanismos de incentivos y transferencias
econdmicas para gobiernos locales y regionales orientadas a la ejecucion de

intervenciones vinculadas a los cinco (5) ejes de la politica.

Esto, demuestra que el PCA carece —desde su inicio- de objetivos en su disefio
como programa social de asistencia alimentaria. Aun cuando es catalogado como una
partida susceptible de ser medida bajo el enfoque de medicion presupuestal, su disefio
carece de una metodologia o factores de medicién.

A través del mecanismo de acceso a la informacion, acudimos al Midis como
6rgano rector del Sistema Nacional de Desarrollo e Inclusion Social, a fin de conocer
sobre la existencia de evaluaciones respecto a la medicion de sus resultados. Mediante
Carta N° 130-2018-Midis-SG/OAC e Informe N° 257-2018-
Midis/VMPS/DGAC/DPSC del 24 de abril de 2018, Midis ofrecio las siguientes

respuestas:

a. Respecto a la existencia de Indicadores de Evaluacion del PCA, la respuesta
del Midis fue que no se ha realizado una evaluacién a la fecha; sin embargo
precisé que cada afio se aprueba el modelo de Convenio de Gestion del PCA
donde se establece indicadores para el seguimiento del programa (se adjuntd
a la respuesta el modelo de Convenio de Gestion 2018).

En buena cuenta, el Midis reconoce la inexistencia de indicadores de
medicion del programa basado en sus objetivos. Por el contrario, afirma la
existencia de un convenio de seguimiento de la gestion, el cual al ser revisado
solo muestra la existencia de factores de medicidén cuantitativa de carga

administrativa (referidos a porcentaje de ejecucidn presupuestal, porcentaje
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de centros de atencion atendidos, porcentaje de usuarios atendidos, porcentaje
de actividades de supervision, y porcentaje de reuniones de trabajo
realizadas; tal como se mostro en el numeral 5.6 precedente), que nada tienen

que ver con los objetivos que un programa social alimentario deberia buscar.

Es decir, el ente rector Midis enfoca el seguimiento del PCA Modalidad
Comedores a la cantidad de carga administrativa, desvirtuando la importancia
de los objetivos que deberia tener el programa de asistencia social en el
marco de un Estado moderno que deberia preferir los resultados de sus

acciones antes que la medicion de su burocracia.

Asi como se muestra los objetivos de la medicion, lo Unico que se podria
obtener para la evaluacion en la carga administrativa que maneja la
institucion (carécter cuantitativo, pues se enfoca en la cantidad de procesos
administrativos), mas no la eficacia del programa (caracter cualitativo), ergo,
con tales factores de medicion resulta imposible determinar si los recursos
asignados al programa cumplen con atender la necesidad o a la poblacion
objetivo.

Respecto a la existencia de alguna Medicion del Impacto del PCA desde la
perspectiva del Midis la respuesta fue que a la fecha, no se ha realizado

ninguna evaluacion de dicho impacto.

Como se puede apreciar en esta parte, el Midis reconoce que no existen

evaluaciones del impacto del programa de cara a sus objetivos.

En el afio 2013 la Contraloria General de la Republica a través del Informe
N° 273-2013-CG/PSC-IM (Informe Macro de Veedurias a los Comedores
Populares del Programa de Complementacion Alimentaria) efectud las

siguientes recomendaciones respecto al programa:
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- Elaborar procedimientos y lineamientos técnicos para la gestion del
PCA en la modalidad comedores populares, con la finalidad de
cumplir con los objetivos del programa.

- Evaluar la pertinencia de actualizar la normativa del PCA, con el
proposito de coadyuvar a la mejora de la gestion del programa.

No obstante, a la fecha se advierte que el propio Midis informa que no

existen evaluaciones del programa y sus objetivos.

Todo esto nos permite concluir que el PCA es un programa sin objetivos, y sin
indicadores de medicién de eficacia como engranaje de una politica publica de
asistencia alimentaria, al cual se le asigna un presupuesto anualmente del que no se
puede medir su impacto o utilidad, méas alla de la mera gestion de su carga
administrativa. Si bien en el Perl normativamente se sigue los lineamientos de la
Nueva Gestion Publica a través de la Gestion por Resultados, en su modalidad de
Presupuesto por Resultados, este programa a nivel presupuestal estd fuera de estos
lineamientos, y no respeta esta tendencia, siendo catalogado como una asignacion

presupuestal no sujeta a un producto.

La inexistencia de objetivos medibles a través de los lineamientos de
presupuestos por resultados impide evaluar la eficacia del programa, con lo cual en
estricto este programa no genera valor publico, lo que afecta directamente los

principios de la Nueva Gestion Publica.

6.2.2 Potencial riesgo

Esta situaciéon genera que el PCA se mantenga como una provision de bienes y

servicios desarticulada de los objetivos de la politica social del Estado.

Este problema resulta medular, generando un factor de riesgo que afecta en
primer lugar la correcta administracion de los recursos publicos en el marco de
politicas publicas enfocadas en resultados, pues se destina dinero del Estado a un

programa social del cual no se tiene certeza de su éxito o aun peor, ni siquiera de sus
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resultados. Configurandose el PCA como un “gasto ciego”. Esto podria constituirse en

nicho para malos gestores, que es una condicion para la generacion de corrupcion.

En segundo lugar, dado que la gestion del programa no es objeto de evaluacion
del cumplimiento de sus objetivos, la propia ejecucion del programa podria estar
rodeada de una serie de problemas actuales cuya magnitud no son de conocimiento del
organo rector, manteniéndose el programa en una especie de inercia de mala practica.
Al 2013, en su Informe N° 273-2013-CG/PSC-IM, la Contraloria advirtio trece (13)
tipos de deficiencias en la ejecucion préctica del programa: malas practicas de
limpieza e higiene, deficiencia de la infraestructura, deficiencias administrativas,
personal que no utiliza indumentaria adecuada, raciones que cumplen requerimientos
nutricionales, carencia y falta de mantenimiento de equipos, inadecuado manejos de
almacenamiento, falta de control en calidad de alimentos, inadecuadas précticas de
seguridad, deficiente estado de conservacion de utensilios, no presenta carnet de
sanidad, ocurrencias que afectan la salud de los beneficiarios y no sustento de casos
sociales. Si desde el 2013 ya se advertian estos riesgos derivados de una falta de
definicidon y evaluacion de objetivos generales del programa, no resultaria dificil
afirmar que estos se hayan agravado en la actualidad debido a que el PCA no ha sido

objeto de mejora ni redisefio hasta la fecha.

6.3 Analisis de la Organizacion del PCA en lo referido a la exclusion del marco
del Sinafo: EI PCA no es concebido como una intervencion publica focalizada

en el marco del Sinafo

6.3.1 Identificacion del Problema

En el afio 2007, la CIAS, a través del Plan de Reforma de Programas Sociales, el
cual se aprobd con Decreto Supremo N° 029-2007-PCM, identificé que los programas
sociales carecian de sistemas eficientes para la identificacion de los beneficiarios que
ofrezcan criterios objetivos y adecuados no solo para el ingresar al programa, sino

también para su mantenimiento en el mismo.
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En ese sentido, concluyd que la falta de un sistema de focalizacion individual
eficiente determinaba un inadecuado uso de los recursos de la politica social, lo cual

repercutia en la efectividad del gasto realizado. Como prueba de ello, revelaron un

cuadro que evidenciaba altas tasas de filtracion y subcobertura en los programas
alimentarios existentes a la fecha; comedores populares (ahora PCA), vaso de leche y
Alimentacion escolar (ahora PNAEWQ), tal como se adjunta a continuacion:

Grafico 6.1 Tasas de filtracion y subcobertura de programas alimentarios 2004
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80.0%

60.0%

40.0%

20.0%
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FILTRACION SUBCOBERTURA

Fuente: Decreto Supremo N° 029-2007-PCM publicada el 30 de marzo de 2007
Elaboracion propia

Como vemos, los indices de filtracion ascienden a 26.4% en el ambito rural y a
45% en el urbano, y respecto a la subcobertura, ésta alcanza al 96% a nivel nacional.
De estos resultados, el méas preocupante es el referido al indice de filtracion; el cual se
traduce que en promedio el 38% de la poblacion que no se encuentra en situacion de
pobreza o vulnerabilidad econdémica acceda al complemento alimentario. Esto, se
encuentra intimamente relacionado al disefio del PCA, instituida desde su concepcién
como una politica universal, destinada a beneficiar a todos los habitantes, sin importar

condiciones econdmicas-sociales ni de vulnerabilidad social.
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A fin de confrontar dichos resultados, se solicitd al Midis —a través de la solicitud
a la informacion de fecha 15 de agosto de 2018- acceso al Padron del Registro Unico
de Beneficiarios del Programa de Complementacion Alimentaria (RUBEN-PCA) en el
cual se encuentran registrados un total de 616,951 usuarios del PCA, de los cuales

538,544 acceden al PCA a través de la modalidad “comedores populares”.

Con la finalidad de determinar la clasificacion socioeconémica de los usuarios
registrados en el RUBEN-PCA, solicitamos al Midis, se realice el cruce innominado
con el Padrén General de Hogares (resultante del Sisfoh), obteniendo los siguientes
resultados:

Grafico 6.2 Clasificacion Socioeconémica (CSE) de los usuarios registrados en
el RUBEN — PCA atendidos bajo la modalidad “comedores populares”
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Fuente: Sisfoh— Midis, a junio del 2018
Elaboracion propia

De la informacién procesada, se tiene que actualmente en el RUBEN —PCA se
encuentran registrados 616,951 usuarios, de los cuales 541,059 se atienden bajo la
modalidad comedores populares, lo que representa el 88% de los usuarios del PCA.
De ellos, 147,192, es decir el 27.3% no cuenta con clasificacion socioeconomica,
182,631 (33.9%) son considerados como “pobre extremo”, 121,974 (22.6%)
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clasificados como “pobres” y 86,747 (16.1%) se encuentran clasificados como “No
Pobres”, es decir que se hallan por encima del umbral de pobreza o riesgo social

determinado por el Midis.

Dicha informacién nos permite concluir que sélo el 56% de los usuarios
registrados en el RUBEN — PCA bajo la modalidad comedores populares se
encuentran en el sector pobre/extremo pobre de la poblacion; el 16% no son pobres,
cifra que representan la tasa de filtracion del programa (comedores). EI 28% restante

no cuenta con CSE a la fecha.

Cabe sefialar que a través del Informe de Gestion Anual del PCA para el afio
2017, elaborado por la Direccion General de Articulacién y Coordinacion de las
Prestaciones Sociales del Midis, se reportd una atencién ascendente a 1°720,911
usuarios; sin embargo el Registro Unico de Beneficiarios del Programa de
Complementacion Alimentaria (RUBEN — PCA) soélo registra un total de 616,951
usuarios del PCA, por lo que no se estd cumpliendo con el Reglamento de la Ley N°
28540, que dispuso que los gobiernos locales tenian como funcién la administracion y
actualizacion de la base de datos del Padron de Beneficiarios de los programas

sociales en su ambito.

6.3.2 Potencial riesgo

Las evidencias internacionales han demostrado que la efectividad de una
intervencion publica se encuentra directamente relacionada con la focalizacién de sus

subsidios; esto es, direccionado en los sectores mas pobres de la poblacion.

Como consecuencia de lo expuesto, la no inclusion del PCA como parte de las
intervenciones asociadas a la Politica de Desarrollo e Inclusion Social y al Sistema
Nacional de Focalizacion (Sinafo), genera que persista el riesgo que el gasto publico
asignado al PCA resulte poco pertinente en relacion a la problematica social registrada

a nivel nacional, no destinandose en exclusividad a los sectores mas vulnerables.
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6.4 Anélisis de la Organizacion del PCA en lo referido a la asignacion
presupuestal: EI PCA tiene una inadecuada asignacion de recursos que no

guarda coherencia con los niveles de pobrezas y vulnerabilidad

6.4.1 Ildentificacion del Problema

El PCA al tener como objetivo el otorgar un complemento alimentario a la
poblacién en situacion de pobreza o extrema pobreza asi como a grupos vulnerables,
es un programa alimentario asistencialista, pues sus objetivos no son disminuir la
pobreza ni disminuir la desnutricion, conceptos ligados a la alimentacion. Asi, este
programa viene siendo dejado de lado al punto de solo transferir presupuesto y no esta
incluido en las estrategias de inclusion social de la Estrategia Nacional del Midis,
como si estan por ejemplo los programas CUNA MAS, QALI WARMA, JUNTOS,
FONCODES y PENSION 65.

Gréfico 6.3 Programas sociales del Midis
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Esta situacion contraviene lo que en el &mbito internacional el Banco Mundial
sugiere sobre la conveniencia de que las intervenciones publicas se alejen de
programas de tipo asistencialista y se concentren mas bien en luchar contra la
desnutricion y la pobreza con un enfoque integral, a través de programas mas

articulados y poniendo énfasis en el desarrollo de capital humano.

En el afio 2013 la Contraloria General de la Republica a través del Informe N°
273-2013-CG/PSC-IM (Informe Macro de Veedurias a los Comedores Populares del
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Programa de Complementacion Alimentaria) efectud las siguientes recomendaciones

respecto al programa:

Respecto a la asignacion del presupuesto por area geografica, Lima
concentra el 38.72%, mientras que los departamentos de mayor indice de
pobreza como Huancavelica tiene asignado el 3.43% del presupuesto del
2007; de forma similar ocurre en el periodo 2008-2010 donde Lima
concentra el 46.78% del presupuesto y Huancavelica tiene asignado el
2.98%. Al respecto el plan de Reformas de los Programas Sociales
aprobado por D.S.N° 029-2007-PCM, indica que los distritos mas pobres
recibirdn una asignacion consecuente con el nivel de pobreza y

vulnerabilidad social.

Con el fin de evaluar si la asignacion presupuestal se ha incrementado en las
zonas del pais de mayor incremento de la pobreza y pobreza extrema, se va considerar
el Informe Técnico elaborado por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(2018) referido a la Evolucion de la Pobreza Monetaria 2007-2017, del cual se
identifico que para el afio 2017 hay cinco grupos de departamentos de niveles de

pobreza.
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Tabla 6.1 Niveles de pobreza por Departamento (2017)

ITEM

NIVELES DE POBREZA

DEPARTAMENTO

En el primer nivel con incidencia de pobreza que fluctda
entre 43,1% y 52,0%:

-El departamento de Cajamarca.

En el segundo grupo con incidencia de pobreza que
fluctta entre 33,3% y 36,8%:

-El departamento de Amazonas

-El departamento de Apurimac
-El departamento de Ayacucho
-El departamento de Huancavelica
-El departamento de Huénuco

-El departamento de Loreto

-El departamento de Pasco

-El departamento de Puno.

El tercer grupo con incidencia de pobreza que fluctla
entre 23,0% y 26,2%

-El departamento de Ancash

-El departamento de Cusco

-El departamento de Junin

-El departamento de La Libertad
-El departamento de Piura

-El departamento de San Martin.

En el cuarto grupo con tasas de pobreza que se ubican
entre 12,1%y 14,6%

-El departamento de Arequipa

-El departamento de Lambayeque

-El departamento de Moquegua
El  departamento  de
Constitucional del Callao

-El departamento de Lima

-El departamento de Tacna

-El departamento de Tumbes
-El departamento de Ucayali.

Provincia

En el quinto grupo con tasas de pobreza que se ubican
entre 2,1%y 4,8%:

-El departamento de Ica

-El departamento de Madre de Dios.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional
de Hogares, 2016-2017
Elaboracion propia

En el cuadro precedente podemos apreciar que el Departamento de Cajamarca es
el de mayor pobreza econdémica con casi el 50% de la poblacion siendo necesario que
se apliquen programas sociales que logren impacto en la poblacion para revertir dicha
situacion. Asimismo tenemos un segundo grupo compuesto por los departamentos de
la selva peruana como Amazonas y Loreto y de la sierra Apurimac, Ayacucho,
Huancavelica, Huanuco, Pasco y Puno, que bordean el 35% de su poblacion en
pobreza. En consecuencia estos departamentos podrian tener mayor asignacion.

Complementemos este analisis evaluando los departamentos que presentan mayor

incidencia en su poblacién con pobreza extrema.
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Tabla 6.2 Niveles de pobreza extrema por Departamento (2017)

Item Niveles de pobreza extrema Departamento

En el primer nivel con mcidencia de pobreza

co- o -El departamento de Cajamarca.
extrema entre 13 3% v 20,5%. P ]

-El departamento de Amazonas
En el segunde grupo con incidencia de pobreza -El departamento de Huancavelica
extrema entre, 7 4% v 10,2% -El departamento de Loreto

-El departamento de Puno.

b

-El departamento de Apurimac
-El departamento de Ayacucho
El tercer grupo con incidencia de pobreza extrema| _F] departamento de Huamico
que se ubica entre 4,7% v 6,3% El departamento de Junin
-El departamento de Pazco
-El departamento de Piura

-El departamento de Ancash

-El departamento de Cusco
4 En el cuarto grupo con tasas de pobreza extrama.| g departamento de La Libertad

entre 2.9% y 4.4% -El departamento de San Martin.

-El departamento de Ucayali.

-El departamento de Ica

-El departamento de Arequipa

-El departamento de Ica

-El departamento de Lambayeque

En el quinto grupo con tazas de pobreza extrema que| -El departamento de Lima

se ubican entre 0.4% v 1% -El departamento de Madre de Dios.

-El departamento de Mogquegua

-La Provincia Constitucional del Callao
-El departamento de Tacna

Lh

-El departamento de Tumbes

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares,
2016-2017.
Elaboracion propia

En el cuadro precedente de pobreza extrema por departamento podemos apreciar
que el departamento de Cajamarca también es el de mayor pobreza extrema
econdmica con casi el 20% de la poblacion siendo indispensable que se apliquen
programas sociales que logren impacto en la poblacién para revertir dicha situacion.
Asimismo tenemos un segundo grupo compuesto por los departamentos de la selva
como Amazonas y Loreto y de la sierra Huancavelica y Puno, que bordean el 10% de
su poblacion en pobreza extrema. Es necesario resaltar que en estos departamentos
también se presenta la mayor incidencia de poblacién en situacion de pobreza por lo
que seria indispensable se otorguen mayores asignaciones presupuestales. Sin

embargo esto no es asi.
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En el afio 2017, se asignd para el PCA S/ 138°322,531.00 de los cuales, si
consideramos los presupuestos acumulados de los departamentos con mayor
incidencia de poblacion pobre y pobre extrema (es decir los departamentos de
Cajamarca, Amazona, Loreto, Apurimac, Ayacucho, Huénuco, Huancavelica, Puno y
Pasco) en conjunto se le asigna el 26.36%. No obstante, para el caso solo de Lima se
le asigna el 43.32% y si consideramos los departamentos de Arequipa, Ica,
Lambayeque, Lima, Madre de Dios, Moquegua, Callao, Tacna y Tumbes que son los
departamentos de menor incidencia de poblacion en situacion de pobreza y pobreza
extrema en conjunto reciben el 58.20% del presupuesto.

En consecuencia podemos concluir que a los nueve (9) departamentos de mayor
incidencia de poblacion pobre y pobre extrema recibe el 26.36% del presupuesto y en
el caso de los 9 departamentos con menor incidencia de poblacion pobre y pobre

extrema reciben el 58,20% del presupuesto.
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Tabla 6.3 Monto presupuestal asignado para el PCA (2017)

Departamento Monto asignado Porcentaje
Amazonas 1. 71528600 1245
Ancash 3,477 82600 3 06%
Apurimac 3.970.873.00 2e70
Arequipa 2.917.620.00 2119
Avacucho 4210670000 3040
Cajamarca 3,011,703.00 4727
Callao 4 586, 200 (e 3.320%
Cusco 5405 168 00 3.01%%
Huianuco 2,817 41400 2044
Huancavelica 4112 505,00 2979
Ica 2205244 00 1.39%%
Junin 3.621.772.00 26254
Lambaveque 3,223, 730000 2330
La libertad 4 080, 332.00 3 B0RL
Loreto 2816261 00 2044
Lima 30 920 303 00 43.37%
Madre de Dios 409 497 00 03005
Moguegua 784 65400 0_37%
Pasco 1,235.245.00 0.89%:
Piura 6,527,003 00 4942,
Puno 4401 611 00 3.25%
San Martin 207238100 1.50%
Ueavali 1,500 713.00 1.15%%
Tacna 1.636.472.00 1.18%:
Tumbes 1,375 828.00 1.00ms
TOTAL GENEEAL 138.322,.531.00 L.000

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de

Hogares, 2016-2017.Elaboracion propia

Por otro lado si consideramos la poblacién por cada departamento de acuerdo a la
informacion que brinda el INEI
pobreza extrema por cada departamento podemos obtener la cantidad de personas por
departamento que estarian en situacion de pobreza y pobreza extrema (ver tabla 6.4)
en el caso de Lima obtenemos que el 16% aproximadamente de la poblacion esta en
situacién de pobreza o pobreza extrema, sin embargo se otorga el 43.32% del
presupuesto, esto distorsiona la asignacion presupuestal, adicionalmente si tomamos

los ocho departamentos (La libertad, Piura, Cajamarca, Puno, Junin, Cusco, Arequipa,
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Loreto y San Martin) con mayor cantidad de poblacion en situacién de pobreza y

pobreza extrema, estos reciben en conjunto el 26% del presupuesto del PCA.

Tabla 6.4 Cantidad de Poblacion en situacion de pobreza y pobreza
extrema por Departamentos del Pais (en miles)

Poblacién en | P2P 08 €8 | poptacign en | p
Departamentos | milesde | Soaconde | o o cion de | Parcentaje
ErS0Nas Pobreza Pobreza miles
P Extrema

Limaz 0483.40 04,83 141407 131092 16.33%
La Libertad 1837.00 80.83 03524 103607 11.20%
Piura 182050 11842 47933 30825 6.47%
Cajamarca 1525.10 31263 79305 110570 11.95%
Pune 1402 .50 143 .06 516.12 £30.13 T.12%
Junm 1341.10 87.17 331.37 438.54 4.74%
Cusco 1308.30 37.59 34201 400.49 4.33%
Arequipa 1273.20 273 185.89 198.62 2.15%
Lambayeque 123030 12 30 18254 195 .05 2.11%
Ancash 1142 40 3027 28931 34957 3.78%
Lotsto 102900 104 96 378.67 483.63 523%
Callzo 1000 00 10.00 146.00 156.00 1.69%4
Huanuco 85420 33.52 31435 369.87 4.00%
San Martin 82850 36.50 43134 467.84 5.06%
Ica 779,40 1.70 3741 4521 0.49%¢
Ayacucho 631.10 442f 23064 20492 3199
Huzneavelica 401 30 3011 150,80 23091 2.50%
Ucayali 43970 21.55 71.50 03.04 1.01%
Apurimac 456.70 2969 168.07 197.73 2.14%
Amzronas 421.10 4245 154 96 14782 2.14%
Tarna 337.60 3.3% 1620 19,38 0.21%
Pazco 302.00 1943 111.14 130.77 1.41%
Tumbes 23460 233 3425 36.60 0.40%
Mogquegua 178.60 1.79 26.08 27.86 0.30%
Madre da Dios 134.10 134 .44 1.78 0.08%
TOTAL 3081420 1404 .38 784767 923205 1.00

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de
Hogares, 2016-2017.
Elaboracion propia

6.4.2 Potencial riesgo

En el afio 2013 la Contraloria General de la Republica advirtio el problema de la

distribucion del presupuesto que no podria ser coherente a los niveles de pobreza, pero
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se tenia la expectativa que al transferirse el presupuesto directamente a los gobiernos
locales esta situacion guardaria una coherencia con el nivel de pobreza vy
vulnerabilidad, pero vemos que esta situacion se mantiene es decir no estamos
dirigiendo los recursos presupuestales a los departamentos de mayor de incidencia de
poblacion pobre y pobre extrema, hemos efectuado el anélisis por &mbito geogréafico y
por cantidad de poblacién en esta situacion pero en ningin caso se guarda la debida
coherencia entre la asignacion presupuestal y la poblacion que lo requiere, esto podria
conllevar a que esta politica asistencialista no esté dirigiéndose a las zonas y/o a las
poblaciones que méas lo necesitan sino a los departamentos de menor incidencia por lo

que podria darse que esté otorgdndose a poblacion no vulnerable.

6.5 Analisis de la Direccion y Control del PCA en lo referido al rol del 6rgano

rector: Inadecuada labor de supervision de la administracion del programa

6.5.1 Identificacion del Problema

Ya se ha mencionado que el Midis es el 6rgano rector del Sistema de Desarrollo e
Inclusion Social. Como tal se le atribuye legalmente la responsabilidad del correcto
funcionamiento de dicho sistema y sus componentes. EI PCA como parte de este
sistema esta sometido al rol del Midis como supervisor de los programas sociales en el
Perd. Sin embargo, de las entrevistas efectuadas a los especialistas, el 90% de estos
manifestaron que la participacion del Midis en la ejecucion de los programas fue
meramente de recoleccion de informacion administrativa (rol burocratico, antes que

promotor fiscalizador).

Definitivamente, desde la perspectiva de los entrevistados, el Midis no tuvo un rol
fiscalizador de sus programas, sino meramente administrativo. Y esto va en linea
directa con los dos problemas antes citados (ausencia de objetivos medibles y falta de
control en el acceso al programa). Midis no ha asumido un rol protagénico en la
modernizacion o reforma del PCA, dejandolo que subsista como un mero gasto en el

presupuesto publico.
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A ello se le suma que la poca labor de supervisidon que despliega el Midis; que se
limita a la de recolector de informacion para data estadistica de la cantidad de trabajo
o0 carga administrativa. Esto se desprende de los criterios de evaluacién que usa para el

programa, que se enfocan en (ver Figura 5.1):

- Ejecucion presupuestal: sobre si se ejecutd la totalidad del presupuesto,
sin importar en qué se gasto o si dicho gasto genero valor pablico.

- Centros de atencion atendidos: sobre si se atendié a la totalidad de
centros, sin indagar sobre la calidad de la atencion.

- Usuarios atendidos, sobre si se atendio a la totalidad de usuarios, sin
ahondar en la calidad de la atencién o si dicha atencion gener6 un
cambio en el usuario.

- Actividades de supervision: sobre si se cumplio la mayoria del plan de
supervision de los centros, sin hacer énfasis en los resultados delas
labores de supervision del plan.

- Reuniones de trabajo realizado por el Comité de Gobierno Local: sobre
si se llevaron a cabo la mayoria de las reuniones programadas, sin que
se explore mayores aportes resultantes de dichas reuniones para los
fines del programa.

La informacidn que se puede obtener de estos indicadores solo muestra cantidad
de labor administrativa ejecutada (cuantificacion de la burocracia), lo que solo puede
ser usada para fines estadisticos sobre la cantidades de actividades de las entidades;
pero que no aporta en nada para los fines de medicidn o supervision del cumplimiento
de objetivos de asistencia alimentaria del PCA. Definitivamente el hecho que se hayan
considerado estos indicadores para la “medicion del PCA” demuestra el inadecuado

enfoque que el ente rector le ha dado a su labor de fiscalizacion.

En el mismo sentido, como antes se ha hecho notar, existe discrepancia entre la
cantidad de usuarios atendidos realmente en el PCA vy los usuarios registrados en el
RUBEN-PCA, la cual es tolerada por el 6rgano rector que permite que los gobiernos

locales entreguen informacidn que no necesariamente esta actualizada en el sistema, lo
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que genera incertidumbre en el dimensionamiento del programa de cara a su publico

objetivo y de cara a una correcta administracion.

El problema identificado se relaciona también con la ausencia de especializacion
por parte de los funcionarios a cargo de la gestion o supervision del sistema. En
efecto, de las entrevistas efectuadas a los especialistas estos de forma unanime
afirmaron que la falta de especializacion de los funcionarios era un problema para el
desarrollo de los programas. Adicional a ello, todos los entrevistados sostuvieron
como uno de los problemas que limita la medicion de objetivos es la falta de
conocimientos para esta actividad por falta de personal especialista en los Gobiernos
Locales. Se trata de un problema que se deriva de la falta de supervision, y que las
actuales reformas no han atendido en lo absoluto, pese a que se existe un sistema

funcional creado para ello.

El incorrecto enfoque del rol supervisor del Midis asi como la falta de
especializacion del personal, advierten que no existe una politica publica de asistencia

alimentaria clara y definida.

6.5.2 Potencial riesgo

Este problema resulta medular, generando un factor de riesgo transversal a todo el
sistema funcional del Sinadis, pues afecta no solo a todas las etapas del proceso de
ejecucién del PCA en el Gobierno Local, sino a todo el sistema en si, pues atafie a la
entidad rectora como un ente despreocupado de su funcion fiscalizadora en la que
participa personal no especializado. Ello ademas puede ser caldo de cultivo para
generar corrupcion, ya que la ausencia de un supervisor o su poco interés en la calidad
de la ejecucion del programa no desincentiva la influencia de agentes privados en los

procesos de abastecimiento y gasto de los presupuestos asignados.

6.6 Analisis costo — eficiencia del PCA Modalidad “Comedores”

El objeto del analisis costo eficiencia es determinar el costo insumido para

producir una unidad de producto. En lo que respecta al PCA, se utilizara el costo de la
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racion alimentaria, para lo cual se recurrira a los datos extraidos del Portal de
Transparencia Econdmica del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), asi como la
informacion contenida en el Informe de Gestion Anual del PCA del afio 2017,
elaborada por la Direccion General de Articulacion y Coordinacion de las
Prestaciones Sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (Midis), tal

como muestra a continuacion:

Tabla 6.5Ejecucion Presupuestal y costo de la racion preparada de la
modalidad comedores del PCA en el afio 2017
(Expresado en nuevos soles)

CONCEPTO Recursos Recursos
Transferidos Ejecutados
Gastos (50 (34)
Fecursos tramstenidos del (robiemo Nacionales 2 los - PP
| gobiemos locales — Partida presupusstal 118,772,806.00 | 104.240617.24
Fecurzos tranzferidos del Gobierne Macionales 2 los
gobiemes locales — Subsidios 2 gobiemos locales de 0.204,768.00 6.0435.634.00
Limz Metropolitana
Recursos propios delos gobiemos locales 0 4.420,833.56
Total Gastos 127977,574.00 | 116.307,139.80
- Entregadas
Raciones Programadas
(uds.) (uds.)
Faciones preparadas por las O5B 143,206,443 147,000,884
Usuario atendidos Programados Atendidos
Usuarios zt=ndidos porlas 0SB 1] 1,340 511.00
Ratio Recursos ejecutados/raciones entregadas

Fuente: Portal de Transparencia Econdmica del MEF, Informe de Gestién Anual del
PCA del afo 2017 elaborado por el Midis, basado en basada en los Informes Anuales
de Gestion del PCA de los gobiernos locales correspondientes al afio 2017.
Elaboracion propia

Como resultado del andlisis costo-eficiencia efectuado se evidencid que la
preparacion de cada racion alimentaria le cuesta al gobierno aproximadamente S/

0.98, de cuyo monto se benefician un total de 1,340.511 usuarios a nivel nacional.

Sin embargo, debemos mencionar que debido a los factores que hemos
identificado que afectan la eficiencia de la gestion administrativa del PCA Modalidad
“Comedores”, se puede afirmar que al no contarse con un delimitacion en la poblacion

usuaria, resulta imposible concluir si dicho costo es suficiente o insuficiente o si la

81



inversion realizada ha generado algun tipo de beneficio en los usuarios. En tal sentido,
el analisis costo - eficiencia no puede ser utilizado para determinar si la racion

entregada por el programa justifica o no la inversion realizada.
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CAPITULO VII. CONCLUSIONES

1. El PerQ cuenta con un Sistema Nacional de Desarrollo e Inclusion Social basado
en principios y normas que buscan generar valor publico, en el marco de la
modernizacion del Estado que se inspira en las reglas de la gestion por resultados.
No obstante, respecto del PCA Modalidad “Comedores” al intentar indagar sobre
el cumplimiento de sus objetivos y su impacto en el sistema, la respuesta del ente
rector fue que no se habia efectuado hasta el momento ninguna evaluacion al
respecto, mostrando un programa que se desarrolla a ciegas del gasto publico por

resultados.

Por ello, se propuso como objetivo central de la investigacion:

“Analizar la gestion administrativa del Programa de Complementacion
Alimentaria — PCA, Modalidad “Comedores” a fin de incorporarlo a los nuevos
lineamientos de la gestion pablica. ”

2. En ese objetivo, se propuso como primer objetivo especifico:

“Describir el marco conceptual de la modernizacion de la gestion publica en el

Pert”

Asi, de la investigacion se obtuvo que en el Per( se siguen los principios de la
Gestion por Resultados, aplicandose las reglas de Presupuestos por resultados,
que implica que toda accién de politica publica debe estar sometido a
instrumentos de medicién y seguimiento de su ejecucion y de sus resultados,
orientado siempre a generar valor publico en favor de la poblacion beneficiaria.

3. Como siguiente tarea se planteo:

“Describir los programas sociales con componente alimentario en el Pera”.
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De la investigacion se verificO que los programas sociales con componente
alimentario en el Per( se enmarcan dentro del Sistema Nacional de Desarrollo e
Inclusion Social, cuyo ente rector es el Ministerio de Desarrollo e Inclusion
Social, y cuyo tratamiento se da bajo la denominacién de “intervenciones
publicas”, para lo que utilizan como herramienta de gestion el Sistema Nacional
de Focalizacion (Sinafo), dentro del cual se usa a la clasificacion socioeconémica
como factor de medicion para definir los beneficiarios. Asimismo, se
identificaron como factores importantes a tener en cuenta en el tratamiento de

programas sociales alimentarios en Per a los siguientes:

e En el aspecto de la planificacién: el marco normativo del Sistema Nacional de

Desarrollo e Inclusion Social y la Estrategia Nacional de Desarrollo e
Inclusion Social “Incluir para Crecer”.

e En el aspecto de la Organizacion: las herramientas de gestion publica

derivadas del Sistema Nacional de Focalizacion y del Presupuesto por
resultados del Ministerio de Economia y Finanzas.

e En el aspecto de Direccién y control: el Ministerio de Desarrollo e Inclusion

Social como érgano rector del Sinadis.

Enseguida, se propuso como objetivo especifico:

“Analizar el Programa de Complementacion Alimentaria — PCA, Modalidad

‘Comedores’.

Advirtiéndose de ello que si bien en el Perl normativamente se sigue los
lineamientos de la Nueva Gestién Publica a través de la Gestion por Resultados,
en su modalidad de Presupuesto por Resultados, el PCA conserva su estructura
burocratica de mera asignacion presupuestal para gasto no sujeto a control,
aunque fuera sometido a diversas reformas relacionadas a su marco legal,
organismo ejecutor y ente rector, no respeta esta tendencia. Es decir, esta fuera de
una medicion de sus resultados. El Informe de Gestion Anual del PCA para el afio
2017 reportd que en el Ultimo ano, el PCA atendi6o a un total de 1°720,911

usuarios, de los cuales el 78% lo hizo a través de la modalidad “Comedores”, lo
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cual signific6 una inversion total del Estado de aproximadamente 127, 98
millones. En suma, el PCA Modalidad “Comedores” se ha advertido que se trata
de un programa social que se ha mantenido en el tiempo como un mero gasto
asistencialista, sin que necesariamente haya sido sometido a las mismas reformas
de modernizacion de la gestion del Estado. Mostrandose como un programa que
estando dentro del Sinadis no sigue todos sus lineamientos en los factores claves

de su gestion administrativa.

Por lo que el siguiente objetivo especifico fue:

“Analizar los factores claves en la gestion administrativa del Programa de

Complementacion Alimentaria — PCA, Modalidad Comedores”.

De esta tarea se identifico cuatro (4) factores claves de la gestion administrativa
del PCA, los cuales se hallaron deficiencias que afectaban la utilidad del PCA

como programa social, conforme se describe a continuacion:

a. En el aspecto de planificacion: se identificé como factor clave a los objetivos
estratégicos, siendo que se hallé6 como problema la inexistencia de objetivos
claros y medibles en el programa, siendo una mera asignacién presupuestal
no sujeta a ningdn control de éxito, lo que la convierte practicamente en un

“gasto a ciegas” para el Estado Peruano.

b. En el aspecto de organizacion: se identificaron como factores claves el
dimensionamiento de la poblacion beneficiaria y la asignacion presupuestal

sujeta a medicion, de los cuales se hallaron las siguientes deficiencias:

i. La no inclusién del PCA como programa asociado a la Politica de
Desarrollo e Inclusion Social y al Sistema Nacional de Focalizacion
(Sinafo), lo que genera que, de acuerdo a la evidencia empirica
presentada, aproximadamente el 16% de sus usuarios no forme parte de
los sectores mas pobres del pais, lo que constituye una alta tasa de

filtracion o error de inclusion en el mismo.
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ii. La inadecuada asignacion presupuestal, lo que hace que el destino de los
recursos asistencialistas no guarden coherencia con los niveles de
pobreza y vulnerabilidad del pais, siendo Lima Metropolitana la que
tiene la mayor asignacion de recursos, a pesar de que no es la ciudad con

mas pobres y pobres extremos del pais.

c. En el aspecto de direccion y control: se identific6 como factor clave la
existencia de un ente rector de la ejecucion y seguimiento, halldandose como
deficiencia el inadecuado rol de supervision del Midis, en su calidad de
organo rector del Sinadis, lo que genera que el programa en si carezca de un
control y seguimiento, mas alla del levantamiento de informacidn que se hace

a su mera carga administrativa (cantidad de actividades).

Finalmente, luego de los hallazgos se propuso también como objetivo especifico:

“Efectuar recomendaciones para mejorar el Programa de Complementacion

Alimentaria — PCA, Modalidad Comedores”.

Con ese objetivo, se han formulado recomendaciones de mejora para cada factor

clave:

a. Para el factor relacionada a la planificacion: ante la falta de objetivos se ha
recomendado como mejora la reestructuracion del programa que defina
primero objetivos claros y precisos de cara a una politica pablica asistencial, y
segundo factores y metodologias que permitan la medicion del cumplimiento
de tales objetivos en el marco de los lineamientos de presupuestos por

resultados que prima en la gestion del Estado.

b. Para el factor relacionada a la organizacion:

i. En cuanto a la exclusion del Sinafo, se ha recomendado como mejora que
el Midis, en su calidad de ente rector del mismo, establezca criterios de

acceso y elegibilidad para los gobiernos locales ubicados en el sector
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urbano, y evalle la pertinencia de focalizar geograficamente en las zonas
rurales, tomando en consideracién el mapa de pobreza publicado por el
INEI.

ii. En cuanto a la inadecuada asignacion presupuestal, se requiere que Midis
redistribuya el presupuesto hacia las zonas de mayor incidencia de la
poblacion pobre y pobre extrema, para lo que es necesario enfocar los
objetivos del PCA y concentrarlos en luchar contra las desnutricion y la
pobreza, a fin de generar el impacto en la poblacion que realmente lo

necesita.

c. Para el factor relacionado a la direccion y control, se ha recomendado como
mejora que Midis redefina su rol supervisor como ente rector del Sinadis,
enfocando su evaluacion en la obtencidn de objetivos del PCA y la calidad de
atencion a sus usuarios, mas que en la cuantificacion de su carga
administrativa. Asimismo, se ha recomendado fomentar la especializacion de
los recursos humanos hacia capacidades especificas en el Sinadis, para lo cual
se sugiere reconocer en la norma el principio de especializacion en el sistema
que permita al dérgano rector, via reglamentacion o lineamientos, crear un
régimen de acreditacion de especialistas, cuyo registro sea condicion para su
contratacion como supervisores o dentro de los Organos ejecutivos de los
Gobiernos Locales que dirijan programas sociales, siendo que la norma debera
establecer como condicidn de la de contratar a dichos especialistas.
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CAPITULO VIII. RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL PROGRAMA
DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA - PCM MODALIDAD
“COMEDORES”

8.1 Respecto a la carencia de objetivos claros y métodos adecuados de medicién

de resultados

El PCA requiere de una reestructuracion que defina primero objetivos claros y
precisos de cara a una politica publica asistencial, y segundo factores y metodologias
que permitan la medicién del cumplimiento de tales objetivos en el marco de los
lineamientos de presupuestos por resultados que prima en la gestion del Estado, esto
altimo no sélo deberia incluir la utilizacion de medidores o parametros que permitan
realizar un monitoreo del avance en el logro de los objetivos del programa, sino que
ademaés deberian ser capaces de medir los productos, esto permitiria cuantificar los
bienes y servicios provistos por la intervencién para su seguimiento y evaluacién, los

cuales serian empleados por los gobiernos locales, el ente rector e incluso del MEF.

Para ello, se pueden tomar la experiencia de Chile en cuanto a su programa social
de asistencia alimentaria. Asimismo, se pueden seguir experiencias locales como la
desarrollada en el distrito de San Isidro, donde la Gerencia de Desarrollo Humano a
cargo del Dr. Carlos Castillo gestion6 el programa Vaso de Leche bajo un indicador
basado en el seguimiento del indice calérico de los usuarios para medir la eficacia y
alcance del programa en su poblacién objetivo. Todo esto fue materia de publicacién

en el libro “San Isidro: Salud y Vida”, elaborado por dicha entidad.

8.2 Respecto a la exclusién en el marco del Sinafo

Se requiere de voluntad politica por parte de la CIAS para considerar al PCA
como una intervencién publica focalizada para lo cual se considera que el ente rector,
previa evaluacion de impacto del programa, debera definir criterios de acceso y
elegibilidad (socioecondmicos, vulnerabilidad, seguridad alimentaria, etc.) en el
ambito urbano y evaluar la pertinencia de efectuar la focalizacion geografica en base

al mapa de pobreza publicado por el INEI.
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8.3 Respecto a la asignacion presupuestal

Definitivamente se requiere que Midis redistribuya el presupuesto hacia las zonas
de mayor incidencia de la poblacion pobre y pobre extrema pero para ello es necesario
enfocar adecuadamente los objetivos de los programas asistencialistas como el PCA 'y
orientarlos en luchar contra las desnutricion y la pobreza, para generar impacto en la

poblacién gque realmente lo necesita.

Es necesario determinar en forma integral una politica alimentaria y definir los
objetivos de las politicas a desarrollar y en base a ellos se determina los recursos
necesarios para implementar dicha politica y para ello es necesario que aplique por
ambito geografico o por la cantidad de poblacion pobre y pobre extrema, con el fin de
que el impacto sea directamente hacia ella viendo el mapa de pobreza vemos que la
mayor incidencia debe ser la zona de selva y sierra sobre la cual debe enfocarse dichas
politicas y se debe implementar mecanismos que permita poder identificar y llegar a

esta poblacion.

8.4 Respecto al rol del érgano rector

Se requiere que Midis redefina su rol supervisor como ente rector del Sinadis,
enfocando su evaluacion en la obtencion de objetivos del PCA vy la calidad de atencién

a sus usuarios, mas que en la cuantificacion de su carga administrativa.

Adicional a ello, la especializacién de los recursos humanos es un elemento
esencial para el Sinadis. Por lo que se deberia promover la especializacién a través de
exigencias normativas para el cumplimiento de un perfil minimo en los funcionarios
que participen en los programas sociales tanto en el drgano rector como en la

direccion o jefatura de las areas que ejecuten el PCA.
La alternativa recomendada para mejorar es que se reconozca en el Sinadis el
principio de especializacion, lo que permita al 6rgano rector crear un régimen de

acreditacion de especialistas. Es decir, que se exija un registro como condicion para la
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contratacion de personal que ejecute actividades administrativas en los programas
sociales, 0 como supervisores 0 dentro de los 6rganos ejecutivos que dirijan estos
programas. Este tipo de requisitos ya se viene exigiendo en el pais en el sistema de

contrataciones del Estado a cargo del OSCE o en el sistema Invierte.pe.

La alternativa de solucion recomendada podria promover la formacion de
profesionales con opinidn especializada, que generen tendencias de opinion, debate y
estudios sobre temas afines a los programas sociales en el pais. También se podria
generar la constitucion de agrupaciones académicas especializadas en la materia en el
Perd. Esto Gltimo bien podria ser promovido por universidades afines a las materias
académicas en el sector de gestion publica. Adicional a ello, podria permitir la
suscripcion de convenios entre el Midis y entidades educativas, para la acreditacion o

reconocimiento de los profesionales que desarrollaran académicamente el Sinadis.
8.5 Resumen de hallazgos y recomendaciones
A continuacion se muestra un cuadro resumen de los hallazgos de la investigacion

y sus recomendaciones para mejorar cada factor clave de la gestion administrativa del
PCA Modalidad Comedores.
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Tabla 8.1Matriz de factores claves de gestién administrativa analizados

ASPECTO DE : GERSEI.;-:E = DESCRIFCION DEL RECOMENDACION PARA
GESTION ADMINISTRATIVA FROBLEMA EVIDENRCIA RIESGO POTENCIAL MEJORAR FL PROCRAMA
ADAONISTRATIVA HALLAZGO)
IDENTIFICADD
Estratazia Nacional da Desarmollo | # EL PCA continde como una |« 3= dizponza 12
Incluzion  Social  “Incluir para| intervencicn insrcial | r2estrocturacion dal PCA 2 fin
Crzoa” mcmgada de provizion de|  gue s2 definam objetives claros
Portal wsh:  Evidencia  hWJidis bismaz ¥ s cioe YV pracizo: de caa 2 ouma
{http:/evidencia midiz. zob.pal. dazasticulada da lee objetives | politica piblica asistencial az1
Informes n° €31 y ©71-2012-CG-| de la politica social del| come metedologia que
PEC-IM “Tnformes Macro sobre la|  Estado, copstitevéndoza |  pormitan  la  meadicion  dal
El PCA “Comador==™ no = mastion dal Prosrama da come un “gasto ciege” Do cumplimisnto da talaz
un programa social en sl sno Empl.‘_l-m_.‘_ltta:hiér_ Alimentaria  — vinulada a lograr  lozs | objetives en &l mamo de los
PLANIFICACTION Dzﬁn_c!-m_' d2  objetives | zolo uma asiEnacion PCA”™, smitidos por 1z Contralonas| — ©objstives nacionalss, 11:93111&]:1-::5 da ]:IIE.-'I;]:IL-EI-EIE-
estratazions peesupuastal General de la Repiblica en &l afo por rzsultados] que prims en la
2012 # Al zar ol DCA tn programa |  gZ2stion el Estade,
Reglamento de la modalidades de| umilstersl y de distribucion
st=mcion dal PIOEfEmA da {da b*ig:ﬁ ¥ zarvicios) | La rasstrncturs daba
Complemant acidn Alimentaria| producina uma  pasividad contemplar ol redizefe  dal
(PCA), =probada con Resolucicn zocial emosus wsnanios. PCA, proomando  gue .-'_-1
Mimisterial n.* 167-201 7-MIDIS. mizmo exija una contribucion
Entraviztas a axpartos. de a:fuerzo. de actitude: o de
trzbajio para =l acosso dal
izmo.
Lay W° 30435, que cret ol Sistema|w Pemsiztan los altos indicss das
Macional da Focalizacion {Simafp). amror de indusicn {ﬂlﬁa:iér__j s Radissic dsl  prozmma
Sistems da Focdlizacion da Hogarss| ¥  emor  de exclusion | valorande que @2 adopten
ORCANIZACION El PCA no = comosbido | oreado pos Fesolucion Ministerid n®|  (sebanbemuga), los  cudles | politicss pars que &l PCA se
Dimenzicnamisnto de|come uma  intervencion | 395-20{4-PCM mparcuten e la oficacia ¥ | mmamue dentto de  uma

poblacisn banaficiaria

piblica focalizada an &l mamco
dal Sinafp.

Directiva n°  008-2017-MODIS
“DHractiva gua ragula la oparatividad
dal Siztema da Focalizacicn da
Hogars:™

Matodologla para la Disterminacion

dlcance dal programa

+ Fpsticions:s innacssarias
oon otfos PIOEfEmas
glimsntarips, uma misma

politica salactiva o focalizada
dependisnds da los noevos
objstivos gue parsiza
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ASPECTO DE
GESTION
ADAINISTRATIVA

FALCLIUK CLAVE EN

DESCRIFCION DEL =
GESTION EECOMENDACION PARA
ADMINISTRATIVA ;ﬁ}f‘ﬁ} EVIDERCIA RIESGCOFOTENCIAL | yF JORAR EL FROGRAMA
IDENTIFICADO
da la Clasificacion Secipeconomica| familia podna sar wsuaria dal
(CSE) aprobado por Fesolucion| PWAEQW, Vaso da Lache v
Mindztarial n® 151-2016-MIDIE dal| PCA
21 da julio d= 2014
# Ex  mecesanio gue E2
El PCA mo == un pogama ElPCA &l == una APNOP no | implsmant=  un programa

Asirmacion  da  fecommos
prssupuastaler  sujeta A
madicion

przsupuasial i) una
mignacion  presupusstal mo
ligadaz a productos (AP OP).
Mo 22 antegs un producto
gua impacts difacfamants an
la pobladion va que sclo s
burica stender uma nacasidad
specifica de moumos de la
Entidad,

# Diporamacion do presupuests  por
f=zultado - MEF

mida al impacie come
politica poblica, lo gue mo
pamita tenar informacion s
los fondos tramsferidos estam
aypdands 4 lod benefi ciados,
pudisnde habor filtracion v
gu= oo =2 atienda 3 loz gos
fzalmantz lo nagasitan

prupuastal gus atismda la
politica slimantsria en &l patz,
Do asiztencislista gue pamita
dafinir objstives ¥ gue cuyo
impacto =n 1a pobladion puada
dizminws la pobz v
raducis la bracha del daficit
calorico da los ciudadanos.

La  maver  asignadion
przzupuaztal  dsl PCA zs
otorza 2 los departsmantos da
menor Indics de pobreza ¥
pobeaza emtrama v 42 memog
cantidad da poblacion por
dapaftsm anto qus 52

sncusnta =n dicha condicion.

# Trnsparencia Economica — Postal
weh dal MEF

El friszpo maver 2@ gue :2

ata dirigiando
inadecnadsm snta la
transfarsncia  de  fondos

publicos, kacia poblacicn que
o nacazasizments lo
f2quiss

# E: pacazario gus z2 datermins
la  politica d=  apove
dlimentario en &l paiz ¥ s
datammine gua dsbemos 20 3
VEmo: & i=Enir sismdo
asistancialistas, 22 wWEents
plamificar v ofgamizar & fitoro
la implsmentacicn da  los
pioErama prssupuestalas gua
deban t=nar come productos &l
impacto a la poblacien con
mayod incidencia la: zonas da
mayor cantidad da personas
g2 22 smopentss en zomas da
pobraza v pobresa axiema

92




DIRECCION
CONTROL
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Existancia  de  entidad
ractora do la gjacucion ¥

El  Midis mliza uma
inadacuada  lbor  ds
suparvizion de administracion
v saznimisnto del PCA

o Infome N° 273-2013-CGPECIM
g Comrdonz Genard d2 s

Rapablica

o Carta N 130-2018-Midis-3G'0AC
257-2018

Informa N
MIDIS VRS DEAC TREC.
+ Entravistas 2 aspacislistas,

 Risszo tramaversal al sistema
funcional del Jimadiz, pues
muztra 2 13 enfidad motore

fomo un ante dasprapoupado
da zu fncion fiscalizador

o Fooo gemeader de
cormupcion, por aumancia da
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dasincantive 13 influsncia da
gmamtar privades & lw
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immados
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SUAViIOL COMO emta factof
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avaluacion en la obtencion da
objetivos dal PCA v 1a calidad
de atencion 8 sus ustarios.

# 52 dab: promover 3
aspacializacion da los moumos
bumanos  hacia capacidadas
sipacifics am 2l Sipadis.
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ANEXOS
Anexo | Carta N° 130-2018-Midis-SG/OAC e Informe N° 257-2018-
Midis/VMPS/DGAC/DPSC del 24 de abril de 2018 del Ministerio de

Desarrollo e Inclusién Social

o~
: i o de Desarrodle
1 I Sotial

“Diescenio de (a lgunsidad de Gpotunidades para Mujenss y Hombres'
“Afo el Tialogo ¥ & Aeconcilacitn Macional®

Lima,

CARTAN" [ << - 2018-MIDISISGOAC

Sefior
VICTOR JOSE JULIC TIPIESMANA ROCCA
E. Oliveros 293 Urb. Javier Prado

San Borja

Presente. -

Azunto : Solicitud de Acceso a la Informacidn Publica
Referencia H a) Registro N* 0002B682-2018

by Memaranda N° 226-201B-MIDISVMPS/DGACPS/IDPSC

Tenge el agrado de dirigirme a usted a fin de saludarle y a la vez referirme al documento de la
referencia a), mediante gl cual presenta su Solicitud de Acceso a la Informacian Publica an el marco
ded TUO de fa Ley N® 27806-Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica,

Al respecto, la informo que su solicitud fue trasladada a la Direccidn General de Articulacion v
Coordinacidn de Prestaciones Sociakes, con la finslidad de ser astendida en el marco de sus
competencias.

En ese sentido, mediante el documenta de |la referencia b), la Direccion Genedal de Articulacién y
Coordinacian de Prestaciones Sociales, remite el Infarme MT 257-2018-
MIDISVMPSIDGACPSIDPSE, dando respuesta a lo solicitado

Se remite la informacion solicitada en formato digial, a través de |3 direccidn electronica:
viipismanaghotmall com, segun lo sefialado en su solicitud

Sin otro particular, quado de usted.

Alentamente,
o
e
TUILMA CALSIN COLLAZOS
Jefa de la Oficira de Alenclds al Cudadans

¥ Gestica Documental
MLHETERD OF GERAIRDLLL £ MOLUSIN 5000

LCCissf

Ax. Fasao de la Repibicaiios

MIDIS| e e ke Ryt ol
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/"" »‘_
PERU | Ministerio de Desarrol}
e Inclusién Social

“Afo del Ovdiogo y i Recanciiacidn Neckonal™

MEMORANDO N° A1 . 2018-MIDIS/VMPS/DGACPSIDPSC

MARA : LILMA CALSIN COLLAZOS
Jefa de la Oficina de Atencién al Ciudadano y Gestién Documental

ASUNTO . Solicitud de Acceso a la Informacion.

REFERENCIA : a) Formulario de Solicitud de la Informacién.
b) Memorando N° 356-2018-MIDIS/SG/OAC ;
c) informe N° 257-2018-MIDIS/VMPS/DGACPS/IDPSC

FECHA : Lima, 2 & ARR 20

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en relacion al documento de la referencia a) y b), por
medio del cual pone conocimiento a esta Direccién General, la solicitud de acceso a la
informacion formulada por el Sr. Victer José Julic Tipismana Rocea.

En ese sentido, se remite a su despacho el documento de referencia c), en el cual se da
respuesta a lo solicitado.

Sin otro particuiar, hago propicia la oportunidad para extenderle las muestras de mi
consideracion y estima personal.

Atentamente,
Diractora Generad de Articulscién y Coordinacion
de las Prastaciones Socales
Minsteno de Desarrolio & Inclusién Social
YOHH/yry/IN
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o o Creriered g F ;
Sl R Siatucry Coarnicion BOORC S AT
& 3 s G L
J 5 35 = s H‘"“ g;ﬂ:ll.l  Culik ORI OH

HRECIIN (BN s SOEALES
“Decenia de fo iguoldad de oportunidades para mujeres ¥ Aombres™
“Afo ded Didlogo ¥ Lo ReconsciMeckin Nasional™ r AT R

INFORME N*.'° £2018-MIDIS/VMPSIDGACPSIDPSC

FARA : YENI OTILIA HERRERA HURTADO =
Directora General de Arliculacian y Coordinacion de las Prestaciones
Sociales

ASUNTO 5 Solicitud de Accaso a la infarmacion

REFEREMNCIA : a} Farmulario de Solicitud de la Informacion.

b) Memorands N* 3568-2018-MIDISISGIOAC
c) Informe de Trabaje N* 00011-2018-MIDIS/IDPSC-llevancl

FECHA : Lima, 14 ABR 201

Tengo el agrado da dirgirme a usted, en atencién a los documentos de referencia y respecto
al asunio informarke lo siguiente:

I. ANTECEDENTES

1.1 Mediante documento de la referencia a), el Sr. Victor José Julio Tipismana Rocca
presenta su formulario de soficitud de acceso a la informacian al MIDIS, &n al
marco del TUD de la Ley N* 27806 — Ley de Transparendia v Acceso a la Informacian
Piblica.

1.2 Con documento de la referencia b), la Jefa de la Oficina de Atencidn al Ciudadano y
Gestign Documental traslada el pedide del solicitante a la Direccian General de
Articulacidn y Coordinacidn de las Prestaciones Sociales — DGACPS para su
evaluacidn y atencidn.

1.2 A través del documento de rafarencia ), el Especialista de Gestion Momativa de la
DPSC realza el analisis sobre la solicitud de acceso a fa informacion.

. AMALISIS

21 Mediante |z Ley de Bases de la Descentralzacién’, el Programa de Complemantacicn
Almentaria - PCA fue transferdo a los Gobiemos Locales;, en ese senfida las
Gobiermos Locales en la actualidad viene ejecutands e PCA, &2 decir son los
encargados de evaluar la admisidn de los cenfros de atencion al programa, asi como
realizar compra v distribucién de los alimentos a los cenfros de atencidn con el
presupuesto transferide por el Goblermo Central. Asimismo, de acuerdo al DS N° 006-
2016-MIDIS, los gobiernos locales tienen la responsabilidad de ejecutar el Programa
de Complementacion Alimentaria — PCA,

2.2 El Programa de Complementacién Alimentaria — PCA oforga apoyo alimentario a sus
usuarios a través de los cenfros de atencidn agrupados en un conjunto de
modalidades: Comedores Populares, Hogares - Albergues, Adultos en Riesgo,
PANTBC vy Trabajo Comunal.

2.3 En relackin a lo solictado por al Sr. Victor José Julio Tipismana Rocoa, a través del
farmulario de acceso a la informacicn, cabe informar o siguiente;

" Ly B 2TTED = Ly de Bases de L Descentralizacion, concordancia con b Resolscion Minkterial N* 379: 2003 MIMDES que aprueha
la Durectiva “Criberios Bisicos paea @ transferencia sfectiva y de gestidn de los programis sorisles MIMDES, gue serin transferidos a
faes Wunibcipalidad es.
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a)

b}

c)

d)

“Drcenio dr 7 iguoidod 4r oportumidooes porg mayeres ¥ frombres”
“afio del Gidiogo ¥ {7 FerorciMoacidn Meciona!™

Indicadores de Ewvaluacion del Programa de Complementacion
Alimentaria a nivel de Lima Metropolitana:

Mo =& ha realizado una evaluacion a la fecha; sin embargo se precisa gue cada
ano se aprueba e modalo de Convenio de Gestién del PCA donde establece
indicadoras para & seguimiento del programa. (Se adjunia modelo de
Convenio de Gestion 2018).

A la fecha, habiéndose culminado &l primer trimestre, los Gobiemos Localas
recien estan remitiendo esta informacion.

Informacion sobre Medicion del Impacto del PCA desde la perspectiva
del MIDIS:

A la fecha, no s& ha realizado una evaluacion del impacto del PCA desde la
perspectva del MIDIS, por lo cual no se podria brindar dicha informacion al
salicitante, de conformidad con el tercer parrafo del articulo 13° de [a Ley N®
28706 — Lay ge Transparencia v Acceso a la infermacion Podica: "La solicitud
de informacion no implica s obligscion de las enlidades de la Adminisiracidon
Puablica de crear o producir informacion con g gue o cuvenle o no lenga
obifigacion de confar &l momenio de sfecivarse &f pedido. En esle caso, la
entidad de fa Administracidon Poblics deberd comunicar por escmfo que [z
denegaloria de la soliciud se debe a la inexistencia de dalos en su poder
ragpacte de la informacian solicliada. Esfa Ley fampoco penmife que los
soficilantes axifan a las enfidades gue efectien evaluaciones o andlisis de la
fafarmacicn que posean”

Informes anuales de medicion del PCA:

Meadiante Informe N* 273-2017-MIDISAVMPS/DPSC da fecha 30 de noviembne
deal 2017, la Direccion de Prestaciones Sociales Complementarias — DPSC
presentd a la Direccion General de Ariculacion y Coordinacion de las
Prestaciones Sociales — DGACPS un informe de sistematizacion de la Gestion
det Programa de Complementacion Alimentara durante el afio 2016, en el cual
sus conclusiones son:

Un porcentaje imporante de gobermos locales cumplisron oportenamente
con el compromiso de remitir sus Informes de Gestidn Anual PCA 2016 en el
plaro establecido, un porcentaje significative cumplid extemporaneamente
con dicho compromiso e ncluso 2 gobiernos localas no cumplieron, situacidn
gque fue reportada ante su I:Irg.ann de Contral Interno respacino.

El funcionamiento de los Comités de Geastion Local ha sido adecuado durants
el afic 2016, ejecutando una cantidad significativa de reuniones durante dicho
afo, sin embargo un porcenizje considerable de estas reuniones ha sido de
lipo extracrdinario.

Debido a ello, es pertinente recomendar una mayor orfentacion €cnica, a fin
de mejorar la planificacién de las reuniones de estos Comités, ya que en
miuchos casos sus integrantes tenen que recorrer largas distancias para
paricipar an las reuniones.

Un total de 172 Gabiermos Locales reportaron una epecucidon de 100% de los
recursos presupuestales transferidos. Esto es indicative de un buen nivel de
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aficacia en el gasto de recursos, sin ambargo es necesarno mejorar la
distribuclén de esta ejecucion en el tlempo, trasladando el gruesoe de la misma
a la primera mitad dal afio y dejando una minima parte para el 3er y 4o
trimestre del afo,

En este sentido, &5 adecuado consikderar una estrategia de seguimianlo y
coordinacion & la ejecucion  presupuesizl de los goblermnos  locales,
identificando los puntos criticos de la misma y fortalaciéndolos mediante
acciones de capacitacion yo asistencia tecnica,

La modalidad de Comedeores es la que concentra la mayor pare de los
recursos del PCA, asl como la mayor canfidad de uswarios. Asimismo,
presenta una clara tendencia hacia la atencidn de mujeres respecto de los
varones. 7 de cada 10 usuarios son mujeras.

Ez importante resaltar gue de les gastos de gestion asignados a los
Gobiernos Locales, un importante 32.5%, ascendente a 4.3 millones de soles
va destinado a la compra de alimentos de la canasta regular del FCA. Esto
da cuenta de una gestion eficiente en cuanto a la asignaciin de recursos por
parte de los goblerncs locales.

Aszimismo, s goblarmos locales en su conjunlo han reportado un aporte de
suUs propios recursos ascendente a S 4, 42088856, lo que representa un

3.2% del presupwesto fotal fransferido.  Si bien la mayor parte de estos
recursas s2 destinan al pago de remuneraconas del parsonal municipal,
también estan considerados los gastos en logistica y la compra de alimentes.

En-cuantce a la distribucion de alimentos a los cenfros de atencidn, la demora
en el proceso de compra de alimentos es sefialada como el princpal factor
que explica los casos en los que la entrega no pudo ser oporiuna.

Debido a la envergadura de esia problematica, es adecuwado considerar
medidas correctivas que en un contexto de descentralizacién pasarian por
fortalecer la coordinacidn interinstitucional entre gobierno local, nacional y
probablemente entidades autbnomas como la OSCE.

La supervision que efectian los Gobiernos Locales a los Centros de Atencidn
del PCA arrojan hallazgos importantes. En este caso, dos ameritarian un
tratamiento inmediato: 1) Las Inadecuadas condiclones de almacenamento y
manipulacion de alimentos con 552 puntas, v 2} La limitada participacion de
las socias en la gestion del Centro de Atencion con 525 puntos.

En vitud de ello, seria importante considarar fortalecar el componeantes
educativo del Programa a fin de considerar el desarrolle de competencias en
&l almacenamiento y manipulacion de alimentos, asi coma |3 participacién en
espacios de gestion de los Gobiemos Locales.

Por ofro lade, en relacién al reporte de log informes anuales de gestidon - FCA de los
Gobiermos Locales en el ano 2017 =e viena trabajando, toda vez que a la fecha solo
227 Gobiemos Locales han remilide dicho informe, quedando pendiente 11 Gobiemos
Locales, situacion que ha sido reporiada ante su Organo de Contral Inferno respectiva.

Pdgina 3de 2

98



Wirverion Ganeral de Direocidn de
Portherein & l:_l.n.ll i

- Presiscones _'hr.iu-:i :
Ak e

“Decenin de (o lgunided de oporfumidoohis pavD MUferes | hombnes™
“Affo del Didlogn ¥ o Reconciliacidn Maciono™

. CONCLUSIONES

3.1 En relacién a los requerimientos solicitados por el Sr. Victor José Julio Tipismana
Rocca en su formulario de acceso a la informacion; estos han sido desarmoliados en el

numeral 2.3 del presente informe.

3.2 Finalmente, se adjunta para conocimiento y frémite correspondiente la sistematizacién
de la gestian del FCA 2016, basada en los informes anuales de gestidn del PCA de
los gobiernos locales correspondiente al afio 2016 v el modeio de Convenio de Geastitn

2018

Atentamente,

o
_rSABELANGELES RAMOS YANEZ
qUebmr Frestaciones Sociales Complementarias
/ Ministerio de Desarmlle e Inclusibn Social

R
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CONVENIO DE GESTION ENTRE EL MINISTERIO DE DESARROLLO E INCLUSION
SOCIAL Y LA MUNICIPALIDAD (PROVINCIAL O DISTRITAL) DE.. o
PARA LA GESTION DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIHENTARIA
{PCA) PARA EL ANO 2018

Conste por el presente documenta, e Convenio de Gestidn que celebran de una parta, el
Ministeric de Desarrollo e Inclusion Sccial, con domicilio legal en avenida Paseo de la
Replblica N® 3101, distritc de San Isidro, provincia y departamento de Lima,
debidamente representadoe por el{la) senoria) JORGE ANTOMNIO APOLONI QUISPE,
iceministro(a) de Prestaciones Sociales, segin delegacion de faculiades dispuesta por
Resalucidn Ministerial N® 254-2017-MIDIS, identificado{a) con Documente Nacional de
Identidad MN" 328922578, a quien en adelante se le denominara EL MIDIS; v, de otra parte,

la Municipalidad Provincial (o Distrital) de .........., con domicilio legal en ..................,
debidamente representada por su alcalde(sa), sefor{a) .............., idenfificado{a) con
Documento Macional de Identidad N* ...........&a gquien en adelante se & denominard LA

MUMICIPALIDAD; en los términos v condiciones siguientes:
CLAUSULA PRIMERA: DE LAS PARTES INTERVINIENTES

1.1 EL MIDIS, de conformidad con la Ley N® 28792, Ley de Creacidn, Organizacion y
Funcicnes del Ministero de Desarmrollo e Inclusion Social, es el organismo rector del
seclor Desarrollo e Inclusion Sccial, que comprende a todas las entidades dsl
Estado, de los fres niveles de gobiema, vinculadas con el cumplimiento de las
politicas nacionales en materia de promocion del desarrodlo social, la inclusidn y la
equidad. Tiene personeria juridica de derecho pdblico vy constituye  pliego
presupuestal.

EL MIDIS, de2 gcuerdo con lo sefalado en el Decreto Supremo N” 008-2016-MIDIS,
se encuentra facultado para establacer los lineamientos y estrategias para la
adecuada gestién del Programa de Complementacién Alimentaria, en adelante PCA,
a propuesta de la Direccion de Prestaciones Sociales Complementarias - DPSC,
argano competente para implementar las acciones relacionadas con la gestion
descentralizada del PCA, en el marco de los lineamientos antes referidos.

1.2 LA MUNICIPALIDAD, segin lo establecido en lz Constifucian Palitica del Perd y en
la Ley N* 27872, Ley Organica de Municipalidades, es un drgano de gobiemo local
con autonomia politica, econdmica vy adminisirativa en los asuntos de su
competencia, que fiene como finalidad representar al vecindaro, promover |a
adecuada prestacion de los servicios plblicos locales, v el desarollo integral,
sostenible y arménico de su circunscripcion.

LA MUNICIFALIDAD es el drgano de gobierno promotor del desarrollo local, con
personeria juridica de derecho plblico y plana capacidad para el cumplimients de
sus fines; el cual tiene la respensabilidad de ejecutar 2l PCA,

EL MIDIS v LA MUNICIPALIDAD, en caso de ser mencionadas conjuntaments, serdn
denominados LAS PARTES.
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CLAUSULA SEGUNDA: DEL MARCO LEGAL

B =

R

10.
. Decreto Supremo N® 027-2007-FPCM, que define y establece las Politicas Nacionales

12.

13.

14.

15.

16,

17.

18.

19,

20.

21.

22.

Constitucion Politica del Pand.

Ley W® 25307, Ley que crea =l programa de apoyo a la labor alimentaria de las
Organizaciones Sociales de Base,

Ley N 27767, Ley del Programa Macional Complementario de Asistencia Alimentaria.
Ley N® 27731, Ley que regula la participacion de los Clubes de Madres y Comedores
Fopulares Autogestionarios en los Programas de Apoyo Alimentario

Ley M® 27TE3, Ley de Bases de la Descentralizacion, vy sus modificatarias,

Ley MW* 28540, Ley que crea el Registro Unificado Regional de Beneficiarios de los
Frogramas Sociales.

Ley MN® 28158, Lay Organica del Pader Ejecutivo,

Ley W° 27972, Ley Organica de Municipalidades, v sus madificatorias.

Ley N® 28752, Ley de Creacion, Organizacion y Funciones del Ministeric de
Desarollo e Inclusion Social,

Decrato Lagistative M® 1071, Decreto Legizslative que norma el arbitraje,

de obligatono cumplimiento para las entidades del Gobiermo Macional.

Decreta Suprema MN® 00B-2007-EF, gue aprueba los “Lineamientos para la
Distribucidon ¥y Ejecucién de los Fondos Pdblicos de los Gobiermos Locales
provenientes de la Fuente de Financiamiento Recursos Ordinarios y  SuUs
modificatonas”,

Decreto Suprema N° 002-2008-MIMDES, que aprueba el Reglamenios de la Ley N
28540, Ley que crea el Registro Unificado Regional de Beneficiarios de los
Programas Sociales, !

Dacreto Supremo N° 304-2012-EF, que aprueba el Texto Unico Crdenado de la Ley
M® 28411, Ley General del Sistema Macional de Presupuesto.

Decreto Supremo M* 006-2016-MIDIS, que establece las funciones que correspanden
al Gobierno Macional, Gobiernos Locales vy Organizaciones que participan en el
Programa de Complementacion Alimentana.

Decreto Supremo M® O0E-2017-MIDIS, que aprueba & Reglamento de Organizacion v
Funciones del Ministerio de Desarralla & [nclusicn Socal

Resclucién  Ministerial 653-2014/MINSA, que aprueba e documento técnico
“Formulacion de |a racion alimentaria del Programa de Complamentacion Alimentaria
para |la persona afecltada por tuberculosis”

Resolucion  Ministerial M°  187-2016-MIDIS, gque aprueba el Reglamento de
Modahdades del Frograma de Complementacion Alimentana.

Resolucion Ministerdal N® 025-2017-MIDIS, que aprueba la Directiva M® 001-2017-
MIDIS "Funcicnamiento de la Meodalidad de Complementacidn Alimentaria para la
Fersona Afectada por Tuberculosis — PANTEC del Programa de Complementacion
Alimentaria”

Resolucién Directoral N® 240-2006-MIMDES-PRONAATDE | gue apruaba la Directiva
General N° 018-2006-MIMDES-PROMAAJUGPAN,  “Nomias  sobre raciones
referenciales para Pragramas Alimentarios v Mutricionales del PRONAA",

Resolucidn de Secretaria de Descantralizacion N° 240-2010-PCMSD, que aprueba la
Directiva N® 004-2010-PCM/SD, refenida a las "Mormas especificas para la
verificacion y efectivizacion del procsso de  transferencia del Programa  de
Complementacidn Alimentaria del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social a los
Gobiernos Locales Distritales de la Provincia de Lima.

Resolucion de Secretaria de Descentralizacion M° 074-2012-PCMISD, que precisa
que toda referencia al Ministerio de la Mujer v Desarrollo Social en la Directiva N*
004-2010-PCMISD, deberd entenderse como referida al Minisieno de Desarrallo e
Inclusion Social.
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23, Resolucion de Secretaria de Descentralizacion M° 002-2013-PCMSD, que precisa

24

gue toda refarencia al Programa Nacional de Asistencia Alimentaria (PRONAA) en la
Directiva N° 004-2010-PCWSD, debera entenderse como referida al Ministeric de
Desarrollo & inclusidn Social, como ente rector en materia de desarolle & inclusién
social,

Resolucidn de Confraloria N° 357-2013-CG, que aprueba la Directiva N* 008-2013-
CGIPSC, "Informacion a ser enviada a la Confraloria General de la Repiblica con
relacion a la Ejecucion de los Programas Sociales a cargo de las Entidades del
Estada”.

CLAUSULA TERCERA: DEL OBJETO DEL CONVENIO

El presente Convenio tiene como objeto determinar las obligacicones gue asumirdn LAS
PARTES durante la gestion descentralizada del Programa de Complementacion
Alimentania (PCA), en el marco de sus respectivas compelencias, para la adecuada
gestion de dicho programa.

CLAUSULA CUARTA: DE LAS DEFINICIONES

Para efectos del presente convenio se entendera comao:

aj

b)

=]

d)

&)

a)

hj

Programa de Complementacidén Alimentaria (PCA): Programa gue brinda apayo
alimentario a sus usuarios a fravés de los Centros de Atencién agrupados an sus
diversas modalidades.

Goblerno Local: Municipalidad provincial wo distrital a la cual se le ha transferido el
Programa de Complementacion Alimentaria.

Comité de Gestidn Local: Instancia de parlicipacion que apoya la gestion del PCA
a nivel local, conformada por representantes del Estado y de las Organizaciones
Sociales de Base comespondientes.

Capacitacion: Proceso de ensefianza ¥ aprendizaje onentado al desarmollo vy
fortalecimiento de conocimientes tedricos, técnicos v practicos v de habilidades de
las personas, con la finalidad de elevar su desempefio en la gestidén del PCA.

Centro de Atencion: Es la entidad, orpanizacion yo colectivo de personas a fravés
de la cual se enlrega el apoyo alimentario a los usuarios del programa, sea
preparade o en crudo, segan la modalidad de atencién a la que pertenezca,
Asistencia Tecnica: Froceso constituido por un conjunte de actividades gque
permiten brindar orientaciones concepluales especializadas, metodologicas e
instrumentales, asi como dar recomendaciones, sugerencias @ instrucciones
orientadas a una eficiente y eficaz gestion de! PCA. Esta dirgido a las autoridades,
funcionarios, persanal y todo agquel gue participe en la gestion del FCA,
Modalidades del Programa de Complementacidon Alimentaria: Se entendera
como las modalidades del Programa de Complementacion Alimentaria, las
siguienies: Comedores, Hogares — Albergues, Adultos en Kiesgo, Trabajo Comunal y
PANTEC, de acuerdo al arficulo 12 del Reglamento de Modalidades del Programa
de Complementacion Alimentaria, aprobado mediante Resolucién Ministarial N® 167-
20168-MIDIS.

PANTEC: Ez &l Programa de Alimentacién y Mutricidn para el Paciente con
Tuberculosis y Familia, gue s& ejecuta a través de los centras de salud dal Ministerio
de Salud — MINSA. Proporciona a los usuanos (pacientes afectados por tuberculosis
gue reciben tratamiento en el MINSA) una canasta de almentos en crudo, que
constituye un complemento alimaniario gue confribuye con Su recuperacion integral,
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)

Subsidio: Entrega de una asignacion econémica mensual a Centros de Atencidn en
la madalidad de Comedores, en determinadas localidades de! departamento de
Lima, que deberd ser utilizado exclusivamente para la preparacién de alimenios,
Usuarioia: Persona que recibe el apoyo alimentario que le otarga el Centro de
Atencion, bajo una madalidad especifica; debiendo estar incluido en el padron de
usuarios del Centro de Alencidn mediante el cual recibe [a racién alimentaria.

CLAUSULA QUINTA: DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Las obligaciones gque LAS PARTES contraen a través del presente convenio son las
siguientes:

5.1. EL MIDIS, se compromete a lo siguiente:

a)
o)

c)

d}

&)

f)

a)
h)

Establecer lineamientos de gestion y medidas necesarias para el cumplimienta de
los objetivos del PCA,

Capacitar y brndar asistencia técnica a LA MUNICIPALIDAD, Comités de Gestion
lecal v centros de atencién para la correcta gestian del PCA, an las materias de su
competencia

Monitorear vy evaluar el cumplimiento del gobierno local de la normativa y politicas
gque emita EL MIDIS,

Comunicar oportunamente al Ministerio de Economia y Finanzas, en adelante MEF,
el presupuesto destinado a LA MUNICIPALIDAD para la ejecucion del PCA, de
acuerdo con la normativa vigente y conforme a lo sefialado en la clausula sexta dal
presente convenia,

Crear o modificar las modafidades del PCA.

Emilir opinion técnica respecio de la gestion y administracion del PCA, asi como de
la asignacitn y transferancia de recursos prestpuestales a LA MUNICIPALIDAD,
Adoptar medidas en caso de detectar irregularidades en la gestidn del PCA por parie
de LA MUNICIPALIDAD, a fin de que ésta se rewvierta.

Ofras gue sefiala la normatividad de EL MIDIS,

5.2 LA MUNICIPALIDAD =& compromete a lo siguisnte:

En relacion al cumplimiento de la normativa y fines del PCA

aj

b}

£)
d)

e

Cumplir los lineamientos, directivas yu ofro documento de gestidn de acuerdo a la
normativa que emita EL MIDIS, Fara tal efecta, LA MUNICIPALIDAD debera incluir
er su Plan Operativo Institucienal, o el que haga sus veces, las actividades, acciones
ywio targas necesarias, considerando los  indicadores  aprobados, para la
administracion y gjecucion del PCA.

En caso LA MUNICIPALIDAD aprusbe yio adecde documentos para |a gestidn del
PCA, astos deben estar acardes a la normativa establecida por el MIDIS; o cual sera
puesto en conccimiento de EL MIDIS.

Garantizar el cumplimiento de los objetivos y las fases operativas del PCA

Garantizar que el presupuesto transferido sea destinado exclusivaments al PCA, de
acuerdo con los lineamienios de cada uma de las modalidades de atencion,
encontrandose impedida de recnentar los alimentos a fines ajenos del PCA,

Elaborar y presentar a la Direccidn de Prestaciones Sociales Complementanas -
DPSC de EL MIDIS el Informe de Gestidn Anual (1GA) del PCA, dentro de los freinta
{30} dias calendaric de finalizadc = afo fiscal 2018, de acuerdo al formato
astablacido por el MIDIS. Esta informacion serd remitida en medio fisico y magnético
debidamente suscrita por el Responsable del PCA yio al Responsable de la Unidad
Organica del Gobierno Local donde se gestiona €l PCA, asi como por el Alcalde del
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Gobierno Lecal que ejecute el Programa. Esta informacién también podra ser remitida
mediante una plataforma informatica, lo cual sera informado cporfunamente por EL
MIDIS.

Remitir oportunamente la informacion solicitada por EL MIDIS.

Registrar, validar, actualizar, consolidar y remitir timestralmente a la DPSC de EL
MIDIS, la informacion de los indicadores mencionades en los Anexos 2, 3 y 4 del
presente convenio en base al Cuadro para la Evaluacion de los Indicadores para la
gestion del PCA (Anexo 1). El plazo de enfrega de dicha informacién sera dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes de culminado el trimestre. En tanto no se
automatice el envio de la informacion mediante una plataforma informatica, lo cual
sera informado oportunamente por EL MIDIS, LA MUNICIPALIDAD debera remitir la
informacién, en medio fisico y magnético.

En relacion a la capacitacion del personal de la municipalidad:

h)

i)

Garantizar que €l personal a cargo de la gestion del PCA esté capacitado y cuente
con las competencias necesarias para la gestion del programa,

Brindar las facilidades a los profesionales y equipos técnicos de LA MUNICIPALIDAD
vinculados a la gestion del PCA, para participar en las actividades de capacitacion y
de asistencia técnica que realice EL MIDIS.

En relacion a los Centros de Atencién (CA)

i
k)
1)

Reconocer a los CA que forman parte del PCA de forma oportuna, conforme a los
requisitos establecidos por EL MIDIS.

Asegurar la provision opertuna de alimentos a los CA del PCA.

Comunicar a EL MIDIS antes de culminar el primer trimestre del afio 2018 acerca de
les CA y usuarios del PCA a ser atendidos durante el afo, de acuerdo al formato
establecido por el MIDIS. Asimismo, actualizar dicha informacion e informar al MIDIS
cuando se de algun cambio.

m) Establecer un Plan Anual de Supervision por parte de LA MUNICIPALIDAD,

n)
o)
P)
q)
)

aprobade en el Comité de Gestidén Local, de acuerdo al Plan de distribucion de
canastas de alimentos, el cual debera ser remitido a la DPSC de EL MIDIS, antes de
que culmine el primer trimestre del afo 2018. Dicho Plan debe contemplar como
minimo las secciones: Objetives, marco legal, cronograma de distribucion de
alimentos, metas de supervision, procedimiento, cronograma de supervisién,
instrumentos de supervision y recursos. Asimismo, se debe adjuntar al mismo el acta
del CGL en donde se aprueba este Plan,

Ejecutar dicho Plan Anual de Supervisién en los plazos establecidos e informar su
ejecucion en el marco del Informe de Gestion Anual.

Garantizar el cumplimiento de las obligaciones de los CA del PCA, mediante las
acciones de supervision, aplicando las medidas correctivas y/o sancionadoras,
conforme a los lineamientos y/o criterios que establezca EL MIDIS.

Brindar asistencia técnica permanente a los CA respecto del PCA.

Respetar la autonomia de gestién y organizacion de los CA que realicen el apoyo
alimentario.

Facilitar la generacion de oportunidades y/o forialecimiento de capacidades de las
Organizaciones Sociales de Base para la mejora dei servicio y €l incremento de sus
ingresos auténomos.

En relacién al Comité de Gestion Local (CGL)

s)

t

Asegurar la instalacién del CGL dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendario
de iniciado cada ano fiscal.

Los acuerdos del CGL seran los unicos considerados como validos para la gestion
del PCA.
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u) Informar al CGL mespecte a la ejecucidn presupuestal el proceso de compra,
distribucion, supervision y los demas aspecios que se relacionen o sean solicitados
par diche Comite,

vl Informar al CGL en su primera sesion respecto al balance del presupuesto del aific
2017,

w} Brindar |a capacitacion para la adecuada gestion del PCA, en |las materias de su
competancia, a los reprasentantas gue integran ol Comité de Gestidén Local.

¥)  Presentar al CGL la informacidn detallada en el literal g) del presente convenia.

En relacion & la informacion para la Direccidn General de Focalizacian (DGFO) del MIDIS

¥y} Consolidar, wvalidar, regisirar, actualizar y remitir a la DGFO de EL MIDIS la
informacién del PCA en el Registro Unico de Beneficiarios (RUBEN) en el ambita de
su competancia, de conformidad con las normas y procedimientos vigantes, En tanto
no se automatice el envio de la informacién mediante una plataforma informatica, o
cual sera informado oporiunamente por la DGF de EL MIDIS, LA MUNICIPALIDAD
debera remitir la informacion en medio fisico o magnético con copia a EL MIDIS, para
sU conocimienta.

CLAUSULA SEXTA: DE LAS TRANSFERENCIAS DE RECURSOS

La transferencia de recurscs a LA MUNICIPALIDAD se realizara de forma mensual, de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes.

CLAUSULA SETIMA: VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio surtird efectos a partir de la suscripcidn del mismo por LAS
PARTES y tendra duracidn hasta el 31 de diciembre de 2018,

CLAUSULA OCTAVA: DE LAS MODIFICACIONES

Los términos y condiciones del presente convenio podran ser modificados mediante
adenda, por mufuo acuerdo entre LAS PARTES. Asimismo, éstas podran establecer
procedimientos y  mecanismos  adicionales  gque  resullen  necesarios para |a
implementacion del presente convenio ¥y asegurar su eficiente ejecucion.

CLAUSULA NOVENA: DECLARACION DE PARTES

LAS PARTES se compromeaten & gjecutar cada una de |as obligaciones previstas en el
presente convenio, acordando adoptar las medidas pertinentes para cumplir de manera
eficiente y efectiva, conforme a la normativa vigente.

CLAUSULA DECIMA: DEL INCUMPLIMIENTO

Los casos de incumplimiento de LA MUNICIPALIDAD, de los compromisos y
disposiciones establecidas en el presente convenio, seran comunicados por EL MIDIS a
la Contraloria General de la Repiblica y al Ministerio de Economia y Finanzas, a fin de
que, en el marco de sus  respectivas  competencias, adopten las medidas
correspondientes.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

LAS PARTES sze comprometen a desplegar sus esfuerzos a fin de gue los
inconvenientes que pudisran presentarse durante (a ejecucidn del presenta convenio,
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sean solucionados mediante trato directo, de acuerdo a las reglas de la buena fe y la
comun intencion de LAS PARTES. De no ser €llo posible, |a controversia se resolvera
mediante arbitraje de derecho,

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: DE LA BUENA FE ENTRE LAS PARTES

LAS PARTES declaran que en la elaboracion y suscripcién del presente convenio no ha
mediado dolo, coaccion ni vicio alguno que pudiera invalidario.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: DOMICILIOS Y COMUNICACIONES

Cualquier comunicacion que deba ser cursada entre LAS PARTES, se entendera
vélidamente realizada en los domicilios que se senalan en la introduccion del presente
convenio.

Los cambios de domicilio seran comunicados por escnto al domicilio de la otra parte con
cinco (5) dias habiles de anticipacion.

En sefal de conformidad con lo expresado en el presente convenio, LAS PARTES lo

suscriben en tres (3) ejemplares del idéntico tenor, en la ciudad de ............. . a
los......... diasdelmesde ...............delafo .......
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ANEXO 1

CUADRO PARA LA EVALUACION DE LOS INDICADORES DE LA GESTION
DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA - PCA

- ; SRS ; F‘-I‘I'm“ TG 2 T T y '3 > £, e
: In:Inn.dur : Dﬂucripn.l{m informacién Periodicidad | D?jtl.lw_.l"li_ HEL
T Teofal de presupuesto !

Em'i'l‘ | | siecutada x 100 1 Tatal de SIAF Frimestral 1“;‘ '?J';E;mﬂr::d?l
it i presupuesto transiendo Lkl

Total do centros de atencion | Padrénde |
Eunlrl.:s- de atendidos X ‘IIJU':' Teodal di GEI'lI:I'C.IG. de | 1009 de centros de
Afencian cenfros de alencion atencian y Trimestral | ata al i
atendides (2) | programados pars ser usuarios | i

atendidos por rmodadicdad
AR Tatal de ussarnics a1an|:|_||:||:m _ 100% de u .
edardidos X100 { Tolal ge usuaros Trimastral a i

programados por modalidad RUBEMN

Total de centros de atencion

Brvis |

Actvidades de i”m “d“: xllgu_r i Plan de Thmestral | 507 86 centros de
SUPBMISIon r::n::wacmn Sagearvisiin atencidn supervisados

SLIpErEsian

Actas del
ey e Total de reuniones CDT“ i
trabajo e S Gestién Local 90% e reuniones del
| realizadas por } I Trirmestrad | Gornilds de Gestidn Local
ol Comitgde | oones it realizadas
i Gaslion Local Programasdes
Gestidn Local Citaciones
1 cursadias

{1} Objetvo porcentual al clerre del afe 2018,
{2} Centros de alencion alendidos, hace referencia a los centros de atencion que han recibido las canastas
correspondieniee por pane del Gobiemo Local.

MNota: Este cuadno esieblece |la forma de cdlculo, fuenie de informacion, penodickdad y los objelives que el
MIDIE considerard al momenta de evaluar la gestion del PCA por parte de los gobiermos localas,
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ANEXO 2

REPORTE TRIMESTRAL DE INDICADORES POR PARTE DE LOS
GOBIERNOS LOCALES

(El reporie se elaborars de acuerdo a lo realizadoe en el timestre comrmespandienta)

1. Ejecucién Presupuestal:

Presupuesto

b to transferid
resupuesto transferido | ~ ejecutado en soles (2)

Ejecucion presupuestal en soles (1)

Comedores

Hogares - Albergues

Adultos en Rissgo

Trabajo Comunal

Gastos Operatives PCA

PANTBC

Gastos Operativas PANTBC

Subsidio (Sl departamento
der Lima)

TOTAL

{11 Indicar & presupuesto tofal transferido por &l MEF seghn el Irimesire a reportar, para comedores,
hogares-albergues, adultos en resgo, irabajo comunal y gastos operatives PCA (en une sola
casilla), para PANTBC y pasios operalivos PANTBS (en otra casilla), v pare subsidso, de
corresponder (en olra casilla),

2] El Presupoeste ejecutado equivale a nivel Devengado. Indicar el presupuesio ejecutedo por
modalidad, gasios operativos v subsidio seqin comezponda.

2. Atencion de Centros de Atencién (CA) vy usuarios:

.'!-!Iidalh_:ﬁien del ';Tgfnfaﬁ _Nlnrmrd d'a'ca Hnnufn_usﬁ_arius H::::w i
: PC& i {1:"_ i a‘lﬂ"ld_lduﬁ I-I!'_ Dl'ﬂﬂﬂmibd-ﬂﬁ (3 :“'“dl"-."?’ (4)
CDmEmFEE Ao ....; PALNE P DA w 1521 SE R e

Hogares - Albergues | |

Adultes en Rlesgo
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Trabajo Comunal

PANTBC

TOTAL

(1} Hace referenca a los cenfros de atencion cuya atencidn esia programada con el presupuesio del
s

12} Hace referencia a los centros de atencian efectfvaments stendidos con & presupuesto del PCA.

{3)  Hace referencia a los usuarnos cuya atencian esta programada con ef presupuesto del FCA.

4]  Haos referencia a los usuancs efectivaments atendidos con el prasupuesto del PICA.

Mota: De acusrdo a lo indicedo en el artlculo 12 de la Resoluckn Minislenal 187-2018-MIDIS las
madalidades el Programa de Complementacion Alimentaia son Bs siguientes: Comedores, Hogares -
Albergues, Adulios en Riesgo, Trabajo Comunel v FPANTEC.

3. Actividades de Supervision:

s AR T Centros de Atencién | Centros de Atencion
el d'l_: | programados (1) | - supervisados (2)

Comedoras

Hogares - Albergues

Adultos en Riesgo

Trabajo Comunal

PANTBC

TOTAL

{1) Son aquellos 8 ke Que Se consklera Superdsarn,
{2) Son aguellos efectivaments supenvisados,

4. Reuniones de trabajo realizadas por el Comité de Gestion Local (CGL):

5 A ITR—= : Y N® de - == Farticiparon (1) - 2 ol B eREL
oWt de N7 de - 2 it e T : s Fecha de 4
Reunicn: 3 Tt —mlun_i-dl? d‘u = - a5 __E“ = o e H.!:urz;llot
€ P A o LR T s Btk P L A L B

(1) Marcar ¢.o|:| un Aspa dependiendo g participaran en i reunsdn del CGL.
(2) Dégilar los acuerdos de forma resumida.
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ANEXO 3

INFORMACION RESPECTO DE LA SUSPENSION Y/O CANCELACION DE
CENTROS DE ATENCION (CA) DEL PCA

Nombre del
. contro de
- atencion -

Tipo do

-| ~ sancién

i

“Motivo

la sancion (3)

resolucion (4)

| Duracionde | Namerode | Fechadela
o

resolucién (5)

{1} ElTipo de sancidn puede ser suspensidn o cancetacion,

(2) Explicar brevemente las razones que motivaron ka sancién.

{3) Sdlo si el tipo de sancidn es suspensidn indicar la duracldn de la sancidn,
(4) Indicar &l nomero de resclucion con el que se suspendld o canceld el apoyo del Programa al Centro de

Atencion

(5) Fecha de la resclucion con ol que se suspendio o canceld el apoyo del Pregrama al Centro de Atenclon,

Nota: Adjuntar al anexo 3, la copia de la resolucién de suspensidn (que debe Indicar & tiempo de
suspension) yo de cancelacibn que sanciona al comedor popular.
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ANEXC 4
MODIFICACION DE DATOS DE LOS CENTROS DE ATENCION (CA) DEL PCA

Nombre del centro Cambic *  Mombre del Namero de
~de atencidn realizado (1) responsable del CA | DI

Domicilio (2}

(1) Sefalar sl @s cambio da la junta directiva o cambio 2n la direcoicn del GA
(2] Emn caso sea cambio de domicilio sefalar el nuevs domaicilio,

MNota: Adurdar @ anexo £ B oresolucion que sustenie e cambio de la Junla Directiva del Comedor, de
corresponder.
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“Treganie o B igeaiiod de aEerTunitodes para mujenes p bombres®
“Aiie de! Didkago v o Arconcillacidn Mocono™

INFORME D = PSC-llevan
PARA i YSABEL ANGELES RAMOS YANEZ
Directora General de Articulacian y Coordinacidn de las Preslaciones
Sociales
ASUNTOD b Saolicitud de Acceso a la informacidn
REFEREMCIA : a) Formularie de Solicibud de ka Informacion.
b) Memorando N® 356-201 B-MIDIS/SG0AC
FECHA H Lima, 24 de abril de 2018

Tengo el agrado de difgirme a usted, en atencian a bos documentos de referancia y respeclo al
asunta informarke o siguiente:

ANTECEDENTES

1.1

12

Meadiante documenta de ta referencia a), el Sr. Victor Jose Jubio Tipiamana Rocca presenta
su formulario de solicitud de acceso a la informacidn al MIDIS, en el marco del TUD da la
Ley N® 2706 — Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Poblica

Con documeanio de la referencia b)), la Jefa de la Oficina de Atencsdn al Cudadano v
Gestion Documental rastada el pedide del solicitants a la Direccion General de Articulacion
y Coordinacién de las Prestaciones Sociales — DGACPS para su evaluachsn v atencidn.

ANALISIS

2.1

2.2

23

Mediante la Ley de Bases de la Descentralizacian®, € Programa de Complementacion
Alimentaria - PCA fus fransferido a los Gobiernos Locgles; en ese sentido los Gobiamos.
Locales en la actualidad wiena gjeculando el PCA, es decir son o8 encargados de evaluar
la admisidn de los centros de atencicn al programa, asl coma realizar compra y distribucion
de los slimentos a los centros de atencidn con el presupuesto fransferido por el Goblermo
Central. Asimismo, de acuerdo al D55 N® 005-2016-MIDIS, los gobiemoes lecales tienen la
responsabilidad de ejecular al Programa de Complementacidn Alimeantana = PCAC

El Programa de Complemantacion Alimentaria — PCA otorga apows alimentarno a sus
usLanos a través de los centres de atencidn agrupades en en conjunta de modalidades:
Comedores Populares, Hogares - Albergues, Adultos en Riesgo, PANTBEC y Trabajo
Comunal.

En relacion a o solicitado por ef Sr. Viclor José Julle Tiplsmana Rocca, a fraves del
formulario de acceso a la informacidn, cabe informar lo siguiente:

¢ (Indicadores de Evaluacion del Programa de Complementacidn Alimentaria a
nivel de Lima Metropolitana:
Mo se ha realizado una evaluacion a la fecha; sin embargo se precisa gque cada
afo se aprueba el modelo de Convenio de Gestidn del PCA donde establece
indicadaores para el seguimiento del programa. (Se adjunta modelo de Convenio
da Gestidn 2018).
A la fecha habiéndose culminado el primer fimesire, los Gobiernos Locales reciéan
estan ramitiendo esta informacian.

5 ey N® 2VTHE — Ley de S de by Descenbralicstion, concordbned con 1o Resslucidn Misatanial B° 375 2003-MIMOES que aprueha
| Directiva “Criteros RBsicns para i transherencia alectiva y de gestidn de los programas socdales MIMDES, que serdn transiendos a
las Municipalidadas,

Figina 1de 3

112



a)

b}

c}

d}

e}

Decenis de i Iy o ol O TR RS pava aieres p horahies ™
“Ao del Didogo ¥ In Recancilecian Macianai™

Informacion sobre Medicién del Impacto del PCA desde la perspectiva del
PAICHS:

A la fecha, no se ha realzade una evaluacion del impacte del PCA desde la
parspectiva del MIDIS, por b cual no se podria brindar dicha informacion al
solicitanie, de conformidad con el tercer parraio del articule 137 de la Ley N® 28708
= Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Poblica: “La solicituvd de
informacidn no implica (8 obligacion de las enfidades de fa Administracicn Foblica
de crear o producic informacidn con 13 gue no cuerle o no lengs obligacidn de
contar al momento de efecluarse el pedido. En esle caso, la enbidad de Ja
Adminisfracidn Pdblica deberd comunicar por escrilo que la denegataria de la
solicitud se debe a la inexislencia de dalas en su poder respecto de la informacidn
soticitada. Esta Ley tampoco penmifa que los solicitantes exijan a las entidades que
efechien svaluaciones o andilsis de a fformacian gue posean”,

Informes anuales de medicion del PCA:

Meadiante infarma N° 273-2017-MIDISVMPS/DPSC de fecha 30 de noviembre del
2017, |2 Direccidn de Prestaciones Soclakes Complementanas — DPSC prasentd a
la Direccitn General de Articulaciin y Coordinacion de kas Prestacionss Sociales
- DGACPS un informe de sistematizacion de |la Gestion del Programa de
Complemeniacion Aimentaria durante & afio 2016, en el cual sus conclusicnes
SO

Un porcentaje imporfante de gobiemas locales cumplieron eporfunaments con el
compromiso de remitir sus Informes de Gestidn Anual PCA 20156 en el plazo
establocido, un porcentaje significative curmplic extemparaneamente con dicho
compromise e incluse 2 gobiernos locales no cumplieron, situacion gue fue
reportada ante su Organo de Contral Interma respectiva.

El funcionamiento de los Comités de Sestion Local ha sido adecuado durante el
afo 2016, ejecutando una cantidad significativa de reuniones durante dicho afo;
sin embargo un porcentaje considerable de estas reuniones ha sdo de tipo
axtraprdinario,

Debido a ello, es pertinents recomendas Una mayar onentacion 18cnica, a fin de
mejorar la planificacion de las reuniones de estos Comiles, ya que en muchos
Cas0s suUs integrantes tenen gue recorrer largas distancias para participar en las
raunionas.

Un total de 172 Goblernos Locales reportarcn una ejecucidn de 100% de los
recurscs presupusstales transferidos Esto es indicativo de un buen nivel de
eficacia en el gasto de recursos, sin embargo a5 nacasaro meporar la distribucion
de esta ejecucién en el tiempe, trastadando el grueso de la misma a la pnmera
mitad del afo v dejando una minima parte para el er y 4to imestre ded afo.

En este sentido, es adecuado considerar una estrategia de seguimenta y
coordinacion a la epecucitn presupuestal de ks gabiemos locales, identificanda
los puntos criticos de la misma y fotaleciéndolos mediante acciones de
capacilacidn wo asistencia ecnca.

La modalidad de Comedores es la que concentra Ia mayor parte de los recursos
del PCA, asi como la mayor cantidad de usuarios. Asimisma, presenta una clara

tendencia hacia la atencidn de mujeres respecto de s varones: 7 de cada 10
USUAM0S 500N Mujeres
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Es importante resaliar que de los gastos de gestidn asignadoes a los Gobernos
Locales, un importante 32.5%, ascendente a 4 3 millones de soles va destinado
a la compra de alimentos de la canasia regular del PCA. Esto da cuenta de una
gestién eficiente en cuanto a la asignacion de recursos por parte de los gobiernos
locales.

Asimismo, los gobierncs locales en su conjunto han reportade un aporte de sus
propios recursos ascendente a S/. 4, 420, 888.56, o que representa un 3.2% del
presupuesto total transferido. Si bien la mayor parte de estos recursos se
destinan al pago de remuneraciones del personal municipal, también estan
considerados los gastes en legistica y la compra de alimentos.

En cuanto a la distribucidn de alimentos a los centros de atencidn, la demora en
el proceso de compra de alimentos es sefalada como el principal factor que
explica los casos en los que la entrega no pudo ser cportuna.

Debido a la envergadura de esta problemdtica, es adecuado considerar medidas
correctivas que en un contexto de descentralizacion pasarian por fortalecer la
coordinacién interinstitucicnal entre gobierno local, nacional y probablemente
entidades auténomas comoe fa OSCE.

La supervision que efectian los Gobiernos Locales a los Centros de Atencidn del
PCA arrojan hallazgos importantes, En este caso, dos ameritarian un tratamiento
inmediato: 1) Las inadecuadas condiciones de almacenamiente y manipulacion
de alimentos con 552 puntos, y 2) La limitada participacion de las socias en la
gestion del Centro de Atencidn con 525 puntos.

En virtud de ello, seria importante considerar fortalecer el componente educativo
del Programa a fin de consierar el desarrollo de competencias en el
almacenamiento y manipulacién de alimentos, asi como la participacion en
espacios de gestion de los Gobiemos Locales.

Por ofro lado, en relacidn al reporte de los informes anuales de gestion - PCA de los
Gaobiernos Locales en el afio 2017 se viene trabajando, toda vez que a la fecha solo 227
Gobiernos Locales han remitido diche informe, quedando pendiente 11 Goblernos Lecales,
situacion que ha sido reportada ante su Organe de Control Interno respectivo,

lll. CONCLUSIONES

3.1 En relaciin a los requerimientos solicitados por el Sr. Victer José Julio Tipismana Rocca
en su formulario de acceso a la informacion, esto han sido desarrollades en el numeral 2.3
del presente informe.

3.2 Finaimente, se adjunta para conocimiento y tramite correspondiente a sistematizacion de
la gestion del PCA 2016, basada en los informes anuales de gestidn del PCA de los
gobiernos locales correspondiente al afio 2016 y el modele de Convenio de Gestion 2018,

Atentamente,

ot __._t: :

et = :
Luis Antonio Lévano Lizarraga
Especialista en Gestion Normativa
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social
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INFORME N* 415 . 2017 - MIDIS/VMPSIDPSC

A : JULKD JAVIER DEMARTINI MONTES
Direcior General de Arficulacion ¥y Coordmacion de las Prestaciones Sociales

DE : HARIM JIMENEZ ROJAS
Direciora de Prestaciones Scciales Complementarias

ASUNTO :  Informe de Sistematizacidn de la Gestién del Programa de Complementacion
Alimentaria durante el 20186,

REFEREMCIA : a) Plan Operativo Insfitucional de ka Direccion de Prestaciones Soclales
Complementarias.
b) Conwvenio de Gestién Anual 2016 del PCA

FECHMA :  San lsidro, 30 NOv. 27

e acusrdo al Plan Cperative Institucional (PO} de la Direccidn de Prestaciones Sociales
Complamentarias se tiens previsto para el Gltimo frimestre del presente afo la elaboracicn dei
Informe gue da cuenta de |la gestidn del Programa de Complementacion Alimentaria {PCA)
durante el afo 2018, Asi, e presente documento consolida los principales aspectos de la
ejecucitn del PCA reporiada por los gobiernos locales a ravés de sus informes de gesticn Anual
2018, presenfados a esta dependencia.

1. Antecedentes

1.1. Madiante e docwemento de ka referencia a), esta Direccidn de Prestaciones Secialcs
Cemplementarias (DPSC) programa sistematizar la ejecucidn de FCA del 2016, scbre la
base de o reportade en el inferme Anual de Gestion de los Gobiegmpes Locales, en =
Tarsa N® 10 de su POI 2017,

2 DGACPE de EL MIDIS, & informe anual de gestidn del PCA, dentro de fos freinta (30}

1.2. De acuerdo al Convenio de Gestdn Anual, los gobiermos locales efaboran y presentar &
j\‘i" _dfas calendano de finalizado ef 8o fscal 2077,

I ’

g’/‘;ﬂ Los gobierncs locales remitieron en bos primeros meses dal 2017 el mencionadao inlormme.

s Un nimero significative de dichos gobiernos locales excedid el plazo establecido para
presentar dicho docurments, Asimismo, una cantidad minima no cumplic con remilr este
documento, lo que en su momento fue reportado al Organo de Control Institucional
correspondiente.

2. Base legal

Z.1. Ley N® 29752, que crea ¢l Ministerio de Desarrciio e Inclusidn Social.

2.2 Decreto Supremo N® 006-2017-MIDIS, que aprueba e Reglamento de Organizacidn vy
Funcioneas del Ministeric de Desarmollo & Inclusikin Social

2.3. Decreto Supremo M° 00B-Z007-EF que aprusba el limeamiento para la distibecion v
gjecucion de los fondos plblicos de los Gobierncs Locales provenienies de la fuente de
financiamients recursos crdinarios,

2.4, Decreto Supremo MN° 006-2015-MIDNS, gue establece las funciones gue comesponden al
gobiamo nacional, gobiermnos kocales y crganizaciones que participan en al PCA.

2.5 Resolucisn Ministeriz! M 167-2016-MIDNS, gue aprusba el reglamentio de meodalidades
del Programa de Complementacién Alimentaria — PCA,

2.5, Resolucidén Ministerial N™ 254-2015-MIDIS, gue aprueba el Modelo del Convenic de
Gestion del PCA para el afo 2016,
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3. Anilisis

3.1, Burante el mes de diciembre del afo 2018, la Direccién de Prestaciones Scciales

32

3.3

34,

3.5

4.1,

42

4.3.

44

4.5

Complementarias actualizé el formato para la presentacion del informe de Gestion Anual
d2| PCA relativa al afio fiscal 2016, por parte de los gobienos locales, A través de los
Especialistas Territoriales de! PCA-MIDIS, se hizo llegar este nuevo formato a los 238
gabiemnos locales ejecutores del PCA, en forma fisica y digital. Ver anexo N* 1: Formato
de Informe de Gestién Anual PCA 2016 para goblernos locales.

Este nuevo formate comprendié un total de & modulos sobre los diferentes aspecios de
la gestién del PCA. Estos fueron:

MODULO I: INFORMACION GENERAL

MODULO Ii: EJECUCION PRESUPUESTAL

MODULO IIl: CENTROS ATENDIDOS

MODULO IV: SUPERVISION

MODULOQ V; ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACION
MODULO VI: RECOMENDACIONES FINALES

oCcoccocoo

Un tetal de 235 gobiernos locales remitieron su informacidn y fueron considerados en el
andlisis y sistematizacion efectuada, Ver anexo N° 2 Relaclén de goblernos locales que
presentaron el Informe de Gestion Anual del PCA 2016,

Los dos (02) gobleros lecales que no cumplieron con el compromiso establecido sobre
eslta tematica fueron informados debidamente y asimismo reportados con su Organo de
Control Institucional (OCI) respectivo. Ver anexo N° 3 gobiemos locales que no
cumplieren con el compromiso de remitir el Informe de Gestién Anual del PCA 2016 y
oficios remitidos a los mismos con copia a OCl.

Se adjunta el anexo N° 4 2l presenta ! informe de Sistematizacion que da cuenta de la
ejecucidn y gestion del PCA en el afio 2018 por parte de los gobiernos locales,

. Conclusiones y recomendaciones.

Si bien un porcentaje importante de gobiernos locales cumplieron oportunamente con el
compromiso-de remitir sus informes de Gestion Anual PCA 2016 en el plazo establecido,
un porcentaje significativo cumplié extemporaneamente con dicho compromiso e incluso
dos (02) de eslas no ko cumplieron, situacién reportada ante su OCI respectiva (se
adjuntan oficios en anexo N° 3).

Debido a que este compromiso de los goblemnos locales ejeculores del PCA esta
plasmadoe en un Convenio de Gestidn suscrito por sus maximas autoridades, asl como
por el funcionario de alto nivel designado del Ministerio de Desarrollo e Inclusidon Social,
se fortalecera el cumplimlento de estos acuerdos a través de una asistencia técnica mas
rigurosa.

El funcionamiento de fos Comités de Gestion Local ha sido adecuado durante el afo
2018, ejecutando una cantidad significativa de reuniones durante dicho aio; sin embargo
un porcentaje considerable de estas reuniones ha sido de lipo extraordinario.

Debido a ello, se realizara una mayor orientacidn téenica a fin de mejorar la planificacion
de las reuniones de estos Comités, ya que en muchos casos sus integrantes tienen que
recorrer largas distancias para participar en kas reuniones.

Un total de 172 GL reportaron una ejecucion de! 100% de los recursos presupuestales

transferidos. Esto es indicativo de un buen nivel de eficacia en el gasto de recursos, sin
embargo es necesario mejorar la distribucién de esta ejecucion en el tiempo, trasladando
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el grueso de 1a misma a la primera mitad del afio y de;ando una minima parte para el 3er
y &to timestre del afio.

En este sentido, se viene desarrollando una estrategia de cocrdinacién y seguimiento a
la ejecucion presupuestal de los gobiernos locales, Identificando les puntos critices de la
misma y fortaleciér dolos mediante acciones de capacitacion ylo asistencia téenica.

La medalidad de Comedores es la que concentra la mayor parte de los recursos del
PCA, asi como la mayor cantidad de usuanos, Asimismo, presenta una clara tendencia
hacia la atencién de mujeres respecto de los varones: 7 de cada 10 usuarios son
mujeres,

Es importante resaitar que de los gastos de gestion asignados a los goblernes locales,
un importante 32,5%, ascendente a 4.3 miliones de soles va destinado a la compra de
alimentos de 1a canasta regular del PCA. Esto da cuenta de una gestion eficiente en
cuanto a la asignacién de recursos por parte de los gobiernos locales,

Asimismo, los goblernos locales en su conjunto han reportade un aporte de sus propios
recursos ascendente a 8/, 4,420,888.56, lo que representa un 3.2% del presupuesto total
transferido. Si bien la mayor parte de estos recursos se destinan al pago de
remuneracicnes del personal municipal, también estan considerados los gastos en
logistica y la compra de alimentos.

En cuanto a la distribucién de alimentos a los centros de atencién, la demora en el
proceso de compra de alimentos es sefialada como el principal facior que explica los
casos en los que la entrega no pudo ser cportuna.

Debido a Iz envergadura de esta prablemética, se estan frabatando medidas correctivas
que en un conlexto de descentralizacién pasarian por fortalecer la coordinacion
interinstitucional entre gobierno local, nacional y probabiementa entidades auténomas
como el Organismo Supervisor de las Confrataciones del Estado (OSCE).

La supervisién que efectian los gobiernos locales a los Centros de Atencién del PCA
arrojan hallazgos importantes. En este caso, des ameritan un fratamiento inmediato: 1)
Las inadecuadas condiciones de almacenamiento y manipulacion de alimentos con 552
puntos, y 2) La limitada participacion de las socias en |a gestion del Centro de Atencion
con 525 puntos.

La atencién de estas situaciones serd contemplada en el Compenente Educativa del
PCA que se viene formulando, el cual considerara el desarrollo de compelencias en el
almacenamiento y manipulacidn de alimentos, asi como la participacion en espacios de
gestion de los gobiemes lecales.

Es todo cuanto informo.

Atentamente;

KJR/dgr

mnm JIMENEZ ROJAS
a0 Paegianires Sociales Compimetaus

L1681 DS DESAFAGLLD £ INCLUSION SOCLAL
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MEMORANDO N® 35 -2018- MIDISISGIOAC

A - YEMIOTILIA HERRERA HURTADO
Director General de Articutacicn y Coordinacidn de kas Prestaciones Sociales
ASUNTOD H Solicitud de Acceso a ia Informacian
REF. H Registro N QDO2E682-2018
FECHA N San Isidro, ? 3 ABH. mm

Tengo el agrado de dingirme a usted, en relacion al registro de la referenca, por 2l cual el Sefior
Wictior José Julio Tipismana Rocca formula su pedido en e marco del T de la Le-':,r N 27805 —
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica.

Al respecto, en e marco de la Resalecion Minsterial N* 102-2017-MIDIS, agradecaremos se sinva
evaluar la soliciiud y remitir la imformacion respectiva, en el plazo no mayor de 03 dias habiles de
recibida la presente, o de sear ol caso justificar la improcedencia del pedido, a efectos de dar
respuesta oportuna a lo salicitado, n el marce del TUO de la Ley N 27E05 asi como la Resclucidn
Ministerial N® 275-2014-MIDIS.

En caso da requearirsa un plaro mayor a fin de dar respuesta a la solicitud formulada, sgradeceremaos.
solicitar la promoga commespondiente debidamente justificada, antes del vencimiento d=l plazo
clorgado para remitir la informacidn a esta Oficina, a fin de dar respuasta al sobcitamtbe.

Cabe precisar qua de confarmidad con el numeral 5.5 de la Drectiva M® 005-2014-MIDIS aprocbada
por Resclucian Ministerial N° ZTEZ044-MIDIS. e funcionanc incurre en  responsabdlidad
administrativa cuando de modo arbitrario obstruya el acceso a la informacion solicitada o la
suministre ¢e moda incompleto o se cbstaculice de cealguier manera el cumplimiento de la Ley de
Transparancia ¥y Acceso a fa Informaciaon Pablica.

Alentamante,

BIFGOLE I M o AL,

T MA CALSIN COLLAZOS
Jeta e b Oficina de Slencide o Cudadans
¥ Gestion Documenisl
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Anexo Il Resumen Ejecutivo - Informe N° 273-2013-CG/PSC-IM de
Contraloria General de la Republica (Informe Macro de Veedurias a los

Comedores Populares del Programa de Complementacion Alimentaria)

LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS SOCIALES

INFORME N°<73 -2013-CG/PSC-IM

INFORME MACRO DE VEEDURIAS A LOS
COMEDORES POPULARES DEL PROGRAMA
DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA

PERIODO
1 DE NOVIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012

Tomo | de |

LIMA - PERU

2013

“Decanio de las Parsonas con Discapacidad en el Perd®
*ARC DE LA INVERSION PARA EL DESARROLLO RURAL ¥ L4 SEGURIDAD ALIMENTARIA®
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RESUMEN EJECUTIVO

INFORME N.° 272 2013 = CG/PSC-IM

INFORME MACRO DE VEEDURIAS A LOS COMEDORES POPULARES DEL PROGRAMA
DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA

PERIODO: 1 DE NOVIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012

I, INTRODUCCION

El presente Informe Macro comprende el andlisis consciidado de weintidn (21) veedurias
efectuadas al Programa de Complementacion Alimentaria - PCA en |3 modalidad Comedares
Populares, realizadas por &l Departamento de Programas Sociales de la Gerencia de Productos
y Control Especializado de la Contraloria General de la Repiblica durante el periodo noviembre
a dickembre 2012, de conformidad con lo establecido en la Directiva n® 002-2008-CGICA
“Elercicio del Control Preventivo per la Contraloria General de la Replblica — CGR y los Organcs
de Control Institucional - OCI°, y su modificatoria aprobada mediante Resclucion de Contraloria
n.* 113-2012-CG, con |a finalidad de identificar riesgos ¥ oporfunidades de mejora que permitan
coadyuvar a la gestion de los Comedores Populares en beneficio de fa pablaciin objetivo.

Las veintiin (21) weedurias se reslizaron a los Comedores Populares de la Municipalidad
Metropolitana de Lima (3) y de las municipalidades distritales siguientes: Pachacamac (3, Los
Olivees: (3), Lurin (3}, Ancdn (3), Puente Piedra (3) v Villa Maria del Triunfo (3). La priodzacidn de
los comedores populares visados se realizd considerando las varables de presupuesto,
cantidad de comedores populares en el distrito y &l ndmero totai de beneficiarios.

Del total de veedurias (21) se identificaron 315 riesgos, clasificados por incidencia en: ) malas
practicas de limpieza e higiene (B), ) deficiencias de Ia infraestructura (67), W) defickencias
administrafivas (51), iv) personal que no utiliza |a indumentaria adecuada (23), v) raciones que
na cumplen con los requerimientos nubicionales (16), wi) carencha y falla de manieniméenio de
los equipos (15), vil) inadecuado manejo de almacenamiante (14}, viii] falia de contrel de calidad
de los alimentos (11), ix) inadecuadas précticas de seguridad (10), x) deficiente estado de
consenvacion de utensilios (9), xi) no presenta cameé de sanidad (6), ) ocurrencias que afectan
la salud de los beneficiarios (5} y i) sin sustento de acreditacin de los casos sociales (7), los
cusles fueron comunicados al titular de cada municipalidad, a fin de que adopten oportunaments
las medidas comectivas.

e oraae MACRG U2 VEEURLAE ALIES COMEDIFES PorLLARES (0, FRSRNA BT U ERENTATIoN ALVENTHEIA
PeRIE0 MOwERERE 13- Desusee 2012
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Il. CONCLUSIONES

1. El Ministero de Desamollo & Inclusién Soclal - MIDIS como ente rector del Programa de
Complementacion Alimentana - PCA, no ha implementado lineamientos ni procedimientos
para |3 adecuads gestion ded programa; debido a que viene realizando consultorias para |a
rewvision de ka normativa y directivas emitidas respecio a PCA.

MNurneral 3.1 del Informe

2. El Presupuesto del PCA 2012 asciende a 5/.138,5 millones, de los cuales S/. 52 4 millones
(59%) es gesfionado por las municipalidades provinciales y S/ 56,1 (41%) por las
municipaidades distritales de Lima Metropoltana (se incluyen las 8 municipalidades
distritales a cargo del MIDIS al 31 de diciemibre del 2012).

Mumeral 3.2 del Informe

3. El presupuesio asignado por el MEF para ia ejecucidn del PCA se enfrega en forma
acumulada, no cbstante las municipabdades no desagregan por cada modalidad de
atencién: Comedores Populares, Hogares y Albergues, Alimentos por Trabajo y Adultcs &n
Riesno, a excepcion de la modalidad Programa de Alimentacidn y Nubicion para al
Paciente Ambulatorio con Tuberculosis y Familia — PANTEC, o que imphca no Bevar un
control adecuado de kos recursos ejecutados.

Murneral 3.2 del Informe

4, Adiciembre de 2012, del total de entidades gue administran el PCA, el 82% fue gestionado
por las municipalidades provinciales (154, el 15% por las municipalidades distritales de
Lima Matropolitana (35) y el 3% a cargo ded MIDIS, quedando pendiente la transferencia a
ocho (B) munscipalidades distitales (Bamanco, Jesls Maria, La Moling, Magdalena del Mar,
Rimac, San Luis, San Martin de Pomes y Santa Maria del Mar).

MNumeral 3.2 del Informe

5. En los meses de enem & marzo de 2013, el programa PCA fue transferido a cinco (5)
municipalidades distritales de Lima Metropolitana, quedands pendients las municipalidades
de Baranco, La Molina y Magdalena del Mar.

Numeral 3.3 del Informe

El Departamento de Programas Sociales durante los meses de noviembre y dicembre de
2012, realizd veintion (21) veedurias a los comedares populares en los distritos de Ancon
{3}, Lirma (3), Los Oivas (3], Lurin (3), Pachacamac (3), Puente Fiedra (3) y Villa Maria del
Triunfio (3); habiéndose identificado un tofal de trescientos quince (315) riesgos, los cuales
han sido clasificados en treca (13) tpos de ocumencia; |) malas practicas de limpieza &
higiene (BE), i} deficiencias de la infrasstructura (67), i) deficiencias administrativas (51),
iv) persanal que no utiiza |2 indumentaria adecuada (23), v) raciones que no cumplen con
2, 105 requerimientos nutricionales (16), vi) carencia y falta de mantenimiento de los equipos
i i (15), vil) inadecuado manejo de almacenarmiento (14), vii) falta de control en calidad da los
> > aimentos (11), b inadecuadas practicas de seguridad (10), x) deficiente estado de
o conservacin de utensilios (3), xi) no presenta camé de sanidad (6), xii] ocurencias que
afectan la salud de los beneficiancs (5) y xiil) sin sustento de acreditacion de los casos

INFFOE IRCRC [ VEEDI AT B 108 COMBE0NE 5 PoPun anis L Penciva 0 Cou BUsiacioy AUuinsm
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afectan la salud de los beneficiarios (5) v i) sin sustento de acreditacidn de los casos
sociales (2),
Mumeral 3.3 del Informe

7. Las siete (7) municipalidades distritales de Lima Metropalitana, no ejecutan & présupuesio
asignado al PCA de forma desagregada por modalidad,
Murneral 4.1 al 4.7 del Informe

3. Del resultade de las veedurias realizadas a los comedores populares, se idenfificanon
satentaiin (71) nesgos en la municipalidad de Puente Piedra, cincuenta y fres (53) fesgos
en la municipalidad de Ancén, cuarentaiin (41) riesgos en la municipalidad de Villa Maria
del Trienfo, cuarenta {40) resgos en la municipalidad de Pachacimac, treinta v ocho (38)
mesgos en la municipaiidad de Lurin, treinta y siete (37) Aesgos en la municipalidad de Los
Oiivos y treinta y cinco (35) riesgos en la municipalidad Metropaolitana de Lima.

Humeral 4.1 al 4.7 del Informe

9. Deltotal de riesges, los de mayor incidencia fueron: *Malas practicas de Bmpieza e higiene”
(BB) que representa e 27%, “Deficiencias de la infraestructura” (67) que representa &l 21%,
‘Deficiencias Administrativas™ (51) que representa el 16%, “Personal que no uliliza la
indumentaria adecuada” (23} gque representa el 7% y “Raciones que no cumplen con los
requerimientos mulricionales™ (16) que representa el 5%, los que podrian afectar la
adecuada ejecucion del programa.

Numeral 4.1 al 4.7 del Informe

10. En la Municipalidad Distrital de Pachacémac se fomuiaron las  siguientes
recomendaciones: i) Supenvsar perddicamente & higiene del comedor popular y
empoderar a las socias de cocina en buenas practicas durante la preparacion y senvido de
alimentos e ii) Implementar servicios basicos como: agua potable y alcantarillade, luz, ete.
&n los sectores vulnerables, enlre otros,

Numeral 4.1 dal Informe

. A la Municipalidad Metropolitana de Lima se comunicaron las siguientes recomendaciones:;
i} Verificar que &l personal que labora en el drea de almacén cuente con el respeciivo came
sanitano que acredite su buen estado de salud; asimismo, coordinar con las instancias
cormespondientes & efecio de brindar las facildades para la obbencion del mismo ¥ i)
Sensibilizar y capacitar a las soclas con el fin que fomen conciencia respecto a la
importancia del debido almacenamiento del agua, manejo de desperdicios. buenas
practicas de manufactura y preparacion de alimentos, entre ofros,

Mumeral 4.2 del Informe

En la Municipalidad Distital de Los Olivos se realizaron las sigulentes recomendaciones:
i} Elaborar un plan de capacitacion que comprenda los siguientes aspecios: Rotacian y
control de alimentos recibidos mensuaimente por los comedores, documentos de gestion
administrativa, adecuado manejo de residuos solidos, manejo dietético de las raciones

I (it Ielaceny D WEEDLSING 2106 COMEDDAE S POPULARES DEL Peiciuet DC Comey s MosTACTn AIIERTAR T,
FrAon: Kinasuase N2 - Do 112
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diarias y buenas priclicas de higiene, y i) Evaluar la perlinencia de implementar a los
comedores populares con la indumentaria basica necesaria para realizar la preparacion de
alimentos, entre otros.

Numeral 4.3 del Informe

13. En la Municipalidad Distrital de Lurin se formulanon |as siguientes recomendaciones:
i) Capacitar en programas de higiene y limpieza a las responsables del comedaor popular
para asi garantizar la inocuidad de los alimentos y ) Establecer e implementar las medidas
de acondicionamiente de la infraestructura del comedor, asegurands que cuenten con las
condiciones adecuadas para su funcionamients, entre alres,

MNumeral 4.4 del Informe

14. En la Municipalidad Distilal de Ancon se comunicaron kas siguientes recomendaciones:
i) Monitorear las buenas practicas de manipulacion de alimentos a la poblaciin bensficiaria
del Programa de Complementacidn Alimentaria a fin de evitar infecciones e intowicaciones
en los alimentos y ii) Verificar la existencia del cuademo de raciones, & comecto registro de
datos respecto de la cantidad. tipo y origen de Jos insumas v la cantidad de las raciones
preparadas en el dia, & fin de promover un control adecuado de la distribucion de las
raciomes del comedor durante el 1otal de dias de atencidn en el mes, entre otros,

Numeral 4.5 del Informe

15, En la Municipalidad Distital de Puente Piedra se realizaron las siguientes
recomendaciones: i) Implementar el control de practicas sanitarias de lirmpieza,
desinfeccion y fumigackin que garantice I preservacion de la calidad de los producios en
&l almacén y §) Equipar los comedores populares con mobiliaro y ulensiies adecuados
para |a preparacidn de los alimentos, entre ofros.

Mumeral 4.6 dei Informe

16. En la Municipalidad Distrital de \ila Maria del Triunfo se formularon las siguientes
recomendaciones: i) Establecer e implementar las medidas de acondicionamiento de ka
infraesinictura del almacén y comedor, asegurando que cuenten con las condiciones
adecuadas para su funcionamiento y i) Supervisar el cumplimients de |a racion refersncial
contemplada por el PCA, a fin de mejorar el nivel nubicional en los beneficiarios, entre
atres,

Numeral 4.7 del Informe

Los trescientos quince (315) resgos delectados en las veedurias realizadas par &l
Departamente de Programas Sociales, fueron oporunamente comunicades a los alcaldes
de las municipalidades disiritales, para que adoplen las medidas comectivas en relaciéa a
los riesgos advertidos.

Numeral 4.1 al 4.7 del Informe

I otz WA DE WEEDLIRMS 2108 COMETORES FUOPULARCE D6L PROGEAS, [ CIMPUEUEHTACON AL INERTARS,
PERIODC: MinaEied 1. Dossgns 013
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lil. RECOMENDACIONES

Se formulan lzs recomendaciones siguientes:

Al Ministerio de Economia y Finanzas

1. En coordinacion con el Ministerio de Desamollo @ Inchsion Social se determine |a necesidad
de actualizar los indices de distibucion de los recursos para las municipalidades que
gestionan el FCA,

Conclusiones 4,3y 4.7 del Informe

Al Ministerio de Desarrello e Inclusidn Social

2. Blaborar procedimientos y lineamientos téenicos para la gestion del PCA en la modalidad de
comedores populares, con la finalidad de cumplic con los objetivos del programa.
Conclugion 4.1 del Informe

3. Evaluar la pertinencia de actualizar |a normativa del PCA, con el propdsito de coadyuvar a la
mejora de la gestion del programa.
Conclusian 4.1 del Informe

4. Disponer las acciones necesanas para culminar ol proceso de transferencia del PCA a las
municipalidades distritales de Lima Metropalitana, a fin que éstas sean capacitadas respecto
&l senvicio que brindan a los wsuarios del programa.
Conclusiones 4.4 y 4.5 del Informe

5. Ejecutar los mecanismos de seguimiento a las municipalidades distitales de Lima
Metropoditana que pemmitan evaluar la gestion del PCA en la modalidad de comedares
populares, con &l fin de asegurar la alimentacion de la poblacidn en siuacién de
vulnerabilidad.

Conclusiones 4.6 al 4.16 del Informe

6. Establecer los criterios técnicos para la slencién de los usuarios, asi como capacitar y
brindar asistencia técnica a las municipalidades que gestionan el programa,
Cenclusiones 4.1 y 4.6 al 4.16 dal Inferme

Alas Municipalidades Distritales

7. Desagregar la parfida presupuestal por cada una de las modalidades de atencion del PCA, a
fin de identificar la ejecucion del gasto por cada modalidad del programa.
Conclusién 4.3 deal Informe

TUFOPWN, WD VEEDAPM A .08 COVEDCFES POPLLARES DEL PROCHAUA UE COMPLEMENTAC (% ALIEATA,
Furioca: Mowsuons 113 - Deesges 2012
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B. Promover el fortalecimiento de fas capacidades técnicas de los funclonarios y comités de
gestion encargados del PCA, para Ia ejecucidn oportuna de los recursos recibidos para la
gtencion del programa,

Conclusiones 4.6 y 4.8 al 4.17 del Informe

8. Efectuar supervisiones a los comedores populares de su jurisdiccidn, en forma coordinada
con bos comités de gestion a fin de cumplir con ks objetives del PCA,
Conclusiones 4.6y 4.8 al 4.17 del Informe

10. Brindar faclidades a ks comedores populares para que cuenten con amblentes en
condicionas dplirmas, a fin de garantizar su funcionamiento y prevenir la desnutricion de la
poblacion beneficiania,

Conclusiones 4.6 y 4.8 al 4.17 del Informe

1. Capacitar a las socias de los comedares populares en temas referidos a: ) manipulacion de
alimentos v buenas pracficas de higiene, i) composiciin de las raciones alimenticias y i)
gestion administrativa del comedor, anire alros.

Conclusiones 4.9 al 4.17 del Informe

IFOAVE MACAD DE 'WEEIURIAR A L8 COMEDORES POPULARES OFL PROGRAR (F DO S0 TACHIN ALINPRTARS,
PERSE: Hovewe 2012 - Domse 202
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Anexo Il Resiimenes de entrevistas con profesionales del Sector Publico
UNIVERSIDAD ESAN

CUESTIONARIO PARA ENTREVISTA
PERFIL DE ENTREVISTADO:

DENOMINACION: PROFESIONAL QUE PARTICIPA O HAYA PARTICIPADO COMO FUNCIONARIO O SERVIDOR
MUNICIPAL EN UN PROGRAMA DE ASISTENCIA SOCIAL DE TIPO ALIMENTARIO
CARACTERISTICAS: Profesional con mas de 5 afios de experiencia profesional.
Debe ser o haber sido funcionario o servidor municipal que le permita o haya permitido dirigir o
liderar la toma de decisiones respecto a la gestiéon de programas de asistencia social de tipo
alimentario.

OBJETIVO: Identificar a través de la opinién de expertos los problemas y riesgos que limitan u obstaculizan la gestién de
programas de asistencia social de tipo alimentario similares al PCA Comedores Populares

1) ¢ Qué cargo ocupa u ocupé en la Administracién Publica relacionado a la gestion de un programa de asistencia social de
tipo alimentario? Por favor, indicar el periodo (Mes y Afio) de desarrollo de sus actividades.

Gerente de Desarrollo Humano (Febrero 2015 a la actualidad)

2) ¢En qué Entidad Publica presta o prest6 sus servicios?

Municipalidad de San Isidro y otras entidades del Gobierno Central

3) ¢, Qué experiencia previa en la gestion de programas sociales tuvo antes del cargo que ocupa o que ocupé?

Asesor en los Programas Sociales del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social - MIMDES, (ahora Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables - MIMP)

4) ¢ Ha recibido alguna capacitacion sobre gestion de programas sociales antes del cargo que ocupa o que ocup6? ¢ Cual o
cudles?

No he recibido capacitacion por parte del MIDIS; sin embargo, la Municipalidad de San Isidro ha capacitado al personal.

5) De su experiencia en la gestion de un programa de asistencia social de alimentaria, ¢ puede afirmar que se cumplieron los
objetivos previstos?

Sise cumplieron los objetivos X Vaso de Leche
No se cumplieron los objetivos
No lo puedo determinar

6) De su experiencia en la gestion de un programa social de tipo alimentario en la cual no se cumplieron los objetivos
previstos o no lo puede determinar, ¢,cudl o cuales cree que son o fueron los factores determinantes por las que se debio
ello? (Elegir una 0 mas respuestas o complete en caso de indicar la alternativa "Otras razones". En caso de responder
mas de una alternativa, por favor priorice sus respuestas con niumeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

Falta de objetivos adecuados en el disefio del programa

Falta de factores o indicadores de medicion respecto al cumplimiento de objetivos del programa
Falta de seguimiento o supervision en la gestion del programa

Inexactitud en el mecanismo de medicion de cumplimiento del programa

Falta de apoyo politico de la Alta Direccién de la entidad

Insuficiente capacidad de la Entidad para gastar recursos en el procedimiento de evaluacion de objet
4 Falta de control en el ingreso de personas en calidad de beneficiarios al programa

Falta de especializacion de los funcionarios a cargo del seguimiento de la gestion

Otras razones (especificar):

wIN ||
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7

8)

9)

10)

11)

12)

13)

De su experiencia en la gestion de un programa social de tipo alimentaria, ¢,cuél o cudles cree que serian los factores
determinantes para el éxito de una gestion del programa? (Elegir una 0 méas respuestas o complete en caso de indicar la
alternativa "Otras razones". En caso de responder mas de una alternativa, por favor priorice sus respuestas con nimeros,
empezando su prioridad por el nimero 1):

Definicion de objetivos adecuados en el disefio del programa

Existencia de indicadores claros que midan el cumplimiento de objetivos del programa

Existencia de un seguimiento o supervision en el cumplimiento de objetivos

Apoyo de entidades especializadas como MIDIS

Apoyo politico de la Alta Direccion

Capacidad de la entidad para gastar recursos en el procedimiento de evaluacion

Control objetivo en el ingreso de los beneficiarios al programa

go |0 |N|A~IN[W]|-

Especializacion de los funcionarios a cargo del seguimiento de la gestion

Otras razones (especificar):

¢, Cudl o cudles cree que son las limitaciones que se presentan en un Gobierno Local para estructurar un programa social
de tipo alimentario?

Los recursos econdmicos no son suficientes para implementar este tipo de programas; falta de capacitacion al personal
para hacer un seguimiento adecuado al programa; falta de supervision del programa por parte del ente rector, y el tema de
la corrupcion en el Estado.

En su experiencia en la gestién de un programa social, ¢.cudl fue la percepciéon que Ud. tuvo respecto a la participacion del
MIDIS?

No se percibe la participacion del MIDIS en el desarrollo de los Programas Sociales, deberia haber constante coordinacion
entre el MIDIS y los Gobienos Locales; algunas normas que regulan el programa no son muy claras o no se cumplen en la
préctica.

De las siguientes alternativas, por favor indicar cuél o cuales se asemeja(n) mas a la percepcion que tiene Ud. respecto a
la participacion del MIDIS en la supervision o seguimiento de la gestion de un programa social de tipo alimentario (Elegir
una o mas respuestas o complete en caso de indicar la alternativa "Otra percepcién”. En caso de responder mas de una
alternativa, por favor priorice sus respuestas con nimeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

No tiene ninguna participacion

1 Participa solo para transferir los recursos que se necesitan para comprar los alimentos del programe

2 Participa para supervisar la forma en que se ejecut6 el programa

Participa para prestar apoyo técnico a la entidad

Participa para capacitar a los funcionarios en el seguimiento de los objetivos del programa

Otra percepcion (especificar):

¢ Ha participado o conoce de alguna forma la gestion del programa Comedores Populares?

st x| no o [ ]

¢, Qué aportes tendria para mejorar la gestién del programa Comedores Populares?

El Programa deberia tener un disefio estructurado, deberia tener claro el pablico objetivo por ejm. (nifios, madres
gestantes, persona de la tercera edad, en situacién de pobreza o pobreza extrema); asimismo, contar con indicadores de

medicién del programa, a fin de evaluar la efectividad del mismo, como se realiza en otros paises.

¢ Considera adecuado el control del ingreso de beneficiarios al programa Comedores Populares

No existe un control adecuado, ya que hay beneficiarios que no reunen los requisitos minimos para ser incluidos en el
programa, el mismo problema tiene el Programa del Vaso de Leche, situacién que genera que los recursos no sean

destinados a las personas que realmente se encuentran en situacién vulnerable.
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14)

15)

¢ Considera adecuado que el programa Comedores Populares cuente con indicadores de medicion de sus objetivos?

Si, considero que todo Programa de Complementacion Alimentaria deberia contar con indicadores de medicion, a fin de
determinar la efectividad del mismo, por ejm. indicadores nutricionales que determinarian si efectivamente el programa
esta cumpliendo con su finalidad.

En caso de considerar adecuado la implementacién de indicadores de medicion al programa Comedores Populares, de las
siguientes alternativas, por favor indicar cual o cuéles cree que serian las adecuadas a dicho programa (Elegir una o mas
respuestas o complete en caso de indicar la alternativa "Otra percepcion”. En caso de responder mas de una alternativa,
por favor priorice sus respuestas con nimeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

2 Cantidad de beneficiarios

1 Indicadores nutricionales

Cantidad de documentacion administrativa elaborada

Cantidad de acciones de supervision

3 Cantidad de dinero gastado

Otra percepcion (especificar):
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CUESTIONARIO PARA ENTREVISTA

PERFIL DE ENTREVISTADO:

DENOMINACION: PROFESIONAL QUE PARTICIPA O HAYA PARTICIPADO COMO FUNCIONARIO O SERVIDOR
MUNICIPAL EN UN PROGRAMA DE ASISTENCIA SOCIAL DE TIPO ALIMENTARIO
CARACTERISTICAS: Profesional con mas de 5 afios de experiencia profesional.
Debe ser o haber sido funcionario o servidor municipal que le permita o haya permitido dirigir o
liderar la toma de decisiones respecto a la gestién de programas de asistencia social de tipo
alimentario.

OBJETIVO: Identificar a través de la opinién de expertos los problemas y riesgos que limitan u obstaculizan la gestion de
programas de asistencia social de tipo alimentario similares al PCA Comedores Populares

1

2)

3

4)

5)

6)

¢ Qué cargo ocupa u ocupé en la Administracion Publica relacionado a la gestion de un programa de asistencia social de
tipo alimentario? Por favor, indicar el periodo (Mes y Afio) de desarrollo de sus actividades.

Subgerente de Programas Alimentarios y Salud (Enero 2015 - a la fecha)

¢En qué Entidad Publica presta o presté sus servicios?

Municipalidad de Independencia

¢ Qué experiencia previa en la gestién de programas sociales tuvo antes del cargo que ocupa o que ocup6?

Me desempefie como personal Técnico en el area de Programas Sociales.

¢ Ha recibido alguna capacitacion sobre gestién de programas sociales antes del cargo que ocupa o que ocup6? ¢, Cual o
cudles?

En alguna oportunidad recibi capacitacion en el manejo de dichos programas a través del MIDIS; sin embargo, no es
constante.

De su experiencia en la gestion de un programa de asistencia social de tipo alimentario, ¢ puede afirmar que se cumplieron
los objetivos previstos?

Si se cumplieron los objetivos
No se cumplieron los objetivos X
No lo puedo determinar

De su experiencia en la gestion de un programa social de tipo alimentario en la cual no se cumplieron los objetivos
previstos o0 no lo puede determinar, ¢,cudl o cudles cree que son o fueron los factores determinantes por las que se debio
ello? (Elegir una 0 més respuestas o complete en caso de indicar la alternativa "Otras razones". En caso de responder
mas de una alternativa, por favor priorice sus respuestas con nimeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

2 Falta de objetivos adecuados en el disefio del programa
4 Falta de factores o indicadores de medicion respecto al cumplimiento de objetivos del programa
1 Falta de seguimiento o supervision en la gestion del programa
Inexactitud en el mecanismo de medicién de cumplimiento del programa
5 Falta de apoyo politico de la Alta Direccion de la entidad
Insuficiente capacidad de la Entidad para gastar recursos en el procedimiento de evaluacién de objet
3 Falta de control en el ingreso de personas en calidad de beneficiarios al programa
Falta de especializacion de los funcionarios a cargo del seguimiento de la gestion
Otras razones (especificar):
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7

8)

9)

10)

11)

12)

13)

De su experiencia en la gestion de un programa social de tipo alimentaria, ¢,cuél o cudles cree que serian los factores
determinantes para el éxito de una gestion del programa? (Elegir una 0 méas respuestas o complete en caso de indicar la
alternativa "Otras razones". En caso de responder mas de una alternativa, por favor priorice sus respuestas con nimeros,
empezando su prioridad por el nimero 1):

Definicion de objetivos adecuados en el disefio del programa

Existencia de indicadores claros que midan el cumplimiento de objetivos del programa

Existencia de un seguimiento o supervision en el cumplimiento de objetivos

Apoyo de entidades especializadas como MIDIS

oUW N |-

Apoyo politico de la Alta Direccion

Capacidad de la entidad para gastar recursos en el procedimiento de evaluacion

4 Control objetivo en el ingreso de los beneficiarios al programa

Especializacion de los funcionarios a cargo del seguimiento de la gestion

Otras razones (especificar):

¢, Cudl o cudles cree que son las limitaciones que se presentan en un Gobierno Local para estructurar un programa social
de tipo alimentario?

Entre las principales limitaciones tenemos la falta de Supervision del Programa; asimismo, la falta objetivos claros que
puedan medir la efectividad del mismo, falta de capacitacién al personal, no existen un registro adecuado de beneficiarios,
se advierte que hay filtracion.

En su experiencia en la gestién de un programa social, ¢.cudl fue la percepciéon que Ud. tuvo respecto a la participacion del
MIDIS?

Fue muy limitada la participacion del MIDIS como apoyo técnico en el manejo del Programa de Complementacion
Alimentaria, esto se debe a que no contaban con instrumentos normativos actualizados y claros para el manejo de dichos
programas, situacion que generaba un desconcierto entre las OSB (Organizaciones Sociales de Base).

De las siguientes alternativas, por favor indicar cuél o cuéles se asemeja(n) mas a la percepcion que tiene Ud. respecto a
la participacion del MIDIS en la supervisipon o seguimiento de la gestion de un programa social de tipo alimentario (Elegir
una o mas respuestas o complete en caso de indicar la alternativa "Otra percepcién”. En caso de responder mas de una
alternativa, por favor priorice sus respuestas con nimeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

No tiene ninguna participacion

1 Participa solo para transferir los recursos que se necesitan para comprar los alimentos del programe

Participa para supervisar la forma en que se ejecut6 el programa

Participa para prestar apoyo técnico a la entidad

Participa para capacitar a los funcionarios en el seguimiento de los objetivos del programa

Otra percepcion (especificar):

¢ Ha participado o conoce de alguna forma la gestion del programa Comedores Populares?

st [ x ] T

¢, Qué aportes tendria para mejorar la gestién del programa Comedores Populares?

Establecer indicadores de medicién que puedan contribuir en mejorar la calidad de vida de los usuarios; el personal
encargado del programa debe estar capacitado; actualizacién de las normas que regularn el programa, es decir en la

practica el programa se ejecuta de una manera distinta a lo establecido en las normas emitidas.

¢, Considera adecuado el control del ingreso de beneficiarios al programa Comedores Populares

No es el adecuado, como se sabe este programa se maneja en todas las municipalidades y por ello deberia de ser
manejado territorialmente, me refiero a que los beneficiarios deberian ser del mismo distrito identificados con su DNI, de
esta manera se evitaria muchas filtraciones.
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14) ¢Considera adecuado que el programa Comedores Populares cuente con indicadores de medicion de sus objetivos?

Si, considero que el Programa deberia contar con indicadores de medicion adecuados y a través de ellos se podria evaluar
el cumplimiento de los objetivos; asimismo, se deberia definir la poblacién objetivo de este programa, toda vez que de
acuerdo a las normas que lo regulan, su alcance es bastante amplio y no hay un control adecuado de los usuarios del
Programa.

15) En caso de considerar adecuado la implementacion de indicadores de medicion al programa Comedores Populares, de las
siguientes alternativas, por favor indicar cuél o cuéles cree que serian las adecuadas a dicho programa (Elegir una 0 mas
respuestas o complete en caso de indicar la alternativa "Otra percepcién”. En caso de responder mas de una alternativa,
por favor priorice sus respuestas con nimeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

2 Cantidad de beneficiarios

1 Indicadores nutricionales

Cantidad de documentacién administrativa elaborada
Cantidad de acciones de supervision

Cantidad de dinero gastado

Otra percepcion (especificar):
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CUESTIONARIO PARA ENTREVISTA
PERFIL DE ENTREVISTADO:

DENOMINACION: PROFESIONAL QUE PARTICIPA O HAYA PARTICIPADO COMO FUNCIONARIO O SERVIDOR
MUNICIPAL EN UN PROGRAMA DE ASISTENCIA SOCIAL DE TIPO ALIMENTARIO
CARACTERISTICAS: Profesional con mas de 5 afios de experiencia profesional.
Debe ser o haber sido funcionario o servidor municipal que le permita o haya permitido dirigir o
liderar la toma de decisiones respecto a la gestion de programas de asistencia social de tipo
alimentario.

OBJETIVO: Identificar a través de la opinion de expertos los problemas y riesgos que limitan u obstaculizan la gestion de
programas de asistencia social de tipo alimentario similares al PCA Comedores Populares

1) ¢, Qué cargo ocupa u ocupd en la Administracion Publica relacionado a la gestion de un programa de asistencia social de
tipo alimentario? Por favor, indicar el periodo (Mes y Afio) de desarrollo de sus actividades.

Especialista en la Gerencia de Desarrollo Social (enero de 2017 a la actualidad)

2) ¢En qué Entidad Publica presta o prest6 sus servicios?

Municipalidad de Santiago de Surco y otros Gobiernos Locales

3) ¢ Qué experiencia previa en la gestion de programas sociales tuvo antes del cargo que ocupa o que ocup6?

Especialista en contrataciones

4) ¢ Ha recibido alguna capacitacion sobre gestion de programas sociales antes del cargo que ocupa o que ocup6? ¢ Cuél o
cuéles?

Si, recibi el curso de Gestion de Recursos en Programas Sociales (una vez)

5) De su experiencia en la gestién de un programa de asistencia social de alimentaria, ¢ puede afirmar que se cumplieron los
objetivos previstos?

Si se cumplieron los objetivos
No se cumplieron los objetivos X
No lo puedo determinar

6) De su experiencia en la gestion de un programa social de tipo alimentario en la cual no se cumplieron los objetivos
previstos o no lo puede determinar, ¢ cual o cudles cree que son o fueron los factores determinantes por las que se debio
ello? (Elegir una 0 mas respuestas o complete en caso de indicar la alternativa "Otras razones". En caso de responder
més de una alternativa, por favor priorice sus respuestas con nimeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

Falta de objetivos adecuados en el disefio del programa

Falta de factores o indicadores de medicion respecto al cumplimiento de objetivos del programa
Falta de seguimiento o supervision en la gestién del programa

Inexactitud en el mecanismo de medicién de cumplimiento del programa

Falta de apoyo politico de la Alta Direccion de la entidad

Insuficiente capacidad de la Entidad para gastar recursos en el procedimiento de evaluacion de objet
Falta de control en el ingreso de personas en calidad de beneficiarios al programa

4 Falta de especializacion de los funcionarios a cargo del seguimiento de la gestion

Otras razones (especificar):

[0 [SALNRI

[é)]
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7

8)

9)

10)

11)

12)

13)

De su experiencia en la gestion de un programa social de tipo alimentaria, ¢,cuél o cudles cree que serian los factores
determinantes para el éxito de una gestion del programa? (Elegir una 0 méas respuestas o complete en caso de indicar la
alternativa "Otras razones". En caso de responder mas de una alternativa, por favor priorice sus respuestas con nimeros,
empezando su prioridad por el nimero 1):

Definicion de objetivos adecuados en el disefio del programa

Existencia de indicadores claros que midan el cumplimiento de objetivos del programa

Existencia de un seguimiento o supervision en el cumplimiento de objetivos

oWk N

Apoyo de entidades especializadas como MIDIS

Apoyo politico de la Alta Direccion

Capacidad de la entidad para gastar recursos en el procedimiento de evaluacion

N

Control objetivo en el ingreso de los beneficiarios al programa

5 Especializacion de los funcionarios a cargo del seguimiento de la gestion

Otras razones (especificar):

¢, Cudl o cudles cree que son las limitaciones que se presentan en un Gobierno Local para estructurar un programa social
de tipo alimentario?

Falta de objetivos e indicadores claros gque contribuyan a medir los resultados del programa, a fin de poder establecer
planes de mejoras, falta de capacitacion y supervicion de los programas.

En su experiencia en la gestién de un programa social, ¢.cudl fue la percepciéon que Ud. tuvo respecto a la participacion del
MIDIS?

ElI MIDIS participa en el seguimiento de los objetivos sefialados en los convenios suscritos; sin embargo, dichos objetivos
no determinan si el programa contribuye en mejorar las condiciones de vida de los usuarios, lo cual seria fundamental
definir a fin de implementar mejoras en beneficio de los usuarios.

De las siguientes alternativas, por favor indicar cuél o cuéles se asemeja(n) mas a la percepcion que tiene Ud. respecto a
la participacion del MIDIS en la supervisipon o seguimiento de la gestion de un programa social de tipo alimentario (Elegir
una o mas respuestas o complete en caso de indicar la alternativa "Otra percepcién”. En caso de responder mas de una
alternativa, por favor priorice sus respuestas con nimeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

No tiene ninguna participacion

1 Participa solo para transferir los recursos que se necesitan para comprar los alimentos del programe

2 Participa para supervisar la forma en que se ejecut6 el programa

Participa para prestar apoyo técnico a la entidad

Participa para capacitar a los funcionarios en el seguimiento de los objetivos del programa

Otra percepcion (especificar):

¢ Ha participado o conoce de alguna forma la gestion del programa Comedores Populares?

st [ x ] T

¢, Qué aportes tendria para mejorar la gestién del programa Comedores Populares?

Considero que se deberia capacitar al personal encargado de ejecutar el programa en los Gobiernos Locales; asimismo,
hacer un seguimiento adecuado al mismo, mejorar el control de los beneficiarios del programa.

¢, Considera adecuado el control del ingreso de beneficiarios al programa Comedores Populares

No es el adecuado, toda vez que existe usuarios que no deberian ser beneficiados con este programa, situacién que
genera que los recursos destinados no cumplan su finalidad, es decir entregar alimentacion complementaria para
personas pobres o pobres extremos.
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14)

15)

¢ Considera adecuado que el programa Comedores Populares cuente con indicadores de medicion de sus objetivos?

Si, considero que todo Programa de Complementacion Alimentaria, deberia contar con indicadores de medicion que
puedan determinar si el programa es eficiente y no se este gastando dinero del Estado sin saber los resultados obtenidos.

En caso de considerar adecuado la implementacién de indicadores de medicion al programa Comedores Populares, de las
siguientes alternativas, por favor indicar cual o cuéles cree que serian las adecuadas a dicho programa (Elegir una o mas
respuestas o complete en caso de indicar la alternativa "Otra percepcion”. En caso de responder mas de una alternativa,
por favor priorice sus respuestas con nimeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

2 Cantidad de beneficiarios
1 Indicadores nutricionales

Cantidad de documentacion administrativa elaborada
3 Cantidad de acciones de supervision

Cantidad de dinero gastado

Otra percepcion (especificar):
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UNIVERSIDAD ESAN

CUESTIONARIO PARA ENTREVISTA
PERFIL DE ENTREVISTADO:

DENOMINACION: PROFESIONAL QUE PARTICIPA O HAYA PARTICIPADO COMO FUNCIONARIO O SERVIDOR
MUNICIPAL EN UN PROGRAMA DE ASISTENCIA SOCIAL DE TIPO ALIMENTARIO
CARACTERISTICAS: Profesional con mas de 5 afios de experiencia profesional.
Debe ser o haber sido funcionario o servidor municipal que le permita o haya permitido dirigir o
liderar la toma de decisiones respecto a la gestién de programas de asistencia social de tipo
alimentario.

OBJETIVO: Identificar a través de la opinién de expertos los problemas y riesgos que limitan u obstaculizan la gestion de
programas de asistencia social de tipo alimentario similares al PCA Comedores Populares

1) ¢Qué cargo ocupa u ocupé en la Administracién Publica relacionado a la gestién de un programa de asistencia social de
tipo alimentario? Por favor, indicar el periodo (Mes y Afio) de desarrollo de sus actividades.

Subgerente de Recursos Alimentarios ( Enero 2015 - a la actualidad)
Subgerente de Promocion e Inclusion Social (Enero 2012 - Diciembre 2014)

2) ¢En qué Entidad Publica presta o prest6 sus servicios?

Municipalidad de San Martin de Porres
Municipalidad de Chilca (Huancayo)

3) ¢ Qué experiencia previa en la gestion de programas sociales tuvo antes del cargo que ocupa o que ocup6?

Promotor de Vaso de Leche

4) ¢ Ha recibido alguna capacitacion sobre gestion de programas sociales antes del cargo que ocupa o que ocupd? ¢ Cual o
cuales?

No he recibido capacitacion por parte del MIDIS; sin embargo, he llelvado un diplomado en Gestion Publica.

5) De su experiencia en la gestion de un programa de asistencia social de alimentaria, ¢puede afirmar que se cumplieron los
objetivos previstos?

Sise cumplieron los objetivos X Vaso de Leche
No se cumplieron los objetivos
No lo puedo determinar

6) De su experiencia en la gestion de un programa social de tipo alimentario en la cual no se cumplieron los objetivos
previstos o no lo puede determinar, ¢,cudl o cuales cree que son o fueron los factores determinantes por las que se debio
ello? (Elegir una o mas respuestas o complete en caso de indicar la alternativa "Otras razones". En caso de responder
mas de una alternativa, por favor priorice sus respuestas con nimeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

Falta de objetivos adecuados en el disefio del programa

1 Falta de factores o indicadores de medicion respecto al cumplimiento de objetivos del programa
2 Falta de seguimiento o supervision en la gestion del programa
3 Inexactitud en el mecanismo de medicién de cumplimiento del programa

Falta de apoyo politico de la Alta Direccién de la entidad

Insuficiente capacidad de la Entidad para gastar recursos en el procedimiento de evaluacion de objet
4 Falta de control en el ingreso de personas en calidad de beneficiarios al programa

5 Falta de especializacion de los funcionarios a cargo del seguimiento de la gestion

Otras razones (especificar):
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7

8)

9)

10)

11)

12)

13)

De su experiencia en la gestion de un programa social de tipo alimentaria, ¢,cuél o cudles cree que serian los factores
determinantes para el éxito de una gestion del programa? (Elegir una 0 méas respuestas o complete en caso de indicar la
alternativa "Otras razones". En caso de responder mas de una alternativa, por favor priorice sus respuestas con nimeros,
empezando su prioridad por el nimero 1):

Definicion de objetivos adecuados en el disefio del programa

Existencia de indicadores claros que midan el cumplimiento de objetivos del programa

Existencia de un seguimiento o supervision en el cumplimiento de objetivos

HlW[N([-

Apoyo de entidades especializadas como MIDIS

Apoyo politico de la Alta Direccion

Capacidad de la entidad para gastar recursos en el procedimiento de evaluacion

4]

Control objetivo en el ingreso de los beneficiarios al programa

6 Especializacion de los funcionarios a cargo del seguimiento de la gestion

Otras razones (especificar):

¢, Cudl o cudles cree que son las limitaciones que se presentan en un Gobierno Local para estructurar un programa social
de tipo alimentario?

Falta de capacitacion al personal encargado del programa, no hay una correcta distribucion de los recursos econémicos
transferidos, baja calidad en los alimentos adquiridos, no hay un control adecuado de los beneficiarios del programa ni
supervicion por parte del MIDIS.

En su experiencia en la gestién de un programa social, ¢.cudl fue la percepciéon que Ud. tuvo respecto a la participacion del
MIDIS?

Poca participacion del MIDIS, sobre todo al momento de resolver los problemas que se presentan en la ejecucion del
programa, falta de coordinacién y comunicacion.

De las siguientes alternativas, por favor indicar cuél o cuales se asemeja(n) mas a la percepcion que tiene Ud. respecto a
la participacion del MIDIS en la supervisipon o seguimiento de la gestion de un programa social de tipo alimentario (Elegir
una o mas respuestas o complete en caso de indicar la alternativa "Otra percepcién”. En caso de responder mas de una
alternativa, por favor priorice sus respuestas con nimeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

No tiene ninguna participacion

1 Participa solo para transferir los recursos que se necesitan para comprar los alimentos del programe

Participa para supervisar la forma en que se ejecut6 el programa

Participa para prestar apoyo técnico a la entidad

Participa para capacitar a los funcionarios en el seguimiento de los objetivos del programa

Otra percepcion (especificar):

¢ Ha participado o conoce de alguna forma la gestion del programa Comedores Populares?

st x| no o [ ]

¢, Qué aportes tendria para mejorar la gestién del programa Comedores Populares?

Se debe trabajar la normativa que regula el funcionamiento de los Comedores Populares conjuntamente con los Gobiernos
Locales, a fin de adecuar los procedimentos y la aplicacién de las normas conforme a la realidad.

¢ Considera adecuado el control del ingreso de beneficiarios al programa Comedores Populares

No existe un control adecuado, considero que se deberia impulsar el uso del Sistema de Focalizacién de Hogares.
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14)

15)

¢ Considera adecuado que el programa Comedores Populares cuente con indicadores de medicién de sus objetivos?

Si, considero que todo programa debe contar con indicadores de medicion que puedan determinar si el programa cumple
con su finalidad, en este caso mejorar la calidad de personas en situacién de pobraza, y de no ser asi reestructurar el
programa con la finalidad de que los recursos del Estado sean conrrectamente invertidos.

En caso de considerar adecuado la implementacion de indicadores de medicién al programa Comedores Populares, de las
siguientes alternativas, por favor indicar cuél o cuales cree que serian las adecuadas a dicho programa (Elegir una 0 mas
respuestas o complete en caso de indicar la alternativa “Otra percepcién”. En caso de responder mas de una alternativa,
por favor priorice sus respuestas con nimeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

Cantidad de beneficiarios

1 Indicadores nutricionales

Cantidad de documentacién administrativa elaborada

Cantidad de acciones de supervision

Cantidad de dinero gastado

Otra percepcion (especificar):
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UNIVERSIDAD ESAN

CUESTIONARIO PARA ENTREVISTA

PERFIL DE ENTREVISTADO:

DENOMINACION: PROFESIONAL QUE PARTICIPA O HAYA PARTICIPADO COMO FUNCIONARIO O SERVIDOR
MUNICIPAL EN UN PROGRAMA DE ASISTENCIA SOCIAL DE TIPO ALIMENTARIO
CARACTERISTICAS: Profesional con mas de 5 afios de experiencia profesional.
Debe ser o haber sido funcionario o servidor municipal que le permita o haya permitido dirigir o
liderar la toma de decisiones respecto a la gestiéon de programas de asistencia social de tipo
alimentario.

OBJETIVO: Identificar a través de la opinién de expertos los problemas y riesgos que limitan u obstaculizan la gestiéon de
programas de asistencia social de tipo alimentario similares al PCA Comedores Populares

1) ¢Qué cargo ocupa u ocup6 en la Administracion Publica relacionado a la gestion de un programa de asistencia social de
tipo alimentario? Por favor, indicar el periodo (Mes y Afio) de desarrollo de sus actividades.

Gerente de Administracion y Finanzas (Enero 2002 - Dic 2010)

2) ¢En qué Entidad Publica presta o presté sus servicios?

Municipalidad de Comas

3) ¢, Qué experiencia previa en la gestion de programas sociales tuvo antes del cargo que ocupa o que ocup6?

Mienbro del Comité del Vaso de Leche

4) ¢ Ha recibido alguna capacitacion sobre gestion de programas sociales antes del cargo que ocupa o que ocup6? ¢, Cual o
cuéles?

Por parte del MIDIS ninguna; sin embaergo, a nivel personal he llevado varios cursos sobre Gestion Publica

5) De su experiencia en la gestion de un programa de asistencia social de alimentaria, ¢ puede afirmar que se cumplieron los
objetivos previstos?

Si se cumplieron los objetivos
No se cumplieron los objetivos X
No lo puedo determinar

6) De su experiencia en la gestién de un programa social de tipo alimentario en la cual no se cumplieron los objetivos
previstos o no lo puede determinar, ¢cuél o cuales cree que son o fueron los factores determinantes por las que se debio
ello? (Elegir una 0 mas respuestas o complete en caso de indicar la alternativa "Otras razones". En caso de responder
mas de una alternativa, por favor priorice sus respuestas con nimeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

Falta de objetivos adecuados en el disefio del programa

Falta de factores o indicadores de medicion respecto al cumplimiento de objetivos del programa

2 Falta de seguimiento o supervision en la gestion del programa

Inexactitud en el mecanismo de medicién de cumplimiento del programa

Falta de apoyo politico de la Alta Direccion de la entidad

Insuficiente capacidad de la Entidad para gastar recursos en el procedimiento de evaluacion de objet
Falta de control en el ingreso de personas en calidad de beneficiarios al programa

3 Falta de especializacién de los funcionarios a cargo del seguimiento de la gestién

Otras razones (especificar):

=
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7

8)

9)

10)

11)

12)

13)

De su experiencia en la gestion de un programa social de tipo alimentaria, ¢,cuél o cudles cree que serian los factores
determinantes para el éxito de una gestion del programa? (Elegir una 0 méas respuestas o complete en caso de indicar la
alternativa "Otras razones". En caso de responder mas de una alternativa, por favor priorice sus respuestas con nimeros,
empezando su prioridad por el nimero 1):

Definicion de objetivos adecuados en el disefio del programa

1 Existencia de indicadores claros que midan el cumplimiento de objetivos del programa

2 Existencia de un seguimiento o supervision en el cumplimiento de objetivos

Apoyo de entidades especializadas como MIDIS

Apoyo politico de la Alta Direccion

Capacidad de la entidad para gastar recursos en el procedimiento de evaluacion

4 Control objetivo en el ingreso de los beneficiarios al programa

3 Especializacion de los funcionarios a cargo del seguimiento de la gestion

Otras razones (especificar):

¢, Cudl o cudles cree que son las limitaciones que se presentan en un Gobierno Local para estructurar un programa social
de tipo alimentario?

La principal limitacion es el traslado de responsabilidad de la ejecucion del programa a los gobiernos locales, sin brindar las
herramientas adecuadas como capacitacion, un presupuesto adecuado para su administracion del programa, sin una
correcta supervicion del mismo.

En su experiencia en la gestién de un programa social, ¢.cudl fue la percepciéon que Ud. tuvo respecto a la participacion del
MIDIS?

En el programa del Vaso de Leche no participa el MIDIS, en el Programa de Complementacién Alimentaria muy poca
participacion del referido Ministerio.

De las siguientes alternativas, por favor indicar cuél o cuales se asemeja(n) mas a la percepcion que tiene Ud. respecto a
la participacion del MIDIS en la supervisipon o seguimiento de la gestion de un programa social de tipo alimentario (Elegir
una o mas respuestas o complete en caso de indicar la alternativa "Otra percepcién”. En caso de responder mas de una
alternativa, por favor priorice sus respuestas con nimeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

No tiene ninguna participacion

1 Participa solo para transferir los recursos que se necesitan para comprar los alimentos del programe

Participa para supervisar la forma en que se ejecut6 el programa

Participa para prestar apoyo técnico a la entidad

Participa para capacitar a los funcionarios en el seguimiento de los objetivos del programa

Otra percepcion (especificar):

¢ Ha participado o conoce de alguna forma la gestion del programa Comedores Populares?

st x| no o [ ]

¢, Qué aportes tendria para mejorar la gestién del programa Comedores Populares?

Se debe mejorar la normativa que regula los Comedores Populares, la calidad de los productos para la preparacién de los
alimentos; considero ademas que se debe mejorar el registro de beneficiarios a fin de evitar mayores filtraciones de la ya
existente.

¢ Considera adecuado el control del ingreso de beneficiarios al programa Comedores Populares

No existe un control adecuado, hay filtracién de usuarios.
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14)

15)

¢ Considera adecuado que el programa Comedores Populares cuente con indicadores de medicion de sus objetivos?

Si, seria lo mas adecuado para este tipo de programas.

En caso de considerar adecuado la implementacién de indicadores de medicion al programa Comedores Populares, de las
siguientes alternativas, por favor indicar cual o cuales cree que serian las adecuadas a dicho programa (Elegir una o0 mas
respuestas o complete en caso de indicar la alternativa "Otra percepcion”. En caso de responder mas de una alternativa,
por favor priorice sus respuestas con nimeros, empezando su prioridad por el nimero 1):

2 Cantidad de beneficiarios

1 Indicadores nutricionales

Cantidad de documentacion administrativa elaborada

Cantidad de acciones de supervision

3 Cantidad de dinero gastado

Otra percepcion (especificar):

140




Anexo IV Listado de normas legales aplicables al Programa de

Complementacion Alimentaria

= Constitucion Politica del Peru.

= Ley N° 25307 - Ley que crea el programa de apoyo a la labor alimentaria de
las Organizaciones Sociales de Base.

= Ley N° 27767 - Ley del Programa Nacional Complementario de Asistencia
Alimentaria.

= Ley N° 27731 - Ley que regula la participacion de los Clubes de Madres y
Comedores Populares Autogestionarios en los Programas de Apoyo
Alimentario.

= Ley N° 27783 - Ley de Bases de la Descentralizacién, y sus modificatorias.

= Ley N° 28540 - Ley que crea el Registro Unificado Regional de Beneficiarios
de los Programas Sociales.

= Ley N° 29158 - Ley Organica del Poder Ejecutivo.

= Ley N° 27972 - Ley Organica de Municipalidades, y sus normas
modificatorias.

= Ley N° 29792 - Ley de Creacion, Organizacion y Funciones del Ministerio
de Desarrollo e Inclusion Social.

= Resolucion Directoral N° 240-2006-MIMDES-PRONAA/DE, que aprueba la
Directiva General N° 016-2006-MIMDES-PRONAA/UGPAN, ‘Normas
sobre raciones referenciales para Programas Alimentarios y Nutricionales del
PRONAA”.

=  Decreto Supremo N° 027-2007-PCM, que define y establece las Politicas
Nacionales de obligatorio cumplimiento para las entidades del Gobierno
Nacional.

= Decreto Supremo N° 008-2007-EF, que aprueba los “Lineamientos para la
Distribucion y Ejecucion de los Fondos Publicos de los Gobiernos Locales
provenientes de la Fuente de Financiamiento Recursos Ordinarios y sus
modificatorias”.

= Decreto Supremo N° 002-2008-MIMDES, que aprueba el Reglamento de la
Ley N° 28540, Ley que crea el Registro Unificado Regional de Beneficiarios

de los Programas Sociales.
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Resolucién de Secretaria de Descentralizacion N° 240-2010-PCM/SD, que
aprueba la Directiva N° 004-2010-PCM/SD, referida a las ‘“Normas
especificas para la verificacion y efectivizacion del proceso de transferencia
del Programa de Complementacion Alimentaria del Ministerio de la Mujer y
Desarrollo Social a los Gobiernos Locales Distritales de la Provincia de
Lima.

Decreto Supremo N° 304-2012-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Decreto Supremo N° 05-2016-Midis, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social.
Decreto Supremo N° 006-2016-Midis, que establece las funciones que
corresponden al Gobierno Nacional, Gobiernos Locales y Organizaciones
que participan en el Programa de Complementacién Alimentaria.

Resolucion Ministerial N° 167-2016-Midis, que aprueba el Reglamento de

Modalidades del Programa de Complementacién Alimentaria.
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