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RESUMEN

El objetivo del plan de negocios es evaluar la viabilidad técnica y financiera del
proyecto, para la comercializacion de motos eléctricas de la marca VOLTRA, en los
distritos de la zona 7 de Lima metropolitana, para desarrollar este trabajo se realiz6
investigacion cuantitativa y cualitativa por nuestro grupo de estudios de la maestria de

marketing de la universidad ESAN.

Los integrantes de esta investigacion son profesionales con experiencia en la
administracion de empresas comerciales lo que ha permitido desarrollar un plan de
negocios viable de acuerdo a la demanda estimada en el perfil del consumidor

estudiado.

La investigacion realizada podemos enunciar que existe la oportunidad de un
mercado por satisfacer; nos referimos a la necesidad que tienen los jovenes en edad
universitaria de 18 a 24 afios que viven y estudian en la zona 7 de Lima metropolitana,
de tener nuevas alternativas de transporte para los recorridos cortos y constantes

propios de su etapa estudiantil.

El plan de negocios propone la creacion de la empresa Voltra Motors S.A.C. que
ofrecerd la comercializacion de motos eléctricas tipo Scooter como una nueva
alternativa de transporte, permitiendo manejar sus tiempos, lidiar de forma rapida con
el exceso de trafico, que logre ser el primer vehiculo que compran los jovenes
estudiantes y que les otorgue el placer de conducir una moto eléctrica moderna,

eficiente y ecoldgica.



Actualmente existen 02 empresas que en los ultimos dos afios han incursionado
en la venta de motos eléctricas en Lima metropolitana con diferentes modelos, precios

y enfocado a diferentes segmentos, con mediano ¢éxito a la fecha.

Dentro de los hallazgos mdas relevantes se identificoO que ambas empresas
importadoras y comercializadoras resaltan y enfocan su comunicacion en el tema
“ecologico”, sin embargo el target motivo de nuestro estudio a pesar de considerar
este factor como importante, no es lo mas determinante para su decision de compra,
existiendo otras variables, factores o intereses que son mucho mas relevantes en el

proceso de compra de una moto eléctrica.

La investigacion realizada nos sefala que los elementos diferenciadores respecto
a la competencia y factores claves para el éxito de este plan de negocios se sustentan

en los siguientes puntos identificados:
Cliente potencial:

Enfoque en un Target definido: Jovenes en edad estudiantil de 18 a 24 afios que

viven y estudian en los distritos de la zona 7 de Lima metropolitana y que pertenecen

al NSE — B.
Los factores de €xito en los que se basara el plan de negocios son los siguientes:
Enfoque en un tipo de motos: Tipo scooter con tres modelos tnicos.

Disetios personalizados: Los usuarios pueden elegir stickers autoadhesivos de

acuerdo a sus gustos y preferencias para personalizar la moto.

Innovacion tecnoldgica: Cuentan con una App desarrollada y patentada por el
fabricante, que permite al usuario poder tener la ubicacion en tiempo real, el nivel de

carga de la bateria, presion de aire en las llantas entre otros parametros.

Este plan de negocios incluye levantamiento de informacion de mercado y
analisis estratégicos y en base a los resultados obtenidos se elaboraron planes de
marketing, operaciones y de finanzas que nos demuestra la viabilidad y rentabilidad

econdmica del negocio.



El presente plan de negocios requerird una inversion inicial de S/. 368,161.00,

por ser una empresa que recién inicia sus operaciones y sin historial crediticio, el

financiamiento sera con recurso propio.

En cuanto al andlisis financiero el plan de negocios da como resultado un VAN de
S/. 296,081.00, un TIR de 45% considerando un COK de 20%; lo que hace de este

plan de negocios un proyecto financieramente viable.



