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RESUMEN EJECUTIVO

El desarrollo de la actividad de exploracion y explotacion petrolera tiene una relacion
directa con el precio internacional del petroleo crudo, precio al cual las empresas
operadoras comercializan el producto final con el cliente que es PETROPERU.

La produccion fiscalizada de petroleo por dia del Perti en el mes de junio 2016 fue de
42.9 miles de barriles de petroleo por dia (MBPD), de esta produccion un 49%
corresponde al Noroeste Peruano, el resto de ella proviene de los campos petroleros del
Zocalo y de la Selva.

En el Noroeste Peruano, sin considerar el zocalo continental (operaciones en el mar) se
encuentran las empresas operadoras: CNPC, Grafia y Montero Petrolera, Olympic,
Savia, Unipetro y Petromon. Las operadoras del Noroeste tienen contratos de licencia o
servicios con el Estado, para administrar los lotes petroleros con plazos de duracion
entre 8 a 29 afos lo que implica oportunidad para las empresas de servicios para
desarrollar negocios con ellos.

En el noroeste, se tienen alrededor de 5,102 pozos operativos (en produccion), los cuales
eventualmente requieren servicios de pozos para mantener o mejorar su produccion. Del
total de pozos operativos, se estima que un 29% producen por el sistema de
levantamiento artificial conocido como Swab por el cual las operadoras pagan una tarifa
por barril fiscalizado a las empresas de servicio.

La actividad de servicio de pozos involucra trabajos ejecutados para mejorar la
produccion de una arena que ya esta en produccion y en el cual se ejecuta algun servicio
especial o se agrega equipo de subsuelo al del pozo. Los equipos de servicio de pozos,
dependiendo de sus dimensiones, también pueden realizar trabajos en pozos nuevos
como completacion y puesta en produccion con el sistema de levantamiento artificial
adecuado.

La actividad de Swab, constituye un método de levantamiento artificial que usa una
técnica tipo piston para agitar, aligerar y extraer una columna de fluido (petréleo, agua),
a través de la tuberia de produccion o tuberia de revestimiento (casing), desde una
profundidad dada a superficie, usando un cable de acero enrollado a un tambor del
equipo de swab.

Se puede afirmar que las actividades de Servicio de Pozos y de Swab tienen relacion

directa con el mantenimiento e incremento de produccion de un campo petrolero.
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El precio del petroleo crudo, luego de mas de 10 afios con valores sobre los 60 dolares
por barril, ha reducido su valor por debajo de este nivel desde Enero 2015, siendo la
situacion critica en el mes de Enero 2016, con un promedio de 29 dolares por barril.
Esta considerable reduccion ha afectado a las empresas operadoras de esta forma:

e Pérdidas economicas.

e Despidos de personal.

e Reduccion drastica de costos.

e Postergacion de proyectos por baja rentabilidad.

e Paralizacion y/o postergacion de actividades.

La disminucion de los ingresos de las empresas operadoras por el bajo precio del
petrdleo, ha ocasionado en las actividades de Servicio de pozos y Swab, la reduccion
de las tarifas, alta competencia entre proveedores y la consiguiente disminucion de la
calidad de los servicios.

La empresa VOA S.R.L. Ingenieria y Servicios Petroleros fue creada en el afio 2001,
tiene su centro de operaciones en la ciudad de Talara y se dedica a la prestacion de
servicios de pozos (pulling — workover) y actividades de Swab.

En el rubro de servicio de pozos tiene a las siguientes empresas competidoras: Victory
Inca Petroleum, Jefron, Petrex Saipem, South América y Estrella S.R.L

En el rubro de swab tiene a las empresas competidoras: Energy Services, Jefron,
Transportes Saldarriaga, Black Fox, BG Petroservices, South América y Transportes
Romero.

Se ha evidenciado que la mayoria de las empresas de servicio de la zona tienen
problemas de gestion diversos como: toma de decisiones estratégicas en base a
experiencia de sus lideres y no en base a indicadores, poca gestion de costos, atencion
al cliente deficiente, baja eficiencia operativa, personal desmotivado entre otros. Estos
problemas afectan la productividad de las empresas reduciendo sus ingresos.

Es conveniente sefialar que las actividades de Servicio de Pozos y de Swab son
consideradas como de alto riesgo y se rigen bajo el marco legal de los D.S.032-2004-
EM, D.S.015-2006-EM, D.S.048-2009-EM. Estas actividades son fiscalizadas
periddicamente por las entidades gubernamentales a cargo de la Seguridad y Cuidado
del Medio Ambiente como son OSINERGMIN y OEFA respectivamente, cuyas visitas

son muy estrictas y de encontrar incumplimientos ocasionan sanciones econdomicas a
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los clientes y eventual suspension de servicios al proveedor por lo cual una gestion
adecuada de estos temas es muy importante.

Como se puede apreciar, el entorno actual de precios bajos del petroleo crudo, ha
afectado el desarrollo de trabajos y proyectos de los clientes dedicados a la exploracion
y explotacion de hidrocarburos, debido a la reduccion de rentabilidad. La situacion
actual ha ocasionado una fuerte competencia entre empresas de servicio basada
principalmente en ofrecer bajas tarifas a los clientes que no involucra necesariamente
una estrategia elaborada de bajos costos, lo cual pone en riesgos los margenes de ingreso
de las empresas.

Para afrontar este panorama complejo, la empresa VOA S.R.L. propone llevar a cabo
un plan estratégico que le permita optimizar sus procesos y formular estrategias que le

permitan sobrevivir y prosperar generando ingresos en forma sostenible.
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