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RESUMEN EJECUTIVO:

Habiendo tomado conocimiento que la empresa Siesa Contratistas S.A.C,
iniciara la ejecucion del proyecto de rehabilitacion y mejoramiento de la carretera
Pamplona-San Jose-Cajatambo-Oyon, de 207 km que atraviesa las provincias de
Barranca, Cajatambo, y Oyon en el departamento de Lima y la provincia de Ocros en
el departamento de Ancash, por encargo de su cliente Provias Nacional por un valor de
venta de S/.156,736,800.00 y un plazo de 798 dias, el cual como parte de su programa
Peru 11, enfocado en garantizar una mayor integracion fisica del pais, pretende mejorar
los servicios de transporte y la interconexion de los productos de distintas regiones con

mercados locales e internacionales.

Se identifico la posibilidad de proponer una metodologia de gestion de proyectos
que permita lograr alcanzar los objetivos estratégicos de Siesa Contratistas S.A.C. en
relacion con el proyecto, incluyendo las expectativas y objetivos de su cliente Provias
Nacional.

Para tal efecto se plantea las siguientes metas:

e Analizar e identificar, el contexto y las caracteristicas que las condiciones del
entorno ejercen sobre el proyecto.

e Disefiar una estrategia a seguir en el desarrollo del proyecto, el cual consiga
alinear los objetivos del proyecto con la estrategia empresarial de Siesa
Contratistas S.A.C.

e Elaborar la planificacion del proyecto, que permita describir los procesos de

gestion en la ejecucién, monitoreo, control y cierre del proyecto.

A fin de abordar la complejidad y naturaleza del proyecto de rehabilitacion y
mejoramiento de la carretera Pamplona-San José-Cajatambo-Oyon, se enmarco la
metodologia propuesta bajo el estdndar de gestion del PMI, publicada en su guia de los
fundamentos para la direccion de proyectos (PMBOK) quinta edicion.

Asimismo se ha recolectado datos e informacion relacionada con la estructura
organizacional de Siesa Contratistas S.A.C, &mbito del negocio, condiciones politicas,
condiciones econémicas, condiciones sociales, condiciones tecnolégicas y obligaciones

contractuales, los cuales, previo analisis, permitieron encajar el proyecto en la
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organizacion de Siesa Contratistas e identificar aquellos actores que pudieran tener una
influencia directa o indirecta en la ejecucion de la rehabilitacion y mejoramiento de la

carretera.

En el disefio de la estrategia a seguir en el desarrollo del proyecto, se propone
algunas lineas de actuacion a seguir en la elaboracion de la planificacion, considerando
en cada uno ellos los resultados del andlisis del contexto y las condiciones del entorno,
cuyo eje central son involucrar las expectativas de la comunidades de Pamplona, San
José, Cajatambo y Oyon, asi como también la limitacion de recursos, rentabilidad
esperada y la imagen empresarial de Siesa Contratistas S.A.C, y finalmente abordar las

expectativas del cliente en relacién a la calidad y medio ambiente.

Finalmente, luego de la evaluacion y andlisis de los resultados obtenidos en la
planificacién, se concluye que el proyecto de rehabilitaciébn y mejoramiento de la
carretera Pamplona, San José, Cajatambo y Oyon, tendra una alta probabilidad de éxito,

si el equipo del proyecto se enfoca en los siguientes aspectos:

e Dirigir la gestion del tiempo y costos del proyecto en la optimizacion de los
recursos de maquinaria pesada, pues marcan el ritmo de avance de la
construccidn de la carretera y representan el 46% de los costos del mismo.

e Dirigir la gestion de riesgos en la prevencion de accidentes laborales, ya que
cada 100 mil trabajadores 232 sufren accidentes de trabajo de los cuales 19 son
mortales segun ESSALUD, ello representa una alta probabilidad de ocurrencia
en la ejecucion de la rehabilitacion y construccion de la carretera.

e Dirigir en la gestién de recursos humanos y compras la contratacion de personal
y proveedores locales.

e Dirigir la gestion de calidad y comunicaciones a través de un sistema de gestion
de calidad como el ISO 9001.



CAPITULO I. INTRODUCCION

El sector construccion en el Peru ha representado en los Gltimos afios alrededor
del 5% del PBI nacional, el cual crecerd un 4% para el afio 2018 segun el estimado de
la camara peruana de la construccion, adicionalmente a ello segun la asociacion para el
fomento de la infraestructura nacional, la brecha en infraestructura del Per( asciende a
$69,000.00 millones de dolares, el cual representa el 35% del PBI nacional, brecha que

tiene planificado el ministerio de economia y finanzas cerrar en 14 afios.

Sin embargo pese al buen pronostico de la demanda en infraestructura para el
sector construccion, existe una brecha de eficiencia entre las empresas constructoras,
observandose una variacion en la obtencion de la utilidad neta entre 10% y 2% de las
ventas netas, sumado el hecho que muchas de ellas no gozan de buena reputacion frente
a sus clientes, segun el Indecopi al 2017, ha sancionado a 144 empresas inmobiliarias
de un total de 500 que operan en Lima, debido a reclamaciones de clientes en relacion
a la calidad y tiempos de entrega de sus departamentos y oficinas, del mismo modo la
contraloria general de la republica, evidencia casi siempre adicionales o incrementos de
cotos y ampliaciones plazo en la ejecucion de obras publicas por parte de empresas

constructoras.

Asimismo el magister Victor Manuel Gordillo Otarola, en su tesis evaluacion de
la gestion de proyectos en el sector construccion del Perd, concluye que la mayoria de
empresas constructoras realiza una gestion de proyectos, sin una estructura clara de
gestion, enfocado en los costos y el control presupuestario, sin retroalimentacion
constante, y no importando mucho el tiempo utilizado, del mismo modo manifiestan el
poco uso de herramientas tecnoldgicas para el control de proyectos y la falta de

estandares de calidad y puntos de control frecuentes.

Por tal razon, el presente trabajo de tesis propone una metodologia de gestion
basada en el estandar del PMI, que permita a las empresas constructoras, ejecutar sus
proyectos con el éxito esperado y el consecuente aumento de su desempafio

organizacional.



CAPITULO Il. GENERALIDADES
2.1. Reconocimiento

A la universidad ESAN GRADUATE SCHOOL OF BUSINESS por brindarnos
la oportunidad de desarrollar nuestras capacidades, competencias, habilidades,

conocimientos y por optar el grado de Magister en Project Management.

A nuestros asesores por la orientacion, apoyo, disponibilidad y exigencia
constante, brindado antes del inicio formal del desarrollo de la presente Tesis hasta la

culminacién de la misma.

2.2. Prefacio

La presente tesis, es un trabajo practico que, bajo el asesoramiento de un
profesor, pretende consolidar los conocimientos adquiridos en los distintos cursos del
programa de Maestria en Project Management.

Para tal fin se ha propuesto el proyecto de “Rehabilitacion y Mejoramiento de
la Carretera Pamplona-San José-Cajatambo-Oyon” el cual cumple con los objetivos del

programa académico.

Dicho proyecto enmarcado en una metodologia bajo el estandar del PMI, objeto
de la presente tesis, pretende responder a la problemaética descrita en la introduccion y
los problemas de gestion de las empresas constructoras del Perd, que si bien es cierto
cuentan con un sistema de gestion de proyectos, este adolece de todos los defectos
descritos en la tesis de posgrado “Evaluacion de la Gestion de Proyectos en el Sector

Construccion del Per(” del magister Victor Manuel Gordillo Otéarola.

La metodologia desarrollada en los capitulos de contexto, inicio y planificacion
del proyecto, comprende en primer lugar conocer y entender el contexto en el que se
desarrolla el proyecto de rehabilitacién y mejoramiento de la carretera Pamplona-San
José-Cajatambo-Oyon, en el que se analizaron e identificaron las condiciones de las
siguientes areas: el entorno, el negocio y la empresa, con la finalidad de encajar el
proyecto en la organizacion de Siesa Contratistas S.A.C, e identificar aquellos actores

que pudieran tener una influencia directa o indirecta en la ejecucion del proyecto.
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En segundo lugar, se ha disefiado una estrategia, el cual propone algunas lineas
de actuacion a seguir en la elaboracién de la planificacion, considerando en cada uno

ellos los resultados del andlisis del contexto.

En tercer lugar, se ha elaborado la planificacion del proyecto propuesto, tomado
como base las lineas de actuacion disefiadas en la estrategia, el cual comprende el
desarrollo de una serie de planes subsidiarios detallados a continuacion:

e Plan del Alcance

e Plan del Tiempo

e Plan de Costos

e Plan de Recursos Humanos
e Plan de Calidad

e Plan de Comunicaciones

e Plan de Riesgos

e Plan de Compras

e Integracion

Finalmente, se establece conclusiones y recomendaciones en relacién con los
resultados obtenidos en la gestion del proyecto de Rehabilitacion y mejoramiento de la
Carretera Pamplona-San José-Cajatambo-Oyon, y los aspectos a mejorar en el sistema
de gestion de proyectos de Siesa Contratistas S.A.C.

2.3. Objetivos
2.3.1. Objetivo General

Desarrollar una metodologia de gestion de proyectos que permita lograr alcanzar
los objetivos estratégicos de Siesa Contratistas S.A.C. en relacion con el proyecto de
“Rehabilitacion y Mejoramiento de la Carretera Pamplona-San José-Cajatambo-Oyon,

incluyendo las expectativas y objetivos de su cliente Provias Nacional.

2.3.2. Objetivo Especificos
e Analizar e identificar, el contexto y las caracteristicas que las

condiciones del entorno ejercen sobre el proyecto.



e Disefiar una estrategia a seguir en el desarrollo del proyecto, el cual
consiga alinear los objetivos del proyecto con la estrategia empresarial
de Siesa Contratistas S.A.C.

e Elaborar la planificacion del proyecto, que permita describir los procesos
de gestidn en la ejecucidn, monitoreo, control y cierre del proyecto.

2.4, Justificacion

Este trabajo practico, surge por la necesidad, cada vez mas urgente, que poseen
la empresas del sector construccion de incrementar la eficiencia y eficacia en la
ejecucidon de sus proyectos, y poder asi, permitir el continuo crecimiento de su
desempefio organizacional, motivo por el cual el presente trabajo pretende ocupar el
espacio menos desarrollado del sector construccién en lo que ha gestion se refiere,
resaltando la relevancia del sector como motor del crecimiento y desarrollo econémico

del Perd.

2.5. Alcance

El presente trabajo de tesis comprende, Unicamente, el desarrollo de una
metodologia de gestion hasta su planificacion, del proyecto de “Rehabilitacion y
mejoramiento de la Carretera Pamplona-San José-Cajatambo-Oyon”, describiendo la
metodologa de trabajo, el marco teorico y el marco referencial, asi como el desarrollo

del contexto, inicio y planificacion del proyecto objeto de estudio.

2.6. Restricciones y Limitaciones
2.6.1. Restricciones
e Informacion limitada de la estructura organizacional de la empresa que
ejecuta el proyecto.
e Las restricciones impuestas por el reglamento de tesis de Esan y la guia

para el desarrollo de un proyecto de La Salle.

2.6.2. Limitaciones
¢ No utilizar el nombre de la empresa que ejecuta el proyecto.
e No utilizar el nombre del proyecto consignado en el contrato de la

adjudicacion por concurso publico con Provias Nacional.
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CAPITULO IIl. METODOLOGIA
El desarrollo del trabajo realizado siguié una metodologia que involucra los

siguientes procedimientos de trabajo:

Recopilacion de Datos
Seleccion de Datos
Anadlisis de Datos
Evaluacion de Alternativas
Seleccion de Propuestas
Formulacion del Proyecto

Desarrollo del Proyecto

3.1. Recopilacion de Datos

Las obtenciones de los datos estan relacionadas con el tipo de empresa y el tipo

de proyecto objeto de la presente tesis, el cual involucro la busqueda de los siguientes

datos:

Informacion relacionada con la estructura organizacional de la empresa
que ejecuta el proyecto.

Informacion relacionada con las caracteristicas intrinsecas del negocio o
sector del proyecto.

Informacion relacionada con las condiciones politicas, condiciones
econdmicas, condiciones sociales, condiciones tecnoldgicas y

obligaciones contractuales del entorno del proyecto.

Dichos datos se obtuvieron a través de diferentes fuentes como informacion

documentaria (brochure de la empresa, manual de induccion al personal, pagina web

corporativa, boletines informativos, reportes periodisticos, etc.), entrevistas, visitas de

campo Yy experiencia propia.

3.2. Seleccion de Datos

Una vez realizada la recopilacion datos se clasifico y selecciono aquellos

enmarcados en los objetivos de la tesis.



3.3. Andlisis de Datos
Luego de la recopilacion y seleccion de datos se procedio al analisis e
identificacion del contexto y las caracteristicas que las condiciones del entorno ejercen
sobre el proyecto, utilizando para tal fin las siguientes herramientas de analisis:
e Andlisis PEST o PESTEL.
e Andlisis SWOT
e Andlisis de las 5 fuerzas de Porter

e Andlisis Interés/Poder

3.4. Evaluacion de Alternativas
Con los datos analizados se realiz6 una evaluacion de las posibles empresas y
proyectos, de tal modo que cumplan con los siguientes criterios exigidos por el
programa de la maestria:
e EIl proyecto por desarrollar debe estar enmarcado en la empresa que
realiza la gestion.
e El alcance del proyecto debe poder desglosarse en mas 300 actividades.
e Laduracién del proyecto debe encontrarse entre 1y 2 afos.
e El presupuesto a estimar debe superar los $ 500,000.00 dolares.
e EIl proyecto propuesto debe incluir todas etapas del desarrollo del
producto a entregar al cliente.

3.5. Seleccion de Propuestas
Luego de evaluar las posibles alternativas se seleccién al proyecto
“Rehabilitacion y Mejoramiento de la Carretera Pamplona-San José-Cajatambo-Oyon,

de la empresa Siesa Contratistas S.A.C.

3.6. Formulacién del Proyecto
Luego de la seleccion del proyecto, se procedio a formular el acta de
constitucion como documento formal que autoriza la existencia del proyecto en la

organizacion.



3.7. Desarrollo del Proyecto

Finalmente utilizando todos los conocimientos, habilidades, herramientas y
técnicas descritos en el marco tedrico de la presente tesis, se ha desarrollado una
metodologia de gestion que comprende el tratamiento de toda la planificacion del
proyecto de “Rehabilitacion y Mejoramiento de la Carretera Pamplona-San José-

Cajatambo-Oyon”



CAPITULO IV. MARCO TEORICO
El presente capitulo tiene por finalidad establecer un conjunto de conceptos
basicos, que permitan comprender el marco teorico sobre el cual se ha fundamentado la

metodologia de gestion del proyecto.

4.1. Gestion de Proyectos
Es una disciplina que permite gestionar proyectos, a través de estandares de

gestion previamente establecidos por organizaciones internacionales, entre ellos
tenemos a los siguientes estandares.

e Estandar del Project Management Institute (PMI).

o Estandar del Projects In Controlled Environment (Prince2).

e Estdndar de la International Organization for Standardization (ISO

21500).
e Estandar International Project Management Association (IPMA).

e Estandar de la Stanford University.

4.2. Estandar de Gestion de Proyectos del PMI (PMBOK)

Segun la Organizacién Internacional de Normalizacién (ISO) define un estandar
como un “Documento aprobado por una entidad reconocida que proporciona, para un
uso comun y repetido reglas, pautas o caracteristicas para productos, procesos o
servicios, y cuyo cumplimiento no es obligatorio” (ISO 9453).

En virtud de ello en octubre de 1998, PMI fue acreditado como desarrollador de
estandares por el Instituto Nacional de Normalizacion de los Estados Unidos (ANSI),
el cual le permitié desarrollar el estdndar de gestion de proyectos plasmado en la guia

de los fundamentos para la direccion de proyectos (PMBOK)-quinta edicion.

4.3. Direccion de Proyectos

Segun el PMBOK la direccion de proyectos es la aplicacion de conocimientos,
habilidades, herramientas y técnicas a las actividades del proyecto para cumplir con los
requisitos del mismo, el cual se logra mediante la aplicacion e integracion adecuadas de
los 47 procesos de la direccidn de proyectos, agrupados de manera légica, en 5 grupos
de procesos y 10 areas del conocimiento. Estos grupos de procesos son:

e [nicio



e Planificacion
e Ejecucion
e Monitoreo y Control

e Cierre

Y las areas de conocimiento son:
e Gestion de la Integracion
e Gestion del Alcance
e Gestion del Tiempo
e Gestion de los Costos
e Gestion de la Calidad
e Gestion de los Recursos Humanos
e Gestion de las Comunicaciones
e Gestion de los Riesgos
e Gestion de las Adquisiciones

e Gestién de los Interesados

4.4. Procesos de Direccion de Proyectos

Los procesos de direccion de proyectos son definidos por el PMBOK, como un
conjunto de acciones y actividades, relacionadas entre si, que se realiza para crear un
producto, resultado o servicio, con la caracteristica de contar con entradas que una vez
procesadas por herramientas y técnicas, se obtiene salidas, que podrian formar parte de

0tros procesos.

4.5. Areas de Conocimiento de la Direccion de Proyectos
La guia del PMBOK, establece que un éarea de conocimiento representa un
conjunto completo de conceptos, términos y actividades que conforman un ambito

profesional, un ambito de la direccion de proyectos o un area especializada.

4.6. Plan General de la Direccion de Proyectos
Basados en la definicion establecida por el PMBOK, es un plan integral que

compone de manera coordinada planes subsidiarios, dichos planes son:



e Plan del Alcance

e Plan del Tiempo

e Plan de Costos

e Plan de Recurso Humanos
e Plan de Calidad

e Plan de Comunicaciones
e Plan de Riesgos

e Plan de Compras

4.7. Gestion del VValor Ganado
La gestion del valor ganado, es definido por el PMBOK, como una metodologia
que combina medidas de alcance, cronograma y recursos para evaluar el desempefio y

el avance del proyecto, a través de dos indicadores principalmente el SP1y el CPI.

El SPI es el indice de desempefio del cronograma, que si tiene un valor inferior
a 1 indica que la cantidad de trabajo llevada a cabo es menor que la prevista, y un valor

superior 1 indica que la cantidad de trabajo llevada a cabo es mayor que la prevista.
Finalmente, el CPI, es el indice del desempefio de costos que mide la eficiencia

de los costos de los recursos presupuestados, donde un valor inferior a 1 indica un costo

superior al planificado y un valor superior a 1 indica un costo inferior al planificado.
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CAPITULO V. MARCO REFERENCIAL
5.1. Descripcion del Proyecto

El proyecto de “Rehabilitacion y Mejoramiento de la Carretera Pamplona-San
José-Cajatambo-Oyon” es un corredor vial que atraviesa las provincias de Barranca,
Cajatambo, y Oyon en el departamento de Lima y la provincia de Ocros en el
departamento de Ancash, el tramo a ser rehabilitado y mejorado comprende 207 km,
que requeriran una inversion por parte de Provias Nacional de S/. 158 millones de soles,
el cual beneficiara a las poblaciones periféricas del departamento de Lima y Ancash,
que asciende a 180,000.00 habitantes.

5.2. Antecedentes del Proyecto
Segun el marco macroeconémico multianual 2017-2019, publicado por el
Ministerio de Econdémica y Finanzas la brecha en infraestructura asciende a $ 69,000.00

millones de ddlares, lo que equivale al 35% del PBI del Peru.

En ese sentido desde algunos afios atras el gobierno ha considerado una fuerte
inversion publica en infraestructura en los sectores estratégicos como transporte,
vivienda, educacion, salud, agricultura e interior, con la finalidad de cerrar sus brechas

en un promedio de 14 afios.

Para ello, el Ministerio de Transporte y Comunicaciones (Provias Nacional)
invirtié mas de S/.8,500 millones de soles, para el periodo 2016-2017, en conjunto de
proyectos estratégicos de infraestructura vial en el departamento de Lima, entre ellos el
programa Peru 11, que tiene como finalidad rehabilitar y mejorar las vias de integracién
de corredores econdémicos, conformado por ejes de desarrollo sostenido a fin de elevar
el nivel de competitividad de la zonas rurales, en la red vial nacional, departamental y

vecinal.

El proyecto “Rehabilitacion y Mejoramiento de la Carretera Pamplona-San
José-Cajatambo-Oyon” forma parte del programa Per( Il, proyecto que tiene por
finalidad, desde una perspectiva del ciudadano, a mejorar la conectividad vial, con
carreteras pavimentadas, que permitan desplazarse en menores tiempos y con mayor

calidad y seguridad, asimismo desde una perspectiva empresarial, permitira un mayor

11



acceso y menores costos en el transporte de productos de la distintas comunidades, con

los principales mercados locales e internacionales.

En virtud de lo descrito en los parrafos precedentes el Ministerio de Transportes
y Comunicaciones (Provias Nacional) convoco a un concurso publico, del cual el
proyecto fue adjudicado a la empresa Siesa Contratistas S.A.C., que identifico una
oportunidad de negocio, para alcanzar sus objetivos empresariales, sellando su
compromiso con un precio venta de S/. 156,736,800.00 y un plazo de 798 dias

calendarios.

5.3. Analisis del Entorno (Analisis Pestel)
Se ha desarrollado un analisis PESTEL, el cual nos permitira identificar los

factores generales del entorno del proyecto.

Tabla N°5.1 Analisis Pestel Politico/Legal

Factores Impacto

Gobierno regional de Lima y | El no brindar las facilidades para el comienzo de
Ancash, municipalidades de las | los trabajos, retrasaria el tiempo de entrega, lo que
localidades. seria raro, ya que las distintas autoridades locales
son las primeras en solicitar al gobierno central, el
mejoramiento y la construccién de carreteras en
sus jurisdicciones.

Presidencia de la republica y el | EI estado peruano tiene como una prioridad la
Ministerio de Transportes Yy | integracion econdémica y social del pais brindando
Comunicaciones. a los usuarios un medio de transporte eficiente y
seguro, asi como: reducir tiempos de viaje,
disminuyendo fletes de transporte de mercaderia,
costos de operacion vehicular, etc., a través del
mejoramiento, conservacion y construccion de
carreteras.

Fuente: Boletines Informativos, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis
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Tabla N°5.2 Analisis Pestel Econémico

Factores

Impacto

Proyectos puestos en licitacion
por el Ministerio de transportes
y comunicaciones del Perd -
PROVIAS NACIONAL

El  proyecto carretero generara  cientos
de empleos directos e indirectos, desde personal
obrero, hasta técnico y administrativo. Ademas, el
85% de la mano de obra, seran trabajadores
locales de las comunidades aledafas, lo que
activara la economia en la zona, asi mismo se
genera una cadena de proveedores y sub
contratistas tales como: suministradores de
alojamiento, alimentacion, insumos como el
petréleo, cemento, fierro, alquiler de equipo
pesado, etc.

Vias de comunicacion que
uniran pueblos.

Esto generara mayor comercio entre distintos
pueblos, disminuyendo los costos de operacién
vehicular, disminuiran los fletes de transporte de
mercaderia, los precios de los pasajes terrestres,
generandose un incremento en el transito diario
medio anual,

El efecto que causa el mejoramiento de las vias
principalmente es impulsar la economia. Las
principales actividades es la zona, son la
agricultura 'y ganaderia, existiendo también
presencia de pequefia y mediana mineria.

Fuente: Boletines Informativos, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis

Tabla N°5.3 Analisis Pestel Social

Factores

Impacto

Poblacion de bajos recursos

econdmicos

La mejora de la accesibilidad mejorara el
crecimiento de los sectores productivos y en
consecuencia del empleo, esto provoca un futuro
econémico positivo para las localidades, ademas
de que el 100% de la mano de obra no calificada
sera de la zona, asi mismo el confort de los
usuarios de la via mejorara, (este parametro se
mide con el indicie de rugosidad internacional).

Fuente: Boletines Informativos, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis
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Tabla N°5.4 Andlisis Pestel Tecnolégico

Factores

Impacto

Uso de equipos tecnologicos para
el proyecto

El uso de maquinaria permitira desarrollar de
manera mas eficaz los trabajos que demande el
proyecto,

Asi mismo se empleara la tecnologia propia del
asfalto, para poder disefiar correcta y
eficientemente los estabilizados asfalticos y los
tratamientos superficiales, empleando toda la
teoria necesaria de la mecanica de suelos y
pavimentos.

Fuente: Boletines Informativos, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis

Tabla N°5.5 Analisis Pestel Ecologico/Ambiental

Factores

Impacto

Cuidado del medio ambiente

Se adoptardn medidas de mitigacion para el
cuidado del medio ambiente, preparandose un
estudio de impacto ambiental, asi como un plan
de relaciones comunitarias con el fin de no causar
dafos al medio ambiente ni tener conflictos con
las comunidades aledafias.

Fuente: Boletines Informativos, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis

5.4. Descripcion del Sector

En la figura 5.1 se observa que el sector construccion de infraestructura de

transporte desde el 2006 registra un crecimiento sostenido, incrementandose de 500

millones de dolares el 2006 Ilego a 6,100 millones de ddlares el 2016 como inversion

ejecutada acumulada. Por ejemplo, el afio pasado (2016) las inversiones ejecutadas entre

enero y setiembre, OSITRAN superviso la ejecucion de obras por US$ 646 millones, lo

que representd un incremento de 8% respecto a la ejecucion de inversiones registradas

en el mismo periodo del 2015. El 56% de las inversiones se concentraron en el sector

Ferrovias y Metro de Lima y Callao; mientras que el 22% en Carreteras, 20% en Puertos

y 2% en Aeropuertos.
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Figura N°5.1 Inversion en Infraestructura de Transporte por Ositran

INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE SUPERVISADA POR OSITRAN

8 Compromisa de inversidn nversion ejecutada acumulada
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Fuente: Ositran, 2017 Elaboracién: Ositran

En la figura N°5.2 se aprecia que la inversion en infraestructura de transportar

supervisada por OSITRAN, esta se incremento en los Gltimos afios de una manera
sostenible, desde 2006 con 500 millones de ddlares, hasta el 2016 con 6,100.00
millones de dolares, pudiéndose apreciar el interés del estado peruano en

interconectar el pais.

Figura N°5.2 Compromiso de Inversion vs Inversion Acumulada

X 44 4
14
30
71
68

0 4

| I | I I I | |I II ‘ |I |I

007 X 0 1 12 ) 16

Fuente: Ositran, 2017 Elaboracién: Ositran

En la figura N°5.3 se puede ver claramente que la inversion ejecutada, pese a que

tiene un incremento sostenido, este esta bastante por debajo del compromiso de la
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inversion lo cual manifiesta una planificacion irreal y muy optimista, por parte del

estado.

Figura N°5.3 Inversion Ejecutada Acumulada

; OSITRAN

Fuente: Ositran, 2017 Elaboracién: Ositran

En la figura N°5.4 claramente se observa que 2016 se sufrié un descenso en la

inversion en infraestructura de transporte.

Figura N°5.4 Numero de Contratos

< s

Fuente: Ositran, 2017 Elaboracion: Ositran
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En la figura 5.5 La cantidad de contratos de diferentes proyectos de infraestructura
de transporte. Entre empresas privadas y el estado peruano, mantienen un

crecimiento sostenible.

Figura N°5.5 Inversion por sector enro-junio
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Fuente: Ositran, 2017 Elaboracién: Ositran

Se puede ver la figura N°5.6, el descenso en inversion en infraestructura de transportes
el 2016, excepto en ferrocarriles, este fendmeno es comin en los afios de cambio de

gobierno.

Figura N°5.6 Porcentaje de Inversion por Infraestructura

HForcentage de inversson por infraestructura

ENEro - pjuneo 20146

Fuente: Ositran, 2017 Elaboracién: Ositran
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En 2016 el segundo lugar dentro de la infraestructura vial lo lleva la infraestructura de
carreteras.

Dentro del mercado de empresas constructoras los montos de facturacién son
bastante considerables, en el cuadro siguiente se puede apreciar los montos facturados

por las 10 empresas constructoras mas grandes.

Figura N°5.7 Montos de Facturacion de Empresas Constructoras

1 [omm 59— | 53 01| 67] 81 [ 3
2| ODEBRECHT PERUING. Y CONSTRUCCION s j— a9 w42 1 | u
1 | cosanr 10 mo urso| 27 [ e
4 | SAN MARTIN CONT. GENERALES S.A. 6.6 10000 [222] 46| 20 |13
5 | JICCONTRATISTAS GENERALES 107 — 1 7] s8] a9 [ra
6 | IN.CNILES & CONT. GENERALES - Iccssa | 2640 s a6 | no. W
7 | A 5.1 | w w3 | 50| 25| 15 |
0 [LaviGa® 3 j 08 | N0 j 0
7 | cRupo centENARIO 1000 T 02 [w7|na] as [
10 | MOTA-ENGILPERG S.A.™ 1721 E i9 N.D. h m

Fuente: Bolsa de Valores de Lima, 2017 Elaboracién: Bolsa de Valores de Lima

5.5. Presentacion de la Empresa

SIESA es una empresa constructora de infraestructuras en el sector publico,
sector privado y concesiones, ubicada dentro de las 15 constructoras con mayor
facturacion. A partir de una gestion eficiente y con los mas altos estandares de calidad,

planifica, disefia y construye grandes obras a lo largo de todo el territorio nacional.

Elabora proyectos de ingenieria y ejecuta obras de construccion que cumplen
con los objetivos de sus clientes, asegurando una adecuada rentabilidad y contribuyendo
de forma sostenida al progreso de sus trabajadores y de la comunidad, ofreciendo las

mejores soluciones de ingenieria y construccion del pais.

La empresa cuenta en su organizacién con las siguientes unidades de negocio:
e Unidad de Negocio de concesiones
e Unidad de Negocio de construccién
e Unidad de Negocio de equipos
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e Unidad de Negocio de inmobiliaria

Figura N°5.8 Unidades de Negocio de Siesa

SIESA
CONCESIONES CONSTRUCCION EQUIPOS INMOBILIARIA
INFRAESTRUCTURA OBRAS CIVILES EDIFICACIONES
CONSTRUCCION REHABILITACION CONSERVACION Y MOVIMIENTO PUENTES
DE CARRETERAS | | ¥ MEJORAMIENTO | | mANTENIMIENTO || DE TIERRAS

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

El proyecto pertenece a la Unidad de Negocios de construccién, dentro del area

de Proyectos de Infraestructura vial.

Para este afio el Estado planea invertir S/34.200 millones en gasto de capital.
Este concepto incluye la inversion en obras de infraestructura, asi como la adquisicion

de equipos y maquinaria.

El monto asignado para el gasto de capital del 2017 representa un incremento
del 26% respecto a lo previsto para dicho rubro al inicio del 2016 (S/27.000 millones).
Segun lo planteado por el gobierno, un tercio de la cifra asignada para el préximo afio
se destinara a la ejecucion de proyectos de infraestructura definidos por el propio

gjecutivo en el proyecto de ley de presupuesto como “principales proyectos”.

5.5.1. Datos Generales
e Razdn Social: SIESA
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R.U.C.:12027634123

Tipo de empresa: El 20 de abril de 1997, SIESA, inicia sus actividades en la
industria de la construccion en el Perd, habiendo tenido desde entonces una
actividad constante que el dia de hoy permite ubicarla entre las primeras

empresas constructoras del pais. Es una empresa de tipo sociedad anénima.

5.5.2. Organigrama de la Empresa

Figura N°5.9 Organigrama General Siesa

Organigrama General

DIRECTORIO
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n
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OCUPACIONAL ¥ RESPONSABILIDAD
MEDIO AMBIENTE SociAL

GERENCIA CENTRAL GeReNciA cenTRAL GERENCIA CENTRAL GEReNciA cenTRAL
Y FINANZAS DE CONSTRUCCION COMERCIAL DE EQUIPOS

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

Figura N°5.10 Organigrama de la Gerencia Central
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Fuente: Siesa 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis
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5.5.3. Estructura Fisica
La empresa cuenta con dos inmuebles principales:

e Las oficinas se ubican en la ciudad de Lima, en el distrito de San Isidro,
en la Calle Cavenecia, estd constituido por un edificio ubicado en un
terreno de 400 m2 de tres pisos y un sotano (cochera).

e Un terreno de 15,000.00 m2 en el departamento de Lima, en el distrito
de Lurin, donde se ubica el taller central, el Almacén central, el parqueo
de la maquinaria pesada oficinas del &rea de equipos y de logistica, un
comedor y una planta industrial de fabricacion de emulsion asféltica.

e El principal activo de la empresa no son los bienes inmuebles que tiene,
sino los bienes muebles, tales como la maquinaria pesada, vehiculos
menores, plantas de procesamiento de materia, planta de fabricacion de

emulsion asfaltica, de acuerdo con la siguiente relacion:

La facturacién de la empresa en el afio 2016 fue de 225,965,789.00 de dolares

Figura N°5.11 Facturacion de la Empresa

oo A
aE e AN )|
+ 13 millones de 0
+1,200 +200,000 m2 toneladas 631 Equipos 200km

Departamentos construidosy en $ i ~ 3 S .
Py Edificaciones construidas y enproceso Material procesado Equipos y maquinaria de canalizaci6n

S /\ Y

EIME 1S09001
D —CD >

+72 millones de
+32,000 +1,300 6,000 km 15014001

o i toneladas OHSAS18001

Puestos de trabajo Estacionamientos endesarrollo mantenimientoy servicios Movimiento de tierra

Certificaciones

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Siesa
5.5.4. Cadena de Valor
Considerando al rubro al que se dedica la empresa, esta cadena de valor inicia
desde la concepcion de un proyecto por el area comercial considerando los
requerimientos minimos establecidos por la empresa, posteriormente se procede a una

etapa de factibilidad, disefio e ingenieria, dando los lineamientos del proyecto a ejecutar,
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Tabla N°5.6 Cadena de Valor
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5.5.5. Perfil Estratégico
e Vision
"Ofrecer las mejores soluciones de ingenieria y construccion del pais.”
e Mision

Elaborar proyectos de ingenieria y ejecutar obras de construccion que cumplan
con los objetivos de nuestros clientes, asegurando una adecuada rentabilidad y
contribuyendo de forma sostenida al progreso de nuestros trabajadores y de la
comunidad.
e Metas a corto plazo (dos afios)
Ejecucion del proyecto de rehabilitacion, y mejoramiento de la carretera
Pamplona-San José-Cajatambo-Oyon.
e Metas a mediano plazo (de dos a cinco afos)
Incrementar en un 15% de nuestros ingresos en comparacion del afio precedente.
e Metas a largo Plazo (més de cinco afos)
Realizar proyectos fuera del pais y crecer cada afio en un 30%.

e Diagrama SWOT de la empresa
Tabla N°5.7 Diagrama SWOT de la Empresa

A

Fortalezas Debilidades

1. Equipo de gran experiencia en disefio, 1. Mejorar la planificacion de la gestion de los
ejecucion y gerencia de proyectos en el rubro de recursos humanos para manejar obras paralelas.
la construccion. 2. La demora en aprobaciéon de control
2. Experiencia acumulada de 20 afios en el sector documentario y solicitud de permisos para inicios
de la construccion. de tareas.

3. Reconocimiento de clientes, por los excelentes
resultados en los proyectos realizados lo cual la
valido un gran prestigio

< >

Oportunidades

1. Crecimiento del sector construccion en
comparacion con el afio anterior en 4% segun
Camara Peruana de la Construccién (CAPECO).
2. Crecimiento de la situacion economica del
pais.

3. Inversiones de capitales extranjeros en el pais
en el sector comercial e industrial.

4. Captar mas clientes.

v

Amenazas

1. Aparicion de nuevas empresas en el sector de
la construccioén.

2. Factores politicos y sociales del pais pueden
influr en la inversion en proyectos de la
construccion.

3. Legislacion vigente puede
desincentivar la inversién privada.

llegar a

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

23




Figura N°5.12 Mapa de Procesos
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Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Siesa

En este cuadro se grafica como interacttan los diferentes procesos, partiendo de los
procesos estratégicos que delimitan el derrotero de la organizacién, luego de ello
contindan los procesos operativos, iniciando estos con la gestion comercial la cual esta
encargada de conseguir nuevos proyectos para la organizacién, una vez que esto ocurre,
existe una transferencia al equipo de proyectos que se designé para asumir la obra,
amalgamando todos estos procesos se encuentran los procesos de soportes tales como

asesoria legal, gestion de equipos, etc.
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5.5.6. Stakeholders Clave

Tabla N°6.8 Stakeholders Internos

Gerente de Construccion

Gerente de Infraestructura vial

Sub Gerentes de Infraestructura vial.

Sub Gerentes de Infraestructura vial.

Gerente de Control de Gestion

Gerente SSOMA

Gerente de Logistica

Gerente de Administracién y Finanzas.

Gerente de Equipos

Gerente de RR.HH

Gerente de Calidad.

Coordinador del portafolio de Infr Vial.

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

Tabla N°6.9 Stakeholders Externos

Director ejecutivo de Provias Nacional

Gerente de Conservacion de Provias Nacional MTC

Administrador de Contrato MTC.

Jefe Zonal de Supervision (Representante de Provias Nacional

Supervisores del Proyecto

Presidente Regional de Lima.

Presidente Regional de Ancash.

Alcaldes de los pueblos en el area del proyecto

Usuarios de la Via

Presidente de Comunidades en el area del proyecto

Proveedores de Maquinarias.

Proveedores de Materiales

Fuente: Boletines Informativos, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis
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5.5.7. Tipos de Proyectos que la empresa realiza
La empresa ejecuta obras en los sectores minero, industrial, energético, vial,

vivienda tales como:

e Proyectos de edificaciones como conjuntos habitacionales.

e Edificios empresariales.

e Hospitales de alta complejidad.

e Movimiento de tierras en mineria.

e Construccion de presa e hidroeléctricas.

e Construccion, mejoramiento y conservacion de carreteras.

5.5.8. Sistema de Gestion de Proyectos

La empresa ha desarrollado un Sistema de Direccidn de Proyectos (SDP), para
definir el nivel de gestion que exige todos sus proyectos, detallando las estrategias de
ejecucidn, los recursos requeridos y mostrar las adaptaciones de los estandares de la

organizacion para las particularidades del Proyecto.

5.6. Encaje del Proyecto en la Organizacion
5.6.1. Naturaleza del Proyecto
Se trata de una obra civil, del mejoramiento de una carretera, este tipo de

proyectos esta catalogado como infraestructura de transporte.

5.6.2. Seleccion de Proyectos
La eleccion de proyectos se basa principalmente en un analisis de rentabilidad

del proyecto.

5.6.3. Estudios Previos

El Ministerio de Transportes y Comunicaciones mediante Provias Nacional
invita a SIESA a participar en la licitacion, la cual posteriormente se adjudica este
Proyecto de rehabilitacion, y mejoramiento de la carretera Pamplona-San José-

Cajatambo-Oyon.

Luego de este proceso el equipo técnico de SIESA procede a realizar la revision

de la informacion del proyecto:
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e Revision del expediente técnico para la ejecucion del proyecto.
e Revision de la zona de ejecucion del proyecto.

e Estudio de Viabilidad Financiera del Proyecto

5.6.4. Ubicacidn del Proyecto

La via de penetracion PE-1NR, se encuentra ubicada entre las provincias de
Barranca (departamento de Lima), Ocros (Departamento de Ancash), Cajatambo (Dep
de Lima) y Oyon (Departamento de Lima) iniciandose en el poblado de Pativilca en el
Km 190 de la Panamericana norte, Kilometro 0+000 del tramo en mencion, y
finalizando en el Km 207+000 en el poblado de Oyon a 3,700.00 msnm, la ruta se
encuentra en casi todo su recorrido acompafiando la trayectoria del rio Pativilca,
desarrollandose de oeste a este, los primero 25 Km se desarrollan por zonas planas y
tangentes, para posteriormente tomar fuertes pendientes y ser bastante sinuosa, el abra

mas alto se encuentra a 4,650.00 msnm.

Figura N°5.13 Ubicacidn del Proyecto

UBICACION

Ruta(s): PE-16A
Region(es): Lima, Ancash

Provincia(s): Barranca, Cajatambo, Oyon, Ocros |
‘ —

Fuente: Provias Nacional, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis
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Figura N°5.14 Longitud Total de la Carretera
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Fuente: Provias Nacional, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

Figura N°5.15 Longitud por Tramos

PAVPLONAR -
J * ‘ L ¢

e B g

LOCALIDADES PROGRESIVAS e
TRAMO
(km.)
INICIO FIN INICIO FIN
2| EMP. PE-IN HUAYTO 00+000 18+200 18.20
2 HUAYTO DV. OCROS 184200 474000 28.80
3 DV. OCROS PAMPLONA 474000 79+800 32.80
4 PAMPLONA CAJATAMBO 79+800 139+000 59.20]
5 CAJATAMBO JASUNA 139+900 | 1854600 45.70|
6 JASUNA DV. RAURA 1854600 | 200300 14.70(
7 DV. RAURA OYON 2004300 | 206+600 6.30|
8 OYON EMP. PE-18 207+400 | 208+400 1.00|
[__206.70]

Fuente: Provias Nacional, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis
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5.6.5. Alineacion del Proyecto en la Empresa

El proyecto contempla un entregable de ingenieria y el mejoramiento y
construccién de la via Pativilca - Oyon, dentro de este alcance se ofreceran las mejores
soluciones en ingenieria y construccion, las que cumpliran con los objetivos de nuestro
cliente (Provias Nacional), contribuyendo de forma sostenida al progreso las
comunidades que se encuentra en las inmediaciones de esta carretera, asi como a todos
los usuarios de esta. Se asegurard una adecuada rentabilidad para los accionistas de la

empresa.

5.6.6. Identificacion del Cliente

El cliente es PROVIAS NACIONAL: Es un Proyecto Especial del MTC,
(Ministerio de Transportes y Comunicaciones) creado mediante Decreto Supremo N°
033-2002- MTC del 12.07.2002, Asumié todos los derechos y obligaciones del
Programa Rehabilitacién de Transportes (PRT), Proyecto Especial Rehabilitacion
Infraestructura de Transportes (PERT) y del Ex Sistema Nacional de Mantenimiento de
Carreteras (SINMAC); Cuenta con autonomia técnica, administrativa y financiera; esta
encargado de la ejecucion de proyectos de construccion, mejoramiento, rehabilitacion
y mantenimiento de la Red Vial Nacional, con el fin de brindar a los usuarios un medio
de transporte eficiente y seguro, que contribuya a la integracion econémica y social del

pais.

5.6.7. Normatividad Aplicable
e Reglamento Nacional de Gestion de Infraestructura Vial, reglamento aprobado
mediante D.S. N° 034-2008-MTC.
e Leyy Reglamento de Contrataciones y Adquisiciones del Estado.
e Ley General de Arbitraje
e Ley de Procedimiento Administrativo General
e Ley de Presupuesto del Sector Publico

e Cadigo Civil.
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CAPITULO VI. INICIO
6.1. Acta de Constitucién del Proyecto

Cadigo: F-286
.@ ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO Version: 1.0
SIESA
CODIGO PROYECTO NOMBRE DEL PROYECTO NOMBRE CORTO

Proyecto de Rehabilitacion y Mejoramiento
P0281 de la carretera = Pamplona - San Jose - Pamplona
Cajatambo - Oyon

DESIGNACION DEL GERENTE DEL PROYECTO

NOMBRE REPORTA A: SUPERVISA A:
Nino Chavez Pinazo Sub Gerente de Infraestructura Vial Equipo de Proyecto
NIVELES DE AUTORIDAD

Nivel de autoridad:

+ Selecciona a los miembros del equipo de trabajo.

* Aprueba: Presupuesto, PGV, plan de comunicaciones.

* Responsablede: agenda, logistica, presupuesto y direccion del proyecto.

RAZON SOCIAL EJECUTA CLIENTE

Provias Nacional

BUSINESS CASE:

El proyecto forma parte de la principal linea de negocios de Siesa, se trata de un proyecto de infraestructura
vial, Proyecto de Rehabilitacion y Mejoramiento de una via Nacional.

1. DESCRIPCION:

El proyecto contempla realizar trabajos de estudios de ingenieria, en la via Pativilca - Oyon de 207 kilémetros,
trabajos de mejoramiento y rehabilitacion, asi como el equipamiento de |a via (obras de drenaje, sefializacion),
las cuales deben cumplir con los términos de referencia del contrato.

2, ANTECEDENTES:

En julio del 2016, se realiza la Convocatoria del Concurso Publico para el proyecto “Pativilca - Oyon”, de 207 Km
de longitud”.
En octubre de 2017, el proyecto es adjudicado a SIESA por un valor de venta de S/. 156,753,800.00
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3. PESUPUESTO:

= El presupuesto es de $/. 142,488,707.44 millones de nuevos soles.

4. PROPOSITO Y JUSTIFICACION DEL PROYECTO:

De la Empresa

Propdsito:

* Alcanzar una utilidad a la empresa de 10% .

Justificacion del Proyecto:

= Cumplimiento de la politica de Proyecto Perua 2, como parte de la estrategia del Estado Peruano de integrar
vialmente al pais con el mejoramiento e implementacion de carreteras

5. METAS Y OBJETIVOS:

Meta del Negocio Asociado a la Proyecto:
Consolidar a la empresa como uno de principales proveedores de servicios en |la gestion de proyectos de conservacion
de carreteras para el Estado Peruano.
Objetivos del Negocio Asociado al Proyecto:
* Obtener una rentabilidad de por lo menos 10 % al realizar el mejoramiento y la rehabilitacion de lacarretera
Pativilca- Oyon.
* Incrementar el know how para futuras Licitaciones.
» Aplicar la metodologia del Sistema de Direccidn del Proyecto parala Gestidn respectiva
Meta del Proyecto:
* Realizar el mejoramiento y la rehabilitacion de los 207 km de la carretera entre Pativilca - Oyon y las obras
complementarias para esta carretera.
Objetivos del Proyecto:
* Ejecutar larehabilitacién, mejoramiento de la carretera Pativilca- Oyon.asi como las obras complementarias de esta
en un plazo no mayor a 798 dias calendario.
 Lograr un costo total del proyecto que no exceda los 142,488.000.00 de soles.
* Obtenerun indice de satisfaccién general del cliente superior al 90%
Objetivos del Producto:
« No tener un IRl (Indice de Rugosidad Internacional) superior a 4m/Km entre
Pativilca—Oyon.
» Soportar un trafico de 891,378 de ejes equivalentes en 5 afios sin dafios considerables en la plataforma (cumplir con
el disefio y la ejecucién que garantice este parametro9.
* Que la via permita una velocidad media de viaje, de porlo menos 40 Km /hora.
* Que el porcentaje de tiempo en seguimiento a otro vehiculo (en los tramos en los que se realicen los ensanches) se
reduzca en 30%.

5. FACTORES CRITICOS DE EXITO DEL PROYECTO: [ Componentes o caracteristicas que deben cumplirse en el proyecto para

considerarlo exitoso |

* Alcanzar antes del inicio de la etapa de construccidn, todas as expropiaciones por servidumbre, que se encuentran
dentro del drea de influencia por donde pasala carretera.

Obtenerla aprobacién

» Conseguir a operadores de maquinaria pesada con un alto rendimiento en su trabajo.

* Negociar precios de insumos importantes (asfalto, diésel, cemento) al menor costo posible (menos de lo
presupuestado)

» Contar con la maquinaria pesada, siempre a tiempo.

* Minimizar el costo de contingencias.

* Proveedores deben cumplir atiempo las entregas de materiales criticos.

6.- SPONSOR QUE AUTORIZA EL PROYECTO

NOMBRE FIRMA FECHA CARGO
SAMUEL CARDENAS CARDENAS Gerente de
Gerente de Infraestructura Vial 25/11/2017 infraestructura vial
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Cédigo: F-286

_@ ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO Versién: 1.0
SIESA

7. REQUISITOS DE ALTO NIVEL

Requisitos de Alto Nivel:
* Cumplir con las politicas de la empresa en la gestién de contrataciones a terceros.

* Lograr la mitigacién del Impacto Ambiental que pudiera ocasionar nuestras actividades.

* Completar el proyecto en los costos totales establecidos y cronograma determinado.

* Cumplir con los reglamentos técnicos estipulados en el contrato, para la rehabilitacidn y mejoramiento de vias.

8. ALCANCE

Alcance del Proyecto:
* Desarrollo de Ingenieria.
* Procura de materiales y suministros.
* Construccion de la via y obras complementarias.
* Pruebas y puesta en marcha .
s Cierre.

Alcance del Producto:
* Carretera con pavimento béasico.
* Obras complementarias (drenaje, sefializacién, seguridad).

Supuestos:

* \ligencia de normativa del Ministerio de Transportes y Comunicaciones relacionado al Proyecto Per 2.
* Condiciones climaticas no afectardn en gran medida los trabajos de construccion.

* Disponibilidad de equipo para alquilar en zona.

* \lias de acceso para el traslado de materiales y equipos en buen estado.

Restricciones:

sUtilizar inicamente la maquinaria pesada de la compafiia.

*Plazo de ejecucion 798 dias calendario.

* Desarrollar el proyecto bajo la tecnol ogia asociada a pavimentos flexibles.

Entregables:
sExpediente técnico de la ingenieria.
*Adquisicion de equipos y materiales para la etapa de rehabilitacion y mejoramiento.
* Estructura fisica de de la carretera, como se especifica en los planos de ingenieria.
* Dossier de calidad.
* Planificacién, monitoreo, control, ejecucidn, y cierre de proyecto

Riesgos de alto nivel:

* Problemas con las comunidades.

* Presencia de restos arqueoldgicos que impidan la ejecucion del proyecto..
* Retrasos con los permisos de construccion.
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9. Resumen del Cronograma

e Fecha de Inicio: 25/11/2017

e Fecha de fin del Proyecto: 18/01/2020

10. UBICACION DEL PROYECTO: [ Departamento, Provincia, Distrito ]

Lavia de penetracién PE-1NR, se encuentra ubicada entre las provincias de Barranca (departamento de
Lima), Ocros (Dep Ancash), Cajatambo (Dep de Lima) y Oyon (Dep de Lima) inicidndose en el poblado de
Pativilca en el Km 190 de la Panamericana norte, Kilometro 0+000 del tramo en mencion, y finalizando en el
Km 207+000 en el poblado de Oyon a 3,700.00 msnm, la ruta se encuentra en casi todo su recorrido
acompafiando la trayectoria del rio Parivilca, desarrollandose de oeste a este, los primero 25 Km se
desarrollan por zonas planas y tangentes, para posteriormente tomar fuertes pendientes y ser bastante
sinuosa, el abra mas alto se encuentra a 4,650.00 msnm.

11. CONDICIONES DEL LUGAR: [ Altitud, Clima, Topografia |

Altitud: Varia desde 65 msnm hasta 4650 msnm

Clima: Célido en la costa con maximas de 33 °C, Frios en la Puna minimas de -5°C

Primeros 25 Km poco ondulado y poco sinuosos, el resto bastante ondulado y

Topografia: .
pog sinuoso.

6.2. Plan de Gestion de los Stakeholders

La lista de Stakeholders agrupa en categorias e incluye informacion béasica de su
identificacion, su evaluacién segun el rol que cumplen, su poder, influencia y fase de
mayor interés durante el ciclo de vida del proyecto, y finalmente dos modelos de

clasificacion segun su pertenencia o no al proyecto y su apoyo u oposicion al mismo.

Tabla N°6.1 ldentificacion de Stakeholders Externos

Identificacién Evaluacion Clasificacion

p Fases de
Categoria - . Interno/ | Apoyo /Neutral/
Stakeholder ) O m ,fe):%g Externo Opositor

Externos Principales (Cliente- Provias Nacional- Ministerio de Transporte y Comunicaciones)
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. Es la maxima autoridad
Director -
L que representa a la entidad,
Ejecutivo de o . Todo el
- es el Unico autorizado para Alto Alto Externo Apoyo
Provias . Proyecto
. firmar adendas o
Nacional L
adicionales.
Gerente de
Conservacion .
vial de Deflende los Intereses qe la Alto Alto Todo el Externo Apoyo
. entidad, ante el contratista. Proyecto
Provias
Nacional
Funcionario de la Entidad
Administrador designado para rgal|z_a}r
labores de coordinacion,
de Contrato de NS Todo el
- control y fiscalizacion del Alto Alto Externo Apoyo
Provias . Proyecto
. Contrato de Conservacion
Nacional - .
Vial por Niveles de
Servicio
Es el servidor de la Entidad
wede OB
Supervision de Pers - ! Todo el
. a quien o quienes se Alto Alto Externo Apoyo
Provias | ision d Proyecto
Nacional encargue la supervision de
la correcta prestacion del
servicio.
Es el servidor de la Entidad
Supervisor del | °© consultor externo
Prc? ecto de (persona natural o juridica) Todo el
¥t a quien o quienes se Alto Alto Externo Apoyo
Provias o Proyecto
. encargue la supervision de
Nacional -
la correcta prestacion del
servicio.
Las CC son organizaciones
de interés publico, con
existencia legal y
personeria juridica,
Comumgjades |nte_gradas por familias que Alto Media Todo el Externo Apoyo
Campesinas habitan y controlan Proyecto
determinados territorios,
ligadas por vinculos
ancestrales, sociales,
econémicos y culturales.
Fuente: Siesa, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis
Tabla N°6.2 Identificacion de Stakehoder Internos Alta Direccion
Identificacion Evaluacién Clasificacion
. . Fases de Interno/ | Apoyo /Neutral
Categoria - Stakeholder Be PREET | e Mayor Interés | Externo / Opositor
Equipo de Direccion del Proyecto
Colaborador que tiene a
Gerente de Todo el
. cargo todas las Alto Alto Interno | Apoyo
Operaciones(Sponsor) operaciones de la empresa Proyecto
Gerente Vial (Project Dirige y Gestiona el Alto Alto Todo el Interno | Apoyo
Manager) Proyecto Proyecto

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis
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Tabla N°6.3 Identificacion de Stakeholders Internos Equipo del Proyecto

Identificacion Evaluacion Clasificacion
Fases
Categoria . de Apoyo
Rol Poder | Influencia Interno/Externo | /Neutral/
Stakeholder Mayor .
. Opositor
Interes
Equipo de Proyecto (1)
Ing. Residente .
(Jefe de Respoqsable integral de las Alto | Alto Todo el Interno Apoyo
Operaciones en el proyecto. Proyecto
Proyecto)
Ing. Residente Respoqsable integral de las Todo el
Operaciones en parte del Alto | Alto Interno Apoyo
Jefe de Frente Proyecto
proyecto.
Organizar, Coordinar y
Administrador plaplflcar act_lv_ldadgs de . _ Todo el
cardcter administrativo contable | Medio | Medio Interno Apoyo
del Proyecto. . s Proyecto
en apoyo de la Residencia del
Proyecto y Oficina Principal
Especialista en Efectuar la e_valuaqon_y
. recomendaciones técnicas
calidad (suelos, - . . . . Todo el
) asociadas segun el tipo de Medio | Medio Interno Apoyo
pavimentos y L Proyecto
proyecto de mantenimiento de
concreto)
obra.
Gestionar el flujo de materiales
de la organizacion: insumos,
combustibles, lubricantes,
repuestos, y todas aquellas
mercancias susceptibles de
Jefe de - . . Todo el
. almacenaje, transporte y Medio | Medio Interno Apoyo
Almaceén A p . Proyecto
distribucion, asi como gestionar
la habitabilidad y alimentacion
de los campamentos de todos
los proyectos e instalaciones;
administrar la gestion de stock.
Velar por el cumplimiento de
los lineamientos de
mantenimiento preventivo,
Jefe Eje_ Equipo corr_ectlvo y predictivo de los Medio | Medio Todo el Interno Apoyo
Mecanico equipos de la empresa dentro de Proyecto
los proyectos asignados. Llevar
el control de la produccién de
los equipos y su uso adecuado.

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

6.2.1. Clasificacion o Analisis de Stakeholders (Poder/Influencia)

Los stakeholders prioritarios para el proyecto seran los que se ubiquen en los

cuadrantes altos de poder y/o influencia.
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Figura N°6.1 Matriz Poder / Interés de Stakeholders Externos Principales (cliente)

PODER Externos Principales

O‘ . .Dire:tar Ejecutivo de Provias Nacional
Alto . .Ealente de Conservacion Vial de provias Nadonal
. . Or‘drinistradarde Contratode provias Nacional

'..Efa de Superizionde Provias Nacional
Medio .Supar\-is:\rdalPr:\ye:t:\dEPr:n.rias Nacional

Bajo

Bajo Medio Alto
INFLUENCIA

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

Figura N°6.2 Matriz Poder / interés de Stakeholders del Equipo de la Direccién del Proyecto

PODER Equpo de Direccion del Proyecto

O . . Gerente de Dperaclones
Alto O Gerente Vial [Project Manager)
Medio
Bajo
Bajo Medio Alto
INFLUENCIA

Fuente. Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

Figura N°6.3 Matriz Poder / interés de Stakeholders del Equipo de Proyecto (1)

PODER Equipo de Proyecto (1)
. . .' Ing Resldente
Alto .' Jefe de Frente
O sdministrador del Proyecto
O . . Especlalista en suelos pavimentos
Medio O Jefe de Almacen
O . . Jefe de Equipa Mecinloo
Bajo
Bajo Medio Alto

INFLUENCIA

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis
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Figura N°6.4 Matriz Poder / interés de Stakeholders del Equipo de Proyecto (2)

PODER Equipo de Proyectos (2)

. Jefe de RRHH

Alto '. Ing de Costos
O Jefe relaciones comunitarias

. ,. . Jefe de seguridad
Medio . . . Especialista en medio ambianta
. 0 . Inginformatico
Bajo
Bajo Medio Alto
INFLUENCIA

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

Figura N°6.5 Matriz poder/influencia, grupo Equipo de Proyecto (3)

PODER Equipo de Proyectos (3)
. Supervisor de S5MA
Alto . Supervisor de Campo
O Asistente de Almacen
. . Topédgrafo
Medio . Ing Asistente del Residente
Bajo o .
Bajo Medio Alto
INFLUENCIA

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

Figura N°6.6 Matriz poder/influencia, Gerentes funcionales

PODER Gerentes funcionales
. Gerente de S5MA
Alto . Gerente de Logistica
O Gerente de Finanzas
. ,. . Gerente de Equipos
Medio @0 ® @ cerentecerrud
i @ subcerentedecalidad
Bajo
Bajo Medio Alto
INFLUENCIA

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis
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Figura N°6.7 Matriz poder/influencia, grupo Sector Publico

PODER Sector Publico

. Alcalde Barranca

Alto . . Alcalde de Ocros

. 0 Alcalde de Cajatambo
'. Alcalde de Oyan
Medio . Pobladores de las Comunidades

'.- Sindicato de Construccidn Civil

Bajo| @ @

Bajo Medio Alto

INFLUENCIA

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

Figura N°6.8 Matriz poder/influencia, Proveedores
PODER Proveedores

. Proveedorde Puente Metd lico
Alto

Prove edorde Cemento
Proveedores de Combustible y Asfalto

@)

Proveedorde Alcantariasy Fierras

o] 1 Jo |

Medio . . Proveedorde Maquinaria Pesada
Propietariode Cantera(Comunidad }
EE’IjO ..
Bajo Medio Alto

INFLUENCIA

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

6.2.2. Plan de Accidn

Las expectativas que tienen nuestros stakeholders respecto al proyecto y la

estrategia propuesta por el equipo para conseguir su apoyo.

Tabla N°6.4 Plan de Accion de Stakeholders Externos

Categoria -
Stakeholder Expectativas Estrategia
Externos Principales
Director ejecutivo de | Que se cumpla con el contrato con | Mantener informado sobre el

Provias Nacional el Estado Peruano estado del proyecto

Gerente de

Conservacion Vial Que se cumpla con el contrato con | Mantener informado sobre el
MTC el Estado Peruano estado del proyecto
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Administrador de
Contrato

Que se cumpla con el contrato con
el Estado Peruano

Mantener informado sobre el
estado del proyecto

Jefe de Supervision

Que el proyecto cumpla todos los
estandares de calidad y
normatividad vigente

Mantener informado sobre el
estado del proyecto

Supervisor del

Que el proyecto cumpla todos los
estandares de calidad y

Mantener informado sobre el

Proyecto normatividad vigente estado del proyecto
Equipo de Direccion del Proyecto.
Gerente de Promocione e incentivos con la

Operaciones(Sponsor)

Culminar el proyecto exitosamente

conclusidn del proyecto

Gerente Vial (Project
Manager)

Culminar el proyecto exitosamente

Promocione e incentivos con la
conclusidn del proyecto

Equipo de Proyecto

Ing. Residente

Mejorar su remuneracion, Bonos
por productividad, desarrollo
profesional y tener linea de
carrera.

Mejoras econdmicas y estabilidad
laboral.

Jefe de Frente

Mejorar su remuneracion, Bonos
por productividad, desarrollo
profesional y tener linea de
carrera.

Mejoras econdmicas Yy estabilidad
laboral.

Administrador del
Proyecto.

Mejorar su remuneracion, Bonos
por productividad, desarrollo
profesional y tener linea de
carrera.

Mejoras econdémicas Yy estabilidad
laboral.

Especialista en Suelos
y Pavimentos

Mejorar su remuneracion, Bonos
por productividad, desarrollo
profesional y tener linea de
carrera.

Mejoras econdémicas Yy estabilidad
laboral.

Jefe de Almacén

Mejorar su remuneracion, Bonos
por productividad, desarrollo
profesional y tener linea de
carrera.

Mejoras econdmicas Yy estabilidad
laboral.

Jefe de Equipo
Mecénico

Mejorar su remuneracion, Bonos
por productividad, desarrollo
profesional y tener linea de
carrera.

Mejoras econdmicas Yy estabilidad
laboral.

Jefe de RRHH

Mejorar su remuneracion, Bonos
por productividad, desarrollo
profesional y tener linea de
carrera.

Mejoras econdmicas y estabilidad
laboral.

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

Tabla N°6.5 Plan de Accidn de Stakeholders Internos

Categoria - Stakeholder

Expectativas

Estrategia

Equipo de Proyecto

Ing. de Costos

Mejorar su remuneracion, tener
linea de carrera

Mejoras econémicas y
estabilidad laboral.

Jefe de relaciones
comunitarias

Mejorar su remuneracion, tener
linea de carrera

Mejoras econémicas y
estabilidad laboral.

Jefe de Seguridad

Mejorar su remuneracion, tener
linea de carrera

Mejoras econémicas y
estabilidad laboral.

Especialista en medio
ambiente

Mejorar su remuneracion, tener
linea de carrera

Mejoras econémicas y
estabilidad laboral.
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Ing. Informético

Mejorar su remuneracion, tener
linea de carrera

Mejoras econémicas y
estabilidad laboral.

Supervisor SSMA

Mejorar su remuneracion, tener
linea de carrera

Mejoras econémicas y
estabilidad laboral.

Supervisor de Campo

Mejorar su remuneracion, tener
linea de carrera

Mejoras econémicas y
estabilidad laboral.

Asistente de almacén

Mejorar su remuneracion, tener
linea de carrera

Mejoras econémicas y
estabilidad laboral.

Topografo

Mejorar su remuneracion, tener
linea de carrera

Mejoras econémicas y
estabilidad laboral.

Ing. Asistente del Residente

Mejorar su remuneracion, tener
linea de carrera

Mejoras econémicas y
estabilidad laboral.

Gerentes funcionales

Que se respeten las politicas y

Gerente de SSMA

normas, de seguridad y de
medio ambiente

Involucrarlo en la etapa de
Planificacion del proyecto.

Gerente de Logistica

el plazo establecido

Que los suministros lleguen en

Involucrarlo en la etapa de
Planificacion del proyecto
(gestion de las adquisiciones)

Gerente de Finanzas

correcta

Que la proyeccion de pagos sea

Mantener del estado financiero
del proyecto.

Gerente de Equipos

mecanicos.

Que los equipos tengan el menor
tiempo parado por problemas

Mantener del estado situacional
de los equipos.

Gerente de RRHH

No tener problemas con los
sindicatos

Involucrarlo en la etapa de
Planificacion del proyecto
(gestion de RRHH)

Sub Gerente de Calidad

estandares de calidad.

Que se cumplan con todos los

Involucrarlo en la etapa de
Planificacion del proyecto.

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

Tabla N°6.6 Plan de Accion Stakeholders Sector Publico

Categoria -
Stakeholder

Expectativas

Estrategia

Sector Publico

Alcalde de Barranca

Que mejore la serviciavilidad de la
carretera, que en este proceso no se
afecte el medio ambiente que se
generen puestos de trabajo

Coordinar el tema de los puestos de
trabajo, y mantenerlos informados
sobre los avances realizados.

Alcalde de Ocros

Que mejore la serviciavilidad de la
carretera, que en este proceso no se
afecte el medio ambiente que se
generen puestos de trabajo

Coordinar el tema de los puestos de
trabajo, y mantenerlos informados
sobre los avances realizados.

Que mejore la serviciavilidad de la

Coordinar el tema de los puestos de

Alcalde de carretera, que en este proceso no se : g
: : ; trabajo, y mantenerlos informados
Cajatambo afecte el medio ambiente que se .
i sobre los avances realizados.
generen puestos de trabajo
ue mejore la serviciavilidad de la .
Q . Coordinar el tema de los puestos de
carretera, que en este proceso no se ; .
Alcalde de Oyon trabajo, y mantenerlos informados

afecte el medio ambiente que se
generen puestos de trabajo

sobre los avances realizados.

Pobladores de las
Comunidades

Que mejore la serviciavilidad de la
carretera, que en este proceso no se
afecte el medio ambiente que se
generen puestos de trabajo

Coordinar el tema de los puestos de
trabajo, y mantenerlos informados
sobre los avances realizados.
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Sindicato de
Construccion Civil

Que mejore la serviciavilidad de la
carretera, que en este proceso no se
afecte el medio ambiente que se
generen puestos de trabajo

Coordinar el tema de los puestos de
trabajo, y mantenerlos informados
sobre los avances realizados.

Proveedores

Proveedor de Puentes
Metalicos Acrow

Ser considerados como un socio
estratégico y de confianza por parte
de la empresa.

Inclusién al sistema como
proveedores homologados, ofrecer
tenerlos como primera opcién para
futuros proyectos.

Proveedor de
Cemento
(Pacasmayo)

Ser considerados como un socio
estratégico y de confianza por parte
de la empresa.

Inclusidn al sistema como
proveedores homologados, ofrecer
tenerlos como primera opcién para
futuros proyectos.

Proveedor de
Combustible y
Asfalto (PetroPer)

Ser considerados como un socio
estratégico y de confianza por parte
de la empresa.

Inclusidn al sistema como
proveedores homologados, ofrecer
tenerlos como primera opcién para
futuros proyectos.

Proveedores de
Alcantarias y Fierros
( Empresa
Siderurgica del Peru
SAA)

Ser considerados como un socio
estratégico y de confianza por parte
de la empresa.

Inclusidn al sistema como
proveedores homologados, ofrecer
tenerlos como primera opcion para
futuros proyectos.

Proveedores de
Maquinaria Pesada
( Ferreyros S.A.A.)

Ser considerados como un socio
estratégico y de confianza por parte
de la empresa.

Inclusidn al sistema como
proveedores homologados, ofrecer
tenerlos como primera opcién para
futuros proyectos.

Propietarios de las
canteras
( Comunidad)

Ser considerados en adquisicion de
material pétreo para el proyecto
como fuente de ingreso para la
comunidad

Inclusion al sistema de compras de
material a los puntos de
intervencion del proyecto.
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CAPITULO VII. PLANIFICACION DEL PROYECTO
7.1. Enfoque
7.1.1. Lineas Generales de Actuacion

Teniendo en cuenta que, por un lado, el objetivo fundamental que persigue la
empresa Siesa es el de elaborar proyectos de ingenieria y ejecutar obras de construccion
que cumplan con los objetivos de sus clientes, asegurando una adecuada rentabilidad y
contribuyendo de forma sostenida al progreso de sus trabajadores y de la comunidad, y
que por, otro lado, considerando que el objetivo del cliente Provias Nacional es otorgar
a las comunidades de Pamplona, San Jose, Cajatambo y Oyon, una via de 207
kilometros con una adecuada transitabilidad, que reduzca significativamente los costos
de transporte de pasajeros y mercancias, que afecta negativamente a sus principales
actividades economicas como es la agricultura y el turismo, asi como también a sus
necesidades de servicios de salud, educacion, abastecimiento de agua y electrificacion,
se determind que los objetivos y estrategias del proyecto, tendran un enfoque técnico,
econdmico, social y ambiental, los cuales han sido sintetizados en las siguiente lineas
de actuacion, que deberdn ser tenidos en cuenta al momento de desarrollar la
planificacién del proyecto.

e Adoptar el marco de trabajo del PMBOK como estandar de gestion, para
garantizar el éxito del proyecto y obtener los resultados esperados.

e Implementar en la planificacion, el sistema de gestion ambiental 1SO 14001, a
fin de mitigar al minimo los impactos ambientales en el aire, suelo y agua, que
pudieran ocasionar los emplazamientos como campamentos, canteras, patios de
maquinas y/o cualquier otro que sea necesario para el desarrollo del proyecto,
sin que estos generen pasivos ambiental negativos en las actividades econémicas
de las comunidades locales.

e Gestionar en la etapa de construccion, la contratacion de personal de las
comunidades locales hasta en un 70% de ser posible, de tal manera que ellas
sean beneficiadas con puestos de trabajo, el cual redundara en una mejora
econdmica reduciendo el nivel de desempleo en las zonas de influencia del
proyecto, sin descuidar el nivel de exigencia de los compromisos de calidad del

mismo.
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7.1.2.

Priorizar la contratacion con proveedores locales sin descuidar la calidad de los
productos ofertados y los compromisos de entrega, con el fin de obtener menores
costos y un impacto positivo en la economia local.

Gestionar los riesgos de accidentes laborales a través del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo OHSAS 18001, a fin de evitar eventos que
pudieran paralizar el proyecto o generar conmocion social.

Optimizar en la planificacion, el uso de recurso internos de la compafiia, como
maquinaria pesada, a fin de reducir los costos del proyecto por debajo de lo
presupuestado inicialmente.

Utilizar como software de planificacion y control de proyectos, el MS-Project,
debido a que todo el equipo del proyecto esta familiarizado con dicha
herramienta.

Adoptar el sistema de gestion de calidad 1ISO 9001 compatible con el estandar
de gestion general PMBOK, a fin de lograr los objetivos de calidad del producto
y lograr elevar el indice de satisfaccion del cliente.

Implementar una oficina de relaciones comunitarias a fin de mantener bunas
relaciones sociales con las comunidades que se encuentra directamente

impactadas por el proyecto.

Obijetivos del Proyecto

En el contexto descrito en el acapite precedente, la estrategia se instrumenta en

una motivacién fundamental: generar valor para el cliente y los accionistas de la

empresa. Esta motivacion se enmarca en el objetivo estratégico del proyecto que tiene

por meta rehabilitar, mejorar y construir la carretera Pamplona — San José — Cajatambo

— Oyon, para lo cual se ha establecido parametros, temporales, especificos y medibles

que permiten evaluar los resultados alcanzados y determinar si se logro el éxito esperado

en el proyecto.

e Objetivos de Eficiencia
» Alcanzar a ejecutar la rehabilitacion, mejoramiento y
construccion de la carretera Pamplona — San Jose — Cajatambo —
Oyon, en un plazo no mayor a 798 dias calendarios.
» Lograr un coste total del proyecto que no exceda los

S/142,488,000.00 millones de soles.
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» Obtener un indice de satisfaccion general del cliente, superior al
90%.

e Objetivos del Producto

> Obtener un IRI (indice de Rugosidad Internacional) inferior a
4m/Km.

» Conseguir una via que permita una velocidad media de viaje, de
por lo menos 40 Km /hora.

» Alcanzar a reducir en 30% el porcentaje de tiempo en
seguimiento a otro vehiculo (en los tramos en los que se realicen
los ensanches).

Con los objetivos descritos se pretende por un lado generar valor a los
accionistas de la empresa incrementando los beneficios econdmicos del proyecto en un
3% al lograr un coste del proyecto que no exceda los S/. 142,488.000.00 millones de
soles, y por otro lado generar valor al cliente al entregar una carretera en un plazo
razonable que permita reducir los costes de transporte que afectan a la economias
locales de la comunidades que conecta la carretera, sin embargo es posible generar una
insatisfaccion en el cliente si es que en el desarrollo del proyecto se generen pasivos
ambientales negativos que pudieran afectar las condiciones ecoldgicas de sus
actividades econémicas como es la agricultura y el turismo, en tal sentido se han

contemplado en la estrategia lineas de actuacion para reducir dicha posibilidad.

7.1.3. Factores Criticos de Exito (FCE)
Se determino que, para alcanzar algunos objetivos del proyecto, sera necesario
considerar los siguientes factores criticos de éxito:

Tabla N°7.1 Factores Criticos de Exito

Objetivos Factor Critico de Exito Acciones
Ol | Alcanzar a ejecutar la | F1.1 | Alcanzar antes del inicio de la | Conformar un equipo de
rehabilitacién, etapa de construccion, todas las | expertos ylo con
mejoramiento y expropiaciones por servidumbre, | experiencia en la
construccion de la que se encuentran dentro del area | negociacion y pago del
carretera Pamplona — de influencia por donde pasara la | justiprecio por terrenos en
San Jose — Cajatambo — carretera. comunidades campesinas.
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Oyon, en un plazo no
mayor a 798 dias
calendarios.

F1.2

Obtener la aprobacion de la
ingenieria antes de iniciar la
etapa de construccion.

Priorizar la asignacién de
recursos para la etapa de
ingenieria.

F1.3

Conseguir la disponibilidad de
equipos de maquinaria pesada,
para la etapa de construccion.

Optimizar el wuso de
equipos  propios  de
maquinaria pesada de la
compafiia, para  no
depender de terceros.

F1.4

Obtener tiempos de entrega
oportunos para el asfalto segun el
cronograma planificado es decir
antes de iniciar el proceso de
produccion.

Realizar inspecciones
controladas en la fabrica
de produccion del
proveedor.

02

Lograr un costo total
del proyecto que no
exceda los
S/142,488,000.00
millones de soles.

F2.1

Alcanzar en la etapa de
construccion costos de recursos
humanos por debajo de lo
presupuestado inicialmente.

Contratar en la etapa de
construccién hasta un
70% mano de obra local a
fin de evitar los cotos de
viaticos.

F2.2

Conseguir costos ylo
cotizaciones de materiales de
construccion por debajo del
precio de mercado.

Contratar en lo posible
con proveedores locales a
fin de evitar los costos del
flete.

F2.3

Obtener costos por usos de
equipos de maquinaria pesada
por debajo de lo estimado
inicialmente.

Optimizar el uso de
maquinaria pesada propia
a fin de no pagar los altos
precios de manteniendo
y/o horas muertas.

03

Obtener un indice de
satisfaccion general del
cliente, superior al
90%.

F3.1

Alcanzar un  Indice  de
Accidentabilidad Laboral por
debajo del 25%.

Implementar el uso de un
plan de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

F3.2

Alcanzar indices bajos en los
indicadores ambientales del plan
general de gestién ambiental.

Contratar una empresa
especializa en el
monitoreo de  pasivos
ambientales.

F3.3

Obtener un porcentaje de
defectos de calidad o no
conformidad por debajo del
10%.

Priorizar recursos en las
tareas de control de
calidad.

Fuente: Acta de Constitucion, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis
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7.1.4. Fases del Proyecto
Teniendo en consideracion que del mismo cuerpo del contrato firmado entre
Provias Nacional y Siesa Contratistas, se desprende el significado de los términos de
rehabilitacién, mejoramiento y construccion de la carretera, el cual indica que la
rehabilitacion tiene por objeto recuperar las caracteristicas técnicas y funcionales de la
carretera, respecto a la condicién con que fue construida, pudiendo incluir ademas de
las intervenciones de la capa de rodadura, la capas subyacentes, recuperacion de bermas,
obras de arte y drenaje, sefializacion, asi como intervenciones en puntos criticos
debidamente justificados, y en lo que respecta a mejoramiento se considera aquellas
intervenciones que tiene por finalidad elevar el estandar de una via, ya sea mediante la
modificacion de la geometria y/o cambio del tipo de rodadura, pueden incluir
construccién y/o adecuacion de los puentes, taneles, obras de drenaje, muros de
contencion y sefializaciones necesarias.
Finalmente tomando en consideracion los términos descritos, se determind
estructurar las fases del proyecto en 4 etapas:
¢ Ingenieria: Esta etapa tiene como principal entregable el expediente
técnico, que contempla todos los estudios y disefios de la geometria, capa
de rodadura, capas subyacentes, bermas, obras de arte, drenaje, puentes,
tineles, muros de contencién y sefializacion, que servirdn para
determinar que materiales se deberd comprar y de que calidad, asi como
los planos y procesos constructivos que se llevaran a cabo en la
construccion.
e Procura: Esta etapa tiene como principal entregable la correcta
adquisicion de equipos y materiales para la etapa de construccion.
e Construccion: Esta etapa tiene como principal entregable la estructura
fisica de la carretera indicada en los planos ingenieria.
e Pruebas y Puesta en Marcha: Esta etapa tiene como principal entregable
el dossier de calidad.
e (Gestion: esta etapa tiene como principal entregable realizar toda la

planificacion, monitoreo, control, ejecucion y cierre del proyecto.
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7.2. Plan del Alcance

El plan tiene por objetivo guiar al equipo responsable, en la administracion del
proyecto rehabilitacion, mejoramiento y construccién de la carretera Pamplona - San
José — Cajatambo — Oyon, el cual permitira oportunamente identificar la desviacion del
alcance y hacer una adecuado registro y procesamiento de los cambios en la integracion,
teniendo previamente identificado en el presente documento el trabajo a realizar,
mediante la herramienta del WBS o EDT (estructura de descomposicion del trabajo),

utilizando para tal fin el software WBS Chart Pro.

7.2.1. Alcance del Proyecto

El alcance del proyecto se ha definido en la estructura siguiente:

Figura N°7.1 EDT de la Gestion

Proyecto de
Rahabilitacion,
Mejoramiento y

Construccion de la
arretera Pamplona-5an
osé-Cajatambo-Oyon

1.4 | Gestion 1.2 | Ingenieria 1.3 | Precura 1.4 | Censtruccion 1.5 | Pruebas y Puesta
en Marcha
| 3}
111 112 | Monitoreo y 113
- Control =
P L=l -
| | 1.1.4.1 | Planificacion del | | 1131 | Cierre de
Alcance 1.1.21 | Monitoreo y Contratos
— Control de
Cambios
| | 11412 Flanificacion del 1132 Cierre de
Tiempo — Reclamaciones o
1.1.2.2 | Menitoreo y Contrel Observaciones
- de Tiempo
1.1.1.3 | Planificacion del
| Costo 1133 Cierre de
1123 Monitoreo y — Conformidad de
Control del Costo Obra
1.1.1.4 | Planificacion de
— Recursos
Humanos 1.1.2.4 | Menitoreo y Contrel
| de Calidad
1.1.1.5 | Planificacion de la
| Calidad || 14.25 | Monitoreo y Control
de Riesgos
1.1.1.6 | Planificacion de las
| Comunicaciones
|| 11.1.7 | Planificacon de los
Riesgos
1.1.1.8 | Planificacion de las
| Compras
[£73 [rom

Fuente: Acta de Constitucion, 2018 Elaboracién: Autores de esta tesis
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Figura N°7.2 EDT de la Ingenieria

Proyecto de
Rahabilitacicn,
Mejoramiento y
Construccion de la
Carretera
Pamplona-San
José-Cajatambo-Oyon

S —

| | | |
1.1 | Gestidn 1.2 | Ingenieria 1.3 | Procura 1.4 | Construccion 1.5 | Pruebas y Puesta
en Marcha
| | | N
1.21 Estudios 1.2.2 | Diseiio de 1.2.3 | Permisosy
Preliminares Estructuras Servidumbre
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] Topografia | Pavimentos — Explotacién de
Canteras
1.21.2 | Estudios de —{ 1.2.22 | Disefio de Puentes I
— Mecanica de 1.2.3.2 Permiso para
Suelos — Utilizacion de
1.2.2.3 | Disefio de Obras Fuentes de Agua
de Arte
| [1.24.3 | Estudio de Impacto I
Ambiental — 1.2.3.3 | Servidumbre para
1.2.24 Diseno de — pasos de Via
Estructuras de
—| 1.21.4 | Estudio Hidrologico I Estaciones de
Peaje y Pesaje
1.2.1.5 | Estudio de Diseno
L de Mezclas de 1.225 Dizefio de
Concreto y Asfalio Estructuras de
| Seguridad y

Senalizacion

Fuente: Fuente: Acta de Constitucion, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis
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Figura N°7.3 EDT de la Procura

Proyecto de
Rahabilitacion,
Mejoramiento y
Construccion de la
Carretera
Pamplona-San
José-Cajatambo-Oyon

| 1.1 |Gesti6n I | 1.2 | Ingenieria I | 1.3 | Procura I | 14 | Construccion I

[y

.5 | Pruebas y Puesta

en Marcha

1+ 1+ = 1+
| : | "
1.31 | Eguiposy 1.3.2 | Materiales 1.3.3 | Suministros
Maquinaria Menores
L= 1=
1.3.1.1 | Maguinaria para 1.3.3.1 | Equipos de
— Movimiento de Computo
Tierras —{ 1.3.2.2 | Cemento Asfaltico I
- L | 1332 Equipos de
1.3.4.2 | Maquinaria para | || 1323 | Alcantarillay Comunicaciones
Pavimentacion Drenajes
—| 1.3.33 | Equipos de Oficina I
1.3.1.3 | Maguinaria para 1.3.24
Concreto
- 1.3.3.4 | Equipos de Control
1.3.2.5 de Calidad
1.3.1.4 | Equipos para
T Estgcmnpes d,e 1.3.26 Estructura
eaje y Fesaje — Metalicas para
Puentes
1.3.2.7 | Equipos de
— Proteccion y
Senalizacion

Fuente: Acta de Constitucion, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis
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Figura N°7.4 EDT de la Construccion

Proyecto de
Rahabilitacion,
Mejoramiento y
Construccion de la
Carretera
Pamplona-5an
José-Cajatambo-Oyon

7
| | | |

| 141 |Gesti6n I | 1.2 | Ingenieria I | 1.3 | Procura I | 1.4 | Construccion I 1.5 | Pruebas y Puesta
) o = = en Marcha
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1.4.1 | Obras Preliminares

1.4.2 Obras
Provisionales

1.4.3 | Movimiento de
Tierras

—{ 145 | Obras de Arte I

1.4.7 | Sefalizacion y
Seguridad Vial

—{ 149 | Estacién de Peaje I

—{ 1.4.10 | Estacion de Pesaje I

Fuente: Acta de Constitucion, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis
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Figura N°7.5 EDT de las Pruebas y Puesta en Marcha

Carretera
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1.5.1.1
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Seguridad Vial
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Fuente: Acta de Constitucion, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis
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Descripcion de los paquetes de trabajo

Tabla N°7.2 Descripcion de los paquetes de trabajo

Paquete de Trabajo

Descripcion

1.1.1.1 Planificacién del Alcance

Comprende todos los trabajos necesarios para
elaborar el plan del Alcance del Proyecto, que
incluya todo el trabajo requerido para completar
el proyecto con éxito.

1.1.1.2 Planificacion del Tiempo

Comprende todos los trabajos necesarios para
elaborar el plan del Tiempo del Proyecto, que
garantice la terminacion el plazo del proyecto.

1.1.1.3 Planificacién del Costo

Comprende todos los trabajos necesarios para
elaborar el plan del Costo del Proyecto que
garantizara que el proyecto se complete dentro del
presupuesto.

1.1.1.4 Planificacién de Recursos Humanos

Comprende todos los trabajos necesarios para
elaborar el plan de Recurso Humanos del
proyecto, con la finalidad de organizar y conducir
al equipo del proyecto.

1.1.1.5 Planificacién de la Calidad

Comprende todos los trabajos necesarios para
elaborar el plan de la Calidad del Proyecto, para
garantizar que se alcance y validen los requisitos
del proyecto.

1.1.1.6 Planificacién de las Comunicaciones

Comprende todos los trabajos necesarios para
elaborar el plan de Comunicaciones del proyecto,
para garantizar la adecuada distribucion de la
informacién.

1.1.1.7 Planificacion de los Riesgos

Comprende todos los trabajos necesarios para
elaborar el plan de Riesgos del Proyecto, para una
adecuada respuesta a los riesgos.

1.1.1.8 Planificacion de las Compras

Comprende todos los trabajos necesarios para
elaborar el plan de Compras del Proyecto

1.1.1.9 Integracion

Comprende todos los trabajos necesarios para
elaborar el plan de integracién del Proyecto

1.1.2.1 Monitoreo y Control de Cambios

Comprende todos los trabajos necesarios para
realizar el seguimiento y control de cualquier
cambio que se genere en relacion a todo el
proyecto.

1.1.2.2 Monitoreo y Control de Tiempo

Comprende todos los trabajos necesarios para
realizar el seguimiento y control del tiempo.
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1.1.2.3 Monitoreo y Control de Costo

Comprende todos los trabajos necesarios para
realizar el seguimiento y control del Costo.

1.1.2.4 Monitoreo y Control de Calidad

Comprende todos los trabajos necesarios para
realizar el seguimiento y control de la calidad.

1.1.2.5 Monitoreo y Control de Riesgos

Comprende todos los trabajos necesarios para
realizar el seguimiento y control del Riesgo

1.1.3.1 Cierre de Contratos

Comprende todos los trabajos necesarios para
cerrar los vinculos contractuales con los
proveedores del proyecto.

1.1.3.2 Cierre de Reclamaciones u
Observaciones

Comprende todos los trabajos necesarios para
atender y solucionar todas las reclamaciones u
observaciones del cliente del proyecto.

1.1.3.3 Cierre de Conformidad de Obra

Comprende todos los trabajos necesarios para
realizar la entrega definitiva del proyecto al
cliente.

1.2.1.1 Estudios de Topografia

Comprende todos los trabajos necesarios para
obtener una representacion grafica o plano del
terreno o &rea que comprende el proyecto.

1.2.1.2 Estudios de Mecéanica de Suelos

Comprende todos los trabajos necesarios para
conocer el suelo sobre el que cimentara la
carretera  y los posibles materiales de
construccion.

1.2.1.3 Estudios de Impacto Ambiental

Comprende todos los trabajos necesarios para
proporcionar antecedentes fundados para la
prediccion, identificacion, e interpretacion de su
impacto ambiental y describir las acciones que
ejecutard para impedir o minimizar sus efectos
significativamente adversos.

1.2.1.4 Estudio Hidroldgico

Comprende todos los trabajos necesarios para
evaluar el funcionamiento de las cuencas como un
sistema hidrolégico integral, estableciendo una
herramienta basica para la planificacion y gestion
de los recursos hidricos.

1.2.1.5 Estudio de Disefio de Mezclas de
Concreto y Asfalto

Comprende todos los trabajos necesarios para
obtener la proporciones y especificaciones de los
materiales a utilizar en el concreto o asfalto.

1.2.2.1 Disefio de Pavimentos

Comprende todos los trabajos necesarios para
obtener los planos de la geometria y la estructura
del pavimento.

1.2.2.2 Disefio de Puentes

Comprende todos los trabajos necesarios para
obtener los planos de la estructura de los puentes.
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1.2.2.3 Disefio de Obras de Arte

Comprende todos los trabajos necesarios para
obtener los planos de la estructura de obras de
Arte.

1.2.2.4 Disefio Estructuras de Estaciones de
Peaje y Pesaje

Comprende todos los trabajos necesarios para
obtener los planos de la estructura de peaje y
pesaje.

1.2.2.5 Disefio de Estructuras de Seguridad y
Sefalizacién

Comprende todos los trabajos necesarios para
obtener los planos de la estructura de seguridad y
sefializacion.

1.2.3.1 Permisos de Explotacién de Canteras

Comprende todos los trabajos necesarios para
gestionar ante las intuiciones publicas los
permisos de uso canteras.

1.2.3.2 Permisos para Utilizacién de Fuentes de
Agua

Comprende todos los trabajos necesarios para
gestionar ante las intuiciones publicas los
permisos de uso de fuentes de agua.

1.2.3.3 Servidumbre para pasos de Via

Comprende todos los trabajos necesarios para
gestionar ante las intuiciones publicas y agentes
privados la expropiacion de propiedades para el
paso de vias.

1.3.1.1 Maquinaria para Movimiento de Tierras

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion de maquinaria de movimiento de
tierras para la obra.

1.3.1.2 Maquinaria para Pavimentacion

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion de maquinaria de pavimentacion.

1.3.1.3 Maquinaria para Concreto

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion de maquinaria de Concreto.

1.3.1.4 Equipos para Estacion de Peaje y Pesaje

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion de Equipos para la estacion de peaje
y pesaje.

1.3.2.1 Cemento

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion del cemento.

1.3.2.2 Cemento Asfaltico

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion del Asfalto.

1.3.2.3 Alcantarilla y Drenajes

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion de elementos prefabricados de
alcantarilla y drenaje.

1.3.2.4 Acero

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion de Acero.
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1.3.2.5 Diesel

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion de Diesel para la maquinaria en obra.

1.3.2.6 Estructuras Metéalicas para Puentes

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion de estructuras metalicas de una planta
metalmecénica.

1.3.2.7 Equipos de Proteccién y Sefializacién

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion de estructuras de seguridad y
sefializacion.

1.3.3.1 Equipos de Computo

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion de equipos de cdmputo.

1.3.3.2 Equipos de Comunicaciones

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion de equipos de comunicaciones.

1.3.3.3 Equipos de Oficina

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion de equipos de oficina.

1.3.3.4 Equipos de Control de Calidad

Comprende todos los trabajos necesarios para la
adquisicion de equipos de control de calidad.

1.4.1 Obras Preliminares

Comprende todas las construcciones e
instalaciones que con caracter temporal son
ejecutadas, para el servicio del personal
administrativo y obrero, para almacenamiento y
cuidado de los materiales durante la ejecucién de
las obras

1.4.2 Obras Provisionales

Comprende todas las instalaciones como redes de
agua, desagie, energia eléctrica, comunicacion,
etc.

1.4.3 Movimiento de Tierras

Comprende las excavaciones, cortes, rellenos y
eliminacion del material excedente, necesarios
para alcanzar los niveles proyectados del terreno
en la ejecucion de la edificacion y sus exteriores;
asi como dar cabida a los elementos que deban ir
enterrados y  subterraneos, tales como
cimentaciones, tuberias, etc.

1.4.4 Transporte

Comprende los trabajos de carga, transporte,
descarga, almacenamiento y custodia de todos los
elementos que conforman la estructura.

1.4.5 Pavimentos

Trabajos que consisten en la colocacion de una o
mas capas asfalticas fabricadas en caliente y
construidas sobre una superficie debidamente
preparada e imprimada, de acuerdo con el disefio
correspondiente, indicado en las especificaciones
técnicas del proyecto.
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1.4.6 Obras de Arte

comprende el suministro e instalacion de tuberia
en el tablero de superestructura y/o estribos de
puentes, con la finalidad de evacuar las aguas
superficiales y subterraneas, trabajos que se
realizan en las ubicaciones, diametros, materiales
y demas caracteristicas establecidas en las
especificaciones técnicas, planos y demas
documentos

1.4.7 Sefializacion y Seguridad Vial

Comprende el suministro, almacenamiento,
transporte y colocacion de sefiales verticales con
la finalidad de advertir ciertas condiciones del de
Seguridad en la via

1.4.8 Puentes

Comprende todos los trabajos necesarios para la
construccidn de puentes en la via de la carretera.

1.4.9 Estacién de Peaje

Comprende todos los trabajos necesarios para la
construccidn de estaciones de peaje en la via de la
carretera.

1.4.10 Estacion de Pesaje

Comprende todos los trabajos necesarios para la
construccidn de pesaje en la via de la carretera.

1.5.1.1 Pruebas de Sefalizacion Vial

Comprende todos los trabajos necesarios para
verificar la adecuada sefializacion en la carretera.

1.5.1.2 Pruebas de Seguridad Vial

Comprende todos los trabajos necesarios para
verificar la adecuada seguridad en la carretera.

1.5.2.1 Pruebas de Estructuras de Pavimento

Comprende todos los trabajos necesarios para
verificar las cargas y disefio del pavimento.

1.5.2.2 Pruebas de Estructuras de Drenaje

Comprende todos los trabajos necesarios para
verificar el adecuado funcionamiento del drenaje
en la via.

1.5.2.3 Pruebas de Estructuras de Puentes

Comprende todos los trabajos necesarios para
verificar el adecuado funcionamiento de los
puentes.

1.5.2.4 Pruebas de Estacién de Peaje

Comprende todos los trabajos necesarios para
verificar el adecuado funcionamiento de los
equipos de peaje.

1.5.2.5 Pruebas de Estacién de Pesaje

Comprende todos los trabajos necesarios para
verificar el adecuado funcionamiento de los
equipos de pesaje.

1.5.3.1 Prueba Finales de Conjunto

Comprende todos los trabajos necesarios para
verificar el adecuado funcionamiento de la
carretera sin tréfico.
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1.5.3.2 Pruebas de Puesta en Servicio Comprende todos los trabajos necesarios para
verificar el adecuado funcionamiento de la
carretera con trafico.

Fuente: EDT, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis

Es necesario también precisar que dentro del trabajo descrito no esta incluido
los siguientes items:
¢ Realizar el mantenimiento periddico post construccion.

¢ Realizar Capacitaciones de Seguridad Vial a los concesionarios de la via.

7.2.2. Definicion del Producto
Considerando los requisitos del cliente en relacion con el proyecto y las
necesidades de algunos stakeholders, se determind el alcance del producto a entregar:

Tabla N°7.3 Definicién del Producto
Requerimiento Descripcion

Ingenieria Este primer entregable consiste en un expediente técnico, el cual
consta de los diferentes disefios de la via (geométrico, estructural.
hidraulico, estudio de canteras, estudio ambiental, etc) planos
especificaciones técnicas, y demas detalles de la ingenieria de la
carretera.

Geometria de la carretera. Consiste en los diferentes cortes, rellenos y modificaciones a la
topografia previa a la intervencion, para lograr plasmar en el campo,
el disefio geométrico realizado en el expediente técnico.

Estructura de Pavimento La estructura del pavimento, esta conformada por capas de material
pétreo procesado, de diferentes granulometrias, que conforman una
sub base, base y una capa de rodadura asféltica.

Este material pétreo es obtenido en bancos naturales (canteras)
extraido y procesado para obtener la granulometria deseada, para
luego ser transportado a la plataforma, para ser colocado y
compactado adecuadamente (hasta llegar a los porcentajes de
compactacion normados por el MTC) controlando sus cotas y
peraltes topograficamente.

Obras de Arte Corresponde a las alcantarillas, cunetas y muros de contencion
necesarios para el adecuado drenaje de las aguas de lluvias y
afluentes naturales, que tiene como principal funcion proteger el
pavimento del deterioro prematuro y evitar el fendbmeno de
hidroplaneo que es causante de accidentes de transito.

Puentes Corresponde a estructuras de obras civiles que tiene por finalidad
permitir cruzar obstaculos naturales como los rios que se encuentran
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presentes en las comunidades de Cajatmabo y Oyon, y de este modo
darle continuidad al viaje en carretera.

Estacion de Peaje

Corresponden a estructuras de obras civiles que tiene por funcion
albergar los equipos y personal encargado del cobro por derecho de
via por parte de Provias Nacional.

Estacion de Pesaje

Corresponden a estructuras de obras civiles que tiene por funcion
albergar las unidades y oficiales de la policia carreteras, para el
control de mercancias y pesaje de vehiculos segln el reglamento
general de transito.

Sefializacién y Seguridad

Corresponde a elementos y estructuras, de proteccion, advertencia,
informacién y sefializacion de seguridad vial, con la finalidad de
reducir accidentes vehiculares por el uso de la via.

Fuente: EDT, 2018 Elaboracion Autores de esta tesis

7.2.3. Diccionario de la WBS

Tabla N°7.4 Diccionario de la WBS

Fase Paquete de | Descripcion Actividades Duracion
Trabajo
Construccién | Movimiento | Comprende Desbroce y | 188 dias
de Tierras todos los limpieza calendarios
trabajos Demolicién de
necesarios estructuras
para la eX|stente_s,
L Excavacion en
construccion material suelto
de las capas Excavacion  en
subyacentes roca suelta
a la carpeta Excavacion en
de rodadura roca fija
que Conformacion de
conforma la Terraplenes  con
estructura Material Pr_o’plo
del Conformacion de
. Terraplenes  con
pavimento material de
cantera
Perfilado y
Compactado  de
Subrasante
Encausamiento de
quebradas y rios
Desquinche y
peinado de taludes
Banquetas de
estabilizacién
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Capas Subyacentes a la
Subrasante

Ingeniero de Suelos y
Pavimentos

Cumplir con los
criterios de
aceptacion de
calidad descritos
en el expediente
de ingenieria
concretando  la
aprobacion con el
supervisor de
obra.

Cumplir con los
criterios de
aceptacion en
seguridad, salud y
medio ambiente
del plan de
seguridad.

Fuente: EDT, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis
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7.3. Plan Temporal

Este plan establece los estandares bajo los cuales el Responsable de
Planificacion y Control del Proyecto gestionara la informacion para reconocer o
predecir oportunamente, las desviaciones respecto a lo planificado, y en consecuencia
permitird que el equipo de responsables del proyecto tome decisiones para evitar las
desviaciones o compensar las desviaciones para lograr cumplir con el plan que se tenia
trazado y eventualmente, a reajustar el plan original.

El plan tiene por objeto, establecer lo siguiente:

e Lalinea base de control del tiempo y costo del proyecto.

e Los criterios de seguimiento de resultados, calculo de indicadores de
gestion y establecimiento de brechas.

e El levantamiento y registro de informacion sobre la gestion actuada.

e Los criterios para la toma de decisiones estructurado y proyeccion del
saldo de proyecto.

Para establecer la linea base del control del tiempo, conocido en la organizacion
como cronograma compromiso, el plan ha tomado como base la estructura de
descomposicion del trabajo (EDT/WBS), definido en el plan del alcance, con el cual se
ha identificado y asignado actividades a los paguetes de trabajo, siguiendo los niveles
de programacion, explicado lineas abajo, y que corresponde al nivel de planificacién
II.

e Nivel I: Resumen por hitos del proyecto.

e Nivel II: Resumen por paquete de trabajo del EDT.

e Nivel IlI: Detalle por actividad del cronograma.

e Nivel IV: Actividades a un mayor nivel de detalle para poder realizar el

analisis de restricciones.

7.3.1. Lista de Actividades

Para identificar y asignar actividades se ha tenido en cuenta de no definir
estructuras con demasiados subniveles, ya que las cuentas de control serian mas
numerosas Yy el control requeria de méas recursos, por otro lado, no se definio estructuras
bésicas ya que contaria con pocas cuentas de control, que podrian ser manejados con

pocos recursos, pero la informacion obtenida no brindara mayor posibilidad de analisis.
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Por tanto, se ha seguido un nivel de control adecuado que mantiene el equilibrio entre
la informacion que se desea obtener y la informacion que se puede manejar.
La lista de actividades para los paquetes de trabajo de la etapa de gestion se

muestra a continuacion:

Tabla N°7.5 Lista de Actividades de la Gestion

Recopilar Requisitos
1.1.1.1 Planificacién del Alcance Definir el Alcance

Crear el EDT/WBS

Definir las Actividades

Secuenciar las Actividades

1.1.1.2 Planificacién del Tiempo Estimar los Recursos de las Actividades
Estimar la Duracién de las Actividades

Desarroliar el Cronograma

1.1.1.3 Planificacion del Costo Estimar on (ot

Determinar el Pr
q y estandares de calidad segin el ISO 9001
Planificar el aseguramiento y control de calidad segin el ISO 9001

1.1.1 Planificacién B — las y requisitos de informacién

1.1.1.5 Planificacion de la Calidad

Determinar el mejor modelo y metodo de comunicacién

Identificar los Riesgos
Realizar el Analsis Cualitativo de Riesgos
1.1.1.7 Planificac6n de los Riesgos Realizar el Analsis Cuantitativo de Riesgos

Desarrollar el Plan de Respuesta a los Riesgos

1 Proyecto de Desarrollar el Plan de Seguridad Laboral segin OHSAS 18001

Rahabilitacién, identificar proveedores potenciales

Mejoramiento y 1.1.1.8 Planificacién de las Compras Determinar los criterios de selecion de proveedores

Construccién de =

Ia Carretera

Pamplona-San Desarrollar el plan de Transicién

f)’;ﬁe-c‘la“m“’ 1.1.1.9 Integracién Desarrollar el plan de Transferencia
on

1.1 Gestion Desarrollar los de

Desarrollar el sistema de control de cambios

Validar el Alcance
1.1.2.1 Monitoreo y Control de Cambios Controlar el Alcance

Realizar el control integrado de Cambios

1.1.2.2 Monitoreo y Control de Tiempo Controlar el Cronograma
1.1.2.3 Monitoreo y Control del Costo Evaluar y Pronosticar el Desempefio

1.1.2 Monitoreo y Control
Realizar el Aseguramiento de Calidad

1.1.2.4 Monitoreo y Control de Calidad
Realizar el Control de Calidad

Monitoreo y Control de Riesgos del Proyecto

1.1.2.5 Monitoreo y Control de Riesgos Monitoreo y Control de la Seguridad Laboral

| Monitoreo y Control del Impacto Ambiental

Revision de los documentos de Ia prestacién de Servicios

1.1.3.1 Cierre de Contratos Conformidad de Ia prestacién de Servicios
1 6n de la prestacién de Servicios
1.1.3 Cierre 1.1.3.2 Cierre de i o Obser Heak-avel de Observaciones
de Obra sin Observacion
Revision de los. post construccion
1.1.33 Cierre de Conformidad de Obra Recepcibn Final de Obra
1 6n de Obra

Fuente: EDT, 2018 Elaboracién: Autores de esta tesis

7.3.2. Plan de Hitos

Hitos Impuesto por el cliente Provias Nacional:

Hito Fecha
Inicio 25/11/2017
Arranque de Construccion 1/06/2018
Arranque de Pruebas y Puesta en Marchal 29/08/2019
Fin 18/01/2020
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Hitos de referencia interna para la gestion:

Hito Fecha
Aprobacion del Estudio de Impacto Ambiental | 28/03/2018
Fin de permiso y servidumbres 1/06/2018
Aprobacion de la Ingenieria 25/06/2018
Fin de Procura de Maquinaria 19/09/2018
Fin de Procura de Materiales 21/12/2018
Fin de Construccion de Puentes 16/02/2019
Fin de Pavimentacion 21/06/2019
Fin de Estacion de Peaje y Pesaje 29/08/2019
Fin de pruebas de puesta en servicio 18/09/2019

7.3.3. Cronograma con MS-Project

Luego de identificar y asignar actividades, se determiné la interdependencia
entre las misma, es decir, definir qué se va a realizar primero y qué se va realizar luego.
La secuencia de actividades se basa en las relaciones l6gicas que deben existir entre las
actividades. Tales relaciones I6gicas vincularan actividades precedentes y dependientes,
las cuales pueden tener adelantos (leads) o esperas/retrasos (lags), el resultado del

secuenciamiento se muestra en las imagenes siguientes, realizadas con el ms-project.
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Figura N°7.6 MS- Project del Cronograma Detallado del Proyecto
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7.3.4. Camino Critico

La secuencia légica es clave, especialmente cuando tratamos de determinar el impacto que ciertos eventos pudiesen tener en el
cronograma. Un aspecto importante del trabajo del Responsable de Planificacion y Control, es construir escenarios esto es, cuestionarse en

forma permanente, qué pasaria en términos de tiempo, si algun riesgo llegara a manifestarse, para tal fin es importante considerar el camino
critico del proyecto el cual se determind con ms-Project y se muestra en las siguientes iméagenes:

Cabe mencionar que en este proceso se ha considerado un buffer y colchén de contingencia de 80 dias para compensar cualquier imprevisto de
tiempo que pudiera afectar el camino critico del proyecto.

Figura N°7.7 Camino Critico del Proyecto

I 201 |
E T P [ = T T
= e le | T e 1o L2 [T Lo Lo e T e o OETE Loe |

251
—

e A A

Fogun

78



id EDT Mombre de e Duracion fomienzos Fan 208 |2019 |z0z0
] lersemesine |2‘" |1=r9= re |2‘"9=r|'ﬁ|‘l! ler =
3lsls]slalalalels|sfalalzlels plnlwﬁ'nlpln plelolololelele
27T 113281 e o mescesichadess y requisiies de nfomacidn 3 dlizes m@01 217 =h 23217
M 1132832 Destesrrmirey of mefor madedio y mestoda de comun icacidan 2 dizrs = 2327 un 251217 =
o (127 [Planificacon ds los Rissgos 5 dlas Iun 2T eab IIINT i
W (11271 Iedesrrificear s Fiessgres 1 dia lun 251217 e 281217 E
1 112732 Realize o Arodos Cuslit v de Fiesgos 1 dia e 2BH2AT i ZFH2HT |l
32 113273 Realizr o Aradss Cusnfitalivo de Riegos 1 dia méZFN 2T e 81217 1
33 L1274 Desarmilar el Plan de Respuesta 2 los Flesgos 1 dia pe28N217 e 2011217 1
34 11275 Desarrealr o Pl ol Seguricdadl Letborall sugin OHSAS 18001 1 dia e 281207 =B AN2AT
35 (1128 [Planificacion o las Comipras 5 dizs D HNET e 4N 1
36 (11281 Iderificar provesdores polencales 2 dias =3 2T un 10118 |;
37T L1282 Desterrmirey s arileios de selecon de provesdoms 1 dia fun 140118 rmar 20118 1
3@ 113283 Desarrmallar fos docurnesnios de adguisiones 2 dlizes. rmar 201718 e 40118
g (1123 Infegracion 3 dizs Jue 40INE mer 3818 1
40 113291 Desarmilared plan de Transicdn 2 dizrs ped011a =SbENE
41 1132832 Desarmilar el plan de Transierencs 2 dizes =i 0118 lun A0114
42 11293 Deerallar o sistorna de oo de combios 1 diar ITLELGRE:] rmar 90118 k
44 114 Moritorso y Control EI5 dize mar NE S e 1R I 1
a5 (1141 Monfioreo y Contrd de Camblos I8 dias mar WME mis 18013 T 1
46 11411 etk ol Mlemnos G2t dias e 30118 mé 180918 —
47 fp1al2 Corteedarel Alcnce [Rdas e SOIE i 160871 e
48 [114.13 Ressizr of conral itegrda de Carbios 628 diax e WO11E id 1809/19 - T
49 (1142 Moniorso § Contrd 46 Tmps £7E diss maErSEIE  mie 18015 [ I 1
Tarem Hitginaciv sobo el comienz Driwision critica
Divisicn Resurmen inactivs I I solofin Prgeso
Proyector Carreters Hito - Tareamanusl I Tares s Prgesomanual ——
Fecha: lun 2/10/17 Besurmn 1 swldumdéan L | i eerno
Ressurmen del proyecto: I Informe de meumen mon sl EE————  Fochalimite
Tarm inackva Resumen manul 1 Taemcritias
Paginz 2

79



i EDT MNombre de tarea Duracion Comienzo Fan | z018 |z01a | 2020
k= tersemete |r |1=rs= e |2"s=rrﬁh= |1=rs=
P|P|P|P|P|P|P|P|P a[alzlalele Plplwﬁtplplp plelelelelelele
50 11421 Cormrolzr el Corogama a2 dias mer SOVE i 180515 _
51 [1-143 Monitvreo y Control asl Costo 525 dlan mErM0INE  me 1R 13 I 1
52 11431 Ewfur y Pronosicar of Desempeio 628 dias e GOUAA i 1809/19
53 [1.144 Moniioren y Controd de Calldad 25 (i mar g me 1819 T 1
54 11441 Resdizr o Asegurarmierta o Caidad &2 dias e SON1E e 180913
55 11442 Resalizzs ef Corseed e Calilad a2 dias e SOVE i 1809019 >
56 [1.145 Monfioren y Controd de Rissgos 625 dian marsNing me 1819 I 1
57 J114.51 Meritama y Conral e Riesgos cled Proyescin B2 dlias e GOUAE i 1R09/13
58 114532 Mooy Corrod cefa Segusiciad Laboml a2 dias e SOV1E i 180913 9_]
59 11453 Moritonsa y Corral dd mpacia Aerbrien il a2 dias e SO1TE i 18091
a1 118 Ciara 45 dias ms s8N ve 11113
62 1181 Clamms o8 Contratos 15 dlas ma 1SN me W13
63 11511 Fenvisicn de oz o da 1 e Srvicios 5 dise i 18019 n 2309019
64 116132 Cordommiciad de la prestacon de Sendcos 5 iz un230a1e =ih 280919
65 [1.15.13 Ligulaidn de la presacon de Senicios 5 dizes = 20518 me2Wie
a6 (1182 Clarre o Reciamaclonss O Obsarvacions & 15 dias Jue H1WS Ju AT
67 11621 Resdizr o levartirmioniia de Olmerardions 10 dis eSS0
68 115232 Reseprcion de Obra sin Cbmervacioriss 5 diss = 1200019 e 171019
Ga (1183 Clems g6 Conformidsd g Obra 15 diae Ju TS e AN
70 11831 Renviion der s docurmestias post corstuidn 5 diers e ITHOAS e 2210013
T [11s32 Rescegrsde Pl dus kv 5 diess e 220018 b0
T2 11633 Liguidaxidn de Ot 5 dias =i 261019 e 1711719
T3 (147 Fn 0 dizs =4 180120 =b 1801720 w 14
Tarm Hitoinactvo sodoel comienn Diwision catica S
Division Ressumen inacting I 1 solofin Prgmse —
Proyectos Carrstera Hiter L Tareamanual P Tarem exiernas Progeso mamnual ————
Fechalun 2410117 Resumen M1 isdussn | O} e
Remumam del proyacte 1  informe de msumen manus| se— Fha limite
Tarm insctiva Resurnen manud 1 Taesiias
Paginz 3

Fuente: Cronograma del Proyecto, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis

80



La estimacion de las duraciones y recursos de las actividades estan intimamente relacionados. Una actividad podra ser hecha en menos
tiempo, si usamos mas recursos. Esta relacion serd siempre inversamente proporcional, salvo que - evidentemente - el exceso de recursos
produzca hacinamiento y por tanto disminucion de la productividad.

Las cantidades de recursos se encuentran ligados a metrados, rendimientos y productividades que son volcados en el presupuesto
compromiso, por tanto, la definicion de las duraciones y recursos en este proyecto, resultan de iterar en forma articulada y coordinada,
cronograma y presupuesto compromiso.

En tal sentido se realizo la estimacion de duraciones y recursos los cuales mostramos en las siguientes imagenes algunos de ellos.

Figura N°7.8 Asignacidn de Recursos Estudios Preliminares

1.2 4 Ingenieria 170 dias

1.21 4 Estudios Preliminares 80 dias

1.2141 4 Estudios de Topografia 25 dias

12114 Lewvantamiente Topografico 5 dias Coordinador de Proyecto[10%];Especialista en Topografia; Topografo;Asistente de Topografia;Estacion TotalNivel Optico;Camioneta
12112 Procesamiente de Datos Topograficos 10 dias Especialista en Topografia,Topografo, Asistente de Topografia

12113 Dezarrolle de Planos Topograficos 10 dias Especialista en Topografia;Topografo;Dibujante en Autocad

1.21.2 4 Estudios de Mecanica de Suelos 25 dias

12121 Exploracion de Suelos y Rocas 5 dias Coordinador de Proyecto[10%];Especialista en Suelos y Pavimentos;Tecnicoe de Laboratorie de Suelos y Pavimentos;Camioneta
12122 Caracterizacion de Suelos y Rocas 5 dias Especialista en Suelos ¥ Pavimentos;Dibujante en Autocad[S0%]

12123 Estudio de Estabilizacidn de Suelos y Taludes 5 dias Especialista en Suelos y Pavimentos;Dibujante en Autocad[50%]

12124 Estudio de Canteras 5 dias Especialista en Suelos y Pavimentos;Dibujante en Autocad[50%]

12125 Estudio de Fuentes de Agua 5 dias Especialista en Suelos ¥ Pavimentos;Dibujante en Autocad[S0%]

1.2.1.3 4 Estudio de Impacto Ambiental 30 dias

1.2.1.31 Determiancion del Area de Influencia Socio Ambiental 5 dias Coordinador de Proyecto[10%],Especialista en Impacto Ambiental & Hidrologia; Sociologo de Relaciones Comunitarias; Camioneta
12132 Caracterizacion Socio Ambiental del Area en Estudio 5 dias Especialista en Impacto Ambiental & Hidrologia;Sociologe de Relaciones Comunitarias[S0%], Dibujante en Autocad[50%)]
12133 ldentificacion de Afectaciones Prediales dentro del Derecho de Vi 5 dias Especialista en Impacto Ambiental & Hidrologia;Sociologo de Relaciones Comunitarias[50%];Dibujante en Autocad[50%]
12134 Evaluacién del Pasivo Ambiental 5 dias Especialista en Impacto Ambiental & Hidrologia

12135 Desarrollar el Plan de Mangjo Ambiental 5 dias Especialista en Impacto Ambiental & Hidrologia

121.36 Dezarrollar el Plan de Compesaciones de Afectaciones Prediales 5 dias Especialista en Impacto Ambiental & Hidrologia;Sociologo de Relaciones Comunitarias[30%]

Fuente. Cronograma del Proyecto, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis
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7.4. Plan de Costos

Continuando con la planificacion y control, iniciada en plan temporal, donde se
establecio la linea base del tiempo, como entregable principal, en el plan de costos es la
linea base costos que se denomina, en la organizacion, presupuesto compromiso y se
refiere al costo meta al final del proyecto o Budget at Completion (BAC) — en términos
de la teoria de valor ganado. Desde otra perspectiva, el presupuesto compromiso
representa los fondos que se le autorizan gestionar al Responsable de Proyecto para la
consecucion del proyecto bajo su direccion.

La linea base de costo (presupuesto compromiso) articulada con la linea base de
tiempo (cronograma compromiso), da origen a lo que en términos de la teoria de valor
ganado se conoce como curva planeada, Planned Value (PV = BC x WS, Budgeted Cost
x Work Scheduled o Recursos Previstos [Soles / Délares] x Avance Previsto [Unidades

de Produccidn].

7.4.1. Presupuesto del Proyecto
Tabla N°7.6 Presupuesto del Proyecto

PRESUPUESTO DEL PROYECTO
Proyecto -Rehabilitacion, Mejoramiento y Construcciéon de la Carretera Pamplona
— San Jose -Cajatambo- Oyon
EDT Descripcion Costo
11 Gestion 2,689,272.00
1.2 Ingenieria 123,280.60
1.3 Procura 62,696,108.30
14 Construccioén 72,773,894.80
15 Pruebas y Puesta en Marcha 74,528.00
Costos de Paquetes de Trabajo 138,357,083.70
B Margen de Contingencia 2,849,760.00
C Linea Base de Cotos del Proyecto (A+B) 141,206,843.70
D Margen de Gestion 1,281,156.30
E Presupuestos de Costos del Proyecto (C+D) 142,488,000.00
Margen de Ganacia (Utilidad) 14,248,800.00
G Valor de Venta (E+F) 156,736,800.00

Fuente: Cronograma del Proyecto, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis
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Presupuesto Detallado

EDT

111
1111
11111
11112
1.1.1.13
11.1.2
1.11.21
1.1.1.22
1.1.1.23
11124
1.1.1.25
11.13
1.1.1.31
1.1.1.32
1.1.1.4
11141
1.1.1.4.2
1.1.143
1.1.1.4.4
1.1.15
11151
1.1.152
11.1.6
11161
1.1.1.6.2
1.1.1.7
11171
1.1.1.7.2
1.1.1.7.3
1.11.7.4
1.1.1.75
11.1.8
1.1.1.81
1.1.1.8.2
1.1.1.83
11.19
1.1.1.91
1.1.1.9.2

Tabla N°7.7 Presupuesto Detallado del Proyecto

Paquete de Trabajo/Actividad Costo
Proyecto de Rehabilitacion, Mejoramiento y Construccion de la

Carretera Pamplona-San José-Cajatambo-Oyon S/138,357,083.70
Gestion S/2,689,272.00
Inicio S/0.00
Planificacion S/33,168.00
Planificacion del Alcance S/4,640.00
Recopilar Requisitos S/0.00
Definir el Alcance S/2,320.00
Crear el EDT/WBS S/2,320.00
Planificacién del Tiempo S/2,740.00
Definir las Actividades S/548.00
Secuenciar las Actividades S/548.00
Estimar los Recursos de las Actividades S/548.00
Estimar la Duracion de las Actividades S/548.00
Desarrollar el Cronograma S/548.00
Planificacion del Costo S/2,740.00
Estimar los Costos S/1,644.00
Determinar el Presupuesto S/1,096.00
Planificacion de Recursos Humanos S/2,740.00
Identificar Roles y Responsabilidades S/548.00
Disefiar el Organigrama del Proyecto S/548.00
Desarrollar el Plan de Gestion de Personal S/548.00
Adquirir el Equipo del Proyecto S/1,096.00
Planificacion de la Calidad S/2,740.00
Identificar requisitos y estandares de calidad segun el ISO 9001 S/1,644.00
Planificar el aseguramiento y control de calidad segun el ISO 9001 S/1,096.00
Planificacion de las Comunicaciones S/5,400.00
Identificar las necesidades y requisitos de informacion S/3,240.00
Determinar el mejor modelo y método de comunicacion S/2,160.00
Planificacién de los Riesgos S/3,688.00
Identificar los Riesgos S/1,400.00
Realizar el Analisis Cualitativo de Riesgos S/572.00
Realizar el Andlisis Cuantitativo de Riesgos S/572.00
Desarrollar el Plan de Respuesta a los Riesgos S/572.00
Desarrollar el Plan de Seguridad Laboral segin OHSAS 18001 S/572.00
Planificacién de las Compras S/4,516.00
Identificar proveedores potenciales S/2,800.00
Determinar los criterios de seleccion de proveedores S/572.00
Desarrollar los documentos de adquisiciones S/1,144.00
Integracién S/3,964.00
Desarrollar el plan de Transicion S/2,320.00
Desarrollar el plan de Transferencia S/1,096.00
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1.1.1.9.3

1.1.2
11.21
11211
1.1.21.2
1.1.2.1.3
11.2.2
1.1.2.21
11.2.3
1.1.231
11.24
1.1.241
1.1.24.2
11.25
1.1.251
1.1.252
1.1.253

113
1131
11311
1.1.3.1.2
1.1.3.1.3
1132
11321
1.1.3.2.2
1.1.33
11331
1.1.3.3.2
1.1.3.33

1.2
121
1.21.1
12111
1.21.12
12113
1.21.2
12121
1.21.2.2
12123
1.21.24
1.2.1.25
1213

Desarrollar el sistema de control de cambios
Arranque de Construccién
Monitoreo y Control
Monitoreo y Control de Cambios
Validar el Alcance
Controlar el Alcance
Realizar el control integrado de Cambios
Monitoreo y Control de Tiempo
Controlar el Cronograma
Monitoreo y Control del Costo
Evaluar y Pronosticar el Desempefio
Monitoreo y Control de Calidad
Realizar el Aseguramiento de Calidad
Realizar el Control de Calidad
Monitoreo y Control de Riesgos
Monitoreo y Control de Riesgos del Proyecto
Monitoreo y Control de la Seguridad Laboral
Monitoreo y Control del Impacto Ambiental
Arranque de Pruebas y Puesta en Marcha
Cierre

Cierre de Contratos

Revision de los documentos de la prestacion de Servicios

Conformidad de la prestacién de Servicios
Liguidacion de la prestacion de Servicios

Cierre de Reclamaciones o Observaciones
Realizar el levantamiento de Observaciones
Recepcion de Obra sin Observaciones

Cierre de Conformidad de Obra
Revision de los documentos post construccion
Recepcion Final de Obra
Liguidacién de Obra

Fin

Ingenieria

Estudios Preliminares

Estudios de Topografia
Levantamiento Topogréfico
Procesamiento de Datos Topograficos
Desarrollo de Planos Topograficos

Estudios de Mecéanica de Suelos
Exploracion de Suelos y Rocas
Caracterizacion de Suelos y Rocas
Estudio de Estabilizacion de Suelos y Taludes
Estudio de Canteras
Estudio de Fuentes de Agua

Estudio de Impacto Ambiental
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S/548.00
S/0.00
S/2,592,384.00
S/308,976.00
$/102,992.00
$/102,992.00
$/102,992.00
S/208,496.00
S/208,496.00
S/208,496.00
S/208,496.00
S/416,992.00
S/208,496.00
S/208,496.00
S/1,449,424.00
S/148,208.00
S/851,568.00
S/449,648.00
S/0.00
S/63,720.00
S/21,240.00
S/7,080.00
S/7,080.00
S/7,080.00
S/21,240.00
S/14,160.00
S/7,080.00
S/21,240.00
S/7,080.00
S/7,080.00
S/7,080.00
S/0.00
S/123,280.60
S/61,240.00
S/18,008.00
S/8,250.00
S/4,592.00
S/5,166.00
S/8,313.00
S/2,645.00
S/1,196.00
S/1,820.00
S/1,456.00
S/1,196.00
S/11,263.00



1.21.31
1.2.1.32
1.2.1.3.3
12134
1.2.1.35
1.2.1.36
1.21.4
12141
1.21.4.2
12143
1.21.4.4
1.2.1.5
12151
12152
1.2.153
1.2.2
1221
12211
1.2.2.1.2
1.2.21.3
12214
12215
1.2.2.2
12221
1.2.2.2.2
1.2.2.2.3
1.2.2.24
1223
12231
1.2.2.32
12233
1224
12241
1.2.24.2
12243
1.2.24.4
1.2.245
1.2.24.6
1.2.25
12251
12252
1.2.253
12254
1.2.255
123

Determinacion del Area de Influencia Socio Ambiental

Caracterizacion Socio Ambiental del Area en Estudio

Identificacion de Afectaciones Prediales dentro del Derecho de Via

Evaluacién del Pasivo Ambiental

Desarrollar el Plan de Manejo Ambiental

Desarrollar el Plan de Compensaciones de Afectaciones Prediales

Estudio Hidrol6gico
Analisis de Informacion Hidrometeoroldgica
Estudio de Cuencas
Identificacion y Evaluacién de Problemas de Drenaje
Identificacion y Evaluacién de Problemas de Socavacion
Estudio de Disefio de Mezclas de Concreto y Asfalto
Estudio de Agregados
Evaluacién de Resistencia y Durabilidad del Concreto

Evaluacién del Comportamiento de Mezclas Asfalticas

Disefio de Estructuras

Disefio de Pavimentos
Estudio de Trafico y Carga
Disefio Geométrico
Disefio de Sub Base
Disefio de Base
Disefio del Concreto Asfaltico para Capa de Rodadura
Disefio de Obras de Arte
Disefio de Alcantarillas
Disefio de Badenes
Disefio de Cunetas
Disefio de Muros o Gaviones
Disefio de Puentes
Disefio de la Subestructura
Disefio de la Superestructura
Disefio de Defensas Riberefias
Disefio de Estructuras de Estaciones de Peaje y Pesaje
Disefio de Cimentaciones
Disefio de Estructuras
Disefio de la Arquitectura
Disefio de Instalaciones Sanitarias
Disefio de Instalaciones Eléctricas
Disefio de Instalaciones Mecénicas
Disefio de Estructuras de Seguridad y Sefializacion
Disefio de Sefiales
Disefio de Hitos Kilométricos
Disefio de Marcas en el Pavimento
Disefio de Barreras o Guardavias

Disefio de Reductores de Velocidad

Permisos y Servidumbre
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S/3,625.00
S/2,278.00
S/1,541.00
$/966.00
S/1,680.00
S/1,173.00
S/12,803.00
S/4,410.00
S/3,542.00
S/3,080.00
S/1,771.00
$/10,853.00
S/4,095.00
S/2,852.00
S/3,906.00
S/49,455.00
S/21,560.00
S/6,510.00
S/4,650.00
S/3,432.00
S/3,224.00
S/3,744.00
$/6,380.00
S/1,650.00
S/1,265.00
S/1,485.00
$/1,980.00
S/4,250.00
S/1,650.00
S/1,196.00
S/1,404.00
S/8,841.00
S/1,650.00
S/1,196.00
S/1,485.00
S/1,980.00
S/1,265.00
S/1,265.00
S/8,424.00
S/1,976.00
S/1,612.00
S/1,612.00
S/1,612.00
S/1,612.00
S/12,585.60



1.23.1
12311
1.2.3.1.2
1.23.2
1.23.21
1.23.2.2
1.2.3.3
12331
1.2.3.3.2
13
131
1311
13111
13112
1.3.1.13
1312
13121
1.3.1.2.2
1.3.1.23
1.3.13
13131
1.3.1.32
1.3.1.33
1314
13141
1.3.14.2
1.3.143
13144
13.2
1321
13211
1.3.21.2
1.3.2.1.3
13.21.4
1322
13.221
1.3.2.22
1.3.2.23
13224
1.3.23
13.231
1.3.2.3.2
1.3.2.33
1.3.2.34
1324

Permiso de Explotacion de Canteras
Solicitar permisos de explotacion ante el MEM
Solicitar permisos de Servidumbre de explotacién de Canteras
Permiso para Utilizacién de Fuentes de Agua
Solicitar permisos de Utilizacién de Fuentes de Agua ante el ANA
Servidumbre para Utilizacion de Fuentes de Agua
Servidumbre para pasos de Via
Tasaciones de Predios afectados por el Derecho de Via
Adquisicion e Indemnizacién de Predios
Procura
Equipos y Maquinaria
Magquinaria para Movimiento de Tierras
Requerimiento de Maquinaria
Recepcion y Aceptacion de Maquinaria en Patio de Maquinas
Mantenimiento de Maquinaria
Magquinaria para Pavimentacion
Requerimiento de Maquinaria
Recepcion y Aceptacion de Maquinaria en Patio de Maquinas
Mantenimiento de Maquinaria
Magquinaria para Concreto
Requerimiento de Maquinaria
Recepcion y Aceptacion de Maquinaria en Patio de Maquinas
Mantenimiento de Maquinaria
Equipos para Estaciones de Peaje y Pesaje
Evaluacién y Seleccién de Proveedores
Fabricacion
Transporte a obra
Descarga en Almacén de Obra
Materiales
Cemento
Evaluacién y Seleccién de Proveedores
Fabricacion
Transporte a obra
Descarga en Almacén de Obra
Cemento Asfaltico
Evaluacién y Seleccién de Proveedores
Fabricacion
Transporte a obra
Descarga en Almacén de Obra
Alcantarilla y Drenajes
Evaluacién y Seleccién de Proveedores
Fabricacion
Transporte a obra
Descarga en Almacén de Obra

Acero
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S/3,442.80
S/1,710.00
S/1,732.80
S/3,442.80
S/1,710.00
S/1,732.80
S/5,700.00
S/2,850.00
S/2,850.00
S/62,696,108.30
S/609,898.80
$/903.00
S/207.00
S/360.00
S/336.00
$/904.80
S/208.80
S/360.00
S/336.00
$/903.00
S/207.00
S/360.00
S/336.00
S/607,188.00
S/576.00
S/600,000.00
S/5,796.00
S/816.00
S/52,943,181.50
S/4,543,551.50
S/576.00
S/4,424,979.50
S/82,908.00
S/35,088.00
S/35,614,780.00
S/216.00
S/35,534,980.00
S/70,812.00
S/8,772.00
S/5,076,064.00
S/144.00
S/5,054,440.00
S/20,664.00
S/816.00
S/2,280,058.00



1.3.241
1.3.24.2
1.3.24.3
1.3.24.4
1.3.25
1.3.251
1.3.25.2
1.3.253
1.3.254
1.3.2.6
1.3.26.1
1.3.2.6.2
1.3.2.6.3
1.3.26.4
1327
13271
1.3.2.7.2
1.3.2.7.3
13.27.4
133
1331
13311
1.33.1.2
1.3.3.1.3
1.33.2
13321
1.3.3.2.2
1.3.3.23
1333
13331
1.3.3.3.2
1.3.3.33
1334
13341
1.3.3.4.2
1.3.343
1.4

141
1411
14.1.2
1413

1.41.4
1.4.2

1421
1.4.2.2

Evaluacién y Seleccién de Proveedores
Fabricacion
Transporte a obra
Descarga en Almacén de Obra
Diesel
Evaluacién y Seleccion de Proveedores
Fabricacion
Transporte a obra
Descarga en Almacén de Obra
Estructura Metalicas para Puentes
Evaluacién y Seleccién de Proveedores
Fabricacion
Transporte a obra
Descarga en Almacén de Obra
Equipos de Proteccién y Sefializacion
Evaluacién y Seleccion de Proveedores
Fabricacion
Transporte a obra
Descarga en Almacén de Obra
Suministros Menores
Equipos de Computo
Evaluacién y Seleccion de Proveedores
Transporte a obra
Descarga en Almacén de Obra
Equipos de Comunicaciones
Evaluacién y Seleccién de Proveedores
Transporte a obra
Descarga en Almacén de Obra
Equipos de Oficina
Evaluacién y Seleccién de Proveedores
Transporte a obra
Descarga en Almacén de Obra
Equipos de Control de Calidad
Evaluacién y Seleccién de Proveedores
Transporte a obra
Descarga en Almacén de Obra
Construccion
Obras Preliminares
Movilizacién y Desmovilizacion de Equipos

Trazo y Replanteo Topogréfico

Mantenimiento del Transito y Seguridad Vial
Acceso a canteras, botaderos, fuentes de agua y plantas de

procesamiento de materiales
Obras Provisionales
Instalacién de Oficinas

Instalacién de Campamentos
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S/576.00
S/2,161,486.00
S/82,908.00
S/35,088.00
S/4,236,717.00
S/576.00
S/4,161,705.00
S/70,560.00
S/3,876.00
S/378,924.00
S/432.00
S/261,000.00
S/82,404.00
S/35,088.00
S/813,087.00
S/576.00
S/809,145.00
S/1,734.00
S/1,632.00
S/9,143,028.00
S/15,064.00
S/216.00
S/14,032.00
S/816.00
S/15,064.00
S/216.00
S/14,032.00
S/816.00
S/8,807,836.00
S/216.00
S/8,806,804.00
S/816.00
S/305,064.00
S/216.00
S/304,032.00
S/816.00
S/72,773,894.80
S/2,048,496.00
S/1,707,120.00
S/52,800.00
S/124,128.00

S/164,448.00
S/755,302.40
S/135,305.60

S/73,468.80



1.4.2.3
1424
1.4.2.5
1.4.2.6
1.4.2.7
143
1431
1.43.2
1.4.3.3
1434
1.4.3.5
1.4.3.6
1.43.7
1438
1439
1.4.3.10
14311
1.4.4
1.4.4.1
1.4.4.2
1443
1.4.4.4
1445
1.4.4.6
1.4.4.7
1448
1449
1.4.4.10
1.4.4.11
1.4.412
145
1451
1452
1453
1454
1.45.5
1456
1.45.7
1.4.6
146.1
1.4.6.2
14.6.3

1.46.4
1.4.6.5
1.4.6.6

Instalacién de Almacenes
Instalacién de Casetas de Guardiania
Instalacién de Comedores
Instalacién de Vestuarios
Instalacién de Servicios Higiénicos
Movimiento de Tierras
Desbroce y limpieza
Demolicion de estructuras existentes
Excavacion en material suelto
Excavacion en roca suelta
Excavacion en roca fija
Conformacion de Terraplenes con Material Propio
Conformacién de Terraplenes con material de cantera
Perfilado y Compactado de Subrasante
Encausamiento de quebradas y rios
Desquinche y peinado de taludes
Banquetas de estabilizacion
Transporte
Transporte de materiales granulares entre 120 m y 1000 m
Transporte de materiales granulares a distancias mayores a 1000 m

Transporte de materiales excedente a DME entre 120 m y 1000 m

Transporte de material excedente a DME distancias mayores a 1000 m

Transporte de mezclas asfalticas hasta 1000 m

Transporte de mezclas asfélticas a distancias mayores a 1000 m

Transporte de roca entre 120 m y 1000 m

Transporte de roca distancia mayor a 1000 m

Transporte de Concreto Premezclado hasta 1000 m

Transporte de Concreto Premezclado a distancias mayores a 1000 m

Transporte de demoliciones entre 120 m y 1000 m

Transporte de demoliciones distancia mayor a 1000 m
Pavimentos

Escarificado y conformacién de Subrasante

Conformacion de Sub Base

Conformacion de Base

Imprimacion asfaltica

Riego de liga

Tratamiento superficial

Pavimentacion de concreto asfaltico
Obras de Arte

Excavacion para estructuras de Alcantarilla

Tendido de Tuberias de Alcantarilla

Relleno para Alcantarilla
Revestimiento de encauzamiento de alcantarillas o emboquillado de

piedra

Excavacion para estructuras de Badenes

Habilitado de Acero para Badenes
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S/95,305.60
S/95,305.60
S/95,305.60
S/95,305.60
S/165,305.60
S/13,165,622.40
S/97,680.00
S/77,040.00
S/1,336,060.80
S/1,336,060.80
S/1,336,060.80
S/2,528,880.00
S/2,528,880.00
S/2,456,880.00
S/484,080.00
S/492,000.00
S/492,000.00
S/8,770,440.00
S/973,080.00
S/973,080.00
S/973,080.00
S/973,080.00
S/852,240.00
S/1,011,240.00
S/502,440.00
S/502,440.00
S/502,440.00
S/502,440.00
S/502,440.00
S/502,440.00
S/44,356,802.40
S/3,004,718.40
S/8,041,838.40
S/8,041,838.40
S/7,240,478.40
S/1,745,438.40
S/7,753,730.40
S/8,528,760.00
S/2,544,729.60
S/234,393.60
S/62,361.60
S/160,857.60

S/192,153.60
S/129,561.60
S/21,772.80



1.4.6.7
1.4.6.8
1.4.6.9
1.4.6.10
1.4.6.11
1.4.6.12
1.4.6.13
1.4.6.14
1.4.6.15
1.4.6.16
1.4.6.17
1.4.6.18
1.4.6.19
1.4.6.20
1.4.6.21
1.4.6.22
1.4.6.23
1.4.6.24
1.4.6.25
1.4.7
1.4.7.1

14711

1.4.7.1.2
14713
1.4.7.1.4
1.4.7.15
1.4.7.1.6
1.4.7.1.7
1.4.7.1.8
1.4.7.1.9
1.4.7.2
14.7.3
1.4.7.4
1.4.7.5
1.4.7.6
1.4.7.7
1.4.7.8
1479
1.4.7.10
1.4.7.11
1.4.8
1481
1.4.8.2
1483
1.4.8.4

Encofrado para Badenes

Concreto para Badenes

Relleno para Badenes

Excavacion para estructuras de Cunetas

Habilitado de Acero para Cunetas

Encofrado para Cunetas

Concreto para Cunetas

Relleno para Cunetas

Defensas riberefias

Muro o Gaviones

Excavacion para Gaviones

Provision y enmallado de piedras

Relleno para Gaviones

Excavacion para Subdren

Cama de Arena para Subdren

Instalacion de Geotextil

Tendido de Tuberia Perforada

Relleno de Material Filtrante

Relleno para Subdren
Sefalizacion y Seguridad Vial

Proteccion Ambiental
Apertura y recuperacion ambiental de canteras, plantas,

campamentos, DME y otras instalaciones

Apertura y recuperacion ambiental de caminos provisionales,

accesos y desvios

Recuperacién ambiental del Derecho de Via
Sefializacién ambiental
Conformacién y acomodo en DME
Revegetacion
Readecuacién de Campamento, patio de maquina y almacenes
Eliminacion de residuos industriales
Proteccion de restos arqueol6gicos
Instalacién de Sefiales preventivas
Instalacién de Sefales reglamentarias
Instalacién de Sefiales informativas
Colocacién de Hitos kilométricos
Marcas en el pavimento
Instalacién de Barreras de seguridad
Instalacién de Guardavias de sefializacién
Instalacién de Reductores de velocidad
Instalacién de Captafaros
Tacha retroreflectiva
Puentes
Excavacion para Subestructura
Eliminacion de Material Excedente
Encofrado para Subestructura

Habilitado de Acero para Subestructura
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S/27,532.80
S/117,004.80
S/160,857.60
S/118,041.60

S/22,617.60

S/28,377.60
S/117,849.60
S/160,857.60
S/123,801.60

S/43,737.60
S/118,041.60

S/43,737.60
S/160,857.60
S/117,196.80

S/31,372.80

S/16,281.60

S/15,436.80
S/160,012.80
S/160,012.80
S/586,836.00
S/412,896.00

S/47,784.00

S/51,384.00
S/51,384.00
S/7,908.00
S/71,064.00
S/46,644.00
S/51,384.00
S/45,900.00
S/39,444.00
S/22,908.00
S/22,908.00
S/22,908.00
S/22,908.00
S/19,320.00
S/28,128.00
S/16,488.00
S/5,844.00
S/6,264.00
S/6,264.00
S/241,122.00
S/79,664.00
S/15,498.00
S/20,748.00
S/4,632.00



1.4.8.5
1.4.8.6
1.4.8.7
1.4.9
1.49.1
1.4.9.2
1.4.9.3
1494
1.4.9.5
1.4.9.6
1.4.9.7
1.4.10
1.4.10.1
1.4.10.2
1.4.10.3
1.4.10.4
1.4.10.5
1.4.10.6
1.4.10.7
15
151
1511
15111
15112
15113
15114
1512
15121
1.51.22
15123
151.24
15.2
1521
15211
15212
15.2.1.3
1522
15221
1523
15231
15.232
1524
15241
15.25
15251

Concreto para Subestructura
Relleno para Subestructura
Montaje de Estructura Metalica para Superestructura
Estacion de Peaje
Excavacion de Cimentacion
Construccion de Cimentaciones
Construccion de Estructuras
Instalacion de Acabados
Instalaciones Sanitarias
Instalaciones Eléctricas
Instalaciones Mecénicas
Estacion de Pesaje
Excavacion de Cimentacion
Construccion de Cimentaciones
Construccion de Estructuras
Instalacion de Acabados
Instalaciones Sanitarias
Instalaciones Eléctricas
Instalaciones Mecénicas
Pruebas y Puesta en Marcha
Pruebas de Servicio
Pruebas de la Sefalizacion Vial
Pruebas de efectividad de la reflectividad
Pruebas de efectividad del espesor termoplastico
Pruebas de efectividad de las dimensiones
Pruebas de la efectividad de la adherencia termoplastica
Pruebas de Seguridad Vial
Pruebas de efectividad de la reflectividad
Pruebas de efectividad del espesor termoplastico
Pruebas de efectividad de las dimensiones
Pruebas de la efectividad de la adherencia termoplastica
Pruebas de Infraestructura Vial
Pruebas en Estructuras de Pavimentos
Pruebas de Carga Estatica
Pruebas de Carga Dinamica
Pruebas de Funcionalidad o Transitabilidad
Pruebas en Estructuras de Drenaje
Pruebas de funcionalidad con méaximo caudal
Pruebas en Estructuras de Puentes
Pruebas de Carga Estatica
Pruebas de Carga Dinamica
Pruebas en Estacion de Peaje
Pruebas de funcionalidad de Equipos de conteo de Vehiculos
Pruebas en Estacion Pesaje

Pruebas de Funcionalidad de Equipos de Balanza Vehicular
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S/30,072.00
S/16,716.00
S/73,792.00
S/143,272.00
S/28,632.00
S/24,472.00
S/24,472.00
S/16,472.00
S/16,376.00
S/16,472.00
S/16,376.00
S/161,272.00
S/46,632.00
S/24,472.00
S/24,472.00
S/16,472.00
S/16,376.00
S/16,376.00
S/16,472.00
S/74,528.00
S/25,600.00
S/12,800.00
S/3,200.00
S/3,200.00
S/3,200.00
S/3,200.00
S/12,800.00
S/3,200.00
S/3,200.00
S/3,200.00
S/3,200.00
S/38,968.00
$/9,960.00
S/3,320.00
S/3,320.00
S/3,320.00
S/8,800.00
S/8,800.00
S/13,472.00
S/6,736.00
S/6,736.00
S/3,368.00
S/3,368.00
S/3,368.00
S/3,368.00



153 Pruebas de Funcionalidad S/9,960.00
1.53.1 Pruebas Finales de Conjunto S/6,640.00
15311 Pruebas de Tiempo de viaje o velocidad promedio S/3,320.00
1.53.12 Pruebas de tiempo de seguimiento a otro vehiculo S/3,320.00
1532 Pruebas de Puesta en Servicio S/3,320.00
15321 Pruebas con trafico real S/3,320.00

Fuente: Cronograma del Proyecto, 2018 Elaboracidn: Autores de esta tesis

7.4.2. Analisis de Resultados

Las estructuras de control del proyecto, permiten modelar el proyecto en
términos de costo, que proporciona informacion agregada conforme al siguiente

esquema:

Costo Directo

v" Cuentas de control de Actividades: Excavacion, concreto,

estructuras de acero, entre otros.
v Cuenta de erogacién recursos:
» Materiales
» Mano de Obra
» Equipos
» Subcontratos
Costo Indirecto
v Cuenta de control de Actividades de Gestion.
v Cuenta de erogacion de recursos:
» Materiales
» Mano de Obra
» Equipos
» Subcontratos
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Figura N°7.9 Esquema de Costos del Proyecto

Costo Indirecto S/.2,689,272.00
Costo Directo S/.135,667,811.70
Total S/.138,357,083.70

Esquema de Costos del Proyecto

—

= Costo Indirecto = Costo Directo

Fuente: Presupuesto del Proyecto, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis

Figura N°7.10 Esquema de Costos de Recursos

Mano de Obra S/11,754,722.20 8%
Equipos S/64,067,854.00 46%
Materiales S/62,534,507.50 45%
Total S/138,357,083.70 100%

Esquema de Costos de Recursos

—

= Mano de Obra

= Materiales

= Equipos

Fuente: Presupuiesto del Proyecto, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis
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Figura N°7.11 Costos de Recursos Internos/ Externos

Costo Recursos Internos S/75,822,576.20 55%
Costos Proveedores Externos S/62,534,507.50 45%
Total S/138,357,083.70 100%

Costos de Recursos Internos/Externos

-

= Costo Recursos Internos = Costos Proveedores Externos

Fuente: Presupuesto del Proyecto, 2018 Elaboracién: Autores de esta tesis

Tal como esté disefiado el plan, éste es capaz de brindar informacion de costo y
valor ganado por paquete de trabajo (Costo Directo) y gasto general o gestion (Costo
Indirecto). Si nos interesa ver qué sucede dentro de un paquete de trabajo especifico,
podemos analizar los procesos que son necesarios ejecutar para completar dicho paquete
de trabajo. Ahora bien, si nos interesa analizar un proceso en particular, podemos
profundizar dicho anélisis a nivel de los recursos que son necesarios para ejecutar dicho

proceso.
7.4.3. Plan de Tesoreria

Para representar la estimacion de costos del proyecto se ha utilizado las curva S

gue se muestra a continuacion:
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Figura N°7.12 Curva S

Curva "S"

Fuente: Cronograma del proyecto, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis

7.4.4. Financiamiento
En relacion con la necesidad de financiamiento, se ha estipulado en el contrato
que el mismo sera financiado con recurso de Provias Nacional, bajo el concepto de

pagos a cuenta, siguiendo el cronograma valorizado siguiente:

Tabla N°7.8 Cronograma Valorizado del Proyecto

Cronograma Valorizado del Proyecto
2017 Noviembre S/ 1,567,368.00
Diciembre S/ 3,134,736.00
Enero S/ 4,702,104.00
Febrero S/ 6,269,472.00
Marzo S/ 6,269,472.00
Abril S/ 6,269,472.00
Mayo S/ 7,836,840.00
2018 Junio S/ 7,836,840.00
Julio S/ 7,836,840.00
Agosto S/ 7,836,840.00
Setiembre S/ 7,836,840.00
Octubre S/ 7,836,840.00
Noviembre S/ 7,836,840.00
Diciembre S/ 7,836,840.00
Enero S/ 7,836,840.00
Febrero S/ 7,836,840.00
Marzo S/ 7,836,840.00
Abril S/ 7,836,840.00
Mayo S/ 6,269,472.00
2019 Junio S/ 6,269,472.00
Julio S/ 6,269,472.00
Agosto S/ 6,269,472.00
Setiembre S/ 4,702,104.00
Octubre S/ 3,134,736.00
Noviembre S/ 1,567,368.00
Total S/156,736,800.00

Fuente: Presupuesto del Proyecto, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis
94



Dicha estructura nos permite cubrir los cotos del proyecto, sin embargo, su pago

se encuentra condicionado con el porcentaje de avance del proyecto.

Tabla N°7.9 Analisis Comparativo de Ingresos y Costos

Cronograma Valorizado del Proyecto Acumulado Costo

2017 Noviembre S!  1,567,368.00 | S/ 1,567,368.00 | S/ 464000
Diciembre SI 313473600 | S/ 4702104.00 | S/ 26,963.00
Enero S! 470210400 | S/ 9,404 208.00 | S/ 146,636.00
Febrero S! 6,269,47200 | S/ 15673,680.00 | S/ 275,977.00
Marzo S!  6,269,47200 | S/ 21,943,152.00 | S/ 445762.00
Abril S! 6,269,47200 | S/ 28212624.00 | S/ 578,560.00
Mayo S! 7,836,840.00 | S/ 36,049,464.00 | S/ 12,190,740.10

2018 Junio SI 7,836,840.00 | S/ 43,886,304.00 | S/ 39,540,009.24
Julio S!  7,836,840.00 | S/ 51,723,144.00 | S/ 60,249 464 41
Agosto S/ 7,836,840.00 | S/ 59,559,984.00 | S/ 66,668,42262
Setiembre S!  7,836,840.00 | S/ 67,396,824.00 | S/ 69,044 392.10
Octubre S/ 7,836,840.00 | S/ 75,233,664.00 | S/ 70,193,663.30
Noviembre S! 7,836,840.00 | S/ 83,070,504.00 | S/ 74,179,993.70
Diciembre S/ 7,836,840.00 | S/ 90,907,344.00 | S/ 79,618,539.10
Enero S/ 7,836,840.00 | S/ 98,744,184.00 | S/ 86,898,200.70
Febrero S/ 7,836,840.00 | S/106,581,024.00 | S/ 97,547,111.50
Marzo S/ 7,836,840.00 | S/114,417,864.00 | S/108,795,657.50
Abril S/ 7,836,840.00 | S/122254 704.00 | S/119,112,636.30
Mayo S/ 6,269,47200 | S/128,524,176.00 | S/129,767,876.70

2018 Junio S/ 6,269,472.00 | S/134,793,648.00 | S/137,200,893.20
Julio S/ 6,269,47200 | S/141,063,120.00 | S/ 137,876,492.40
Agosto S/ 6,269,472.00 | S/147,332,592.00 | S/138,178,695.70
Setiembre S/ 4,702,104.00 | S/152,034,696.00 | S/138,311,771.70
Octubre S/ 3,134,736.00 | S/155,169,432.00 | S/138,356,375.70
Noviembre S/ 1,567,368.00 | S/156,736,800.00 | S/138,357,083.70
Total S/156,736,800.00

Fuente: Presupuesto del Proyecto, 2018 Elaboracidn: Autores de esta tesis
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Figura N°7.13 Curva de Ingresos vs Costos

Curva de Ingresos vs Costos

180,000, 000.00

10,000, 000.00

140,000, 000.00 /.-

130,000,000.00
100,000,000.00

80,000,000.00

0,000,000.00 .'
40,000,000.00
20,0
T1_2017 T1_2018 T2_2018 T3_2018 T4_2018 T1_2019 T2_2019 T3_2019 Té
05105 NEresos

Fuente: Cronograma del proyecto, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis

En lafigura N°7.13, se aprecia que la curva de ingresos siempre se encuentra por encima
de la curva de costo, indicado que en el transcurso de la ejecucion del proyecto, los

cotos estaran cubiertos, no necesitando otras fuentes de financiamiento.
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7.5. Plan de Calidad

SIESA tiene por finalidad proporcionar los lineamientos para el control del
proyecto, cuenta con un sistema de gestion de calidad, con la finalidad de demostrar su
capacidad para desarrollar y ejecutar proyectos con los mas altos estandares del
mercado.

Describe la metodologia y criterios que utilizara para realizar el aseguramiento

y control de calidad del proyecto.

7.5.1. Politica de Calidad
SIESA ha desarrollado la siguiente politica de seguridad para ser aplicada en
todos sus proyectos. El aseguramiento de calidad esta presente en todos sus procesos

con la colaboracion de su personal.

Figura N°7.14 Politica de Calidad

POLITICA DE CALIDAD

SIESA es una empresa dedicada a la ejecucion de obras civiles de infraestructura, cuya
atencion personalizada busca la satisfaccion de sus clientes, a través de su eficiencia en
1a ejecucion y calidad de sus obras, con participacion activa y comprometida de todo su
personal.

Para lo cual se compromete:

o Garantizar el cumplimiento de lo acordado con el cliente, respetando estandares
y Normas Intemacionales.

¢ Mantener una mejora confinua.

o Fomentar el crecimiento personal y profesional de nuestro equipo de trabajo.

Fomentando la participacion de todo el personal, a través de su aplicacion y conocimiento
de las politicas mantendremos una mejora continua.

/7
r
"
’,
,
-
[ -
1"4%“‘ ,,{4 '
J/

Gerencia General SIESA

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis
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7.5.2. Objetivos del Plan

Asegurar el cumplimiento de forma estricta los requerimientos y procedimientos

descritos en el plan de la gestion del proyecto desarrollado, realizando pruebas de

control de calidad sobre los entregables definidos en el WBS.

Lograr un indice m&ximo de no conformidad del 2% de todas las pruebas

seguridad y salud ocupacional

realizadas.
Tabla N°7.10 Objetivos de Calidad
Ne Objetivo de Calidad Formula de Calculo / Fuente Meta
Mejorar en el proceso de | S 4 h-h
Jor ., P - Numero de Horas de Capacitacion x100 por
capacitacion, evaluacion y mes
competencia del personal en | Namero de Horas Hombre Trabajadas
1 gestion de seguridad, salud
ocupacional, medio ambiente y
calldqd promoylendo la cultura de Numero de Sugerencias adaptadas al SIG  x 100 95% +
la mejora continua.
Numero de Sugerencias Recibidas
. L, NUmero de Quejas Atendidas x 100 100%
Lograr la Satisfaccion de nuestros
Clientes, cumpliendo con nuestros NUmero de Quejas Recepcionadas
2 compromisos  contractuales 'y i i _ i
entregar productos o servicios con | Porcentaje de Defectos evidenciados por clientes 8204
cero defectos. (registros de prueba, protocolos y otros)
Grado Medio de Satisfaccion de los Clientes 97% +
Prevenir lesiones por accidentes y | Porcentaje de cumplimiento de las actividades de 95%% +
3 enfermedades ocupacionales e | implementacion
implementar el programa de [—
Indice de Frecuencia de los accidentes 15

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

7.5.3. Normativas y Procesos

El proyecto debera cumplir con las siguientes normativas y procesos

estandarizados tanto para actividades como para las pruebas de calidad:

e Reglamento Nacional de Edificaciones vigente.

e Pardmetros urbanisticos.
e Contrato de Servicios N° 109-2009 — MTC/20.
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Bases Integradas del Concurso Pablico N°. 0027-2009-MTC/20

ISO 9000 Sistema de Gestion de la Calidad: Términos y Vocabulario
ISO 9001 Sistema de Gestion de la Calidad: Requisitos

Manual para la Conservacion de Carreteras no Pavimentadas de Bajo
Volumen de Transito.

Manual de Especificaciones Técnicas Generales para la Conservacion de
Carretas.

Manual de Ensayos de materiales para Carreteras EM-2000

ACI 207.1R-87 Concreto Masivo

ACI 301-89 Especificaciones de Concreto Estructural para Puentes
ACI 318S-05, ACI 318SR-05 Requisitos de Reglamento para Concreto
Estructural

Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

D.S.005-2012-TR Reglamento de la Ley N°29783, Ley de Seguridad y
Salud

7.5.4. Control de Calidad

El control de la Calidad consiste en verificar el cumplimiento de las

especificaciones técnicas del proyecto. Permite tomar acciones correctivas en forma

oportuna cuando existe un producto no conforme.

Tabla N°7.11 Métricas de Control de Calidad del Producto

Responsable Meétricas
Materiales Norma Prueba Pruebas en
Campo Minimo [ Méaximo

Emulsion ASTM Residuo Asfaltico Especialista de 60% N.A
Asfaltica D2440 suelos y

Pavimento
Emulsion ASTM Penetracion a 25°C Especialista de 50 90dmm
Asfaltica D5 EN 5 SEG suelos y dmm

Pavimento
Emulsion ASTM Punto de Especialista de 55 55 °c
Asfaltica D 36 ablandamiento suelos y

Pavimento
Emulsion NLT 329 | Recuperacion elastica | Especialista de N.A. 12 %
Asfaltica por torsion suelos 'y

Pavimento
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Agregado (ASTM | Equivalente de arena | Especialista de 44 % 45%
Micro D 2419) | minimo 45% 44.0 % | suelosy
Pavimento Pavimento
Agregado (ISSA AZUL DE Especialista de N.A. 6.0
Micro TB 145 [ METILENO (ISSA suelos 'y mg/g
Pavimento TB 145) --------- 6.0 | Pavimento

mg/g

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis

7.5.5. Plan de Control de Calidad
SIESA tiene implementado como politica de calidad, procedimientos que deben
ser cumplidos en todas las obras como parte del sistema integrado de gestion, los

principales procedimientos se indican a continuacion:
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Tabla N°7.12 Procedimiento de Control de Calidad del Proyecto

Cadigo Denominacid Area de Objetivo Rango de Control Responsable
n Aplicacion
PRO.GGE.0001.0001 | Control de Todas las Metodologia a seguir para la elaboracion, revision, aprobacion, Documentos deben estar bien elaborados y | Gerente General
Documentos Gerencias distribucién y modificacion de documentos del Sistema Integrado de codificados de acuerdo a su naturaleza Gerentes
Gestion e identificacion de documentos obsoletos incluida la Gerente de Proyecto
documentacion de origen externo.
PRO.GGE.0001.0004 | Control de Todas las Define los controles necesarios para la correcta identificacion, Documentos deben estar archivados por lo menos Gerencias
Registros Gerencias almacenamiento, proteccion, recuperacion, tiempo de retencion y con 02 dias posterior a su recepcién o emision. Gerente de Proyecto
disposicion de registros que evidencian la conformidad de los trabajos. Ing. Residente
PRO.GCO0.0001.0002 | Atencién de Gerencia de Establece el tratamiento que se deben dar a las quejas presentadas por los | Se mide la cantidad y nivel de quejas de los Gerente Comercial
Quejas Operaciones clientes durante la ejecucion del servicio, asi como los que se susciten stakeholders del proyecto que son solucionadas Gerente Técnico
Gerencia posteriores a la entrega de las mismas. Gerente de Proyecto
Comercial Ing. Residente
PRO.GMA.0001.001 | Contratacion de Gerencia de Describe las actividades a realizar para la contratacion con terceros y/o Que el subcontratista cumpla con las normas y Gerente de Operaciones
8 Terceros Logistica sub contratistas para los servicios que brinda el proyecto. Asimismo, procedimientos de la empresa y del proyecto Gerente de Proyecto
Gerencia de hacer posible el control de las actividades que involucren la valorizacion Gerente de Logistica

Operaciones

por la presentacion de los servicios en los proyectos e instalaciones.

PRO.GRH.0001.0004

Entrenamiento de
Personal

Gerencia de
RR.HH

Gerencia de
Operaciones

Describe la metodologia para generar e incentivar programas de
aprendizaje buscando desarrollar competencias técnicas y de
comportamiento de los colaboradores del proyecto, asi como brindar
conocimientos de las politicas, procedimientos y otros lineamientos que
establece la empresa.

Se cumplan los indices del plan de formacion del

proyecto

Gerente de RR.HH
Gerente de Operaciones

Gerente de proyecto

PRO.GGE.0001.0010

Comunicacion,
Participacion y
Consulta

Todas las
Gerencias

Establece los mecanismos para llevar a cabo las comunicaciones internas
entre los diferentes niveles y funciones de la organizacion. Establecer los
mecanismos para recibir, documentar y responder las comunicaciones
pertinentes de las partes interesadas externas en temas relacionados a los
productos, aspectos ambientales y SST (seguridad, salud en el trabajo).

Se cumplan las comunicaciones internas y

externas de acuerdo a la normativa de la empresa

Todos los Gerentes
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PRO.GC0.0001.0001

Satisfaccion del
Cliente

Gerencia
Comercial
Gerencia de
Operaciones

Define los métodos para obtener, utilizar y hacer seguimiento a la
informacion relacionada con la percepcion del cliente con respecto al
cumplimiento de sus requisitos.

La evaluacion tenga un nivel de excelencia

Gerente Comercial

Gerente de proyecto

PRO.GOP.0001.0005 | Estudio de Suelos | Gerencia Técnica | Describe las actividades a realizar para la realizacion del estudio de Terraplén: compactacion de 90% Gerente Técnico
suelos, métodos y equipos a utilizar. Corte: compactacion de 95% Gerente de Proyecto
Subrasante: CBR igual o mayor de 6% Ing. Residente
Pavimento: Base con CBR>=80% Ing. Especialista
Subase: CBR>=40% Ing. Calidad
Su. Calidad
PRO.GOP.0001.0008 | Colocacion de Gerencia de Describe las actividades a realizar en la elaboracion de una mezcla de Se debe cumplir de acuerdo a norma. Ing. Residente
Mortero Asfaltico | Operaciones agregados pétreos, agua, emulsion asfaltica, polvo mineral y, Ing. Especialista
Gerencia de eventualmente, aditivos, y su posterior aplicacion sobre la superficie de Ing. Calidad
Calidad una via. Su. Calidad
PRO.GOP.0001.0009 | Aporte de Material | Gerencia de Describe las actividades a realizar para el aporte de material de afirmado Base Granular :CBR 100% Ing. Residente
de Afirmado Operaciones (adicionar material de afirmado en la ejecucién de un mantenimiento Base SubGranular: CBR 40% Ing. Especialista
Gerencia de periodico). Ing. Calidad
Calidad Su. Calidad
PRO.GOP.0001.0010 | Fundaciones de Gerencia de Describe las actividades a realizar previas, durante y posteriores al Revision de armadura de acuerdo a disefio Ing. Residente

Concreto

Operaciones
Gerencia de
Calidad

vaciado de concreto de las fundaciones estructurales en la construccion
de los puentes.

Revisién de ancho de recubrimiento 5 cm
Chequeo del slump segiin normas ACI probetas

para ensayo de resistencia segin norma ACI

Ing. Especialista
Ing. Calidad
Su. Calidad

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis
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7.5.6. Aseguramiento de Calidad
Proceso que consiste en auditar los requisitos de calidad y los resultados
obtenidos a partir de medidas de control de calidad, a fin de garantizar que se utilicen

definiciones operacionales y normas de calidad adecuadas.

Las actividades llevadas a cabo durante este proceso seran supervisadas por el
departamento de calidad. Este proceso utiliza datos obtenidos durante el proceso

realizar el Control de Calidad.

SIESA cuenta con procedimientos aprobados que aseguraran la calidad de sus

procesos, para lograr este objetivo, se controla las siguientes instancias:

Gestion de procedimientos

Control de distribucion y aprobacion de la documentacién
Revision del contrato

Organizacion de la Obra

Planteamiento general de la obra

Control de procesos

Identificacién y trazabilidad

Evaluacién de proveedores

© © N o g K~ w D

Calibracion de equipos para su buen estado

[EEN
©

Servicio al cliente y comunicaciones externas

[EEN
=

Control y tratamiento de las no conformidades

[EEN
N

Acciones correctivas y preventivas

[HEN
w

Requisitos, aspectos y objetivos medio ambientales

[EEN
=

Registrar y archivar

[EN
i

Programa de auditorias bimensuales

Se realizara auditorias bimensuales para verificar el cumplimiento de los
procedimientos establecidos por SIESA, estas auditorias seran ejecutadas por el
departamento de calidad, a cargo del encargado de calidad del proyecto.

Las areas a auditar seran:

103



¢ Ingenieria

e Construccién

e Control y Planeamiento

e Seguridad y Salud Ocupacional

e Administraciéon y Finanzas

e Adquisiciones
e Calidad
Las métricas de calidad del proyecto estableceran los criterios de aceptacion de

los entregables del proyecto.

Tabla N°7.13 Métricas de Aseguramiento de la Calidad del Proyecto (1)

Proceso

Estandar 6
Norma de
calidad
aplicable

Meétrica de
calidad

Actividad de
Aseguramiento
de Calidad

Proposito

Especificaciones

Técnicas, 0—
Tratamiento de Contrato, TNC (/‘).)_NO Productos No
- Conformidades TNC sea mayor a
No procedimientos, Conformes
. ; Cerradas / 90%
Conformidades registros, Tratados
. Total de NC
informes
previos
El nivel de
establecimiento de
Procedimientos Plan de Gestion parametros de
Constructivos Igual 100%. de Ia calidad control con todos
Aprobados nuestros procesos
para asegurar su
correcta ejecucion.
Especificaciones
Técnicas, Levantamiento Disminuir la
HH de Contrato, de cantidad de HH
. - Menor a 100 - ;
Retrabajos por | procedimientos, Observaciones por retrabajos
. HH/Mes .
Mes registros, por No debido a No
informes Conformidades Conformidades
previos
HH de HHC=HH de Tratar que los
Capacitacion Capacitacion / Mayor a0.5 | Plan de Gestion trapajadores_esten
en el mes Total de HH/ mensual de la calidad mejor capacitados
(HHC) por Trabajadores en para beneficio del
trabajador el mes. proyecto.

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis
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Tabla N°7.14 Métricas de Aseguramiento de Calidad del Proyecto (2)

Entregable/Resultado

Estandar/Norma de Calidad Aplicable

Meétrica de
calidad

Actividad de Calidad (QC)

Propésito

Estudios Previos

Replanteo Topografico

Segun los planos de disefio, trazo de la
carretera y derecho de via.

Verificar las coordenadas de la propiedad, el
nivel del terreno, sobre el que se iniciara la

construccion.

Controlar que el nivel en el que se iniciara la
construccion

Reglamento nacional de edificaciones,

Verificacion del

Toma de muestras (calicatas) del suelo, ensayos

Conocer el tipo de terreno, sobre el que cimentara la

) NTP, ASTM. tipo de suelo en laboratorio estacion de peaje y/o pesaje, puente, estos datos serviran
Estudios de Suelos para el calculo estructural.
Normas Municipales de Construccion Documento Verificar todos los requisitos (documentacién) | Tener el permiso para iniciar la construccion
Licencia de Construccion Municipal necesarios para la obtencién de la licencia de

construccion.

Disefio
Normas del MTC, ACI, ASTM, % de Planos y | Lograr la satisfaccion del cliente con el | Tener la documentacién (planos y memorias de calculo,
) o Documentos cumplimiento de los entregables | lista de materiales) necesaria cumplir con el cronograma
Ingenieria Civil Aprobados  para | comprometidos en el contrato y en el | deobra.

Construccion

cronograma de entregas

Ingenieria Eléctrica

Caodigo Nacional de Electricidad, IEEE,
ASME, NFPA

% de Planos y
Documentos
Aprobados
Construccioén

para

Lograr la satisfaccion
cumplimiento de

comprometidos en el
cronograma de entregas

del cliente con el
los entregables
contrato 'y en el

Tener la documentacion (planos y memorias de calculo,
lista de materiales) necesaria cumplir con el cronograma
de obra.

Construccién

Excavacion de Cimentaciones Planos de Disefio, Procedimientos | Cumplimiento de | Registros de control de calidad, Controlar que la excavacion tenga las dimensiones que
(Bases, Zapatas y Vigas de Constructivos Normas y Planos indica los planos de acuerdo al suelo encontrado, e
Cimentacion) para Estacion de de Disefio informar si hay una variacion en el tipo de suelo.
Peaje y Pesaje, Puentes y
Badenes

Planos de Disefio, Procedimientos | Cumplimiento de | Registros de control de calidad Asegurar que la fundacion tenga el acero de refuerzo de

Colocacién de acero estructural
de (Bases, zapatas, vigas,
columnas, techos, etc.)

Constructivos, RNE, ASTM, ACI

Normas y Planos
de Disefio

acuerdo a planos para que pueda resistir los esfuerzos
estructurales de disefio.
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Colocacién de Concreto (Bases,
zapatas, vigas, columnas, techos,
etc.)

Planos de Disefio, Procedimientos
Constructivos, RNE, ASTM, ACI

Cumplimiento de
Normas y Planos
de Disefio

Registros de calidad, toma de muestras para
ensayos en laboratorio.

Asegurar que el concreto sea de la dosificacion indicada
en el disefio de mezclas a fin de garantizar la resistencia
a la compresion.

Planos de Disefio, Procedimientos | Cumplimiento de | Registros de calidad, toma de muestras para | Asegurar la estabilidad de la cimentacion, de forma tal

Relleno y Compactado Constructivos Normas y Planos | ensayos en laboratorio. de evitar hundimientos en el piso por una mala
de Disefio compactacion.

Planos de Disefio, Procedimientos | Cumplimiento de | Registros de control de calidad Asegurar que los valores recomendados en los planos y
Instalaciones Eléctrica Constructivos, Cddigo Nacional de | Normas y Planos normas se cumplan y reducir NO CONFORMIDADES

Electricidad de Disefio

Planos de Disefio, Procedimientos | Cumplimiento de | Registros de control de calidad Asegurar que los valores recomendados en los planos y
Instalaciones Mecanicas Construgtlvos, Codigo  Nacional de Norn_1as~ y Planos normas se cumplan y reducir NO CONFORMIDADES

Electricidad de Disefio

Pruebas

Especificaciones Técnicas y Normas,
Protocolos de Pruebas

Cumplimiento de
valores
Garantizados
segin Normas.

Pruebas Mecénicas, Hidraulicas y Eléctricas
segun Protocolos de Pruebas.

Verificar que las instalaciones cumplan con los
requerimientos segun especificaciones técnicas del
contrato y las normas técnicas, para su puesta en
servicio.

Fuente:

Siesa, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis
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7.5.7. Mejora Continua

Para su adecuado desarrollo, la mejora continua requiere que se cumplan

algunos aspectos en el ambiente de trabajo, como los que se mencionan seguidamente:

Retroalimentacion (Feedback) y revision de los pasos en cada proceso.
Claridad en la responsabilidad.

Forma tangible de realizar las mediciones de los resultados de cada
proceso.

Participacion de los responsables del proceso.

Tabla N°7.15 Proceso de Mejora Continua

PROCESO DE MEJORA CONTINUA

Alcance:

Descripcion:

Lider del proceso:

Objetivo del proceso: contribuir ala mejora continua

El plan de mejoras del proceso estd referido a todas aquellas acciones que al serimplementadas generardn un
mejor desempefio del proyecto, permitiendo evitar reprocesos ademas de identificar problemas asi como posibles
oportunidades de mejora.

o Identificar oportunidades de mejora
Objetivos de Rendimiento e Evitar perdidas por retrabajos
s Predeciractividades futuras con la anticipacion requerida
Procesos (Por qué es critica? Mejora a aplicar
Aprobacion:

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis
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7.6. Plan de Recursos Humanos
7.6.1. Seleccion de Personal Interno

La seleccion del personal en la Administracion de proyectos esta referida
basicamente a la obtencidn de los recursos humanos. Como en todo proyecto, es dificil
encontrar el personal que cumpla con todos los requerimientos necesarios y es por esta
razén que el equipo de trabajo debe seleccionar adecuadamente el recurso ya que de

aqui depende el buen desarrollo del proyecto.

Plan de Administracion del Personal

Este primer aspecto se refiere principalmente a la descripcion de cuando y como
se va a distribuir el personal encargado del proyecto. Esta informacion se desglosa en
un plan de trabajo, aca se detalla los momentos en que van a participar cada uno de los
integrantes del proyecto, y que va a pasar con estas personas mientras no estén

desempefiando alguna funcion.

B. Caracteristicas del Personal
Para que el proceso de seleccion de personal sea exitoso es importante tomar en

cuenta algunas caracteristicas de estas personas como:

. Experiencia previa
. Interés del personal en participar en el proyecto
. La habilidad de trabajar en grupo

. Disponibilidad

Practicas del Reclutamiento
Para estas practicas se tiene el respaldo de nuestras politicas internas, las que

encontramos en la guia para el reclutamiento de personal.

Negociacion

La negociacién juega un papel muy importante en nuestra seleccion del
personal. El equipo negocia con muchas partes dentro del proyecto para hacer coincidir
el personal que se va a contratar con los requerimientos necesarios que establece el

proyecto.
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Seleccion Preliminar
Para poder contratar buenos profesionales, se debe hacer un filtro teniendo
siempre al personal que se ajuste mejor al proyecto, esta pre seleccion evita una

contratacion precipitada y sin fundamentos.

Procuramiento
El procuramiento o adquisicion es la etapa que prosigue a una preseleccion,

cuando ya se tiene la seguridad del equipo o personal que se va a seleccionar.

Asignacion del Personal del Proyecto
El equipo del proyecto se ha completado en el momento en que se haya asignado
al personal que trabajard en el mismo. Este personal puede ser asignado tiempo

completo o medio tiempo, dependiendo de la funcién que vaya a desempefiar.

Direccién del Equipo del Proyecto

La direccion del equipo del proyecto formara a los miembros del mismo y a
stakeholders claves. La direccion sera formal o informal y detallada o general,
dependiendo de las necesidades del proyecto.

Técnicas y Herramientas adecuadas para la seleccién:

La seleccion de personal consiste en un proceso mediante el cual, a través del
uso de técnicas adecuadas, determinamos cuéles de entre varias personas son las mas
idoneas por sus aptitudes y cualidades personales, para desempefiar las funciones y
actividades del puesto a cubrir, a satisfaccion tanto del propio trabajador como de la

empresa.

1. Analisis y descripcion del puesto de trabajo a cubrir.

2. Elaboracion del perfil profesiografico o profesiograma.
3. Reclutamiento.

4. Preseleccion.

5. Entrevistas preliminares.

6. Pruebas.
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7. Entrevista a profundidad.

8. Redaccion de informes de candidatos finalistas.

9. Entrevista con personal directivo de la empresa. Contratacion.
10. Plan de Acogida.

11. Integracion a la empresa. Socializacion.

7.6.2. Seleccion de Personal en Obra

Los colaboradores por contratar para la implementacion del proyecto seran
reclutados mediante anuncios en medios de comunicacion colectiva. Se indicara el
puesto necesario de ocupar, las principales responsabilidades a asumir y los requisitos
minimos para aplicar para el puesto. Posteriormente el gerente del proyecto filtrara las
propuestas recibidas y hara una seleccion preliminar de los candidatos a considerar. En
caso de no obtener el resultado esperado se repetira el proceso de reclutamiento y se
buscaran recomendaciones directas para ocupar el puesto. Una vez que se tenga la
seleccidn preliminar de candidatos, se citaran para una entrevista final donde se evaluara
a cada uno de los candidatos en funcidn de las necesidades de cada puesto. Finalmente,
en funcidén de los resultados de la entrevista se seleccionard al candidato a ocupar el

puesto para formalizar la contratacion del colaborador.

Se contara con la contratacion del personal profesional, que tenga una relacion
de confianza adquirida en otros proyectos similares, asi como la contratacién del
personal de campo. De esta manera, las personas involucradas ya tienden a formar parte

de un equipo de proyectos y conocen limitantes y ventajas con estas personas

La Mano de obra no calificada podra ser contratada en su totalidad por residentes
de la zona. Siendo una politica de la Empresa, el aprendizaje constante, de tal manera
que el personal no calificado vaya aprendiendo destrezas que permitan un desarrollo de
la persona, mejorando los ingresos de las personas y ahorrando costos a la empresa, al
traer cada vez menos personal de otras sedes. Para el establecimiento del calendario del

recurso se establecio una jornada laboral de 8 horas diarias.
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7.6.3. Estructura Organizativa del Proyecto
Tabla N°7.16 OBS Organizational Breakdown Structure

]
: . . . Cliente: Provias Nacional : :
| Director Ejecutivo 1 Gerente General
1 1
1 | | [
! [ 1 1 ! : |
: Gerente de Administrador de Jefede : 1 S It 5 ] ]
1 Conservacién Vial Contrato Supervisién 1 1 ?r?n € f Gerentede Gerente de
1 11 Administraciény s .
] 1] N Construccién Equipos
e e e e e e J Finanzas
1
T I r
1 Comité de Seguimiento I-—————————J Gerente de
: Sponsor <—t Infraestructura Gerent.e }ie Obras G.e.rentfa de
1 1 Vial Civiles Edificaciones
! 1
i i I
; : [ | I 1
! Gerente del 1 Gerente d Gerente d
! erente de 1 Gerente Vial Gerente de RRHH ere,n ? € erep €de
: Proyecto H Logistica Calidad
1 1
| S ——— P ——— S ——
1

1
1
1
1
: Coordinador de Document ne. de Ing. de Oficina
1 P Socidlogo Ing. Residente Planificacion y s . Ing. SSOMA Administrador Jefe de Logistica Ing. de Calidad
i royectos Control Contral Técnica
l Equipo del Gestion 1
e e . e e e . .t .t e e e e e e et e e 2 e . e e . e e e . e e e . 2t e e .t e e .t et et e e e e e . e e . e e e . 2 e e . e e e e e . e et e e e e
i Especialista en Especiaista en Espectaista en Ing. De Suel Ing. de Obras d | Mecanico d i
ng. De Suelos . 8 . écni

I Topografia Suelosy Obras de Arte y iavimentns ! 'l]&grte?/ Dr;:saj: Electrunmgeca’nicn Jefede Almacén Ma:tc:r:]iﬁ?enetu Técnico SSOMA ge:"'m d'e H

Pavimentos Drenaje nfermeria 1
1 1
1 — T 1
1 specialista en Especialista en Especiali &cni i H

pecialista . Técnico del Asistente de . -
. Controlad: Sefialeros

I Imp~actu Estructuras Electromecdnico Topéerafo Laboratorio Capataz Almacén ontrofador Guardianes H
H Ambiental :
: :
1 Operario 1
1 1
1 1
1 1
: Oficial y/o 1
1 Ayudante Equipo de Trabajo I

r

Fuente: Cronograma del Proyecto, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis
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7.6.4. Rolesy Responsabilidades

los miembros del equipo de proyecto. El gerente del Proyecto concerniente a la
operacion participard de lleno en la gestion del equipo del proyecto. Los niveles

operativos seran los responsables de realizar el trabajo necesario para la elaboracion de

En la siguiente tabla se definen las principales responsabilidades de cada uno de

cada uno de los entregables que componen el alcance.

siendo de facil manejo y adaptable para el entendimiento de las responsabilidades de

Para dar una buena trazabilidad de los entregables se elabora la matriz tipo ROE,

cada uno de los integrantes del Proyecto.

Tabla N°7.17 Roles y Responsabilidades

[PROYECTO: Carretera
‘Cliente: Provias Nacional

PUCP-GO-MS01-MR-001

emision 20712717

PUESTOS EN SEDE

erente de
Operaciones

PROCESOS

Cierre Mensual contable

PUESTOS DE PROCEDIMIENTOS

Jefe de Obras

Jefe

€ Medio

Ambiente

Tefede
Calidad

Toordinador

de Obra
Tefe de

Logistica y
Contabilidal

Sede Central

Ing. Residente

|Ingeniero de Planeamiento

Jefe de Produccion

Jefe de Oficina Técnica

Ing. QA QC

|Prevensionista

Ing. Campo

Ing. Control

Maestro de

Obra

Almacenero

Ing. Produccién

Asistente de OT

Ingeniero de Cost

Administrador

Jefe de Personal | Administrador

Jefe de Equipos

Asistente de Adm| Asistente de

Contador

Planillero

Almacenero

Dibujantes/Cadistas

Programar y comunicar a involucrados fecha de cierre

Gierres previos necesarios (almacén, planillas, impuestos, NT, etc)

m

Elaboracién, revisién y aprobacién de provisiones (costo y venta)

Emitiry facilitar reportes para el cierre (almacén, personal etc.)

Realizar conciliaciones (con OT provisiones, con almacén
inventario, etc.)

Extornar provisiones (venta y costo)

Elaborar, revisary enviar reportes mensuales yanexos

D|D| D (2|2 |2

Enviar informacion administrativa

Seguimiento del programa de cierre

mim|{m|m|[m|m

Ingresar facturas al sistema (verificar)

Entrega de informacion para el control de costos

Precesos netamente contables (codificar facturas, verificar,
registros, analizar cuentas, verificacion de IGV, detracciones,
caja chica, etq)

Revisién Mayores (MO, MT, SC, EQ, y GG)

SSMA

Verificar que se tiene el estudio de impacto ambiental

Elaboracion de Matrices de Control operacional

Auditoria en campo

Charlas de capacitacién

Elaboracién y firma de documentos de seguridad

Reuniones de seguridad (Comité)

Elaboracién y envio de reportes (informes) de seguridad

Elaboracion de matriz de identificacién de peligros

6n de (reportar )

D |D (2|2 |2 (2|2 |2 |0

=[=1=[=1=1=1=1=[=]=

m|m|m|m|m|m|m|m[m

Logistica

Definir materiales a ser comprados por OP y por obra (reunion de
Logistica)

Definir materiales a tener stock minimo en la obra

Elaboracién de cuadro comparativo

Definir proveedor a comprar

Generarla OCen el sistema / enviar OCal proveedor

m|=®|>o|=

Aprobacién de la OC

Recepcién del material (revision de calidad y cantidad)

Ingreso al sistema del material (inventario)

Comunicacién a campo de |a llegada del material

Despacho del material a campo

Consumo del material en el sistema (ingreso regular de los
vales de salida)

Revision de las cantidades de los materiales de stock minimos
(comprar si es necesario)

o | ™ |[m|=|=|=

m|[m [m|{m|m[m

Realizacién de arqueos

al del proceso logistico (revision de
inventarios: cantidades y monto)

Definir responsables que pueden autorizar Ia salida de
materiales de almacén

R.- Responsable /E.- Ejecuta/ I.- Informado / P.- Provisiona

Fuente: Cronograma del Proyecto, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis
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7.6.5. Plan de Utilizaciéon de Recursos

Tabla N°7.18 Utilizacion de Recursos

vie 1/06/19

dic 17 |Ene |8 |feb 12 |mar 18 |abr 12 |may 18 jjun 18 [Jut18

jage’le  jsepls [oet'le

|nov 18 |dic 18 |Ene 19 |feb 19 |mar’19 |abr 12 |may 19

Inicio

Agregar tareas con fechas a la linea de tiempo

3er trimestre

jun jul ago sep oct
300h -

250h 4

Planta de Concreto Asfaltico

Sobreasignado:

150h -

Asignado:

50h -

4° trimestre

3ertrimestre
may  jun jul ago

Ter trimestre 2° trimestre
dic ene feb mar abr

Trabajo [ | [ [

244h 25zh 170h

| [ 12sh [ 228h | 253h

Fuente: Cronograma del Proyecto, 2018 Elaboracion: Autores de esta tesis

7.6.6. Criterios de Salida de Personal

El horario de trabajo sera de lunes a sdbado con una jornada de 08 horas diarias.

e Salidas Programadas:
e Culminacién del Proyecto
e Suspension o/o paralizacion del Proyecto

Salidas No Programadas

e Falta de Etica (incumplimiento del codigo de conducta de la empresa y del

cliente)

e Baja Productividad (desempefio deficiente)

e Falta disciplinaria grave.

Todo miembro del equipo de proyecto sera liberado del proyecto una vez que

concluya todas sus actividades asignadas en el cronograma de proyecto aprobado. De

igual forma cuando ocurra una paralizacién permanente del proyecto. Todo miembro

del equipo del proyecto que no cumpla con las normas del Codigo de Conducta del

proyecto sera liberado, previo acuerdo del comité de Alta Direccién. Todo miembro
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que no cumpla con el nivel de productividad de la tarea asignada como parte integrante
del entregable final, se daré por condicion de liberado

El personal tendra un régimen de trabajo de 21x7, esto quiere decir que se
laborara en obra por 21 dias seguidos y se descansara por 7 dias. Los dias que el
trabajador en convenio con el empleador se quede mas tiempo laborando, este se
reconocera y se compensara con dias de descanso.

No se pernoctara en la obra y se brindara al personal el transporte desde las

ciudades mas cercanas al campamento.

7.6.7. Politicas de Reconocimiento y Recompensas

En Siesa la politica de reconocimientos y premios se basan en el cumplimento
de las metas de productividad individual y las metas del Proyecto (costo, plazo, alcance
y calidad), el mismo ha sido disefiado con los siguientes objetivos:

¢ Incorporacion de personal calificado.

e Retencion del personal actual.

e Garantizar la equidad en funcion al puesto.

e Alentar el desempefio adecuado.

e Controlar los costos del Proyecto.

El sistema de incentivos se realiza por cumplimiento de las lineas bases del
proyecto que son:

e CPI (indice del desempefio del Cronograma) y SPI (indice del
Desempefio del Costo) al final del proyecto, no menores de 1.0, 20% de
bono sobre su remuneracion mensual durante el plazo del proyecto.

e CPIl y SPI al final del proyecto, entre 0.95 y 1.0, 5% de bono sobre su
remuneracién mensual durante el plazo del proyecto.

e Cualquier combinacién de los logros anteriores promedia los bonos
correspondientes, cualquier resultado por debajo de 0.95 anula cualquier

bono.

Sin embargo dichos incentivos seran abonados si previo a un anélisis

causa-efecto se determina que los logros obtenidos es fuente de la gestion.
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1. Evaluacion del Personal

Sera responsabilidad del superior inmediato de cada uno de los colaboradores la
tarea de evaluar el trabajo realizado por cada uno de ellos. Para ello se evaluara el
resultado final obtenido de las tareas realizadas y se evaluara también un valor para el
trabajo en equipo y actitud ante el trabajo.

Todo personal del proyecto que realice un estudio de reduccion de costos y que
este finalmente se realice, sera merecedor a un aumento en su sistema de ganancia anual.
Al mismo tiempo, si un trabajador de operaciones en base a su experiencia demuestra
que en uno de los procesos de su trabajo, es posible hacer un ajuste 6 cambio que

reduzca los costos, se le otorgara también un reconocimiento escrito y remunerado.

A Alto Desempefio

Si el personal encargado de la realizacion del proyecto realiza su trabajo en
forma ordenada, efectiva (eficiencia y eficacia de sus tareas) y cumple con consumir los
recursos minimos, para lograr el objetivo de su labor y en el tiempo menor o igual al

que se le ha asignado, se le recompensara con un Sistema de Escalas de reconocimiento.

B. Cumplimiento de los Objetivos.
El personal que realice sus funciones en forma productiva, mediante la
medicion del cumplimiento de los objetivos trazados al inicio, serd recompensado y

reconocido en forma de reuniones con todo el personal de la Empresa.

C. Motivacion del Personal

Siesa posee un programa de reconocimiento al personal y con este se reconocera
al TRABAJADOR DEL ANO por su colaboracion, cumplimiento y eficiencia
demostrada en el trabajo, distincion se hara extensiva al SUPERVISOR DEL ANO

2. Indicador de Desempefio.
Siesa cuenta con indicadores de desempefio, el cual nos indica el logro de cada
trabajador, para poder tomar medidas en cuanto al desenvolvimiento del personal en su

labor, y con esto también poder compensar por sus logros a cada uno de ellos.
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FACTORES SUB FACTORES

Cumplimiento con normas de seguridad

SECURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL

Prevencion de Accidentes

GESTION AMBIENTAL

Prevencidn sobre la Contaminacidn

Cumplimientos de las normas BPM ¥
puntos criticos de contaminacion

SEGURIDAD AMBIENTAL

Cumplimiento de los documentos del
sistema de gestidn de la ealidad
ASEGURAMIENTO Y GESTION
DE LA CALIDAD

Mejora Continua

Trabajo en Equipo

Autonomia

Calidad y Cantidad de Trabajo

ESTANDARES DE TRABAJO

Asistencia ¥ Puleridad al puesto de trabajo

¥ reuniones

Uso efectivo de los recursos

Mantenimiento de Equipos

DEFICIENTES REGULAR BUENO MUY BUENO SOBRESALIENTE
451-5 3.51 - 4.50 2,51 -3.50 1.51 - 2.50 1.00 - 1.50
Mo musstra interss ni iniciativa Cumple parcialmenta Cumple siemprs Pleail; 5“1:5[ ¥ Iﬂﬂ:;;:;::m Lo o8

Mo los informa v evita
reportarlos

Oeasionzlments los detecta v
avita reportarlos

Laos reporta oportunaments

Los raporta oportunaments ¥
toma accionss inmediatas

Demueastra pro actividad en al
pravencion

Mo muestra interés ni iniciativa

Oeasionalments musstra interds

Wluestra interds 2n la pravencion

Sz preocupa constantements v
tiens buena actitud

Fomenta la prevencion v
excelents actitud

Vigila reporta ¥ corrige los

Influye v compromete a sus

Mo musstra interés ni iniciativa Cumple parcialmenta Cumple siempra camientos i ieros
Mo los aplica ni los usa Comete alzunos errores 2n s WVigila su adecvado comgplimiznto Los comgple 2 identifica
. Los cumple adzcuadamente . .
zdecuadaments aplicacion zn 2l arza oportunidades de mejora
(Ocasionalments apova 2 quisnss Fegnlarments presanta Fomenta en sus compafisros 1a
No prasenta propuoestas ni povasd Oeasionzlments prasenta majoras = pr .. .
K - prasentan propusstas enla . propuestas 62 majora 20 sus prasentacion de mejoras 2n sus
mejoras en sus responsabilidades ora de sms £ sabili =n sus responsabilidadss . cabili . sabili
Mo comparts informacion vy no | Oecasionalmente inferiorss alo | Comparte informacion v trabaja Participa activamentz 2n los Fomenta v lidzera los EOP wio
trabaja en aquipo esperado 20 2quipe EOQP wio similares stmilares

Faquisre sepervision permanente

Requisrs supervision para validar
v corregir los resultados

Fequizre sepervision eventual

Demusstra buenos resultados sin
SUpErvision

Mo requiers supervision, tisne

resultados confizbles

Permanentsments inferiorss a lo
zperado

Ocasionalments inferiorss a lo
zxperado

Calidad v cantidad de trabajo da
zeverdo 2 lo ssperado

Ocastonalments superiores 2 lo
zxperado

Parmanentemente por encima de
lo ssperado

Tienz § a mas fallas injustificadas

mensualmenta ¥ constantements

llega tarde

Tiene hasta 3 fallas injustificadas
mensualments ¥ constantements
llega tarde

Tizne hasta 2 faltas injustificadas
v ocastonalmentz llaga tarde

Tiene 1 falta injustificada
mensuval vwo tardanza

Mo tizne faltas ni tardanzas

Mo muestra interés ni iniciativa

Eventvalmente raquiers aszsoria

Uso adzcvado v 2ficients

WVigila 2l wso adecvado v 2ficients

Promueve =l uso adecvado entre
U5 compafieros

Mo zsezvra la conservacion dz los
equipos

Aserura la conservacion

Realiza &l mantenimisnto
oportuno

Detecta v reporta fallas acordz 2
= conocimisnto ¥
responsabilidad

Praviene fallas d= equipos con s
conoctmisnto v responsabilidad
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7.7. Plan de Comunicaciones
7.7.1. Objetivo

El plan de comunicaciones se ha desarrollado para identificar e informar al
personal del proyecto sobre la entrega de las comunicaciones necesaria para la
comunicacion fluida y asegurar que el mensaje correcto sea entregado con calidad,

eficacia y de manera oportuna.

7.7.2. Estrategia de Comunicacion
Garantizar una adecuada comunicacion entre los stakeholders internos vy

externos y asi asegurar el cumplimiento de los objetivos del proyecto.

7.7.3. Organizacion de la Comunicacion

Para la planificacion de las comunicaciones se utilizard el registro de los
interesados en la medida que impacten en el desarrollo del proyecto con el fin de
determinar las necesidades de informacion y como seran abordadas por los interesados
del proyecto. Como herramienta se utilizard el andlisis de los requisitos de las
comunicaciones, este andlisis da como resultado la suma de las necesidades de
informacion de los interesados en el Proyecto. Se considera los siguientes tipos de

comunicacion:

Tabla N°7.19 Tipos de Comunicacion

Tipo de Concepto Instrumentos
Comunicacion
Se mantendra comunicacion con los | e Actas de Reuniones.
stakeholders externos como: e Notas de Prensa Local
General ¢ Dirigentes de las comunidades e Jornadas de Sensibilizacion
¢ Dirigentes de construccion civil e Documentos formales.
e Y otros que se determine por
necesidad.
Se da entre el Gerente de Proyecto | e Informes de obra.
hacia el Sponsor y el equipo del | o Reportes de desempefio
Proyecto y viceversa en cada fase del | « Organigramas
mismo. considerando las actividades | ¢ Manual de funcionesy
Iaa que se deben ejecutar y lograr, lo cual responsabilidades.
se pretende alcanzar mediante eluso de | 4  Herramientas de telecomunicacion
las siguientes herramientas: (teléfono, correo electrénico,
videoconferencia, etc.)
¢ Memorandum
e Minutas de Reunion
e Cuaderno de Obra (Bitacora de Obra)
Comunicacion  técnica sobre el | o Notificaciones (comunicacion escrita)
proyecto, gestién, ejecuciéon con el
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Externa

cliente, los proveedores y los actores | e Informes de obra para el cliente,

externos del proyecto, hacerlos Interesados
participes como socios estratégicos en | e Herramientas de telecomunicacion
el desarrollo del proyecto. (teléfono, correo electronico,

videoconferencia, etc.).
e Minutas de Reunién.
e Solicitudes de Cambio.
e Oficios

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis

7.7.4. Distribucion de la Comunicacién

Para la distribucion de la informacion se utilizaran los informes de rendimiento,

los cuales informaran del estado y desempefio del proyecto difundiendo las versiones

actualizadas en las reuniones individuales y grupales de los interesados, se mantendra

los siguientes lineamientos:

Todo el control y la distribucién de la informacion estara a cargo y se
tramitara a través del equipo del proyecto.

Se mantendré un archivo fisico debidamente codificado en las oficinas
del proyecto, de todos los documentos generados.

Todos los equipos de trabajo (subcontratistas y equipo de proyecto)
tendran copias de las especificaciones técnicas y planos constructivos del
proyecto, de acuerdo a su especialidad.

Se hara como minimo un respaldo por mes de la informacion electronica,
a cargo del Gerente de Proyecto.

Los cambios en alcances de obras durante su ejecucion se deberan

proponer con su respectivo procedimiento.
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7.7.5. Cuadro Resumen

Tabla N°7.20 Matriz de Comunicaciones

| Cddigo F-443
o ,
= 'cirsa MATRIZ DE COMUNICACIONES EXTERNA Version: 1.0
| Vigencia:
1.0 INFORMACION GENERAL
Nombre del proyecto:
Fecha de emision: Codigo:
Nota 1: Todos los documentos aqui descritos deben ser registrados por Responsable de Control Documentario, tanto los que ingresen como los que sean emitidos por el proyecto.
Nota 2: Los emisores no aprueban los documentos. Los emisores son responsables por asegurar que dicho documento sea emitido y ademas llegue a su destino.
2.0 MATRIZ DE COMUNICACIONES
EMISOR RECEPTOR
ID ENTREGABLE MEDIO FRECUENCIA
STAKEHOLDER FUNCION NOMBRE FUNCION | NOMBRE | STAKEHOLDER
Gerencia de Proyecto
» L Responsable . N
1 SIESA Construccidon  |Responsable de Proyecto Acta de Entrega de Terreno Cuaderno Obra Inicio Obra Supervision Cliente / Supervision
2 SIESA Construccion  |Responsable de Proyecto Informes Mensuales Mensajeria fisica o Mensual, 7 Respon_se_\lble Cliente / Supervision
fax Supervision
. s . . Responsable " .
3 SIESA Construccidon  |Responsable de Proyecto Solicitud de Orden de Cambio Cuaderno Obra Variable Supervision Cliente / Supervision
4 Cliente / Supervisién  |Responsable Supervision Orden de Trabajo aprobada Cuaderno Obra Variable Sf:$§:§:ble de SIESA Construccion
5 SIESA Construccion  [Responsable de Proyecto Conformidad de Recepcion de Cuaderno Obra Variable Responlsible Cliente / Supervision
Obra Supervision
" ” X Responsable . o
6 SIESA Construccidn  |Responsable de Proyecto Acta de Recepcién de Obra Cuaderno Obra Variable Supervisién Cliente / Supervision
7 SIESA Construccion  |Responsable de Proyecto Notificacion sobre incidentes Via Oral Variable Gerente General SIESA Organizacion
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Responsable de Control

Documentario

Responsable de Control

Reuniones de

8 SIESA Construccion ) Actas/Minutas de Reunion X -, Variable Varios Varios
Documentario Coordinacién
Abastecimiento
9 SIESA Construccion Responsable de Procura Bases de Concurso Licitaciones rainsajena fisica o Variable E:fg:::ble de Socio Estratégico
10 SIESA Construccion Responsable de Procura Respuestas a Consultas rainsajena fisica o Variable Socio Estratégico
11 SIESA Construccion Responsable de Procura Evaluacién de proveedores Via e-mail Variable ﬁ:;?s::ls:ble de SIESA Organizacion
12 SIESA Construccion Responsable de Procura Requerimiento de Obra Via e-mail Variable ﬁz;ﬁ:;s:ble de SIESA Organizacion
13 SIESA Construccion Almacenero Stock Valorizado Via e-mail Mensual, 30 ﬁ:;rs(:irls:ble de SIESA Organizacion
14 SIESA Construccion Almacenero Item sin Movimiento Via e-mail Mensual, 30 ﬁs;rs(:irls:ble de SIESA Organizacion
Planeamiento y Control
15 SIESA Construccion Responsable de Plan. y Control Valorizaciones al cliente Mensajeria fisica o Mensual, 28 Respon§§Ple Cliente / Supervision
fax Supervisién
" ) . . . Gerente Plan. y P
16 SIESA Construccion Responsable de Plan. y Control Reporte Ejecutivo Semanal Via e-mail Semanal, Lunes Control SIESA Organizacion
17 SIESA Construccion Responsable de Plan. y Control Informe Mensual Via e-mail Mensual, 10 Sz;et:éle Plan. y SIESA Organizacion
18 SIESA Construccion Responsable de Plan. y Control Cronograma Via e-mail Variable Si:ﬁ?éf Plan. y SIESA Organizacion
" . . . Gerente Plan. y P
19 SIESA Construccién Responsable de Plan. y Control Informe Semanal de Produccién [Via e-mail Semanal, Jueves Control SIESA Organizacion
20 SIESA Construccion Responsable de Plan. y Control Resultado Operativo Via e-mail Mensual, 7 S::\et:(thle Plan. y SIESA Organizacion
Ingenieria de Construccién
21 SIESA Construccion Responsa§|§ Ingenieria de RFI Mensajeria fisica o Variable Respon;é’bIe Cliente / Supervision
Construccion fax Supervisién
22 SIESA Construccion Responsab_l’e Ingenieria de Transmittal Mensajeria fisica o Variable Respon_5§’bIe Cliente / Supervision
Construccion fax Supervisién
23 SIESA Construccion Responsab_l’e Ingenieria de CDT Mensajeria fisica o Variable Respon_s@rble Cliente / Supervision
Construccion fax Supervisién
24 SIESA Construccién Responsab_l’e Ingenieria de Manuale_s de Uso de _ Mensajeria fisica o Cierre Obra Respon_s@?)le Cliente / Supervisién
Construccion Instalaciones construidas fax Supervisién
25 SIESA Construccion Responsable Ingenieria de Submittal Mensajeria fisica o Variable Socio Estratégico

Construccion

fax
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SSOMA

Mensajeria fisica o

Responsable

26 SIESA Construccion Responsable de SSMA Estudios Impacto Ambiental Inicio Obra s Cliente / Supervision
fax Supervision
27 SIESA Construccion Responsable de SSMA Informe Mensual SSMA Via e-mail Mensual, 30 FS{Zi:):nsable de SIESA Organizacion
28 SIESA Construccion Responsable de SSMA Registro Semanal SSMA Via e-mail Semanal, martes gessl;\za:nsable de SIESA Organizacion
29 SIESA Construccion Responsable de SSMA Notificaciéon sobre incidentes Via Oral Variable 227\;]:"53“& de SIESA Organizacion
30 SIESA Construccion Responsable de SSMA Informe Preliminar de Accidente |Via e-mail Variable gesi::nsable de SIESA Organizacion
31 SIESA Construccion Responsable de SSMA Informe Final de Accidente Mensajeria fisica o Variable Respon_sz.;\’ble Cliente / Supervisién
fax Supervision
Calidad
32 SIESA Construccion Responsable de Calidad Dossier de Calidad Mensajeria fisica o Cierre ResPO".S?PIE Cliente / Supervisién
fax Supervision
33 SIESA Construccion Responsable de Calidad Informe Mensual Calidad Via e-mail Mensual, 30 (P;:Isizggsable de SIESA Organizacion
34 SIESA Construccion Responsable de Calidad Lecciones Aprendidas Via e-mail Mensual, 30 Gerente de Obras SIESA Organizacion
Administracion
35 SIESA Construccién ReSF’F’_”“b'_E de Soporte Solicitud de I|cenC|a_ de Mensajeria fisica o Variable Representante Entidades Locales
Administrativo construccion, permisos fax
36 SIESA Construccién Resp_o_nsabl_e de Soporte Notlflgauones / Avisos de Mensajeria fisica o Variable Representante Sociedad
Administrativo trabajo fax
37 SIESA Construccion Respp_nsabl_e de Soporte Solictudes de personal Via e-mail Variable RRHH SIESA Organizacion
Administrativo
38 SIESA Construccion ReSp.OnsabI? de Soporte Pedidos de Fondos Via e-mail Semanal, martes G.erenua Adm & SIESA Organizacion
Administrativo Finanzas
39 SIESA Construccion Respppsablg de Soporte Reporte Caja Chica Mensajeria fisica o Semanal, martes Glerenc|a Adm & SIESA Organizacion
Administrativo fax Finanzas
40 SIESA Construccion Respppsablz_e de Soporte Facturas Mensajeria fisica o Semanal, martes Ggrenma Adm & SIESA Organizacion
Administrativo fax Finanzas
41 SIESA Construccion Res?"_”sab'_e de Soporte Or_dgn de Suministro (suministros Sistema Variable Respo_nsable de SIESA Organizacion
Administrativo oficina) Logistica
42 SIESA Construccién | eSPonsable de Soporte AFP del mes Via e-mail Mensual, 30 RRHH SIESA Organizacion
Administrativo
43 SIESA Construccion Resp.onsablt_e de Soporte Inasistencias del mes Via e-mail Mensual, 30 RRHH SIESA Organizacion
Administrativo
44 SIESA Construccion Responsable de Soporte Depdsito Cuota Sindical Via e-mail Quincenal, 15 Contador SIESA Organizacion

Administrativo

Responsable
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Produccion

45 SIESA Construccién Responsable de Produccion Solicitud de aprobacion de Mens_aJerla fisica o Mensual, 20 Respon§§ple Cliente / Supervision
metrados e-mail Supervision
46 SIESA Construccion Responsable de Produccién Programacion Semanal Zﬁ;;?ena fisica o Semanal, viernes Ing. Produccién Socio Estratégico
47 SIESA Construccion Responsables de cada area Evaluacion de personal Via e-mail Variable RRHH SIESA Organizacion
3.0 APROBACION DEL PLAN
Firma de los representantes de las empresas (Stakeholders) involucradas en el Plan de Comunicaciones del proyecto:
Nombre Cargo Empresa Firma

Elaborado por: Control Documentario Edificaciones Revisado por: Administrador de Contratos Aprobado por: Gerente de Proyecto

Fecha: 01/03/2016 Fecha: Fecha:

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis
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7.8. Plan de Riesgos
En este Plan se identificard los riesgos que pueden afectar la ejecucion del

proyecto.

7.8.1. Categoria de Riesgos
Representados mediante la Estructura de Desglose de Riesgos o Risk

Breakdown Structure (RBS), estos riesgos se han clasificado en las siguientes
categorias:

e Naturaleza

e Recursos

e Técnica

e Gestion

e Comunicacion

e Proveedores

e Clima social
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1.0. “PROYECTO DE REHABILITACION, Y MEJORAMIENTO DE LA
CARRETERA PAMPLONA - SAN JOSE — CAJATAMBO - OYON”

1.1. NATURALEZA

1.2. RECURSOS

1.3. TECNICA

1.4. GESTION

1.1.1.Peligrode
lluvias torrenciales
que daiien los
avances

1.2.1. Renuncia
Durante el proyecto
de personal
especialista

1.5. COMUNICACION

1.6. PROVEEDORES

1.7. CLIMA SOCIAL

1.1.2. Sismos de gran
intensidad

1.3.1. Daiios de
impacto ambiental
al agua

1.4.1. Ocurrencia de
accidentes laborales

1.5.1. Reclamos y/o
conflictos por parte
de las comunidades
aledaiias

1.3.2. Dafios de
impacto ambiental
al suelo por trabajo
en canteras

1.4.2. No contar a
tiempo con los
permisos de
construccién

1.3.3. Dafio de
algunos materiales
de construccion
(acero, cemento)
debidoala

h dad de la zona

1.3.4.Problemas
geoldgicos con el
suelo por donde se
construya la
carretera

1.3.5.Hallazgo de
restos
arqueolégicos
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1.6.1. Incremento
del costo de los
materiales e
insumos

1.7.1. Hurto al personal
por delincuentes en
zonas aledaiias

1.6.2. Proveedores
que no cumplan con
las especificaciones
que se solicita

1.7.2. Robo de
maquinarias y equipos




7.8.2. Relacion de Riesgos

Cada riesgo estd asociado a una causa y una consecuencia, la causa por la cual se puede originar y el efecto que este pueda causar.

Tabla N°7.21 Causa de Riesgos

ID Riesgo u Oportunidad Categorias Causa Consecuencias
Robo d inari . . .
1.7.2. 0 _0 © laquinanias y Clima Social  |Inseguridad de la Zona Retraso en las entregas
equipos
Problemas geologicos con el Dificultades con el terreno en algunos
1.3.4. |suelo por donde se construya |Técnica tramos a causas de rocas de gran Retraso en la entrega del Proyecto
la carretera tamaino
131 Daiios de impacto ambiental Técni Mala utilizacion de fuentes de agua para |Indemnizacion a la comunidad por los
3.1, €cnica . . s
al agua los trabajos a realizar perjuicios generados
Renuncia durante el provecto Retraso en la construccion y demanda
1.2.1. . p Y Recursos Mejores ofertas laborales en el mercado.|de mayores costos en adquisicion de
de personal especialista
nuevo personal
Incremento del costo de los " . .
1.6.1. . . Proveedores  |Inestabilidad economia del pais Incremento del presupuesto
materiales e insumos
Daiio de algunos materiales de
133 construccion (acero, cemento) Técni Ubicacion del ‘ l Retraso del Pr ‘
3.3. . €cnica icacion del proyecto cerca al mar etraso del Proyecto
debido a la humedad de la proy Y
zona
Peligro de lluvias torrenciales o Efectos de la natual l
. . ectos de la naturaleza por las
1.1.1. |deslizamientos de tierra que  |Naturaleza . . P Retraso del Proyecto
- estaciones del clima
dafien los avances
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ID Riesgo u Oportunidad Categorias Causa Consecuencias
1.1.2. [Sismos de gran mtensidad Naturaleza Ubicacion del pais en zona sismica Retraso en la entrega del Proyecto
13.2 Dafios de impacto ambiental al Téeni Utilizacion de canteras para extraccion |Indemnizacion a la comunidad por los
3.2. . écnica . .
suelo por trabajo en canteras de materiales perjuicios generados
Reclamos y/o conflictos por
1.5.1. |parte de las comunidades comunicacion |Intereses econémicos de la comunidad |Retraso del Proyecto
aledafias
Ocuwrrencia de accidentes . Mala utilizacion de los equipos
1.4.1. Gestion . up Retraso del Proyecto
laborales proteccion personal en obra
Hurto al personal por . . . . ..
1.7.1. , p p . |Clma Social |Peligrosidad e Inseguridad de la Zona |Retraso en las actividades del proyecto
delincuentes en zonas aledafias
No contar a tiempo con los Demora de la municipalidad de la zona
1.4.2. | . P ., Gestion en emitir los permisos de construccion |Retraso en elInicio de las Actividades
pemmisos de construccion ., .
y algunos casos realizacion de desvios
Proveedores que no cumplan . . ..
: . No contar con stock de materiales Retraso en ciertas actividades del
1.6.2. |con las especificaciones que |Proveedores ..
. . solicitados proyecto
se solicita
Hallazgo de restos L .
1.3.5. = Técnica Zona con posibles restos arqueologicos [Retraso del Proyecto

arqueologicos

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis

126




7.8.3. Matriz de Probabilidad e Impacto

Cada riesgo se ha calificado de acuerdo con su probabilidad de ocurrencia y con
el impacto sobre un objetivo, en caso de que este ocurra.

Ademas, se ha definido las reglas de calificacion de los riesgos antes del inicio

del proyecto, el cual se muestra en la tabla siguiente.

Tabla N°7.22 Matriz Probabilidad e Impacto
MATRIZ PROBABILIDAD E IMPACTO

Probabili

dad Amenazas Oportunidades
0.09 0.05 0.09 0.09 0.05
0.07 0.04 0.07 0.14 0.14 0.07 0.04

0.1 0.05 0.03
0.06 0.03 0.02

0.05 0.03 0.05 0.1
0.03 0.02 0.03 0.06

0.01 0.01 0.01 0.02 0.04 0.08 0.08 0.04 0.02 0.01 0.01

0.05/ 0.10/ 0.20/ 0.40/ 0.80/ 0.80/ 0.40/ 0.20/ 0.10/ 0.05/
Muy Bajo Bajo Moderado Alto Muy Alto | Muy Alto Alto Moderado Bajo Muy Bajo

0.12

0.12

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

7.8.4. Registro de Riesgos Criticos
Se ha clasificado los riesgos de acuerdo con su impacto econdmico en el

proyecto, determinado por un seméaforo de colores:

Tabla N°7.23 Riesgos por Grado de Criticidad

Rango
Rojo (alto, muy alto) 0.18 0.80
Amarillo (moderado) 0.06 0.17
Verde (bajo, muy bajo) 0.01 0.05

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

En la Tabla 7.24 se detalla el analisis por cada riesgo asignando un valor a su
probabilidad de riesgo e impacto, definiendo la estrategia a implementar y ordenando

los riesgos de acuerdo a su pérdida esperada.
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Tabla N°7.24 Matriz de Probabilidad e Impacto — Riesgos Criticos

5 [iovademaiuring 0% 080 0@ s 297000
Equpos
[rczaento dzloosto de los % : ) A
L6.L EE s 050 065 03 [S¢ 270000000
Reclmos y'o condlicos por
L3.1 |perke de les comunidzdes 050 085 08 |8 120000000
aldfizs
Cedfio de zlamos matenzles de
construce ion (20210, czmentd) - -
L33 dsbido 2 b Imedad de 045 Q70 02 | & €00,000.00
zone
Ocurrenciz de zoc tentes ) ) N
L4L bbarals 030 050 s | S 500,000.00
Reminciz durenie & proyecio % 2 2
) g ]
LiL 4 o G 0% Q70 03 | s 16000000
DCefios de tmpacto zmbientl 2l % =4 . =
4 J f
L3 sl packibiyem cadlims L) 080 o |8 17500000 | 8¢ 7,00000
1.3, [2fos & mpacioambeatl | a7 0o |s. 7iomm (St 497000
alzgna
No conter 2 tempo con ks 2 ,
4 (
L42 S o e 0 050 010 |8 1980000 | 8¢ 1.58000
Husto 2l personz! por i ,‘ 5
1.7.1.&. BT 0% 060 o |S 200000
Peligro de Tuvies tarencizles
L1L|odsslmmizntos d fisrrz que 010 040 o |8 3000000
dafien los avances
1.1.2. [Sismos de grzn intenstiad b 050 08 |8 1180000
i (o e 010 050 06 s 1210000 |
arqueobaicos
Problezs geclogioos con el
1.34.|sueh por donds sz construyz 00 080 LA 1500000 8
le careerz
Provesdorss que no cumpln
1.6.2.|con lzs espec ficaciones que 010 040 o |8 650000
sz solicits

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

7.8.5. Medidas Preventivas
Se aplicaran a todos los riesgos que se ha identificado, se mostrara las estrategias
de respuesta a los riesgos que puedan afectar el Proyecto.
e Amenazas

> Evitar
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» Mitigar
» Transferir
e Oportunidades
» Explotar
» Mejorar
» Compartir

Una estrategia de

respuesta

OPORTUNIDADES consiste en Aceptar.

Tabla N°7.25 Medidas Preventivas Aplicadas a Riesgos

tanto para AMENAZAS como para

ID Riesgo u Oportunidad Medidas Preventivas Nueva Pro.babllldad Costo Medida Preventiva
del Riesgo
Contratar agentes de seguridad para
1.7.2.|Robo de maquinarias y equipos resguardar la obra y contratar un 0.60 S/. 1,200,000.00
seguro
Incremento del costo de los materiales e Congela precios &l momento de cerrar
16.1.]. los contratos con nuestros futuros 0.40 S/. 695,000.00
insumos
proveedores
151 Reclamos ylo conﬂ~|ctos por parte de las C(.)nversar con los pgbladores y 045 S/, 600,000.00
comunidades aledafias brindarles apoyo social
Dafio de algunos materiales de construccion Acondicionar 4reas para el
1.3.3.|(acero, cemento) debido a la humedad de la . P . 0.40 S/. 250,000.00
almacenamiento de los materiales
zona
1.4.1.|Ocurrencia de accidentes lahorales Elaborar planes de SSOMA 0.25 S/.95,000.00
Renuncia durante el to d I Tener planes de retencio tivacié
191 enur?u_a urante el proyecto de personal ener pgnes e retencion y motivacion 040 /. 70,000.00
especialista de trabajadores
Dafios de impacto ambiental al suelo por trabajo Aplicar los estudios de impacto
13.2. P P ) ambiental, elaborar planes de 0.03 S/. 8,000.00
en canteras . . .
proteccion de medio ambiente
Aplicar los estudios de impacto
1.3.1.|Dafios de impacto ambiental al agua ambiental, elaborar planes de 0.05 S/.7,000.00
proteccion de medio ambiente
142 No contar_{itlempo con los permisos de I_n|C|ar. con antlcpacmn la solicitud de 015 5/, 400000
construccion licencias y permisos
Hurto al personal por delincuentes en zonas - A
1.7.1. ]y P P Solicitar apoyo a la policia nacional 0.15 S/. 14,400.00
aledafias
COSTO DE MEDIDAPREVENTIVA S/, 2,943,400.00

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis
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7.8.6. Medidas Correctivas o Plan de Contingencias
A los riesgos mas criticos se le ha asignado un determinado plan de
contingencia, el cual contrarrestara su impacto. Este solo se aplicara en caso de que el

riesgo suceda.

Ademas, se ha incluido el plan de contingencia para seis riesgos como se aprecia

en la tabla siguiente.

Tabla N°7.26 Medidas Correctivas Aplicadas a Riesgos

. n Nueva q Medidas Correctivas/ Costo de Medida Margen de
[ R0 W Ol héae Posibilidad IFaLFallta izl Plan de Contingencia Correctiva Contingencia
1.7.2.|Robo de maquinarias y equipos 0.50 S/ 2,909,520.00 Szt;acrls' seguro contratado parael | o, 5 ciae5800( s/ 14547600
161, !ncremento del costo de los materiales e 0.25 s/, 2.700,000,00 Renegociar los contratos con los S/, 2,295,000.00 | S/. 675,000.0
Insumos proveedores

Realizar obras sociles en beneficio de

Reclamos y/o conflictos por parte de las la comunidad o solicitar apoyo a la

15.1. . o 0.40 S/. 1,200,000.00 s Sl. 720,000.00 | S/. 480,000.0
comunidades aledafias policia en caso de no llegar a un
acuerdo
Dafio de algunos materiales de construccion Requerir al proveedor materiales en el
1.3.3.(acero, cemento) debido a la humedad de la 0.25 S/. 600,000.00 |tiempo para su utilizacion y evitar el S/ 420,000.00 | S/. 150,000.0
zona almacenamiento
1.4.1.|Ocurrencia de accidentes laborales 0.10 S 500,000,00 | TOCCder @ lRactvacion delSequro | o, g 5 00 | g1 50,0000
Complementario de Trabajo Riesgo
121 Renur}m_adurante el proyecto de personal 0.25 sl 160,000,00 Tener en lista ;_Je_rsonal para contratar s/ 11200000 | Sl. 40,0000
especialista apenas los solicite el proyecto.

S/. 6,490,568.00 | S/. 2,849,760.00

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

7.8.7. Reserva de Contingencia
De acuerdo con nuestra experiencia para el desarrollo de este proyecto se ha

considerado un monto de 2,849,760.00 nuevos soles para contingencia.

7.8.8. Reserva de Gestion

Para la reserva de gestion se estd considerando un 0.9% lo cual equivale a
1,281,156.30 nuevos soles, esto de acuerdo con las politicas de la impresa, esto
permitird cubrirnos ante cualquier riesgo que no ha sido contemplado durante nuestro

analisis.
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7.8.9. Ficha de Riesgos

Tabla N°7.27 Ficha de Riesgos

FICHA DETALLADA DEL RIESGO

Proyecto

PROYECTO DE REHABILITACION, Y
MEJORAMIENTO DE LA CARRETERA
PAMPLONA-SAN JOSE-CAJATAMBO-OYON

Codificacion del

Riesgo 1.7.2.
Fecha de deteccion
del Riesgo Octubre 2017

Nombre del Riesgo

Robo de maquinarias y equipos

Estrategia por
emplear

Transferir

Descripcion del
riesgo

Robo de la maquinaria pesada

Medidas Preventivas

Contratar agente de seguridad para resguardar la obra
y contratar un seguro

Medida a ejecutar en
caso de ocurrir el
Riesgo

Coordinar con la aseguradora para la activacion del
seguro

Antecedentes de
pérdidas

Esto lo va a determinar el interesado

Propietario del
Riesgo

Equipo de Gestidn

Propietario del
Riesgo

Apellidos y Nombre:
Firma:

Fuente:

Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis
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7.9. Plan de Compras
7.9.1. Estrategia de Contratacion

Este documento describe en resumen los procesos de gestion de la cadena de
abastecimiento de materiales, alquileres y subcontratos de servicios para el proyecto,
para obtener la mejor opcion técnica, econémica y entrega oportuna en obra.

El plan de gestion de abastecimiento que aplicara SIESA se desarrollara usando
los procedimientos y lineamientos propios, encargandose de la ejecucion de la
infraestructura fisica de la obra.

En el presente documento se indican los procesos y lineamientos que se
emplearan para poder realizar la adquisicién de materiales y servicios fuera del equipo
del proyecto, teniendo en cuenta que esta labor la desarrollan las areas de Logistica de
SIESA, segun los Lineamientos y Procesos de esta area de soporte.

Se procedera a resumir todo el proceso de gestion de abastecimiento, desde la
realizacion de las licitaciones privadas, el desarrollo del proceso de abastecimiento y
finalmente el procedimiento de cierre y liquidacién de los proveedores.

Para los suministros que requieren de un contrato, se cuenta con los lineamientos

establecidos por el &rea Legal y su soporte para la revision de los contratos.

7.9.2. Objetivos
El objetivo del presente documento es guiar al Equipo de Responsables del

Proyecto en todas las etapas del proyecto sobre la Gestion del Abastecimiento.

7.9.3. Alcance

Este documento es de aplicacion para el proyecto del mejoramiento de la
carretera Pamplona — Oyon, este documento es de propiedad del responsable del
Proyecto y su aplicacion contara con el soporte del equipo de responsables del proyecto,
el Responsable de Linea de Negocio de Infraestructura Vial y la Gerencia de

Administracion y Servicios Generales.
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Tabla N°7.28 Términos

N° | Termino Definicion

1 Long lead items Bienes de capital tales como equipos de rotacién o
elementos de importacion que incluyen fabricacion en el
extranjero.

2 Expediting Tiene por objetivo el mantener los tiempos suministro de
materiales.

3 Compra local Es el proceso para realizar el abastecimiento de
materiales e insumos de manera local en los proyectos u
obras.

4 Licitaciones Es el concurso que se realiza para la adquisicion de
materiales, servicios y subcontratos.

5 Compras Son aquellas que por la cantidad o aplicacion se

recurrentes requieren constantemente en obra y para su adquisicion
se elabora un ACA (acuerdo de compra abierta)

6 Compras Son procesos de abastecimiento por el cual se realiza las

programadas compras consolidadas (que corresponden a materiales
y/o servicio para todas las obras que son identificadas
por la sede central de la empresa

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

7.9.4. Desarrollo

El abastecimiento precede a las actividades de produccion que
requieren un suministro de materiales, alquileres y servicios, que se requieren para
poder realizar la ejecucidn del proyecto segun las Especificaciones Técnicas del mismo.
En términos generales involucra: desarrollar el proceso de compra de materiales y
contratacion de alquileres y servicios, ademas de realizar el seguimiento desde su

requerimiento, llegada a obra y liquidacion del subcontrato.

La adquisicion de materiales se ejecuta segun lo definido en el lineamiento de
la gestion de compras, a través de: acuerdos de compra, compras recurrentes, compras

programadas, consignaciones y compras locales.
La contratacion de alquileres y servicios se realizara siguiendo el procedimiento

de licitaciones privadas y el de gestion de subcontratos, a través de la realizacion de

contratos de prestacion de servicios.
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El Responsable de Proyecto debe considerar los siguientes aspectos para la toma
de decisiones relacionadas al manejo de la Gestién de abastecimiento de su proyecto
Elaboracion del cronograma de abastecimiento de materiales, alquileres y
servicios en obra a fin de garantizar la oportuna llegada de los materiales y servicios

requeridos; en las condiciones establecidas (alcance, calidad, costo y plazo).

En base a los tiempos indicados en el cronograma de abastecimiento, se debe
estimar los tiempos de procura (gestion de compra), previo a la disposicion de los en la
obra, esta estimacion es por cada recurso, debido a que cada uno de estos puede requerir
un tiempo de procura particular dependiendo de la especializacion del material o

servicio.

Garantizar la decision Optima de abastecimiento tratando se seguir
los procedimientos y lineamientos de la organizacion, dejando en todo momento la los

registros correspondientes para la posterior trazabilidad de estos procesos.

e Optimizar la gestion del almacén para garantizar la disponibilidad de
materiales para el proyecto.

e Realizar un continuo seguimiento de control de subcontratos, para de
esta manera identificar posibles problemas que se pudieran presentar
con los proveedores, teniendo planes de contingencia y proveedores
adicionales, para cubrir cualquier falencia que se pudiera presentar en el

desarrollo de los trabajos del proveedor.

Tabla N°7.29 Criterios de Aceptacion

Valores
Material Criterios de Aceptacion
Aceptables
Combustible Debe entregar los ensayos del |La cisterna debe
combustible tener una perdida
Verificacidn de capacidad de la|como maximo de
cisterna 0.5%
- Deflexion Horizontal - Méaximo L/200
Estructuras Metalicas y |-Deflexion Vertical - Maximo L/300
Puente - Identificacién - Segun los planos
- Galvanizado - 100 pm
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Cemento Asfaltico - Ensayo de Penetracion
Vallas de Proteccién - Verificacién de Dimensiones | . Segun la orden
de compra
- Verificacion de Tipo y - Segun orden de
Seftales espesor de pintura ) comprfal
- Nomenclatura de sefiales - Segun orden de
compra
- Fecha de Fabricacion - Méximo 30 dias
antes de fecha de
Cemento recepcion
- Tipo de Concreto - Segun orden de
compra
Fierro Corrugado - V(_arificacién de diametro y| - Segun orden de
longitud compra

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

7.9.5. Transferencia de Informacion de la propuesta ganadora
En la fase de Inicio del proyecto la Gerencia Comercial entregara toda la

informacidn relacionada a las cotizaciones utilizadas para elaborar el presupuesto al
Responsable de Proyecto y Responsable de Soporte Administrativo. Esta informacion
incluye los aspectos técnicos y econdmicos contractuales, asi como también toda la
informacion base como son:

e Presupuesto Venta

e Analisis de precios unitarios

e Cronograma Contractual

e Documentos Técnicos

e Metrados
Cotizaciones y cuadros comparativos

Anélisis de compatibilizacion y constructabilidad realizados durante el proceso

presupuestario.
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Tabla N°7.30 Gestion de Adquisicion para el arranque del Proyecto
RESPONSABLES DE PROCURA

TIPOS DE ADQUISICIONES

sus
CONTRATOS COMPRAS COMPRAS COMPRAS
JACAIACIONES RECURRENTES PROGRAMADAS LOCALES

CLIENTE

JEFE DE COMPRAS GERENTE DE

JEFE DE ADMINISTRACION
COMPRAS Y SERVICIOS
GENERALES

JEFE DE
LOGISTICA
DE OBRA

PUBLICO
ADMINISTRADOR DE
SUBCONTRATOS

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

7.9.6. Planeamiento
Cuando se da el inicio de la fase de Planeamiento del Proyecto hay aspectos que

son, muy relevantes en relacion con la Gestion de Adquisiciones:

Segun el esquema del Proyecto, a continuacion, se presenta la estructura de

responsables de Procura:

El Jefe de Oficina Técnica, los ingenieros de especialidades junto con el
soporte del Responsable de Procura tienen la responsabilidad de identificar los "long
lead items™ al inicio del planeamiento del proyecto, dado que su cadena
de abastecimiento requiere de plazos mayores al estdndar y con un alto riesgo de
ser atendidos en forma extemporanea, afectando el cumplimiento del plazo contractual
con el cliente; de la misma manera debe informar de los posibles cambios en

el proyecto que puedan significar la modificacién de las compras previstas.

7.9.7. Elaboracion de la Matriz de Adquisiciones
El Gerente de Proyecto con el soporte del Equipo de Direccion del Proyecto y el Gerente
de Administracion y Servicios Generales, debe decidir "fabricar o hacer en obra" o
"comprar/subcontratar" en base a tres criterios claves:
Servicios especializados

e Consideraciones de relaciones comunitarias.

e Escasez de recursos que puede ser cubierta por un proveedor de servicios

definidos los materiales, servicios Yy subcontratos requeridos para el

desarrollo del proyecto el Responsable de Procura elabora el plan de
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adquisiciones para lo cual requiere como elementos de entrada, el
Presupuesto Compromiso y el cronograma de ejecucion de obra actualizado,
para de esta manera poder determinar la cantidad de total de los paquetes de
procura y los montos estimados que se han considerado para cada uno de estos,
ademas de consignar en el formato las fechas en que se necesitaran los
mismos en obra y los tiempos aproximados de procura por cada uno de los
paquetes.
Los responsables de roles claves del proyecto revisan el plan de adquisiciones y
el Gerente de Proyecto lo aprueba, para su posterior remision a la Gerencia de
Administracion y Servicios Generales/Jefatura de Compras, quienes seran los
responsables de la compra y suministro de todos los materiales, quedando bajo
responsabilidad de la Obra, la busqueda de proveedores de servicios y alquileres.
El plan de Adquisiciones se envia a Compras durante los primeros diez dias de
realizado la reunion de arranque o Kick Off Meeting y segin este el
administrador de subcontratos realizara los concursos de licitacion respectivos
segun las fechas que se indiquen en el plan.
Hitos del proceso de licitacion, indicando lo siguiente:
Preparacion de las Bases y Anexos del Concurso de Licitacion Privada
Envié de Carta de Invitacién por Aconex Confirmacion de participacion de los
postores Inicio del periodo de consultas

> Visita al terreno
Fin del periodo
Fecha maxima de respuesta a consultas
Cierre de recepcion de propuesta en ACONEX Evaluacidon de propuestas
Negociacién con Terna Finalista

Adjudicacion del Contrato

YV V. V V V V

Emision de Solicitud Interna de Compra (SIC) Elaboracion y
conciliacion de Contrato

Firma del Contrato

Emision de OC/OS por Logistica Central

Emision de factura por Adelanto y recepcion de fianzas

Registro de factura

Abono del Adelanto

YV V V VYV V
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» Tiempo de Respuesta del Proveedor

> Inicio del tiempo de ejecucion

Tabla N°7.31 Relacién de Proveedores Materiales y Equipos

Fecha de
Producto ylo >
. Tipo de|Proveedor |Entrega Observacion
Servicio L
Adquisicion Desde |Hasta
Entrega
Diésel Suministro | Petroperd nov-17 |nov-18 | Mensual
Entrega
Asfalto Suministro | Petroper may-18 |dic-18 | Mensual
] o _ Entrega segun
Tuberia TMC Suministro | Siderperu may-18 | nov-18 oc
) . _ ] Entrega segun
Guarda Via Suministro | Siderperu may-18 | set-18 oc
. Entrega
Cemento Suministro | Cemento Sur
may-18 | nov-18 | Mensual
Senales o Entrega segun
) Suministro | TDM may-18 |
Preventivas jul-18 | OC
Seriales o Entrega segln
] Suministro | TDM may-18 | nov-18
Reglamentarias OoC
Senales o Entrega segun
) Suministro | TDM nov-18
Informativas mar-18 oC
_ ) _ . Entrega segun
Hitos Kilométricos | Suministro | TDM mar-18
nov-19 |OC
_ . Entrega segun
Delineadores Suministro | TDM may-18 |
jun-18 |OC
Postes para o Entrega segun
Suministro | TDM nov-19
Sefiales mar-18 oC
Balanza para o Precision Entrega
) Suministro o may-18 | nov-19
Camiones Tecnologica Mensual
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. ] ) Entrega
Acero Corrugado | Suministro | Siderperu ene-18 |
jul-18 | Mensual

Estructuras o Segln
. Suministro | SIMA feb-17
Metalicas nov-19 | Cronograma
. Comunidades Segln
Agregados Suministro ) feb-17 |oct-19
Campesinas Cronograma

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis

Los hitos del Plan de adquisiciones se calculan realizando una proyeccion “hacia
atras”, ingresando la fecha de inicio de tiempo de ejecucion, fecha que se extrae del
cronograma de ejecucion de obra actualizado, obteniendo de esta forma el tiempo mas
tardio en el cual pueda iniciarse el proceso de procura sin afectar el cronograma del
proyecto

El plan de Adquisiciones sera actualizado por el Responsable de Procura
cuando existan retrasos 0 inconvenientes para el abastecimiento oportuno de los
insumos o cuando se actualicen las lineas base del costo y del plazo, de la misma forma

como se plante6 el plan de adquisiciones inicial.

7.9.8. Solicitud Interna de Compra (SIC)

Las solicitudes de compra son emitidas por el area de Planeamiento y Control
de la Obra a través del sistema Oracle EBS, siendo el responsable del Proyecto quien
las aprueba en el mismo sistema; pudiendo a partir de este momento crearse las 6rdenes

de compra por el area de Servicios Generales/ Jefatura de Compras.

La seleccion, evaluacion y reevaluacion del proveedor se realizard de acuerdo

con lo indicado en el Lineamiento de la Gestion de Compras.

7.9.9. Proceso de Licitacion

De acuerdo al tipo de adquisicion (compra de material, alquiler o subcontrato de
servicio) se define si es necesario un proceso de licitaciones, el cual es necesario para
servicios de subcontratos, en este Ultimo caso se realiza segun lo establecido por el

Procedimiento de Licitaciones Privadas para Servicios de Terceros.
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7.9.10. Proceso de Gestion de Subcontratos
El proceso de gestion y cierre de un subcontrato, se realiza segun los establecido

en el Procedimiento de Gestion.

7.9.11. Gestion de almacen

El Responsable de Planeamiento y Control es responsable de capacitar a todos
los responsables del proyecto, incluyendo al responsable del Almacén, acerca de la
codificacion de la Estructura de Descomposicion del Costo — EDC (Area de
conocimiento de Gestion de la Planificacién y Control), de modo que los costos sean

correctamente imputados.

7.9.12. Recepcion
El Responsable Almacén recibe los materiales del cliente, de los proveedores
y/o de, otros almacenes de la organizacion, de acuerdo con lo definido en el

procedimiento de recepcion de bienes y servicios.

7.9.13. Control de Materiales

El Responsable de Almacén coordina con los responsables correspondientes
para que, de acuerdo con el plan de adquisiciones y calendario de recursos del proyecto,
se controle la llegada de los mismos en las fechas previstas, asimismo coordina la

necesidad de adelantar y retrasar los envios.

El Responsable de Almacén debe mantener actualizado el stock del almacén

diariamente.

El Responsable de Almacén es responsable por mantener todo el material en
condiciones Optimas de acuerdo con lo definido en el Lineamiento de la Gestion de

Inventarios.
El Responsable de Almacén debe elaborar y presentar a los responsables

correspondientes al inicio de semana el Reporte de almacén del proyecto, quien lo

verifica y envia al Jefe de Almacén en Sede Central.
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Los despachos que por practicidad o espacio insuficiente de almacenamiento
se hacen en forma masiva directamente a los frentes de obra; deben tener un control de
despacho diario que es responsabilidad del Responsable de Almacén, quien verificara

in situ el consumo e inventario remanente.

7.9.14. Despacho
El Responsable de Almacén entrega los materiales a través de un pedido de
movimiento (fisico y electronico), en el cual se consignara la cuenta de EDC, de acuerdo

con lo definido en el procedimiento despacho de materiales.

Los responsables de firmar un pedido de movimiento son aquellos definidos por

el Responsable de Proyecto en el Plan de firmas.

El Responsable de Almacén mantiene actualizado el ingreso de informacion
al sistema de cada material retirado del almacén, ademas del consumo de

combustible, de acuerdo a lo definido en el procedimiento de la gestién de combustible.

7.9.15. Cierre de Almacen

Inventario y material sobrante: Se debe realizar un inventario final,
procediendo a valorizar el material sobrante mediante aprobacion del Responsable de
Proyecto en coordinacion con el Gerente de Administracién y Servicios Generales, para
su disposicion: transferencia a otras obras, venta a terceros o cargo al costo de obra.

e Transferencia de material sobrante a otro proyecto: Se debe comunicar
al Jefe Central de Almacenes, solicitando el abono y cargo respectivo
por el valor total del material transferido.

e Ventade material sobrante: ElI Responsable de Soporte Administrativo
es responsable de vender el material sobrante del proyecto, informando
en todo momento lo vendido al Jefe de Compras y Jefe Central de
Almacenes, la venta se debera realizar con la autorizacion del Gerente
de Administracion y Servicios Generales, luego de elaborar el informe
que incluye fotos y condiciones de lo ofertado.

e Conciliacion de Bienes Patrimoniales: El Responsable de Soporte
Administrativo debera supervisar la correcta conciliacién por parte del
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Responsable de Almacén, de la devolucion de todos los bienes
patrimoniales consignados al proyecto y ademas solicitar el acta
respectiva al Supervisor de Bienes Patrimoniales.

Cierre e informe de almacén: El Responsable de Soporte Administrativo
debera supervisar el informe emitido por el Responsable de Almacén, el
mismo que debera contener lo siguiente:

Un listado del material en stock a la fecha de cierre, los cuales deberan
ser sustentados con las ventas y transferencias correspondientes de los
materiales sobrantes tanto a los socios como al cliente segun fuera el
caso. Listado de Bienes Patrimoniales devueltos indicando su destino
final.

Dicho informe deberd ser enviado al Responsable de Proyecto,
Responsable de Soporte Administrativo, Jefe Central de Almacenes

El Responsable de Almacén no debe retirarse del proyecto sin haber

efectuado el cierre de almacén.
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7.10. Integracion
7.10.1. Plan de Corte y Transicion

El plan define la transferencia de los entregables de las distintas fases del
proyecto que seran verificados y validados por los supervisores de Provias Nacional,
asi como del administrador de contrato, para dar paso a la fase de Cierre y entrega a la
Gerencia de infraestructura vial de SIESA, para el pase a operaciones de servicio. Las
entregas son realizadas por el gerente de proyecto y el ingeniero residente. Todas estas
actividades de corte y transicion involucran basicamente al equipo de proyecto y a los
responsables de la gestion en las diferentes fases que se va a describir. Asimismo,

involucra en menor o mayor grado a otras unidades que interacttan para las entregas.

7.10.2. Objetivo

Realizar el corte y transicion de los entregables con oportunidad y adecuadamente.

7.10.3. Alcance
Presente plan es aplicado a las trasferencias de los productos y entregables del

proyecto.

La transferencia se realizara segun los plazos establecidos en un cronograma

alineado al proyecto perteneciente a una de las fases de la operacion.

Figura N°7.15 Plan de Corte y Transicion y Fases

Plan de Corte y Transicion:
Coordinal conformidad de la
culminacion de la construcciony

mejoramiento con Provias, paraque
la Gerencia de infraestructura vial
determine un nuevo equipode
Trabajo dedicado al mantenimiento

Fuente, EDT 2018 Elaboracién: Autores de esta tesis

La validacion de los entregables se realizara dentro del plan de corte y transicion
antes de la puesta en marcha para la operacion que empezara 01/02/2016. A
continuacion, se ha desarrollado un flujo correspondiente al plan de corte y transicién

segun las fases del proyecto que se presenta en esta tesis.
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Transicion

25/11/2017

Ministerio de
Transporte y
Comunicaciones —

Provias Nacional

Tabla N°7.32 Descripcion del Plan de Corte y Transicion

Terreno (de la via y derecho de via): via (carretera) derecho de via (50 m a
cada lado del eje de via), Acta de entrega de terreno.
Términos de referencia, adelanto directo (30% del monto total del contrato).

Inicio de Proyecto

SIESA

Fase de Ingenieria

Gerente de Proyecto

Gerente de

Proyecto

Equipamiento

Puesta en Marcha

la V°B® Supervision de

09/01/2018 Fase de Ingenieria | Especificaciones Técnicas. Fase Gerente de Proyecto ala | Gerente de
Listado de Materiales. Adquisiciones Gerencia de Logistica | Proyecto
Cronograma de Adquisiciones. de Oficina Central

13/03/2018 Fase de Ingenieria | Expediente técnico(Planos, Fase Construccion | Gerente de Proyecto - | Gerente de
Especificaciones Técnicas, Ingenieros especialistas | Proyecto
Memoria Descriptiva, a Ingeniero Residente y
Metrados, cronograma) mandan a supervision con un informe de V°B° a los Ingenieros
interno de Provias Nacional envia a Direccion de Provias Nacional con una especialistas.
Resolucion Directoral ( el Director Ejecutivo de Provias Nacional lo
aprueba) le entrega a supervision de Provias Nacional y luego lo entrega
Gerente Proyecto de SIESA

21/05/2018 Fase de Ingenieria | Expediente técnico aprobado (Planos, Fase de Pruebas y | Gerente de Proyecto con | Gerente de
Especificaciones Técnicas, Puesta en Marcha | la VV°B® Supervision de | Proyecto
Memoria Descriptiva, Provias Nacional se
Metrados, cronograma) entregas a la Gerencia

de infraestructura vial.
22/05/2019 Fase Construccion | Construcciones Fase de Pruebas y | Gerente de Proyecto con | Gerente de

Proyecto
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Listado de Conformidades

Provias Nacional se
entregas a la gerencia de

infraestructura vial.

22/05/2018 Fase Conformidades Fase Construccion | Gerente de Logistica Gerente de
° Adquisiciones Equipos y Materiales Logistica
21/06/2018 Fase Conformidades Fase de Pruebas y | Gerente de Logistica Gerente de
! Adquisiciones Equipos y Materiales Puesta en Marcha Logistica
15/09/2019 Fase de Ingenieria | Dossier de Ingenieria Fase Cierre Gerente de Proyecto con | Gerente de
la V°B®° Supervision de | Proyecto
Provias Nacional se
8 entregas a la gerencia de
infraestructura vial de
SIESA
18/09/2019 Fase de Pruebas y | Acta de Conformidad Fase Cierre Gerente de Proyecto con | Gerente de
Puesta en Marcha | Implementacion la V°B° Supervision de | Proyecto
Provias Nacional se
? entregas a la gerencia de
infraestructura vial de
SIESA
18/09/2019 Fase Contratos Fase Cierre Gerente de Logistica | Gerente de
10 Adquisiciones con el Administrador | Logistica

del Proyecto.

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis




7.10.4. Procedimiento de Gestion de Cambio.

El objetivo del procedimiento de gestion de cambios es definir un proceso
sistemético para evaluar y gestionar los cambios que surgen en la ejecucion del
proyecto, que permite controlar las desviaciones en alcance, costos, tiempo y calidad,

asegurando el logro de objetivos propuesto para el proyecto.

Se define como cambio las adiciones, modificaciones y eliminaciones. Los
cambios pueden producirse en cualquier momento del desarrollo del proyecto y
corresponden a eventos que surgen del mismo, ya sea por requerimientos propios del
equipo del proyecto y/o el cliente.

En la figura podemos observar el flujo resumen de la gestion de cambios en los
proyectos que maneja la empresa. En esta figura se observa que si se produce cambio
se revisa la linea base del proyecto y se efectta el planeamiento con el cambio incluido.

Figura N°7.16 Resumen de Gestion de Cambios

Planeacion

Revision

Linea Base

Cambio en el
Proyecto

Monitoreo y

Control
Ejecucion

Fuente: Siesa 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis

Involucrados en el manejo de cambios
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Quien Solicita: Se refiere a quien realiza la solicitud del cambio con su debida
justificacion. El solicitante de un cambio en el proyecto puede ser: un representante del

cliente, un miembro del equipo del proyecto u otro involucrado.

Quien Evalla: Se refiere a quien debe evaluar el impacto del cambio en el
proyecto y la conveniencia de proceder con el mismo. Para este proyecto es un comité
que debe estar conformada segun el tipo de cambio por representantes de la gerencia

técnica y del equipo del proyecto y en algunos casos representantes del cliente.

Quien Autoriza: Se refiere a quien, de acuerdo con el nivel de autorizacion
debe aprobar el cambio, teniendo en cuenta la recomendacion del evaluador y autoriza

la modificacién de la linea base del proyecto.

Quien Implementa: Corresponde el responsable al gerente del proyecto,

realizar la implementacion del cambio aprobado.

Quien debe estar informado: Se refiere a todos los involucrados del proyecto
que deben conocer el cambio aprobado.

7.10.5. Responsabilidades de los involucrados

Solicitante:
e Proponer los cambios al gerente de proyecto
e Obtener informacidn confiable y objetiva para sustentar su solicitud
e Diligenciar el formato de solicitud de cambio y realizar el tramite de

cambio en coordinacién con el equipo del proyecto.

Gerente de Proyecto:
e Evaluar el impacto de los cambios del proyecto
e Revisar y validar la informacion diligenciada por el solicitante
e Liderar la evaluacién de cambios del proyecto
¢ Informar a los involucrados los cambios del proyecto
e Realizar los tramites para implementar el cambio

e Asegurar el registro y seguimiento a los cambios aprobados
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Comité de Control de Cambios:

Evaluar y recomendar la causa, justificacion e impacto del cambio al
proyecto desde las perspectivas, financieras (beneficios), econémicas
(vialidad), de programacion y de calidad (evaluacion técnica)

Los integrantes del comité de cambios estan constituidos por, el gerente
de proyecto, el gerente de infraestructura vial, el ingeniero de oficina
técnica, ingeniero de planificacion y control el administrador, el

ingeniero residente y el ingeniero de calidad.

Gerencia de Infraestructura Vial:

Gestionar la asignacion de fondos para implementar el cambio.

7.10.6. Evaluacion del cambio

El gerente de proyecto en conjunto con el equipo del proyecto efectuara la

evaluacion de cualquier cambio solicitado en cuanto a impacto a la triple restriccion

(alcance, costo y tiempo). Adicionalmente, los cambios seran evaluados por los

especialistas de las disciplinas correspondientes.

El comité de control de cambios tendrd en cuenta para realizar el proceso de

cambio los siguientes criterios:

Impacto en el cronograma, WBS y cambios en fechas de hitos relevantes
Impacto en el presupuesto

Beneficios financieros que obtener para la empresa

Impacto en la gestion de Riesgos

Ademas, se podra incluir otros impactos que considere relevante para el

proyecto.

7.10.7. Identificacion del tipo de cambio

Una vez definida la necesidad de cambio en el proyecto, se debe diligenciar el

formato de solicitud de cambio en proyectos y a la vez debe identificarse el tipo del

mismo Y clasificarlo de acuerdo con su naturaleza:
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Cambios de Alcance: Se entiende como cambios de alcance la inclusion o
eliminacién de una o varias actividades en un proyecto, con respecto al objetivo y

alcance del contrato.

Acciones correctivas: Se genera para alinear las desviaciones gue se presentan

con respecto a la planificacion inicial.

Acciones Preventivas: es toda accion llevada a cabo para reducir la probabilidad

de sufrir consecuencias negativas asociadas con los riesgos del proyecto.

Reparacion de defectos: Es la identificacién formalmente documentada, de un
defecto en un componente del proyecto, con una recomendacion de reparar dicho
defecto o reemplazar completamente el componente. Se aplica un cambio por
reparacion por defectos, cando se detecta una pérdida de calidad del entregable.

7.10.8. Aprobacion del cambio
La aprobacion del cambio tiene diferentes niveles de tomadores de decision y
esta basada en base al tipo de cambio.
e EIl cambio de alcance lo aprueba el gerente de operaciones
e Las acciones correctivas lo aprueban los ingenieros residentes segin su
especialidad
e Las acciones preventivas lo aprueban los ingenieros residentes segin su
especialidad

e La reparacion de defectos lo aprueba el gerente de proyecto
Las decisiones que se podran tomar con respecto a una solicitud son:

e Rechazar el cambio: Luego de revisar la evaluacion del cambio, su origen e
impacto el tomador de decision establece que el cambio no debe proceder y por

lo tanto decide rechazarlo cancelando la solicitud. Se debe dejar evidencia de

las razones de esta decision en el formato de la solicitud.
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e Posponer el cambio: EI tomador de la decision considera que debe ampliarse la
informacion relacionada con el cambio para proceder con la aprobacién del
mismao.

e Aprobar el cambio con cambio en la linea base: Cuando exista cambios en el
alcance del proyecto y generen beneficios financieros adicionales a los
planteados inicialmente y cuando se presenten acciones no previsibles de fuerza
ocaso fortuitos.

e Aprobar el cambio sin cambio en la linea base: Se aprueba el cambio, pero no
se reprograma la linea base, para acciones correctivas, preventivas y

reparaciones de defectos.

7.10.9. Implementacion del cambio y seguimiento a cambios aprobados

Luego de la aprobacién del cambio, deben realizarse las actividades derivadas
del mismo. Estas se registran en el documento de la solicitud y pueden incluir entre
otras: asesorias técnicas, aprobaciones contractuales, planes de accion, etc., las cuales

deben seguir los procedimientos del sistema integrado de gestion de la empresa.

La implementacion del cambio es responsabilidad del gerente de proyecto y el
equipo del proyecto y debe realizar las siguientes tareas: registro de formatos aplicables,
actualizacion de la informacidn del proyecto y divulgacion de los cambios. Los cambios
aprobados deberan ser comunicados formalmente por parte del gerente de proyecto a

los interesados.
En las reuniones de seguimiento con los diferentes interesados (cliente, equipo
del proyecto, proveedores) se realizard el monitoreo de los cambios autorizados y

actualizacion del plan de ejecucién del proyecto.

Lo descrito anteriormente se resume en la siguiente tabla de procedimientos.
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Tabla N°7.33 Resumen de Procedimiento de Gestién de Cambios

cambio aprobado

proyecto - equipo

del proyecto

acciones necesarias
para implementar el

cambio

1 Solicitar el cambio Gerente de Se diligencia el Formato de
proyecto, Miembro | formato de control solicitud de
del equipo del de cambios cambios
proyecto, area
técnica o un
involucrado

2 Analizar el cambio a | Gerente de Se analiza el cambio | Formato de
realizar proyecto - equipo Yy sus impactos solicitud de

del proyecto cambios

3 ¢ Es pertinente Gerente del Viabilidad del Formato de

Si (al proceso 4) | gestionar los proyecto cambio solicitud de

No (al proceso cambios? cambios

10)

4 Presentar solicitud a | Gerente del Conformar el comité | Acta de comité de
comité de control de | proyecto de cambio control de
cambios cambios

5 Emitir evaluacion Comité de control Durante el comité se | Formato de
sobre la solicitud de | de cambios evaluaré la solicitud de
cambio conveniencia del cambios

proceder con la
aprobacion del
cambio

6 ¢El Cambio es Tomador de la Se firma el formato Formato de

Si (al proceso 7) | aprobado? decisién de solicitud de solicitud de

No ( al proceso cambios en cambios

10) proyectos y se

registran las
observaciones
correspondientes

7 Divulgar la decision | Gerente del Divulgar a los Acta de reunién o
del cambio a los proyecto interesados que van a | comunicacion
involucrados implementar el escrita

cambio

8 Implementar el Gerente de Se realizan las
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9 Actualizar la Equipo del Actualizaciones en el | Cronograma
documentaciény los | proyecto cronograma y Plan de gestién del
sistemas de actualizacion de proyecto
informacion control de cambios

en el plan de gestion
del proyecto.

10 Registrar y hacer Equipo del Todos los cambios Plan de gestion del
seguimiento al proyecto solicitados proyecto
cambio aprobados y no Formato de

aprobados deberan registro de control
registrase con sus de cambios
datos bésicos en el
formato e registro de
cambios
11 Analizar resultados Control de calidad | A partir de la Sistema integrado

del proceso de
gestion de cambios y
generar acciones de

mejora

informacion del
registro de control de
cambios, se
analizaran las causas
raices para formular

acciones de mejora.

de gestion.

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion: Autores de esta tesis
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Figura N°7.17 Diagrama de Flujo de Gestion de Cambios

Comité de Control de Cambios
Supervisor de Provias Nacional +
Gerente de Proyecto + Equipo de

Proyecto

Gerente de Proyecto

Es Pertinente
Gestionar la Solicitud
Si de Cambio

Convocatoria Reunién
de Control de Cambios

Acta de
Reunién

Presentacion de
Solicitud de
Cambio

Control de Calidad

Informe de
Cambio

Anélisis de
Solicitud de
Cambio

Cambio

Estado = No Aprobado

Aprobado

Envio del Acta de Reunién
e Informe de Cambio
Aprobado

Divulgar Cambio
Aprobado

Estado = Aprobado

Implementar el
Cambio

Actualizar
Documentacion J

Registrar y
Seguimiento al
Cambio

Generar Acciones de
Mejora

]

Analiza Resultados
del Cambio

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion:
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7.10.10. Evaluacion del Exito del Proyecto
Tabla N°7.34 Encuesta de Satisfaccion (1)

- Cédigo: F-038
SIESA ENCUESTA DE SATISFACCION AL CLIENTE Versién: 3.0

Vigencia; 04/05/2017

Cliente / R tante:
lente / Representante: |PROVIAS NACIONAL

Fecha:

|15 06/2019 Proyecto / obra: |pAMp|_oNA

Numero de encuesta: |

% de avance fisico: |

7 6 5 4 3
I. Ejecucion de proyecto
1 |Cumplimiento de plazos de ejecucién del proyecto (incluyendo ampliaciones de plazo) * X
2 |Cumplimiento del costo del proyecto (incluyendo adicionales) * X
3 [Cumplimiento de requisitos especificados para los productos / servicios parciales X
4 [Nivel de competencia (formacidon y experiencia) del equipo de trabajo del proyecto: X
4a Gerente de Proyecto X
4b Administrador de obra X
4c Jefe de Produccién / Residente de obra X
5 |Actitud y disponibilidad del equipo de trabajo del proyecto para atender sus requerimiento X
6 |Efectividad en la respuesta por parte del equipo a sus requerimientos técnicos 2 X
II. Cierre de proyecto
7 |Se cumplié con el plazo contractual (incluyendo adicionales) * X
8 [Se cumpli6 con los requisitos especificados para los productos / servicios finales X
9 |Se cumpli6 con la entrega del Dossier del proyecto X
10 [Se cumplié con el cierre de las observaciones finales de entrega de obra (punch list) X
11 [¢Qué tan probable es que vuelva a considerar a la organizacién para otros proyectos? X
12 [¢Qué tan probable es que usted recomiende a la organizacién para otros clientes? X
III. Recomendaciones / Sugerencias

Notas:
(1) : En caso que el mayor plazo o el mayor costo sea atribuible al cliente este itema no serd considerado para el promedio final.
(2) : Consider el alcance contractual.

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis
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Tabla N°7.35 Encuesta de Satisfaccion (2)

,_.:f]
S! ESA ENCUESTA DE SATISFACCION AL CLIENTE

Cédigo: F-038
Versién: 2.0

Vigencia; 04/05/2015

Cliente / Representante: |PROVIAS NACIONAL

Encuestador: |

Fecha: |15/06/2019

Proyecto / obra: |PAMPLONA
Namero de encuesta: |_ % de avance fisico: |
7 6 5 4 3
I. Ejecucion de proyecto
1 |Actitud y disponibilidad del personal para responder a requerimientos de informacion X
2 |Cumplimiento de plazos de ejecucidn del proyecto X
3 |Cumplimiento de requisitos especificados para los productos / servicios parciales X
4 [Oportunidad en la entrega de productos / servicios parciales X
5 |Nivel de competencia (formacion y experiencia) del equipo de trabajo del proyecto: X
Gerente de Proyecto X
Administrador de obra X
Jefe de Produccidn / Residente de obra X
6 |Actitud y disponibilidad del equipo de trabajo del proyecto para atender sus requerimientos técnicos X
7 |Efectividad en la respuesta por parte del equipo a sus requerimientos técnicos
II. Cierre de proyecto
8 |Claridad y cumplimiento de los requisitos de cierre del proyecto (dossier / punch list) X
9 |Oportunidad en la entrega de productos / servicios finales X
10 [Cumplimiento de requisitos especificados para los productos / servicios finales X
11 [¢Qué tan probable es que vuelva a considerar a la organizacién para otros proyectos? X
12 [¢Qué tan probable es que usted recomiende a la organizacidn para otros clientes? X

III. Rec daciones / Suger

13

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracién: Autores de esta tesis
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CAPITULO VIII ANALISIS DE GESTION DEL EQUIPO

8.1. Critica del trabajo realizado

8.1.1.

A.

8.1.2.

8.2.
8.2.1.

Andlisis de cumplimientos (alcance, calendario, calidad)

Alcance

Nuestro trabajo en equipo ha llevado a conseguir los objetivos de esta etapa de
la maestria, desarrollar los entregables solicitados en conformidad con el guion
para el desarrollo de un Proyecto - v.2017a.

El desarrollo de nuestros entregables esta basado en los conocimientos

adquiridos a lo largo de la maestria.

Calendario
Cada uno de los entregables desarrollados se ha entregado en las fechas

propuestas en el guion y puestos a revision del tutor asignado.

Calidad

En cuatro a la calidad de nuestros entregables se ha desarrollado de acuerdo con
el guion, conforme se ha ido entregando se ha recibido el Feedback de la
Entrega, las cuales gracias a los aportes de nuestros asesores se ha levantado las

observaciones.

Problemas encontrados

Entre los principales problemas encontrados se pueden mencionar:

e Un tema que superar es el tema horario, pero la comunicacion via correo ha
sido inmediata a nuestras consultas.
e La coordinacion de horarios entre los integrantes del grupo se ha ido

superando.

Experiencias del trabajo en grupo

Organizacién del equipo

Nuestro equipo de trabajo se organiz6 de acuerdo con las posibilidades de los

integrantes, teniendo en cuenta siempre las fechas de los entregables los cuales



8.2.2.

8.2.3.

fueron presentados en su oportunidad, ademas se asignaron tareas a cada
integrante.

° Reuniones presenciales. - las reuniones presenciales se dieron para
plantear los lineamientos del trabajo que fueron muy importantes para sentar las
bases de nuestra tesis.

° Reuniones virtuales. - las reuniones virtuales siempre se mantienen ya
sea por medio del correo, chats grupales, uso del Drive, esto con la finalidad de

coordinar los entregables antes de ser subidos al pozo habilitado.
Analisis de la participacion de cada miembro

La experiencia de cada uno de los integrantes ha sido importante para el
desarrollo de nuestra tesis, el aporte de cada uno ha sido valioso para tener

diferentes puntos de vista y llegar a una conclusion.

La experiencia profesional y los conocimientos adquiridos en la maestria ha sido
fundamental para el desarrollo de nuestros entregables.

Gestion de los conflictos

La gestion de conflictos se manejoé tomando en consideracion la importancia de
la relacion y la importancia de los objetivos, evaluando las competencias,
colaboracidn, fortalezas y acomodaciones de tiempo de los integrantes, llegando

a un &mbito de comprensién y coordinacion.

8.3. Técnicas utilizadas para gestionar el proyecto

Entre las cuales se tiene:

o Las reuniones de trabajo
o El juicio de expertos
o Brainstorming

o Asignacion de responsabilidades
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8.4. Puntos fuertes y areas de mejora

Uno de los puntos a resaltar del equipo de trabajo es el compromiso de sacar
adelante la tesis, ademéas la comunicacion ha sido fundamental, asi como la

responsabilidad de cada uno a las tareas asignadas en su momento.
8.5. Valoraciones personales
Efrain Chavez: Responsabilidad y empefio para trabajar en equipo.
Luis Mamani: Responsabilidad y empefio para trabajar en equipo.

Roger Molero: Responsabilidad y empefio para trabajar en equipo.
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CAPITULO IX. CONCLUSIONES

1. Los proyectos de carreteras en relacion con los costos presentan una incidencia
importante en los costos de maquinaria pesada, para el caso del proyecto en estudio
estos representan el 46% de los costos del proyecto.

2. Los recursos de maquinaria pesada, por su naturaleza técnica en relacion con el
proyecto marcan el ritmo de avance, es decir tiene una vinculaciéon directa e
inseparable con el camino critico del proyecto, lo dicho se sustenta en que todas las
principales actividades de la secuencia logica de construccion y que pertenecen la
ruta critica, hacen uso intensivo de la maquinaria pesada, la falta de este recursos
frenaria todas las actividades que estan relacionadas y como consecuencia atrasaria
el avance de obra.

3. Para la naturaleza del proyecto en estudio, y su relacion con la realidad del Perd, y
en especial de las zonas rurales, es vital tomar en consideracion como Stakeholder
principal a las comunidades campesinas debido su gran impacto en el desarrollo de
proyectos, y su estrecha vinculacion con posibles riesgos, por tal motivo en la
planificacion del proyecto, se considero utilizar el sistema de gestion ambiental ISO
14001, a fin de mitigar al minimo los impactos ambientales en el aire, suelo y agua,
que pudieran ocasionar los emplazamientos como campamentos, canteras, patios de
maéaquinas y/o cualquier otro que sea necesario para el desarrollo del proyecto, sin
que estos generen pasivos ambiental negativos en las actividades econémicas de las
comunidades locales, gestionar en la etapa de construccién, la contratacion de
personal de las comunidades locales hasta en un 70% de ser posible, Priorizar la
contrataciéon con proveedores locales e Implementar una oficina de relaciones
comunitarias a fin de mantener bunas relaciones sociales con las comunidades que
se encuentra directamente impactadas por el proyecto.

4. Es vital para una adecuada Gestion, definir adecuadamente la EDT del proyecto,

dado que representa la columna vertebral del cual nace todos los planes de gestion.
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CAPITULO X. RECOMENDACIONES

1. Enfocar los planes de gestion, al uso 6ptimo y adecuado de la maquinaria pesada
dada su importancia, controlando la Horas Maquina.

2. Gestionar en los posible el uso de maquinaria pesada propia de la organizacion, ello
evitara los sobrecostos por horas muerta que se pudiera ocasionar el desarrollo del
proyecto.

3. Asignar equipo liderado por un sociélogo, para hacer frente a las relaciones
comunitarias.

4. Comunicar a todos los niveles los objetivos y estrategias del proyecto a fin alinear

adecuadamente a todo el equipo involucrado.
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ANEXO |

A.1 Andlisis de Escenarios
A.1.1 Planteamiento de Escenarios

El planeamiento de escenarios para el proyecto examina diferentes estrategias
para poder determinar la méas favorable en base a supuestos escenarios que podria

afrontar el proyecto.

Los proyectos viales principalmente tienen dos factores determinantes,
maquinaria y materiales dentro de los trabajos que ejecutan la maquinaria una de las
principales actividades es en transporte del material que se produce en las diferentes
canteras hasta la plataforma de la carretera, donde sera su ubicacion final, una
posibilidad es realizar la tarea directamente o sub contratarla, la otra variable que se
plantea como una alternativa, es comprar cemento nacional en Lima versus importar

cemento de la china, ya que este es uno de los principales insumos.

En la tabla A.1 podemos apreciar los escenarios posibles, en base a las variables
del lugar de compra del cemento y la alternativa de realizar el transporte de material de

canteras directamente o mediante de un tercero.

Tabla A.1 Planteamiento de Escenario.

Escenario Transporte de Compra de Definicion
material pétreo de Cemento Para la ejecucion del proyecto:
cantera a
Plataforma
1 Propia Nacional Realizar el transporte de agregado pétreo desde

las canteras hasta la plataforma directamente
(con equipos propios y alquilados)

Comprar cemento nacional desde la ciudad de
Lima

2 Propia Importado Realizar el transporte de agregado pétreo desde
las canteras hasta la plataforma directamente
(con equipos propios y alquilados)

Importar el cemento desde la China.

3 Sub Contratar Nacional Sub contratar como un servicio el transporte de
material pétreo desde las canteras hasta la
plataforma

Comprar cemento nacional desde la ciudad de
Lima

4 Sub Contratar Importada Sub contratar como un servicio el transporte de
material pétreo desde las canteras hasta la
plataforma

Importar el cemento desde la China.

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion propia.
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A.1.2 Definicion del Mejor Escenario para el Proyecto

Para determinar el mejor escenario, el mejor valor ponderado en los aspectos
técnico, comercial, financiero y de riesgo.

A.1.3 Criterios de Seleccion.
Los criterios de andlisis de los escenarios se basaran en las siguientes variables:

Realizar el transporte de material pétreo de las canteras a su disposicion final en
la plataforma directamente o contratando a un tercero por un servicio de transporte de
material.

El comprar el cemento portland en proveedores nacionales o traerlo desde la
China.

Para evaluar la viabilidad se usaran los siguientes criterios:

Tabla A.2: Criterios de Seleccién

Aspectos Factores de Evaluacion Peso
Know - How en la actividad 35
Técnicos Disponibilidad de stock 35
Control en de Calidad 30

Aspectos Factores de Evaluacion Peso
Precio del recurso respecto al presupuesto 30
Comerciales Retrasos en la entrega 30
Facilidad en el Flete 20
Confianza del cliente respecto al recurso 20

Aspectos Factores de Evaluacion Peso
Facilidad de crédito 40
Financieros Tiempo de espera para el desembolso 30
Solicitud adelanto 30

Aspectos Factores de Evaluacion Peso
Retraso en la entrega del recurso 40
Riesgos Baja disponibilidad del equipo mecénica. 30
Derrumbes que afectan el transporte 30

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion propia
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A.1.4 Resultados de la Evaluacion

Se presenta un cuadro resumen final con los pesos definidos para cada aspecto
evaluado.

Tabla A.3: Criterios de Evaluacion.

Resultado de la evaluacion Peso
Técnico 20
Comercial 20
Financiero 30
Riesgos 30

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion propia.
A.1.5 Analisis del Mejor Escenario para el Proyecto

Para determinar el mejor escenario para él proyecto, se determinan factores

particulares en cada escenario planteado.

A.1.6 Anélisis Escenario 01

Se realizara el transporte de material desde las canteras hasta la plataforma de

forma directa con equipo y personal provisto por la SIESA.
Se comprara cemento Portland a proveedores locales.

Se presenta la tabla de aplicacion de criterios y su ponderacion:
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Tabla A.4: Aplicacion de Criterios Escenarios 01

Realizar directamente el transporte de material

Precio del recurso respecto al

superior al presupuesto en

Ajustado al

Inferior al presupuesto en

superioral

Ajustadoal

Inferior al presupuesto

Comprar el Cemento en cementeras nacionales
CRITERIOS DE DESCRIPCION : PESO  [puntasepei | PUNTAVECEMENTO | PUNTAJEPONDERADO Powzléglgj: DEL PUNTAJE
EVALUACION BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO PORTLAND DELTM CEMENTO PORTLAND PONDERADO TOTAL
1 3 6 1 3 6
Know-How en la actividad Nulo Promedio Bastante Nulo Promedio Bastante 0.35 6.00 6.00 2.10 2.10 4.20
Técnicos Disponibilidad de stock No disponible Escaza Suficiente No disponible Escaza Suficiente 0.35 3.00 6.00 1.05 2.10 3.15
Control en de Calidad No tiene Estandar Promedio Alto estandar No tiene Estandar Promedio Alto estandar 0.30] 6.00 6.00] 1.80 1.80 3.60]

Financieros

Riesgos

respecto al recurso

presupuesto 5% presupuesto 5% en 5% or o en 5% 0.30 3.00 3.00 0.90 0.90 1.80,
Retrasos en la entrega Nulo Medio Alto Nulo Medio Alto 0.30] 3.00] 6.00| 0.90} 1.80] 2.70
) Facilidad en el Flete Mala Neutra Buena Mala Neutra Buena 0.20 3.00 3.00 0.60 0.60 1.20
Confianza del cliente Mala Neutra Buena Mala Neutra Buena 0.20 3.00 6.00 0.60 1.20 1.80

Facilidad de crédito No ofrece Puede gestion Cuenta conrespaldo No ofrece Puede gestion Cuenta conrespaldo 0.40| 6.00] 6.00] 2.40| 2.40 4.80!
Tiempo de espera para el Nada 1mes 3 meses Nada 1mes 3 meses 0.30] 3.00] 6.00] 0.90] 1.80! 2.70
Solicitud adelanto 25% 10% No 25% 10% No 0.30 6.00 6.00 1.80] 1.80 3.60

Retraso en la entrega del

Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo 0.40 6.00| 6.00 2.40 2.40 4.80
recurso
Baja di.sponibilidad del equipo Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo 0.30 6.00 6.00 1.80 1.80 3.60
mecénica.
Derrumbes que afectan el Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo 0.30 3.00 3.00 0.90] 0.90! 1.80

transporte

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion propia.




Tabla A.5: Resultados Aspectos Escenario 01

Resultado'(?e la Peso Puntaje Ponderado
evaluacion
Técnico 0.20 10.95 2.19
Comercial 0.20 7.50 1.50
Financiero 0.30 11.10 3.33
Riesgos 0.30 10.20 3.06
Total 10.08

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion propia.

El anélisis determino un valor ponderado total de 10.08 para el escenario 01

A.1.7 Analisis Escenario 02
Se realizara el transporte de material desde las canteras hasta la plataforma de

forma directa con equipo y personal provisto por la SIESA.
Se importard cemento portland desde la China.

Se presenta la tabla de aplicacion de criterios y su ponderacion:



Tabla A.6: Aplicacion de Criterios Escenarios 02

Comerciales

Financieros

Riesgos

CRITERIOS DE Realizar directamente el transporte de material Comprar el Cemento en cementeras nacionales PUNTAJE CEMENTO | PUNTAJE PONDERADO PUNTAJE PUNTAJE
DESCRIPCION BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO PESO PUNTAJEDELTM PONDERADO DEL
EVALUACION PORTLAND DELTM CEMENTO PORTLAND PONDERADO TOTAL
1 3 6 1 3 6
Know-How en la actividad Nulo Promedio Bastante Nulo Promedio Bastante 0.35 6.00! 3.00 2.10 1.05 3.15
Técnicos Disponibilidad de stock No disponible Escaza Suficiente No disponible Escaza Suficiente 0.35 3.00 3.00 1.05 1.05 2.10]
Control en de Calidad No tiene Estandar Promedio Alto estandar No tiene Estédndar Promedio Alto estandar 0.30 6.00] 3.00 1.80! 0.90 2.70

Precio del recurso respectoal | superioral presupuestoen Ajustadoal Inferior al presupuesto en superioral Ajustadoal Inferior al presupuesto

presupuesto 5% presupuesto 5% pr toen 5% presup en5% 0.30 3.00 6.00 0.90 180 2.70
Retrasos en la entrega Nulo Medio Alto Nulo Medio Alto 0.30 3.00 3.00 0.90 0.90 1.80
Facilidad en el Flete Mala Neutra Buena Mala Neutra Buena 0.20 3.00] 1.00 0.60 0.20 0.80
Confianza del cliente Mala Neutra Buena Mala Neutra Buena 0.20 3.00 3.00 0.60 0.60| 1.20]

respecto al recurso

Facilidad de crédito No ofrece Puede gestion Cuenta con respaldo No ofrece Puede gestion Cuenta con respaldo 0.40 6.00 3.00 2.40 1.20 3.60]
Ti |

iempo de espera para e Nada 1mes 3 meses Nada 1mes 3 meses 0.30 3.00 3.00] 0.90 0.90 1.80]
desembolso
Solicitud adelanto 25% 10% No 25% 10% No 0.30 6.00 3.00 1.80 0.90 2.70

Retraso en la entrega del

Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo 0.40! 6.00 1.00 2.40 0.40| 2.80
recurso
Bajafii.sponibilidad del equipo Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo 0.30 6.00 3.00 1.80 0.90 2.70]
mecanica.
Derrumbes que afectan el Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo 0.30; 3.00 3.00 0.90 0.90 1.80)

transporte

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion propi




Tabla A.7: Resultados Aspectos Escenario 02

Resultado de la Peso Puntaje Ponderado
evaluacién
Técnico 0.20 7.95 1.59
Comercial 0.20 6.50 1.30
Financiero 0.30 8.10 2.43
Riesgos 0.30 7.30 2.19
Total 7.51

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracién propia.

El anélisis determino un valor ponderado total de 7.51 para el escenario 02.

A.1.8 Andlisis Escenario 03
El transporte de material pétreo desde las canteras hasta la plataforma sera sub

contratado por un tercero.
Se comprara cemento Portland a proveedores locales.

Se presenta la tabla de aplicacion de criterios y su ponderacion:



Tabla A.8: Aplicacion de Criterios Escenarios 03

Comerciales

Financieros

Riesgos

Precio del recurso respecto al

superior al presupuesto en

Ajustadoal

Inferior al presupuesto en

superioral Ajustado al

Inferior al presupuesto

Realizar di nte el transporte de material Comprar el Cemento en PUNTAJE
CRITERIOS DE PESO puNTAEDEL Ti| PUNTAJECEMENTO [ PUNTAIEPONDERADO | o PUNTAJE
EVALUACION DESCRIPCION BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO PORTLAND DELTM YD PORTLAND PONDERADO TOTAL
1 3 6 1 3 6
Know-How en la actividad Nulo Promedio Bastante Nulo Promedio Bastante 0.35 3.00 6.00! 1.05 2.10 3.15
Técnicos Disponibilidad de stock No disponible Escaza Suficiente No disponible Escaza Suficiente 0.35 3.00] 6.00 1.05 2.10 3.15]
Control en de Calidad No tiene Estandar Promedio Alto estdndar No tiene Esténdar Promedio Alto estdndar 0.30 6.00 6.00 1.80 1.80 3.60!

presupuesto 5% presupuesto 5% presupuesto en 5% presupuesto en5% 0.30 3.00 3.00 0.90 0.50 1.80
Retrasos en la entrega Nulo Medio Alto Nulo Medio Alto 0.30 1.00 6.00 0.30 1.80 2.10
Facilidad en el Flete Mala Neutra Buena Mala Neutra Buena 0.20 3.00 3.00 0.60 0.60 1.20
Confianza del cliente Mala Neutra Buena Mala Neutra Buena 0.20! 3.00 6.00 0.60! 1.20 1.80!

respecto al recurso

Facilidad de crédito No ofrece Puede gestion Cuenta con respaldo No ofrece Puede gestion Cuenta con respaldo 0.40 3.00 6.00 1.20 2.40] 3.60
Tiempo de espera para el Nada 1mes 3 meses Nada 1mes 3 meses 0.30 3.00 6.00 0.90 1.80 2.70
desembolso

Solicitud adelanto 25% 10% No 25% 10% No 0.30 6.00 6.00 1.80 1.80 3.60

Retrasoen la entrega del

Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo 0.40 3.00 6.00! 1.20 2.40 3.60
recurso
Baja'di.sponibilidaddel equipo Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo 0.30! 3.00! 6.00 0.90! 1.80 2.70
mecénica.
Derrumbes que afectan el Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo 0.30 3.00 3.00! 0.90 0.90 1.80!

transporte

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracién propia.




Tabla A.9: Resultados Aspectos Escenario 03

Resultado.c?e la Peso Puntaje Ponderado
evaluacion
Técnico 0.20 9.90 1.98
Comercial 0.20 6.90 1.38
Financiero 0.30 9.90 2.97
Riesgos 0.30 8.10 2.43
Total 8.76

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion propia.

El anélisis determino un valor ponderado total de 8.76 para el escenario 03.

A.1.9 Andlisis Escenario 04.

El transporte de material pétreo desde las canteras hasta la plataforma sera sub

contratado por un tercero.

El comprar el cemento portland en proveedores nacionales o traerlo desde la
China.

Se presenta la tabla de aplicacion de criterios y su ponderacion:



Tabla A.10: Aplicacién de Criterios Escenarios 04

Preciodel recurso respecto al

superior al presupuesto en

Ajustadoal

Inferior al presupuesto en

superioral Ajustadoal

Inferior al presupuesto

c os Realizar di nte el transporte de material Comprar el Cemento en PUNTAJE
RITERIOS DE PUNTAJECEMENTO | PUNTAJEPONDERADO PUNTAJE
EVALUACION DESCRIPCION BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO PESO  [PUNTAJEDELTM PORTLAND DELTM ce':\;);\l[;g{:onr?;zi;n PONDERADO TOTAL
1 3 6 1 3 6
Know-How en la actividad Nulo Promedio Bastante Nulo Promedio Bastante 0.35 3.00 3.00 1.05 1.05 2.10
Técnicos Disponibilidad de stock No disponible Escaza Suficiente No disponible Escaza Suficiente 0.35 3.00! 3.00 1.05 1.05 2.10
Control en de Calidad No tiene Estandar Promedio Alto estédndar No tiene Estandar Promedio Alto estandar 0.30 6.00 3.00 1.80 0.90 2.70

Financieros

Riesgos

respecto al recurso

presupuesto 5% presupuesto 5% presupuesto en 5% presupuesto ens5% 0.30 3.00 6.00 0.90 1.80 2.70
Retrasos en la entrega Nulo Medio Alto Nulo Medio Alto 0.30 1.00 3.00 0.30 0.90 1.20
¢ Facilidad en el Flete Mala Neutra Buena Mala Neutra Buena 0.20 3.00 1.00 0.60 0.20 0.80
Confianza del cliente Mala Neutra Buena Mala Neutra Buena 0.20 3.00 3.00 0.60 0.60 1.20

Facilidad de crédito No ofrece Puede gestién Cuenta con respaldo No ofrece Puede gestién Cuenta con respaldo 0.40 3.00! 3.00 1.20 1.20 2.40
Ti d |

'empo de espera para € Nada 1mes 3 meses Nada 1mes 3 meses 0.30 3.00] 3.00 0.90 0.90 1.80
desembolso
Solicitud adelanto 25% 10% No 25% 10% No 0.30 6.00 3.00 1.80 0.90 2.70

Retrasoen la entrega del

Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo 0.40 3.00 1.00 1.20] 0.40 1.60!
recurso
Baja disponibilidad del equipo Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo 0.30 3.00 3.00 0.90 0.90 1.80
mecénica.
Derrumbes que afectan el Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo 0.30 3.00 3.00 0.90 0.90 1.80

transporte

Fuente:Siesa, 2017 Elaboracion propia.




Tabla A.11: Resultados Aspectos Escenario 04

Resultado de la .
., Peso Puntaje Ponderado
evaluacion
Técnico 0.20 6.90 1.38
Comercial 0.20 5.90 1.18
Financiero 0.30 6.90 2.07
Riesgos 0.30 5.20 1.56

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion propia.

El analisis determino un valor ponderado total de 6.19 para el escenario 04.

A.1.10 Resumen de Resultados de los Escenarios

Tabla A.12: Resumen de Resultados de los Escenarios

entarios

. El Escenario

1 Trabajo directo Local 10.08 01 Tienen el mejor
ponderado en los

L criterios de
2 Trabajo directo Importar 751 viabilidad
3 Sub Contratar Local 8.76
4 Sub contratar Importar

6.19

Fuente: Siesa, 2017 Elaboracion propia.

Realizado el Anélisis se determina que el mejor escenario es el 01.
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