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RESUMEN EJECUTIVO

En el marco de un contexto mundial caracterizado por el creciente reconocimiento de los
derechos de las personas con discapacidad, ha ocurrido una proliferacion de programas
publicos y privados que buscan la insercion laboral de este sector vulnerable de la poblacion.
Particularmente, se han expandido los planes de empleo con apoyo, una modalidad de
insercion laboral centrada en los intereses y habilidades de la persona con discapacidad
surgida en Estados Unido durante la década de los ochenta y que consiste en proveer
sostenidamente a estas personas con discapacidad de los soportes necesarios, dentro y fuera
del trabajo, que les permitan ser incluidas en una variedad de posiciones en empleos

competitivos, remunerados y en un entorno integrado con comparfieros sin discapacidad.

En el caso peruano, sin embargo, la primera iniciativa publica de este tipo fue impulsada
recientemente en el 2013 por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo. Por estos
motivos, a diferencia de lo que ocurre en otros paises donde se cuenta con evidencia sobre las
implicancias del empleo con apoyo, no se cuenta con estudios para este pais. La presente tesis
tiene como objetivo determinar cuéles son los factores relacionados con los resultados del
empleo y la integracion laboral de los participantes del “Plan de Actuacion para la Insercion y
Capacitacion Laboral de las Personas con Discapacidad Intelectual, Mental y del Desarrollo
2013-2015” implementado en Lima y Callao, considerando que estas personas con estos tipos
de discapacidades son las menos insertadas. Asimismo, este objetivo general se desagrega en
dos objetivos especificos. El primero es precisar los factores relacionados con los resultados
del empleo de estos participantes; mientras que el segundo es determinar los factores

relacionados con su integracion laboral.

Las herramientas tedricas utilizadas se basan en una revision de literatura sobre
investigaciones previas realizadas en otros paises. En estos trabajos, se ha destacado que la
clave estaria en lo que muchos autores han citado y se llama tipicidad; es decir, el grado en
que ciertas caracteristicas de empleo de las personas con discapacidad intelectual, mental y
del desarrollo son similares a las de los compafieros de trabajo sin discapacidad. Sin embargo,
siguiendo a otros estudios, en la presente tesis también se ponen a prueba las hipdtesis que
resaltan otros factores como las caracteristicas personales, del apoyo, de la empresa y del
empleo. Para ello, se ha disefiado una investigacion que aplica métodos de recojo y analisis

de informacion tanto cualitativos como cuantitativos. Especificamente, se ha realizado
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pruebas estadisticas a data recopilada a partir de un cuestionario y, adicionalmente, analisis
cualitativo de informacién recogida a partir de entrevistas semi-estructuradas a expertos

vinculados en la implementacién de esta metodologia en el Perd.

La evidencia cuantitativa muestra que la hipotesis principal se comprueba, debido a que
los empleados con discapacidad cuyas caracteristicas de empleo son mas tipicas o similares
alcanzaron mejores resultados laborales (mayores horas de trabajo semanales y el sueldo
mensual) y una mayor integracion laboral (mayor calidad en su trabajo, ratio de produccién e
interaccion con sus comparfieros de trabajo). Asimismo, también se muestra la relacion entre
ciertas dimensiones de las caracteristicas personales, del apoyo, de la empresa y del empleo
con ciertas dimensiones de los resultados laborales e integracion laboral. Por su parte, la
evidencia cualitativa complementa esta informacion, demostrando que las caracteristicas
personales no son algo estatico sino que deben trabajarse progresivamente desde temprana
edad haciendo énfasis en salud y educacion teniendo presente la importancia de la familia
como un actor clave para el desarrollo de la persona con discapacidad; se revaloriza el rol de
apoyo particularmente de los preparadores laborales y los compafieros de trabajo; se
demuestra que este apoyo podria ser mas efectivo si los preparadores laborales realizan
funciones de monitoreo y seguimiento; se destaca que no se debe pensar tanto en apoyos
individuales sino en redes de apoyo (familia, compafieros de trabajo y amigos) asi como en la
interrelacién entre los distintos actores involucrados; y, finalmente, recalca la importancia de

sensibilizar y capacitar de manera mas efectiva a las empresas.
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