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Resumen 

 

Debido al Estado de Emergencia Nacional y a las graves circunstancias que 

afectan la vida de la Nación a consecuencia del brote del COVID-19, la situación 

económica de los pequeños empresarios a nivel nacional se vio afectada, generando 

pérdidas de empleo e ingresos, por lo que las Pymes han visto obligadas a adaptarse a los 

continuos cambios que atacan la normalidad y el status quo de las empresas, por lo que 

resulta necesario que estas desarrollen capacidades dinámicas y generen innovación a fin 

de afrontar los entornos VUCA. El objetivo de este estudio es determinar cómo las 

capacidades dinámicas de las Pymes del sector textil ayudan a crear y mantener 

innovaciones en este tipo de organizaciones ante un escenario como el COVID-19. Esta 

investigación plantea responder el problema a través de una investigación cuantitativa 

sobre una muestra de las pequeñas y medianas empresas (PYMES) del sector textil en la 

ciudad de Lima. De esta manera, la contribución práctica del estudio es poder determinar 

las capacidades dinámicas que permitan obtener un enfoque innovador aprovechando los 

cambios del entorno, factor relevante al desarrollo económico de este tradicional sector 

empresarial, el mismo que reviste gran importancia por su aporte al empleo, bienestar de 

las familias más necesitadas y desarrollo económico del país. 

 

Abstract 

Due to the State of National Emergency and the serious circumstances affecting the life 

of the Nation as a result of the COVID-19 outbreak, the economic situation of small 

entrepreneurs at the national level was affected, generating job and income losses, small 

and medium-sized enterprises (SMEs) have been forced to adapt to the continuous 

changes that attack the normality and status quo of companies, so it is necessary for them 

to develop dynamic capacities and generate innovation in order to face the VUCA 

environments. The objective of this study is to determine how the dynamic capabilities 

of SMEs in the textile sector help to create and maintain innovations in these types of 

organizations in a scenario like COVID-19. This research aims to answer the problem 

through quantitative research on a sample of SMEs in the textile sector in the city of Lima. 

In this way, the practical contribution of the study is to be able to determine the dynamic 

capacities that allow to obtain an innovative approach taking advantage of the changes of 

the environment, a factor relevant to the economic development of this traditional 

business sector, which is of great importance for its contribution to employment, the well-

being of the neediest families and the country’s economic development. 
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