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RESUMEN EJECUTIVO

Objetivo General:

La presente tesis tiene como Objetivo General elaborar el Plan de Direccion de
Proyectos, “Construccion e implementacion de la casa del adulto mayor en el Distrito
de la Molina” para la Municipalidad de La Molina, conformado por los planes de
gestion de cada una de las areas de conocimiento que establece el PMBOK 62 edicion,
para todas las etapas del proyecto, teniendo en cuenta los lineamientos establecidos
por la Universidad ESAN y BES La Salle — Universidad Ramén Llull, a fin de

incrementar la probabilidad de éxito del proyecto en mencion.

Objetivos Especificos:

Los objetivos especificos son los siguientes:

e Definir una guia para la direccion de proyectos de construccion donde
intervengan instituciones estatales.

e Elaborar un acta de constitucion que sintetice los aspectos mas relevantes del
proyecto en su fase de inicio y que sirva como punto de partida para la
posterior etapa de planificacion.

e Elaborar los planes subsidiarios que permitan planificar el monitoreo y cierre
de todas las etapas del proyecto con la finalidad de controlar alcance, tiempo,
costos, riesgos, calidad, adquisiciones, integracion, interesados y recursos.

e Identificar y registrar las lecciones aprendidas durante el desarrollo de la

tesis, tanto a nivel metodoldgico como del desarrollo del equipo de tesis.

Metodologia

Se utilizé la asignacion de roles, tareas, plazos de entrega y responsabilidades de
acuerdo a la experiencia, formacion académica, fortalezas y debilidades de cada
integrante de la tesis, tomando como guia al PMBOK 6?2 Edicion. Se desarrollé la

siguiente secuencia de trabajos durante la elaboracion de la tesis:
a) Situacion actual del equipo: Se realiza el andlisis del equipo respecto al

tema de tesis, la experiencia y conocimiento de la naturaleza y entorno del

mismo. Se establecieron roles y responsabilidades en el proyecto.
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b)

Se utilizo el Test de Belbin para identificacion de roles.

Se establecieron roles, responsabilidades, cronogramas y reglas para el
cumplimiento.

Se definieron canales de comunicacion del equipo para el desarrollo de la
tesis.

Se establecieron a técnicas como: Juicio de Expertos y Lluvia de ideas como
elementos para la discusion en el proceso de desarrollo de la tesis.
Establecieron meta del equipo respecto a la tesis.

Finalmente, se selecciond el proyecto de tesis.

Identificacion del Problema: EIl incremento de usuarios del Centro Integral
del Adulto Mayor de La Molina, requiere que La Municipalidad de La
Molina aumente la cantidad de infraestructuras en el distrito y que sea
considerado como prioridad en su Plan Anual de Inversiones el desarrollo del
proyecto “Construccion e Implementacion de la Casa del Adulto Mayor en el
distrito de La Molina”, bajo la modalidad a licitacion publica. Por ello, el
grupo de tesis identifico a esta agrupacion de adultos mayores, quien presenta
necesidades de esparcimiento y recreacion, y a la Municipalidad de la Molina
quien requiere satisfacer las necesidades de esta agrupacion mediante la
ejecucion e implementacion de la casa del adulto mayor, para ofrecer una
mejor calidad de vida a estas personas teniendo en cuenta sus limitaciones.

Se plantea que la presente tesis sirva como ejemplo para empresas del
rubro de construccion enfocadas en proyectos similares.

Recoleccion de la Informacién: Se recopila y analiza la calidad, exactitud y
confiabilidad de la informacion disponible.

Revisada la informacion obtenida, se verifica si es suficiente para el
desarrollo del trabajo de tesis y el grupo obtiene conclusiones. En el caso que
se requiera mayor informacion se repite el proceso de recopilacion de data
hasta que estén cubiertos los puntos requeridos por la universidad para el
desarrollo del presente trabajo.

La recopilacion de informacién de la entidad, situacion actual,
financiera, entorno y cultura organizacional se obtienen de las siguientes

fuentes de informacion:
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i. Informacién de proyectos similares realizados por la Municipalidad de
la Molina: Se tiene informacién de proyectos del contexto, su
documentacion normativa relacionada a la ejecucion de proyectos de
inversion publica, lecciones aprendidas de proyectos de construccion.

ii. Experiencia de los integrantes del grupo: Estd conformado por un grupo
interdisciplinario, logrando tener el apoyo de cada miembro en las distintas
etapas del proyecto.

iii. Informacion Externa: Se aprovecha la informacion de medios de
comunicacion, publicaciones de entidades del sector publico y privado en
sitios web y documentos oficiales donde se mencione informacion sobre la
actualidad del sector y sus proyecciones.

d) Andlisis de la Informacion

La informacion recolectada se analiza, clasifica y se selecciona conforme
a la utilidad y aplicabilidad en el proyecto.

e) Hitos del proyecto de Tesis
Segun lo establecido por el Comité de Tesis de la Universidad ESAN, se

cumple con el cronograma de tesis.

f) Desarrollo de Tesis
Posterior al andlisis se define como se realizara el desarrollo de la tesis,

cuales seran las alternativas que seran seleccionadas y de qué forma serd

estructurada.
La tesis toma como referencia los lineamientos establecidos segun la guia del

PMBOK® 62 Edicién como estandar referente a la gestion de proyectos.

Conclusiones de la Tesis

Los planes de gestion de cada una de las areas de conocimiento segin el PMBOK
62 edicion desarrollados en la presente tesis se encuentran integrados en un Plan de
Direccion de Proyectos, la cual considera el cumplimiento de los estandares de calidad
y el andlisis de los riesgos, con sus respectivos planes de respuesta para asegurar el
complimiento del alcance, tiempo, costos, riesgos Yy calidad.

La correcta identificacion de los Stakeholders y gestion de comunicacion,

incrementan la posibilidad de éxitos del proyecto.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

El incremento de usuarios del Centro Integral del Adulto Mayor de La Molina, desde
su creacién en el afio 2007 hasta el 2018, demuestra la demanda potencial que tiene
este tipo de establecimiento por ser un espacio para el esparcimiento y recreacion para

un sector de la poblacion que viene en crecimiento, los adultos mayores.

Ante la necesidad de mejorar los servicios de atencion al adulto mayor, la
Municipalidad Distrital de La Molina a través de la empresa GLERD Ingenieros
S.A.C., lleva a cabo la ejecucion del proyecto “Construccion e Implementacion de la
Casa del Adulto Mayor en el distrito de La Molina”, el cual contempla las fases de
disefio, construccion, equipamiento y mobiliario, entrega y puesta en marcha del

proyecto de construccion.

Considerando la tipologia del proyecto, como grupo decidimos desarrollar el presente
trabajo de Tesis con las herramientas y técnicas aprendidas en la maestria, tomando
como referencia el PMBOK 62 Edicion, las cuales son aplicadas por la empresa
GLERD Ingenieros S.A.C. para el desarrollo del proyecto.

Se plantea que la presente tesis sirva como ejemplo para empresas del rubro de
construccion enfocadas en proyectos cuyos clientes sean entidades publicas y/o

privadas.



CAPITULO Il. GENERALIDADES

2.1 Objetivo General

El objetivo general de la presente tesis es elaborar un plan de direccion de

proyectos, conformado por los planes de gestion de cada una de las areas de

conocimiento que establece el PMBOK 62 edicion, para todas las etapas del proyecto

denominado “Construccion e implementacion de la casa del adulto mayor en el

Distrito de la Molina”.

2.2 Obijetivos Especificos

Definir la metodologia de guia de referencia de direccion de proyectos a
aplicar en el caso practico.

Elaborar un acta de constitucion que sintetice los aspectos mas relevantes del
proyecto en su fase de inicio y que sirva como punto de partida para la
posterior etapa de planificacion.

Elaborar los planes subsidiarios que permitan planificar el monitoreo y cierre
de todas las etapas del proyecto con la finalidad de controlar alcance, tiempo,
costos, riesgos, calidad, adquisiciones, integracion, interesados y recursos.
Identificar y registrar las lecciones aprendidas durante el desarrollo de la
tesis, tanto a nivel metodoldgico como del desarrollo del equipo de tesis.

2.3 Justificacién

A continuacion, se presentan las justificaciones para realizar la Tesis:

Se realiza el presente trabajo para demostrar el correcto uso de las
herramientas y conocimientos adquiridos durante los estudios de maestria en
el programa de Project Management desarrollado por la Universidad Esan y
Universidad Ramon Llull (La Salle-Barcelona) en el desarrollo de esta Tesis.
La mayoria de los miembros del equipo estan ligados al rubro de la
construccion.

Dar a conocer que la gestion de proyectos basado en el enfoque PMI-
PMBOK, puede ser aplicado a cualquier tipo proyecto mostrando asi la
diversificacion y adaptabilidad del mismo y en especial al proyecto en

mencion.



e EIl proyecto cumple con las condiciones para desarrollar todas las areas de
conocimiento y presenta la particularidad de gestionar stakeholders como
instituciones del estado.

e La Tesis es un requisito para obtener el Grado de Maestro en Project
Management.

2.4 Alcance

El presente trabajo de tesis comprende la parte de generalidades, metodologia,
marco tedrico, marco referencial, el inicio del proyecto, planificacion del proyecto que
incluye el desarrollo de los planes subsidiarios, asi como la parte de integracion,
basados en las buenas practicas del PMBOK; por ultimo, cuenta con las conclusiones
y recomendaciones del trabajo presentado.

El proyecto no pretende dar una descripcion detallada de como se disefia o
construye un edificio, sino en como debemos gestionar todos los procesos necesarios
que lleven a su ejecucion de manera exitosa.

El proyecto no contempla los temas de gestion para la obtencion de los permisos
de construccion respectivos ni para la operatividad del proyecto.

2.5 Restricciones y Limitaciones

2.5.1 Restricciones

e Plazos de entrega solicitados por la Universidad Esan y la Universidad
Ramon Llull a través de sus docentes.

e La tesis es desarrollada en base a los lineamientos de la Universidad Esan y
la Universidad Ramon Llull a fin de respetar el contenido, estructura y
condiciones solicitadas por ambas instituciones.

e La tesis estd enmarcada en las buenas practicas que promueve el PMI
mediante su guia de fundamentos PMBOK 62 edicion.

e Se respeta el indice establecido en el Reglamento de Tesis de la Universidad
Esan.

e Se respeta el Guidn para el Desarrollo de un Proyecto —v.2018. Universidad

Ramon Llull (La Salle-Barcelona).



2.5.2 Limitaciones
e No se cuenta con todos los documentos disponibles de la Municipalidad de
La Molina a los que se pueda recurrir para tener mayor informacion.
e Los horarios de atencion de las empresas de las que se requiere informacion
son limitados.
e La escasa informacion de gestion de proyectos similares que se hayan

ejecutado en el sector.



CAPITULO IIl. MARCO METODOLOGICO

En el desarrollo del presente capitulo se exponen los procesos que forman parte
de la metodologia adoptada para el desarrollo de la tesis y tomando como guia al

PMBOK 62 Edicion como manual de buenas practicas recomendadas.

3.1 Metodologia para la Elaboracion de la tesis

La metodologia en la cual se proyecta la tesis realizada es el trabajo designado
conforme a los diferentes roles, tareas, plazos de entrega y responsabilidades de
acuerdo al perfil de experiencia de cada integrante de la tesis. Asimismo, se tomaron
en cuenta las fortalezas y debilidades de cada miembro del grupo de tesis. De acuerdo

aello, en la Figura 3.1 se presenta el flujograma de la metodologia empleada:

Figura 3.1 Flujograma de metodologia
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3.2 Planteamiento del problema

El incremento de usuarios del Centro Integral del Adulto Mayor de La Molina
desde su creacion en el afio 2007 hasta el 2018, demuestra la amplia demanda que
tiene dicho establecimiento por ser un espacio para el esparcimiento y recreacion, el

cual requiere mayor infraestructura.



Por lo tanto, la Municipalidad considera como prioridad en su Plan Anual de
Inversiones el desarrollo del proyecto “Construccion e Implementacion de la Casa del
Adulto Mayor en el distrito de La Molina”, bajo la modalidad a licitacion publica. Por
ello, el grupo de tesis identifico a esta agrupacion de adultos mayores, quien presenta
necesidades de esparcimiento y recreacion, y a la Municipalidad de la Molina quien
requiere satisfacer las necesidades de esta agrupacién mediante la ejecucion e
implementacion de la casa del adulto mayor, para ofrecer una mejor calidad de vida a
estas personas teniendo en cuenta sus limitaciones.

A fin de satisfacer las necesidades descritas la empresa GLERD Ingenieros
S.A.C. (conformada por los miembros del presente proyecto de tesis) propone el
desarrollo del presente proyecto como tema de tesis en Gestion de Proyectos, tomando
como referencia el PMBOK 62 Edicion.

Se plantea que la presente tesis sirva como ejemplo para empresas del rubro de

construccion enfocadas en proyectos similares.

3.3 Proceso de obtencién de informacion

Para el desarrollo de la tesis se recopila y analiza la calidad, exactitud y
confiabilidad de la informacion disponible.

Revisada la informacion obtenida, se verifica si es suficiente para el desarrollo del
trabajo de tesis y el grupo obtiene conclusiones. En el caso que se requiera mayor
informacion se repite el proceso de recopilacion de data hasta que estén cubiertos los

puntos requeridos por la universidad para el desarrollo del presente trabajo.

3.3.1 Organizacion del Grupo de Trabajo

En reuniones y consenso entre todos los miembros del grupo se determinan las
tareas a realizar y se asigna responsabilidades a cada participante en base a sus
fortalezas y capacidades de desarrollo frente a una determinada tarea que es parte del

entregable del trabajo de tesis.

3.3.1.1 Roles y Responsabilidades

Se identifica a cada integrante del grupo y sus roles respectivos, segun el Test de
Belbin, detallados en la Tabla 3.1. Cabe indicar que los medios utilizados para la
comunicacion en el proyecto son a través de llamadas telefonicas, correos electronicos

y mensajes de texto.



Tabla 3.1 Informacién de los Integrantes y roles

Integrante Especialidad Rol

CARDENAS RAYMONDI, Diana Ynes Ing. Civil Especialista e Impulsor
Codigo: 1707105

CARDENAS SAMATA, Eudaldo Sociélogo Investigador de recursos y
Codigo: 1609067 Finalizador

CORTEZ MONTUFAR, Gustavo Ing. Civil Especialista y Creativo
Cadigo: 1705477

QUISPE ALANYA, Laura Andrea Ing. Civil Especialista y

Cadigo: 1705836 Cohesionador
VILLAVICENCIO FERRO, Ricardo Ing. Monitor evaluador y
Cadigo: 1704950 Petroquimico Finalizador

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

Asimismo, se identifican las responsabilidades dentro del equipo de trabajo:
e Administradores de informacion.

e Especialista en contrataciones con el Estado.

e Especialistas en gestion publica.

e Especialistas en proyectos de construccion.

3.3.1.2 Metas del Grupo de Trabajo

e Meta 1: La titulacion en el maéster de todos los miembros del grupo a
mediados del 2019.

3.3.1.3 Reglas

e Regla 1: Asistencia a las reuniones establecidas y no ausentarse en 2 juntas
consecutivas. Las reuniones son de la siguiente manera:
a) Via Skype o Team Viewer: Hora de reunion 7:30 pm.
b) Presencial: Hora de reunion 8:00 pm. Lugar: CAN / ESAN.
c) Reuniones fijas son sabado o domingos por las tardes.

e Regla 2: Cumplimiento de las actividades o tareas encomendadas, en el
tiempo pactado.

e Regla 3: Mantener una comunicacion constante sobre el desarrollo de los

trabajos e informar inmediatamente sobre algln problema que ocurriera.



3.3.2 Seleccion del Proyecto de Tesis

La seleccion del proyecto de tesis se realizd en términos de alcance, tiempo,
costos y otros, segun el requerimiento que permita la aplicacion de los conocimientos
aprendidos aprovechando la experiencia de los cinco miembros del equipo de Tesis en

proyectos publicos y/o de construccion.

3.3.3 Recopilacion de Informacion
La recopilacion de informacion de la entidad, situacion actual, financiera, entorno
y cultura organizacional se obtienen de las siguientes fuentes de informacion:

a. Informacion de proyectos similares realizados por la Municipalidad de la
Molina: Se tiene informacion de proyectos del contexto, su documentacién
normativa relacionada a la ejecucion de proyectos de inversion publica,
lecciones aprendidas de proyectos de construccion.

b. Experiencia de los integrantes del grupo: Estd conformado por un grupo
interdisciplinario, logrando tener el apoyo de cada miembro en las distintas
etapas del proyecto.

c. Informacion Externa: Se aprovecha la informacion de medios de
comunicacion, publicaciones de entidades del sector publico y privado en
sitios web y documentos oficiales donde se mencione informacién sobre la

actualidad del sector y sus proyecciones.

3.3.4 Analisis de la Informacion
La informacion recolectada se analiza, clasifica y se selecciona conforme a la

utilidad y aplicabilidad en el proyecto.

3.3.5 Hitos del proyecto de tesis
Segun lo establecido por el Comité de tesis de la Universidad ESAN, se presenta

en la Tabla 3.2 el cronograma de hitos del proyecto de tesis:



Tabla 3.2 Cronograma de hitos

Hito Capitulos Fecha
Introduccién
Generalidades
PRIMER AVANCE Marco metodoldgico 12/11/2018
Marco tedrico
Marco referencial
Inicio
SEGUNDO AVANCE e, 21/01/2019
Planificacion del proyecto
Anédlisis de gestion del equipo
TERCER AVANCE Conclusiones 11/02/2019
Recomendaciones

VERSION .,
SUSTENTABLE Version Sustentable 04/03/2019
DEFENSA DE TESIS Defensa de Tesis 25/03/2019 - 12/04/2019

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

3.4 Habilidades y técnicas desarrolladas en el trabajo de tesis

Una de las técnicas aplicadas en el presente trabajo de tesis son las reuniones, en
las cuales se conversa, discute, define y revisa el trabajo. En estas reuniones se usa
lluvia de ideas mediante la cual cada integrante presenta su perspectiva del trabajo.

Asimismo, se utiliza el juicio de expertos de parte de especialistas en el Sector
Construccion y Gestion Publica. Adicionalmente, se emplea el test de Belbin, el cual
ayuda a identificar las fortalezas de cada integrante y los roles en los cuales se
desenvuelve mejor.

Finalmente, a través de la comunicacion efectiva entre todos los integrantes del

grupo se logra fortalecer la comprensién, tolerancia y empatia.



CAPITULO IV. MARCO TEORICO

La presente Tesis tiene como fundamentos las buenas practicas en gestion de
proyectos planteadas en el Project Management Body of Knowledge (PMBOK), el
cual dentro de los estandares del Proyect Management Institute (PMI) es una guia
basica en que presentan métodos, procesos, técnicas, herramientas y las buenas
practicas. El PMBOK representa una guia y no una metodologia, es decir, contiene las
buenas préacticas en gestion de proyectos recogidas de diferentes experiencias y no
presenta un método estricto de ejecucidn para el desarrollo de los proyectos.

Asimismo, el PMBOK nos brinda una terminologia usada en gestion de
proyectos, lo cual permite unificar conceptos y expresiones que ayudan a facilitar la

comunicacion entre los diferentes interesados del proyecto.

4.1 Conceptos generales de gestion de proyectos

La gestion de proyectos es la disciplina del planeamiento, organizacion,
motivacion y control de recursos con el proposito de alcanzar uno o varios objetivos.
A su vez, de acuerdo al PMI, “un proyecto es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo
para crear un producto, servicio o resultado unico” (PMBOK 62 Edicidon, 2018: 4).

Para obtener una gestion y proyecto exitosos, es necesario contar con personal
clave que posean conocimientos sobre gestion de proyectos. Asimismo, para liderar el
proyecto el Project Manager debe tener y desarrollar diferentes habilidades como

liderazgo, comunicacion, manejo de equipo, entornos globales entre otros.

4.2 Gestion de proyectos — Project Management Body of Knowledge (PMBOK)

4.2.1 Fundamentos del PMBOK

El PMBOK comprende las buenas préacticas utilizadas para la direccion de
proyectos: las tradicionales cuyas utilidades han sido comprobadas y las innovadoras
que facilitan la gestion de proyectos.

Asimismo, el PMBOK se basa en el estandar para la direccion de proyectos, el
cual identifica procesos de buenas practicas en los proyectos, asi como las entradas y

salidas de dichos procesos. Dicho estandar, no exige llevar a cabo todos los procesos
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identificados en el PMBOK, sino, es una guia para desarrollar diferentes proyectos y

se puede adaptar de acuerdo a las necesidades propias de éstos.

4.2.2 Estructura Organizacional

Una estructura organizacional es un concepto fundamental dentro de las
empresas, dado que determina la forma de operacion dentro del mercado en el que se
desarrolla y cuéles son los objetivos que puede alcanzar.

De acuerdo al PMBOK existen diferentes tipos de estructuras organizacionales:

e Orgéanico o Sencillo

e Funcional

e Multidivisional

e Matriz fuerte

e Matriz débil

e Matriz balanceada

¢ Orientada a Proyectos

e Virtual

e Hibrido

e PMO

Segun el tipo de estructura se establece con quién debe coordinar el Project
Manager para solicitar alguna modificacion o incremento de los recursos, y como
deben manejarse las comunicaciones y los demas componentes de la gestion de

proyectos.

4.2.3 Ciclo de Vida del Proyecto

El ciclo de vida del proyecto comprende todas las fases por las que debe atravesar
un proyecto desde el inicio hasta la finalizacion del mismo, el cual presenta la
siguiente estructura genérica:

e Inicio

e Organizacion y preparacion

e Ejecucion del trabajo

e Finalizar el Proyecto
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El ciclo de vida del proyecto posee las siguientes caracteristicas:

e Los costos y la asignacion de personal son bajos al inicio del proyecto,
conforme se desarrolla el trabajo estas magnitudes van incrementandose
hasta llegar a un punto maximo para luego caer cuando se acerca al cierre.

e La curva de costos y asignacion de personal no puede considerarse la misma
para todos los proyectos.

e Los riesgos y las incertidumbres resultan elevados al inicio del proyecto y
van disminuyendo durante el desarrollo del proyecto debido a las medidas
tomadas y a los entregables aceptados.

e La capacidad de influencia de los stakeholders en las caracteristicas del

proyecto es mayor al inicio y no representa costos significativos.

4.2.4 Direccidn de Proyectos

La direccion de proyectos consiste en la aplicacion de conocimientos, habilidades,
técnicas y herramientas a todas las actividades del proyecto para lograr cumplir con
los requisitos establecidos.

Los grupos de procesos de la direccion de proyectos son los siguientes:

e Alcance

e Cronograma

e Costo

e Calidad
e Recursos
e Riesgos

e Adquisiciones
e Stakeholders

e Comunicaciones

Estos grupos son requeridos en todo proyecto pues cuentan con dependencias
claramente definidas y usualmente se desarrollan en la misma secuencia. Cada
proceso se destaca por sus entradas, herramientas, técnicas que puedan aplicarse y por

las salidas que se obtienen.
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4.2.5 Areas de Conocimiento

Dentro del PMBOK se describen 10 &reas de conocimiento, las cuales se
presentan a continuacion:
Gestion de la Integracion

Esta area unifica las demas areas de conocimiento, con la cual el Project Manager
tiene el encargo de asegurar que los elementos del proyecto se estan coordinando
adecuadamente.

La gestion de la integracién comprende siete procesos:

e Desarrolla el acta de constitucion del proyecto.

e Desarrollar el plan de direccion del proyecto.

e Dirigir y gestionar el trabajo del proyecto.

e  Gestionar el conocimiento del proyecto.

e Monitorear y controlar el trabajo del proyecto.

e Ejecutar el control integrado de cambios.

e Cerrar el proyecto o fase.

Gestion del Alcance

Esta area permite incluir los procesos necesarios para garantizar que el proyecto
contemple todo el trabajo solicitado y necesario para lograr el éxito del proyecto.

La gestion del alcance comprende seis procesos:

e Planificar la gestion del alcance

e Recopilar requisitos

e Definir el alcance

e CrearlaEDT /WBS

e Validar el alcance

e Controlar el alcance

Como herramienta se utiliza la Estructura de Desglose del Trabajo (EDT) que
permite la descomposicion jerarquica, orientada al entregable del trabajo a ser
ejecutado. Su descomposicién permite facilitar el seguimiento y el control del

proyecto a un nivel que proporcione mayor detalle para su monitoreo.
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A continuacion, se presenta mediante la Figura 4.1 un modelo de EDT, el cual es

utilizado para el desarrollo de la EDT del presente proyecto:

Figura 4.1 Modelo de EDT

Paguete de Trabajo 1

Entregable 1

Entregable 3

Paguete de Trabajo 1

Entregable 4

Paquete de Trabajo 1

Paquete de Trabajo 1

Paquete de Tarabajo 2 Paquete de Trabajo 2 Paquete de Trabajo 2 Paquete de Trabajo 2

Fuente: PMBOK 62 edicion
Elaboracion: Autores de esta Tesis

Asimismo, también se presenta en la Tabla 4.1 un esquema del Diccionario de la
WBS.
Tabla 4.1 Esquema del Diccionario de la WBS

ESPECIFICACION DE PAQUETES DE TRABAJO DEL WBS

DEFINIR EL OBJETIVO DEL PRODUCTO, DESCRIPCION DEL PRODUCTO, DESCRIPCION DEL TRABAJO ¥ ASTGNACION DE RESPONSABILIDADES.

1.1.1 Paquete de | Descripcion de los trabajos a realizar para lograr completar
Trabajo 1 el entregable.
1.1 Entregable 1

1.1.2 Paquete de | Descripcion de los trabajos a realizar para lograr completar
Trabajo 2 el entregable..

FASE 1

1.1.1 Paquete de | Descripcion de los trabajos a realizar para lograr completar
Trabajo 1 el entregable.

1.2 Entregable 2 — - -
1.1.2 Paquete de | Descripcion de los trabajos a realizar para lograr completar

Trabajo 2 el entregable.

Fuente: PMBOK 62 edicién
Elaboracion: Autores de esta Tesis

Gestion del Cronograma

Esta area incluye los procesos necesarios para gestionar la finalizacion del
proyecto en el plazo programado. La gestion del tiempo comprende seis procesos:

e Planificar la gestion del cronograma

e  Definir las actividades

e Secuenciar las actividades

e Estimar la duracion de las actividades

e Desarrollar el cronograma
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e Controlar el cronograma

A continuacidn, en la Figura 4.2 se muestra el esquema del cronograma que se
utiliz6 en el desarrollo del trabajo, el cual se listan la secuencia de las actividades, su

duracion y el producto.

Figura 4.2 Esquema del Cronograma

Id Modo de |Nombre de tarea Duracién Bviembre 2018 diciembre 2018 enero 2019 febrern 2019
Li I |4 71101316/10l2223ba 1| 4] 7 1ol 316l doalsiana1 3 6 9 12l15alz o430l 2| 5 | 811114l 7202306
1 - Producto 79 dias? | 1
2 - Entregable 1 24 dias [
3 Actividad 1 10 dias I )
4 5 Actividad 2 15 dias i I
5 - Entregable 2 15 dias LI
6 Actividad 1 10 dias 1= i
7 Actividad 2 15 dias I k
g - Entregable 3 15 dias 1
9 ; Actividad 1 10 dias e |
10 . Actividad 2 15 dias I I
1 L Entregable 4 25 dias? —
12 ; Actividad 1 10 dias [ 5
13 5 Actividad 2 15 dias [

Fuente: PMBOK 62 edicion
Elaboracion: Autores de esta Tesis

Gestion de los Costos del Proyecto

Esta area contempla los procesos relacionados a planificar, estimar, presupuestar,
financiar, gestionar y controlar los costos a fin de que el proyecto se realice dentro del
presupuesto esperado. La gestion de los costos del proyecto comprende cuatro
procesos:

e Planificar la gestién de los costos

e Estimar los costos

e Determinar el presupuesto

e Controlar los costos

Gestion de la Calidad del proyecto

Incluye los procesos que establecen las politicas, los objetivos y la
responsabilidad de calidad, apoyando a las actividades de mejora continua. La gestion
de la calidad comprende tres procesos:

¢ Planificar la gestion de la calidad

e Gestionar la calidad

e Controlar la calidad
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Gestion de los Recursos del Proyecto

Comprende aquellos procesos que organizan, gestionan y conducen al equipo del
proyecto. La gestion de los recursos del proyecto contempla seis procesos:

e Planificar la gestion de los Recursos

e Estimar Recursos de las actividades

e  Adquirir Recursos

e Desarrollar el Equipo

e Dirigir el Equipo

e Controlar los Recursos

Gestion de las Comunicaciones del Proyecto

Esta area incluye los procesos requeridos para asegurar que las comunicaciones
entre todos los involucrados con el proyecto se realice de manera adecuada, clara y
oportuna durante todo el Proyecto. La gestion de las comunicaciones del proyecto
contempla tres procesos:

e Planificar la gestion de las comunicaciones

e  Gestionar las comunicaciones

e Monitorear las comunicaciones

Gestion de Riesgos del Proyecto

Esta area busca maximizar la probabilidad y el impacto positivo, asimismo
reducir la probabilidad y el impacto negativos para el proyecto.

La gestion de riesgos del proyecto contempla siete procesos:

e Planificar la gestion de los riesgos

e Identificar los riesgos

e Realizar el analisis cualitativo de riesgos

e Realizar el analisis cuantitativo de riesgos

e Planificar la respuesta a los riesgos

e Implementar respuesta a los Riesgos

e Monitorear los riesgos
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A continuacién, en la Tabla 4.2 se presenta la matriz de Probabilidad versus

Impacto con el que se desarrollo la Gestidn de riesgos del proyecto.
Tabla 4.2 Matriz Probabilidad vs. Impacto

Riesgo = Probabilidad x Impacto

5
2
S 4 Bajo
g Moderado
- ’ | Ao
2
1 2 3 4 5
Probabilidad

Fuente:PMBOK
Elaboracién: Autores de esta Tesis

Gestion de las Adquisiciones del Proyecto
Esta area contempla los procesos requeridos para la compra o adquisicion de

productos o servicios a obtener fuera del equipo del proyecto, incluyendo los procesos
de gestion del contrato y de control de cambios requeridos. La gestion de las
adquisiciones comprende tres procesos:

e Planificar la gestion de las adquisiciones

e Efectuar las adquisiciones

e Controlar las adquisiciones

Gestion de los Interesados del Proyecto
Esta area abarca los procesos necesarios para la identificacion de los interesados,

asi como permite analizar sus expectativas con respecto al proyecto y su impacto en el
mismo. La gestidn de los interesados comprende cuatro procesos:

e Identificar a los interesados

¢ Planificar el involucramiento de los interesados

e  Gestionar el involucramiento de los interesados

e Monitorear el involucramiento de los interesados

A continuacién, en la Figura 4.3 se presenta la matriz de Poder versus Interés con

el que se desarrolla la gestion de los interesados del proyecto. Esto consiste en
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identificar a los interesados y ubicarlos en cada cuadrante, para luego elaborar las

estrategias para llevarlos al cuadrante mas favorable para el desarrollo del proyecto.

Figura 4.3 Matriz Poder vs. Interés

4 Mantener Satisfecho Gestionar
Muy Alto
Alto
-4
w
[a)
Q Monitorear Mantener Informado
Bajo
Muy Bajo
Muy Bajo  Bajo Alto Muy Alto
| INTERES

Fuente: PMBOK
Elaboracion: Autores de esta Tesis

4.3 Herramientas de Gestion de Proyectos.
El proyecto utiliza herramientas de gestion que le permiten contribuir al
cumplimiento de los objetivos del proyecto, a continuacion presentamos las diversas

herramientas a utilizar en el desarrollo:

4.3.1 Andlisis FODA
Es una herramienta utilizada para la formulacion y evaluacion de las estrategias

de trabajo para conformar el grupo adecuado para la creacién de un Proyecto.

Generalmente utilizada para empresas, pero igualmente puede aplicarse a personas,

paises, etc.

Su nombre proviene de las siglas: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas.

e Fortalezas y Debilidades: Son factores internos a la empresa, persona u
organizacion, que crean o destruyen valor. Incluyen los recursos activos,
habilidades, destrezas, etc.

e Oportunidades y Amenazas: Son factores externos y como tales estan fuera del

control de la empresa, persona u organizacion. Se incluyen en estos la
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competencia, la demografia, economia, politica, factores sociales, legales o

culturales.

El objetivo principal del analisis FODA consiste en obtener conclusiones sobre la
forma en que el objeto estudiado es capaz de afrontar los cambios y las turbulencias
en el contexto, (oportunidades y amenazas) a partir de sus fortalezas y debilidades

internas.

4.3.2 Andlisis PREN
Luego de elaborar la Matriz FODA, se utiliza la Matriz PREN, que segun sus siglas

significa: Potenciar fortalezas, Reducir debilidades, Aumentar oportunidades, Anular

amenazas.

e Potenciar fortalezas: Acciones para mantener los puntos fuertes y fortalecerlos
para que sigan siendo una ventaja competitiva en el futuro.

e Reducir debilidades: Acciones para que dejen de existir o para que dejen de
afectar negativamente.

e Aumentar oportunidades: Acciones para crear estrategias y planificar acciones
para convertir las oportunidades en futuras fortalezas.

e Anular amenazas: Acciones para evitar que las amenazas se conviertan en

debilidades. Se deben tomar medidas para responder a cada una de ellas.

4.3.3 Anélisis PESTEL

Es una herramienta de analisis del entorno macro, permite realizar una evaluacion
de los principales elementos que tienen algin impacto en el proyecto. La herramienta
nos facilita conocer y detallar el entorno en el que opera el proyecto, considerando a
los aspectos politicos, econdémicos, socio-culturales, tecnologicos, ecologicos y
legales, de alguna u otra forma, que tengan alguna incidencia en el desarrollo del

proyecto.
Elementos Andalisis PESTEL:

Factores politicos: Vinculados con la intervencién del gobierno en la economia

de nuestro pais: politicas de impuestos, legislacion laboral, riesgo politico entre otros.

19



Factores econdémicos: Incluyen el crecimiento econdmico, tasas de interés, tipos
de cambio y las tasas de inflacion. Estos factores tienen gran impacto sobre la
operacion de las empresas, proyectos y su toma de decisiones.

Factores socioculturales: son los valores, costumbres y normas que influyen en
la ubicacion del proyecto. Es importante analizar los valores sociales,
comportamientos y preferencias de una sociedad o su estilo de vida y como éstos van
evolucionando.

Factores tecnoldgicos: son importantes para los proyectos porque aportan nuevas
oportunidades para crear, vender y promocionar sus productos/servicios.

Factores ecoldgicos: Relacionado a leyes o movimientos medioambientales que
afectan directa o indirectamente a nuestro sector ya que en algunos casos el peso de
estos factores es mayor que en otros.

Factores legales: Aspectos relacionados a leyes y normativas que se promulguen
e influyan en la actividad del proyecto. Incluye seguridad y salud ocupacional, ley de

empleo, salario minimo, entre otros.

4.3.4 Juicio de Expertos

Es una herramienta que facilita un marco de contraste con profesionales
vinculados a nivel avanzando con la especialidad del proyecto, se aplican para
diversas etapas a fin de requerir opinion profesional. Se desarrolla en fuentes externas

consultorias, asociacion de profesionales, entre otros.

4.3.5 Método de Ruta Critica

Es una herramienta que permite estimar la duracion minima en el que es posible
culminar el proyecto, determina a su vez el nivel de flexibilidad en la programacion
del cronograma.

Facilita con gran precisién que cada una de las actividades del proyecto se
desarrolle durante un tiempo critico al costo éptimo.

A continuacion, en la Figura 4.4 se presenta un Modelo de Ruta Critica recogido
del PMBOK 62 Edicion:
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Figura 4.4 Modelo Método de Ruta Critica

B l 5 [ 10
B
11 l 5 I 15 Ruta A-B-D = 25
1|5|5 3 16|15IBO Fina-
A . . liza-
1 [o]s - o
6 |10]1s T
e (Ruta Critica)
6015

CLAVE Nodo de
Actividad

Vinculo de Ruta Critica ey
Vinculo de Ruta No Critica

Fuente y Elaboracién: PMBOK 62 Edicién, p 211.

4.3.6 Herramientas informaticas

MS Project: Software que se utiliza para la gestion del proyecto, permite realizar
el seguimiento del avance del proyecto, asignacion de recursos y tareas.

WBS Chart Pro: Software que se emplea para la creacion de documentos para la
Estructura de Desglose de Trabajo EDT.

MS Excel: Herramienta de célculo, tabulacién y emision de reportes para la

programacion inicial del proyecto.

4.3.7 Auditorias de Calidad

Es un proceso establecido continuamente para la validacion de los procedimientos
establecidos en cada fase del proyecto. Sirve para obtener informacion si los
entregables del proyecto cumplen con las especificaciones técnicas, procesos,

estandares en el caso se requiere. Sus reportes permiten generar correcciones.

4.3.8 Analisis de Causa y Efecto
Permite la identificacion y exposicién de diversos elementos del proyecto, causas
y efectos correspondientes que contribuyen a la solucion de problemas identificados.
Facilita la descomposicion de posibles soluciones frente a un problema abordado

en el proyecto. En la Figura 4.5 se muestra un ejemplo del presente método:
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Figura 4.5 Ejemplo Método “Analisis Causa y Efecto”

Fatiga del trabajador Poco manteniméanto
Falta de capacitacidn 1+D insuficientes Tecnalogia antigua
Matodos de fabricacion "il‘l‘puhﬁ‘m
gue no son opcionales inadecuada
Baja calidad de Malas condiciones Bajo compromiso
la materia prima labarales can |3 calidad

Retrazn en la llegada

Fuente y Elaboracion: PMBOK 62 Edicion, p 294.
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CAPITULO V. MARCO REFERENCIAL

5.1 El Contexto

El proyecto “Construccion e Implementacion de la Casa del Adulto Mayor en el
distrito de La Molina” se encuentra ubicado en el distrito de La Molina, Provincia de
Lima. Este se encuentra contemplado en el Plan Multianual de Inversion Pablica de la
municipalidad para los afios 2018-2020, asimismo su ejecucion en encuentra
priorizada por los pobladores del distrito en el Presupuesto Participativo 2018 llevado

a cabo en el afio 2017.

5.1.1 Analisis del entorno
A continuacion, se evalia como se encuentra la situacion politica, econdmica,

social, tecnoldgica y legal del entorno y como influencia éste en el proyecto:

5.1.1.1 Situacion Politica

A mediados de marzo del 2018, el presidente de la Republica Pedro Pablo
Kuczynski renuncid a su cargo debido a la difusion de videos en donde presuntamente
se estaba negociando el voto de Congresistas de la Republica en favor de la
permanencia del Jefe de Estado en el proceso del pedido de vacancia llevado a cabo
en el mes de diciembre del 2017. Con esta renuncia, asumio el cargo de presidente de
la Republica, el Ingeniero Martin Vizcarra, por estar en la linea de sucesion al ser el
Primer vicepresidente de la Republica proporcionando estabilidad al marco juridico de
las contrataciones con el estado.

A partir del 1lero de enero del 2019 asume el cargo de alcalde del distrito de La
Molina el Sr. Alvaro Paz de la Barra, quien mantiene la continuidad de los proyectos
de la gestion anterior.

Asimismo, considerando que el proyecto forma parte del Plan Multianual de

Inversién Pablica, su continuidad se encuentra garantizada para los proximos afios.
5.1.1.2 Situacion econémica

De acuerdo a estimaciones realizadas por el Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF), la inversion pablica sumé S/2,800 millones en julio del 2018 presentando un
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crecimiento de 17% en comparacion con similar mes del 2017, con lo que continda

siendo uno de los principales motores de la economia peruana’.

Asimismo, los ingresos que tiene la Municipalidad de La Molina son por
concepto de la prestacion de los servicios a través del cobro de los tributos
municipales, lo que representa aproximadamente el 96% de sus ingresos. Por otro
lado, los porcentajes destinados para la ejecucion de proyectos de inversion publica en
el distrito se encuentra en crecimiento siendo para el afio 2015 el 2.27 %,2 para el afio
2016 del 11%3 y para el afio 2017 del 18%*.

Lo anterior demuestra que existe un panorama positivo para el desarrollo de
proyectos publicos puesto que existe un respaldo econoémico del municipio para

afrontar proyectos de inversién considerable.

5.1.1.3 Situacion Social

El estado a la fecha no ha desarrollado en el distrito la suficiente cobertura de los
servicios de recreacion para el adulto mayor, puesto que se observa que a nivel
distrital existe solo 01 centro de atencidn que brinda este tipo de servicio, tomando en
consideracién que en otros distritos, de similares caracteristicas, existen hasta 04
locales municipales dedicados exclusivamente para los adultos mayores.

Esta situacion se convierte en una oportunidad para el proyecto porque es la
primera vez que se desarrolla un proyecto integral cuyo beneficiario directo seran los
adultos mayores, propuesta que ha sido solicitada por los residentes de La Molina en

las diversas cartas que se han cursado al municipio.

5.1.1.4 Situacion Tecnoldgica

En los dltimos afios muchos municipios de la capital estan impulsando el uso
tecnologia en los proyectos que se ejecutan, como por ejemplo se tiene proyectos que
impulsan el ahorro de consumo de energia o la implementacion de sistemas
inteligentes que ayudan a controlar el sistema de seguridad ciudadana, como es el caso

de la Municipalidad de La Molina quien a través de la implementacion del proyecto

1 (Ministerio de Economia y Finanzas, s.f.)

2 Memoria Anual 2015 Municipalidad Distrital de La Molina, pag. 382
3 Memoria Anual 2016 Municipalidad Distrital de La Molina, pag. 301
4 Memoria Anual 2017 Municipalidad Distrital de La Molina, pag. 188
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“Central de Seguridad Integral” ha dotado de sistemas tecnoldgicos al servicio de la
seguridad ciudadana.

Por ello, el impulso del uso de los sistemas tecnologicos en la ejecucion de las
inversiones en el distrito es una oportunidad para el desarrollo del proyecto pues se

encuentra enmarcado en las politicas de gobierno.

5.1.1.5 Situacion Ambiental

El distrito de La Molina es el distrito que presenta mayor densidad de &reas
verdes, alcanzado de acuerdo a lo indicado en el Plan de Desarrollo concertado del
distrito de la Molina 2017-2021, a 10.18 m? por habitante. La extension de area verde
en el citado distrito, a la fecha es de 1°547,567.79 m?. Del total de dicha extension
(208.56 hectareas), 59 hectéareas corresponden al Parque Ecoldgico, del cual 25 Ha.
del terreno han sido forestadas por la Municipalidad®.

El distrito de La Molina lidera actualmente la preservacion de areas verdes por
habitante en Lima Metropolitana. Por esta razon, el distrito ha optado por
caracterizarse y distinguirse entre los demas distritos de Lima Metropolitana, como un
Distrito Ecoldgico.

Asimismo, los proyectos de inversion publica que se desarrollen en el distrito
deben tener aprobado el Estudio de Impacto Ambiental (EIA) otorgado por el
SENACE, para verificar el impacto generado por la ejecucion del proyecto al medio
ambiente.

Sin embargo, por las caracteristicas del proyecto se considera que su impacto no
genera mayor problema al medio ambiente, ya que la zona destinada para la ejecucion
del proyecto no forma parte de las zonas protegidas del distrito, por lo que este

requisito no se considera como riesgo para el proyecto.

5.1.1.6 Situacion Legal

Todos los aspectos reglamentarios para la construccion en el Perl se encuentran
desarrollados en base al Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE) y son
fiscalizados por las municipalidades, Ministerio de Trabajo y la Superintendencia

Nacional de Fiscalizacién Laboral.

® Plan de Desarrollo Local Concertado 2017-2021 Municipalidad Distrital de La Molina, pag. 58
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Asimismo, este proyecto de inversién puablica se encuentra contemplado en el
Sistema Nacional de Programacion de Inversiones (invierte.pe) por lo cual cuenta con
procesos simplificados para su ejecucion.

Este nuevo sistema fortalece la ejecucion del proyecto puesto que recae
directamente en el municipio cualquier cambio no sustancial que se requiera realizar
en el proyecto no requiriendo la autorizacion del Ministerio de Economia para su

implementacion®.

5.2 Descripcion del Sector

5.2.1 Situacion del sector

El proyecto se encuentra comprendido en el sector Publico y en el sector
Construccion del Gobierno Local al ser una iniciativa pablica. Los Gobiernos Locales
gestionan sus planes estratégicos en el mediano y largo plazo (Plan de Desarrollo
Concertado y Plan Estratégico Institucional), donde se plasma la visién y misién de la
entidad, Objetivos Estratégicos, Proyectos para el cumplimiento de los Objetivos
Estratégicos y los Presupuestos para la ejecucion de los proyectos priorizados.

La Municipalidad de La Molina en el afio 2017 ha ejecutado diversas obras
publicas por administracion indirecta (contrata) que demuestran que se cuenta con
capacidad técnica para la ejecucion de proyectos, como por ejemplo: Mejoramiento
del parque central de la cooperativa de Vivienda Musa, Mejoramiento del sistema de
riego del parque Cristo Reconciliador de la Urbanizacion Santa Felicia, Mejoramiento
del transito peatonal y vehicular en el AH. Cerro Alto 3era Etapa®.

Con respecto a temas financieros, en la Memoria Anual 2017 de la Municipalidad
Distrital de La Molina, se sefiala que el ratio de Endeudamiento Total, que indica la
capacidad de atender las obligaciones corrientes y no corrientes, al 31 de diciembre de
2017 fue de 0.736. Este indice es de especial interés puesto que demuestra de que

existe la probabilidad de que los créditos que se conceden sean reembolsados®.

®http://incispp.edu.pe/blog/invierte-sistema-ciclo-inversion/
"TLa Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades, en el articulo 1 define al gobierno local como “(...) entidades basicas de la

organizacion territorial del Estado y canales inmediatos de participacion vecinal en los asuntos pablicos, que institucionalizan y
gestionan con autonomia los intereses propios de las correspondientes colectividades; siendo elementos esenciales del gobierno
local, el territorio, la poblacion y la organizacion (...)”.

8 Memoria Anual 2011-2018 Municipalidad Distrital de La Molina, pag. 104
°® Memoria Anual 2017 Municipalidad Distrital de La Molina, pag. 358
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5.2.2 Analisis de la Demanda

La demanda del proyecto esta conformada por la poblacion Adulta Mayor (se
considera como adultos mayores a las personas con edades mayores a los 60 afios) que
forma parte del Distrito de La Molina y que usan las instalaciones del proyecto.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, para el afio 2015 existen
maés de un millén de adultos mayores en Lima Metropolitana. En el Peru la esperanza
de vida es de 74.8 afios, sin embargo, en el distrito de La Molina es de 78.2 afios lo
cual permite que una mayor cantidad de adultos mayores se beneficien del proyecto®®.

Lima Centro tiene la mayor proporcion de la poblacion adulta mayor. En cuatro
distritos de Lima Centro (San Isidro, Miraflores, Jesis Maria y Pueblo Libre) y La
Punta de la Provincia Constitucional del Callao, méas del 20% de su poblacion superan
los 60 afios. En el distrito de La Molina, este grupo esta conformado por el 14%?.

De acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica e Informatica INEI, para el afio
2015 la poblacion del distrito de La Molina era de 171,646 habitantes, siendo la
poblacion de adulto mayor 24,030 personas. Asimismo, de acuerdo a las proyecciones
efectuadas en el Plan de Desarrollo Concertado 2017-2021 del Distrito de la Molina,
segun se presenta en la Tabla 5.1, la tasa de crecimiento poblacional estimada para el
distrito es de 2.94%, por lo que para el afio 2018 se estima una poblacién de 187,575
habitantes. Por lo consiguiente, se proyecta una demanda de 26,260 adultos mayores

para el afio 2018.

Tabla 5.1 Estimacién de crecimiento poblacional del Distrito de La Molina

Superficie Densidad

Aio Poblacion (Km?)  poblacional

1981 14,659 67.75 216

1993 78,235 67.75 1,155
2007 132,498 67.75 1,956
2008 140,381 67.75 2,072
2009 144,491 67.75 2,133
2010 148,738 67.75 2,195
2011 163,133 67.75 2,260
2015 171,646 67.75 2,534
2021 203,764 67.75 3,008

Fuente: Plan de Desarrollo Concertado 2017-2021 del Distrito de La Molina
Elaboracion: Municipalidad de La Molina

Compendio Estadistico 2015 Municipalidad Distrital de La Molina, pag. 135
11Una Mirada a Lima Metropolitana 2015, INEI, pag. 29
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5.2.3 Sobre el Perfil del usuario final

De acuerdo a lo indicado en el Informe Técnico N°3- Setiembre 2018 “Situacion
de la Poblacion Adulta Mayor” Trimestre: Abril-Mayo-Junio 2018 publicado por el
INEI, el 16.9% de la poblacion adulta mayor tienen educacion universitaria mientras
que el 8.5% no tiene educacion o solo a nivel inicial. Asimismo, el 9.5% de la
poblacion urbana es analfabeta?.

Con respecto al tema de salud, en Lima Metropolitana el 80.7% de las mujeres
adultas mayores presentan problemas de salud crénica en comparacién con el 73.3%
del caso de los hombres®,

Asimismo, en el segundo trimestre de 2018 el 50.5% de adultos mayores del pais
han padecido algun sintoma o malestar y el 39.5% algun accidente. La mayor
proporcion de personas de 60 y méas afios, con algun tipo de problema de salud, no
asiste a un establecimiento para atenderse porgque no lo considera necesario, u opta por
remedios caseros, 0 se autorreceta (69,1%). La cuarta parte (24,4%) no acude a un
establecimiento de salud porque le queda lejos, 0 no le genera confianza o se demoran
en la atencion. Estos son factores a tomar en cuenta para incrementar los niveles de
asistencia, prevencion y cuidado de la salud de los adultos mayores.

El sector de esparcimiento para el adulto mayor en el Per( ha venido siendo
impulsado por el Estado desde 1982, cuando se inaugura el primer Centro del Adulto
Mayor (CAM). A la fecha, Essalud tiene en funcionamiento ciento diez (110) CAM a
nivel nacional, de los cuales treinta y tres (33) se encuentran en Lima y 1 en el distrito
de La Molina.** (Seguro Social del Per(, s.f.)

El Centro Integral del Adulto Mayor (CIAM) que actualmente funciona en el
distrito de La Molina y que es dependiente de la Municipalidad, es un espacio para el
esparcimiento y recreacion que requiere mayor infraestructura, ya que por las
limitaciones fisicas existentes solo puede dar una cobertura limitada al 6.93% de la
poblacion adulta mayor del distrito®®.

En la Tabla 5.2 se muestra el incremento del nimero de usuarios en la CIAM de
La Molinas desde el 2007:

2INEI, 2018, Situacion de la Poblacion Adulta Mayor, Abril-Mayo-Junio 2018
13 http://www.essalud.gob.pe/adulto-mayor/

1 http://Iwww.essalud.gob.pe/adulto-mayor/

15 Compendio Estadistico 2015 Municipalidad Distrital de La Molina, pag. 57
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Tabla 5.2 Usuarios del Centro Integral del Adulto Mayor La Molina

~ Affo  Poblacion
2007 120
2013 560
2014 760
2015 820
2016 1116
2017 1,650
2018 1,820

Fuente: Gerencia de Desarrollo Humano — Municipalidad La Molina
Elaboracion: Autores de esta Tesis
Actualmente se ofrecen 47 talleres entre: manualidades, artisticos, musicales,
educativos, psicologicos y deportivos que permiten nuevos aprendizajes,
fortalecimiento de sus capacidades, espacios de encuentro y socializacién, que
contribuyen al bienestar de los adultos mayores, sin embargo, la infraestructura que
posee es superada por la amplia demanda de su uso y generan problemas de aforo,
inscripciones limitadas y se deja aproximadamente a mil usuarios sin ser beneficiados

con el programa®®.
5.3 Descripcion de la empresa

5.3.1 Datos Generales
En la Tabla 5.3 se presentan los datos generales de la empresa GLERD
INGENIEROS S.A.C.:

Tabla 5.3 Datos Generales de la empresa

Nombre de la
GLERD INGENIEROS S.A.C.

Empresa:

Sector: Construccion

Forma Juridica: Sociedad Andnima Cerrada

Servicios Servicios de Ingenieria, construccidn, supervision y gestion de

Brindados: proyectos para garantizar rentabilidad y margenes de retorno a
nuestros clientes.

Fuente y Elaboracién: Autores de esta tesis

5.3.2 Estructura Fisica
La empresa GLERD Ingenieros S.A.C. cuenta con la siguiente infraestructura

fisica:

16 http:/Avww.munimolina.gob.pe/ciam/
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e Oficina Comercial (150 m?): Ubicado en el distrito de la Molina Av. Javier
Prado 5510, piso N° 4. Es el lugar de labores del personal dedicado a los
estudios, planificacion y control de proyectos, asi como el de las gerencias de
la empresa.

e Almacén Central (4,000 m?): Ubicado en el distrito de Ate Av. Separador
Industrial 2061, es lugar donde se almacenan y custodian todos los equipos,
materiales y maquinarias que son destinados a los futuros proyectos. Tiene un

area construida de 200 m2 de 01 sola planta.

5.3.3 Organigrama

La empresa GLERD Ingenieros S.A.C. es una organizacién tipo matricial fuerte
que busca estandarizar sus procesos de planificacion, ejecucion, control, evaluacion y
mejora continua. Tiene una cultura de proyectos desarrollada, donde el Gerente de
proyectos controla los recursos y se dedican a tiempo completo.

Cuenta con una GERENCIA DE LINEA, como Gerencia Comercial, Gerencia
Legal y un Departamento de Sistemas e Informatica tal como se observa en la Figura
5.1.

Figura 5.1 Organigrama de GLERD Ingenieros S.A.C.

Gerencia General

[ Gerencia de Proyectos ] Gerencia de
Administracion

Gerencia Comercial

Departamento de
Marketing y Ventas

Jefe de Consultoria

—[ Departamento de RR.HH. ]

|—‘ Asistente de Planillas I

Departamento de
Adquisicicnes

Equipeo de consultores

—| Jefe de Construccion I

Ingenieros de Campo

Oficina de Gestion

Responsable de
procesos de gestion

Departamente de Post
venta

Asistente de
Adquisiciones

Departamente Legal

Departamento de
Finanzas

Departamento de
sistemas e informatica

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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5.3.4 Cadena de valor
Para la presente Tesis, se utiliza la cadena de valor de Michael Porter, con el fin

de identificar las actividades que le generen un valor agregado a la empresa. La

cadena de valor de GLERD Ingenieros S.A.C. esta basada en tres elementos basicos:

Actividades primarias:

Logistica interna y almacenaje: GLERD Ingenieros S.A.C. tiene un almacén
central propio, donde no solo se hace la recepcion de la materia prima, sino
que también se almacena los materiales, equipos y herramientas para luego
ser distribuidos al almacén de campamento de determinada obra, materia del
contrato que se tenga en proceso. El contar con este almacén le permite a la
empresa tener materiales en stock para ser utilizados en las obras en el
momento que se requieran.

Ingenieria: GLERD Ingenieros S.A.C. tienen un departamento de consultoria
que se encarga de elaborar los proyectos de ingenieria.

Construccion: se ejecuta la obra de acuerdo al Expediente Técnico aprobado.
Asimismo, se planifica y presupuesta todas las actividades a realizar.

Gestion: GLERD Ingenieros S.A.C. tiene implementado en su cultura
organizacional la realizacion de auditorias internas periddicas, lo cual ha
contribuido en gran medida que nuestros proyectos sean exitosos y que el

cliente se encuentre satisfecho por el trabajo realizado.

Actividades de apoyo:
GLERD Ingenieros S.A.C. cuenta con profesionales altamente capacitados y

certificados en Project Management, para una adecuada gestién de los proyectos.

Recursos humanos: GLERD Ingenieros S.A.C. tiene un area de personal que
se encarga de la bdsqueda, reclutamiento, contratacion y capacitacion del
personal.

Legal: El soporte legal se da durante todo el proyecto.

Compras o Adquisiciones: GLERD Ingenieros S.A.C. cuenta con
procedimientos para la gestion de adquisiciones que se implementan en cada
proyecto.

Finanzas: GLERD Ingenieros S.A.C. cuenta con un Departamento de

Finanzas altamente capacitado.
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En la Figura 5.2 se observa la Cadena de Valor de la empresa GLERD Ingenieros

S.AC.
Figura 5.2

Cadena Logistica interna y almacenaje
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
de Valor
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e
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e S Ay DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
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o,
2,
.I,I"

y
Elaboracion: Autores de esta Tesis

5.3.5 Tamafio de la Empresa

Desde el punto de vista de la cantidad de trabajadores, GLERD Ingenieros S.A.C.
es una mediana empresa, ya que cuenta con 40 empleados y factura alrededor de 5,000
UIT al afio (S/20°750,000.00 soles). EI volumen de ventas en el ultimo afio se presenta
en el ANEXO 1.

5.3.6 Interesados clave
Son aquellos interesados que, por su participacion y sus rubros en el mercado, se

hacen claves en el desarrollo del negocio, los cuales se mencionan a continuacion:

Proveedores: Como parte de la gestion de interesados la empresa busca socios
estratégicos que ayuden a desarrollar mejores propuestas econdmicas frente a sus
clientes. Siendo asi podemos mencionar las mas relevantes por los montos facturados
a la empresa:

e Proveedor de concreto: Mixercon S.A.

e Proveedor de acero: Empresa Aceros Arequipa.

e Proveedor de elementos de albafiileria: Ladrillos piramide.

e Proveedor de gruas: Maquinza, Galigru.

e Proveedor de encofrados: Peri Peruana S.A.C.
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Clientes potenciales: Los clientes potenciales son las entidades tanto publicas
(ministerios, gobiernos regionales, gobiernos locales, empresas estatales) asi como

empresas privadas, etc.

5.3.7 Perfil Estratégico

5.3.7.1 Mision

Ser una empresa peruana especialista en el desarrollo de Proyectos de Ingenieria 'y
construccion en el Centro del Pais, brindando un servicio integral (gestion, disefio,
ejecucion 'y mantenimiento) atendiendo a clientes estatales (Ministerios,
Municipalidades, Gobiernos Regionales y empresas prestadoras de servicios) Yy
privados, sectores donde desarrollamos infraestructura en educacion, vivienda,
saneamiento, movimiento de tierras, obras viales, puentes y otros; garantizando la
calidad de nuestros servicios y el cumplimiento de nuestros compromisos respaldados
por una politica de seguridad y proteccion de nuestro medio ambiente, logrando la
satisfaccion de nuestros clientes y la calidad de vida del entorno en el que nos

desarrollamos.

5.3.7.2 Vision
Ser la empresa constructora lider en el Centro del Pais y posicionarnos en el
Mercado Nacional en los proximos diez (10) afios, contribuyendo al desarrollo del

pais.

5.3.7.3 Valores
e Compromiso.
e Responsabilidad.
e Innovacion

e Orientacién al cliente

e Servicio
e Seguridad
e Calidad

e Honestidad

e Satisfaccién del cliente
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5.3.7.4 Diagrama SWOT (FODA)

Se presenta a continuacion, en la Tabla 5.4 el Analisis FODA de la Organizacion:

Tabla 5.4 Analisis FODA

Fortalezas Debilidades
Experiencia en el rubro. Falta de implementacion de un plan
Contar con maquinaria propia. de gestion de adquisiciones.
Ejecucion de obras en tiempos record. Falta de Software para el control de
Staff de profesionales calificados. costos.

Falta de control de inventario.

Oportunidades Amenazas
Programa de Reconstruccion con Competencia en el rubro
Cambios del Estado. construccion.
Demanda de proyectos en el mercado. Falta de mano de obra calificada por
Explosion e inmigracion demogréfica. demanda de obras.

Paralizacion de proyectos de
expansion minera.

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.
Elaboracion: Autores de esta Tesis
5.3.7.5 Diagrama PREN
En base al Analisis FODA de la organizacion, con la Tabla 5.5 se muestra el

analisis PREN desarrollado, en donde se establecen las estrategias a utilizar:
Tabla 5.5 Analisis PREN

Evaluar constantemente los | Aprovecharla demanda de proyectos
Foralezas indicadores de rendimientos. en el mercado para generar un registro
Experienciaen el rubro histérico de indicadores de

. . rendimiento de la empresa.
Contrar con equipos propios

Ejccuciin de obras en menores plazos Implementaraun plan de gestionde | Estandarizar los procesos durante la

Staff calificado de profesionales

adquisiciones para ser méas | ejecucion de proyectos para lograr
competentes del rubro  de | mayoresbeneficios externos einternos.

construccién.
Debilidades
Falta de Plan de Adquisiciones
Falta de Software para control de Amenazas Oportunidades

Competencia en el rubro de

Costos. .. Programa de Reconstruccion con
construccion

Falta de Control de Inventarios Cambios del Estado.
Falta de mano de obra faclificada por

demanda del mercado Demanda de  Proyectos de

L, . edificacion en el mercado.
Paralizacion de proyectos mineros

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.
Elaboracion: Autores de esta Tesis
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5.3.7.6 Metas (Corto, Mediano, Largo Plazo)

e Corto Plazo - 2 afios: Posicionamiento de la empresa en el mercado con una
reputacion seria y responsable para la gestion y construccion de proyectos de
ingenieria en la region centro del pais.

Indicador: Incremento de un 20% de la cartera de proyectos y de clientes.

e Mediano Plazo - 5 afios: Mantener un crecimiento sostenido del 5% anual,
siendo capaces de ejecutar proyectos en tanto internos como externos en
paralelo.

Indicador: Incremento de la participacion de la empresa en el mercado en un
20%.

e Largo Plazo — 10 afios: Ampliar la constructora al rubro de infraestructura
vial, portuaria, saneamiento y minero.

Indicador: Aumento de las ventas en un 100 % respecto a los afios
anteriores.

La empresa ha visto como un reto desarrollar el presente proyecto, considerando

su envergadura y particularidad.

5.3.8 Tipo de proyectos que la empresa realiza

La empresa GLERD Ingenieros S.A.C, desarrolla y ejecuta proyectos de
construccion de viviendas unifamiliares, multifamiliares, edificios de oficinas, centros
comerciales, centros de esparcimiento y recreacion a nivel de la region centro del pais,
participando desde el Disefio, Supervisidén, Construccién de Obras Civiles y
acompafiamiento postventa, asi como brindando una gestion integral de los proyectos,
asegurando la rentabilidad y margen de ganancia para nuestros clientes.

5.3.9 Sistema de gestion de proyectos

La empresa GLERD Ingenieros S.A.C es una empresa joven con 10 afos de
experiencia, que cuenta con activos de procesos en la organizacion los cuales buscan
cumplir con los requisitos del cliente.

La empresa cuenta con una Oficina de Gestion la cual estd encargada de
desarrollar los procedimientos a seguir para la ejecucion de los proyectos, dichos
procedimientos estan enmarcados dentro de las buenas practicas sugeridas por el PMI
(Project Management Institute) y los estandares de calidad y seguridad 1ISO 9001 y
OSHAS 18001.

35



5.4 Encaje del proyecto en la organizacién

5.4.1 Naturaleza del proyecto

El proyecto “Creacion e Implementacion de la Casa del Adulto Mayor en el
Distrito de la Molina” se encuentra asociado al ambito de construccion civil en un
gobierno local, segin la categoria de Infraestructura para el soporte de programas
municipales, se desarrolla en un inmueble de propiedad municipal de 5.000 m?, de los
cuales el proyecto hace uso de 1,250 m? para la ejecucion del mismo. Dicha
edificacion permite albergar una parte importante de la poblacion adulta mayor del
distrito.

El proyecto es un encargo del gobierno, a través de la Municipalidad de La
Molina donde la seleccién de GLERD Ingenieros S.A.C. ha sido por orden de méritos,
siendo el monto adjudicado del contrato de 23 millones de soles y su utilidad sea
mayor al 10%.

La fecha del inicio del proyecto se ha programado para noviembre del 2018 dado
que el alcalde de la Municipalidad de La Molina requiere iniciar el proyecto antes del
cambio de gestion.

5.4.2 Seleccion del proyecto en el portafolio de la empresa
Se selecciona el proyecto dado que forma parte de uno de los objetivos
estratégicos de la empresa, segun se desarrolla en el numeral 5.4.4, el cual se vincula y
se posiciona con el portafolio de “Proyectos de Infraestructura”. La cantidad de
proyectos que la empresa GLERD Ingenieros S.A.C. tiene en cartera se detallan en la
Figura 5.3:
Figura 5.3 Proyectos en cartera de GLERD Ingenieros S.A.C.

Portafolio de
Consultoria
15%%

Portafolio de
Gestion S50%

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.
Elaboracion: Autores de esta Tesis
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Se realiza una evaluacion previa para comprobar que los nuevos proyectos
ofrecen contribucion efectiva en el cumplimiento de sus objetivos estratégicos de la
empresa. Los criterios de dicha evaluacion de los proyectos se desarrollan segun las
“politicas de sostenibilidad” que la empresa ha implantado para impulsar y afianzar
iniciativas conexas con entidades publicas y poder ser una empresa reconocida en el
sector. Dichas politicas de sostenibilidad son las siguientes:

e Sostenibilidad Social

e Sostenibilidad Economica

e Sostenibilidad Ambiental

5.4.3 Estudios previos ya realizados

El proyecto se encuentra registrado en el Sistema Invierte.pe del MEF con el
codigo unico N° 2072686 a cargo de la Municipalidad Distrital de La Molina, y ha
sido declarado viable el afio 2017. Dicha viabilidad demuestra que el proyecto es
socialmente rentable para el Estado, asimismo, su sostenibilidad se encuentra
garantizada de acuerdo al compromiso asumido por las diferentes areas del Municipio
que aseguran la operatividad del proyecto durante su horizonte de vida Util.

5.4.4 Alineacion con la estrategia de la empresa

El presente proyecto se alinea con el objetivo estratégico de incrementar el
numero de clientes, las ventas y mejorar el posicionamiento en el sector pablico es la
elaboracion del disefio, adquisicion (procura), construccion y gestion de proyectos
bajo los pardmetros de calidad establecidos por la empresa. Asimismo, se estandarizan
los procesos dentro de la empresa durante la ejecucion de los proyectos para lograr

mayores beneficios.

5.4.4.1 Identificar las areas funcionales que participan en el proyecto
A continuacion, en la Figura 5.4 se presentan las areas funcionales que
intervienen en el desarrollo del proyecto, en el cual se observa que los recursos en

color gris no participan en el proyecto.
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Figura 5.4 Organigrama de GLERD Ingenieros S.A.C.

I
[ Gerencia de Proyectos ] Gerencia de Gerencia Comercial
Administracion

Jefe de Consultoria Departamento de
—[ Departamento de RR.HH. ] Marketing y Ventas
Equipo de consultores ]
Asistente de Planillas
Departamente de Post ]

venta
—| Jefe de Construccion l

Departamento de
|—| Ingenieros de Campo I

Adquisiciones
Oficina de Gestion

Asistente de
Adquisiciones

—| Departamento Legal l
Departamento de
Finanzas

Departamento de
sistemas e informatica

Responsable de
procesos de gestion

Asistente

|

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.

Elaboracion: Autores de esta Tesis

5.4.4.2 Determinar como se estima el retorno de la inversion

El retorno de la inversion es mediante un flujo econémico, el cual se financia
principalmente en base a las valorizaciones mensuales acordadas con la Municipalidad
Distrital de La Molina, conforme a lo estipulado en el contrato suscrito. Para este
proyecto se estima un plazo de ejecucién de 23 meses.

La inversion realizada para la ejecucion del proyecto es financiada
aproximadamente en un 31.55% del costo directo por una entidad bancaria, ya que la
empresa financia con recursos propios el 11.58 % del costo directo y el restante se
financia con las valorizaciones de la Municipalidad.

La estructura del presupuesto con el cual se gand la licitacion se muestra en la
Tabla 5.6:

38



Tabla 5.6 Presupuesto de Licitacion

1.1 | Gestion de Proyecto 2,488,375.00
1.2 Ingenieria y Disefio 115,988.00
1.3 | Construccion 11,462,460.81
1.4 | Equipamiento y Mobiliario 2,804,256.65
1.5 Entrega, Pta en Marcha 12,000.00

Reserva de Contingencia 510,000.00

Reserva de Gestion 326,488.10

Utilidad (10.00%) 1,771,956.86
IGV (18%) 3,508,474.58

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.
Elaboracion: Autores de esta Tesis

Asimismo, se estiman las siguientes valorizaciones mensuales (desembolsos de la

Municipalidad a la empresa de los costos directos) en funcion de las fases del

proyecto, tal como se muestra en la Tabla 5.7:

Tabla 5.7 Valorizaciones mensuales del proyecto

GLERD INGENIEROS S.A.C. - PLAN DE PAGOS

CLIENTE:

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA MOLINA

PROYECTO:

Gestion de
Proyecto

“Creacion e Implementacion de la Casa del Adulto Mayor en el Distrito de la Molina”

746,512.5

1,244,187

124,418

124,418.7

248,837

Ingenieriay
Disefio

115,988.00

Construccion

250,661.73 751,985 | 751,985

751,985

751,985

125,330

Equipamiento
y Mobiliario

1,402,128

1,402,128.3

Entregay
Puesta en
Marcha

12,000.00

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.
Elaboracion: Autores de esta Tesis



5.4.4.3 Impacto en la empresa

El impacto que la empresa espera alcanzar es el reconocimiento de ser una de las
primeras organizaciones que desarrolla proyectos de manera integral: gestion, disefio,
construccion y equipamiento de edificaciones de gran envergadura, utilizando como
guia las buenas practicas del PMBOK 62 Edicion, contribuyendo de esta manera a
generar producto de calidad, asi como beneficios econdmicos, sociales y medio

ambiente.

5.4.5 ldentificacion del cliente

El Gerente de Gestibn Ambiental y Obras Pablicas de la Municipalidad Distrital
de la Molina es el cliente del proyecto, quien aprueba el producto, de acuerdo a las
facultades delegadas por el alcalde del distrito. Asimismo, el Subgerente de Estudios,
dependiente del Gerente de Gestion Ambiental y Obras Publicas, es el responsable de

la aprobacidn del Expediente Técnico de obra.

5.4.5.1 Mision del cliente
Brindar servicios de calidad con transparencia y tecnologia en beneficio del
ciudadano, logrando el desarrollo integral y sostenible de la ciudad, a través de una

gestion participativa e innovadoral’.

5.4.5.2 Vision del cliente

“El ciudadano de La Molina, al afio 2030, vive en una ciudad segura,
integrada, inteligente, ecolégicamente sostenible; con un desarrollo urbano ordenado,
con actividades econdmicas especializadas y focalizadas acordes con su
residencialidad; y goza de elevados niveles de desarrollo humano, participando

activamente en el progreso del distrito™8.

5.4.5.3 Objetivos Estratégicos
La Municipalidad distrital de La Molina, segun el Plan de Desarrollo
Local Concertado®®,ha establecido diecisiete (17) Objetivos Estratégicos de Desarrollo

Local, seleccionados entre los Objetivos Generales y Especificos propuestos como

7 http://iwww.munimolina.gob.pe/
18 http://www.munimolina.gob.pe/
19 http:/Avww.munimolina.gob.pe/
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resultados de los talleres de trabajo concertado entre los equipos de representantes de

las organizaciones vecinales, instituciones y el Equipo Estratégico designado por
CCLD (Concejo de Coordinacion Local Distrital).

Dichos objetivos son los siguientes:

Mejorar la Seguridad Ciudadana.

Mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

Mejorar las condiciones del habitat urbano.

Brindar un ambiente ecoeficiente, saludable y sostenible.

Promover el desarrollo econdémico, sin alterar la residencialidad del distrito.
Asegurar la gobernabilidad democratica para la gestion del desarrollo integral
del distrito

Promover una gestion eficiente, eficaz y transparente en el gobierno local.
Implementar, mejorar y mantener la infraestructura publica.

Promover el desarrollo tecnoldgico de la ciudad.

Fomentar la solucion de los problemas vecinales con la participacion de los
ciudadanos.

Desarrollar una adecuada gestion de riesgos de desastres.

Promover la integracion de la poblacion molinense a la Sociedad de la
Informacion.

Fortalecer el nucleo familiar y social en el Distrito de La Molina.

Desarrollar las competencias y talentos de los ciudadanos.

Asegurar la provision de recursos econémico — financieros para la ejecucion
sostenible de los proyectos e iniciativas del desarrollo integral del distrito.
Promover la inversién publica y privada en areas estratégicas.

Gestionar una eficiente recaudacion tributaria.

5.4.5.4 Justificacion del Proyecto para el cliente

La Municipalidad Distrital de La Molina, requiere la ejecucion del proyecto

“Construccion e Implementacion de la Casa del Adulto Mayor en el distrito de La

Molina, departamento de Lima”, a fin de dar cumplimiento a uno de sus objetivos

estratégicos establecidos en el Plan Local de Desarrollo Concertado 2017-2021:
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“Mejorar la calidad de vida de los ciudadanos”?, considerando que el mas del 15% de
la poblacion del distrito es Adulta Mayor y requiere beneficiarse mediante el disfrute
de establecimientos que permitan su recreacion y bienestar. Incrementando su
esperanza de vida.

La ejecucion del proyecto reemplaza al actual “Centro Integral del Adulto Mayor
La Molina-CIAM” ubicado en Av. Alameda del Corregidor, altura cuadra 5, el cual
fue inaugurado el 01 de octubre de 2007 y formalizado por Ordenanza Municipal N°
254 del afo 2013.

ElI CIAM surge con el objetivo de mejorar el bienestar fisico, psiquico y social de
las personas Adultas Mayores, a través de actividades artisticas, culturales, educativas,
recreativas, artesanales y ocupacionales que promuevan una mayor participacion para
su mejor desarrollo personal e integracion a la sociedad. Teniendo en cuenta sus
condiciones especificas de salud, género y cultura, promoviendo una imagen positiva
del envejecimiento en la sociedad, el reconocimiento hacia los valores y experiencia
de la vida de los Adultos Mayores.

Actualmente se ofrecen cuarenta y siete (47) talleres entre: manualidades,
artisticos, musicales, educativos, psicolégicos y deportivos que permiten nuevos
aprendizajes, fortalecimiento de sus capacidades, espacios de encuentro y
socializacion, que contribuyen al bienestar de los adultos mayores.

El CIAM a través de los talleres ha logrado registrar aproximadamente 3,550
personas, representando la principal oferta de servicios especializados para el adulto
mayor de la Molina, siendo minima respecto a la necesidad de atender 26,260
personas en esta condicion®!, por otra parte como agente descentralizador y alta
demanda ha generado talleres en otras urbanizaciones del distrito como Musa, Santa
Patricia, Covima, Rinconada del Lago y Laderas, a fin de llegar a mas personas en

distintas urbanizaciones del distrito.

5.4.5.5 Alternativas al proyecto para nuestro cliente
e Instituciones como ESSALUD, realiza similar servicio denominado “Casa de
Adulto Mayor”, sin embargo, no cuenta con infraestructura adecuada, realiza

talleres en espacios publicos y sélo tiene cobertura para 480 adultos mayores.

2 hitp://www.munimolina.gob.pe/
2 http://www.munimolina.gob.pe/
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e (Casa Reposo: En el distrito de La Molina.

e Residencia Geriatrica ElI Roble: Esta ubicada en Urb. Sol de La Molina,
mantiene pension elevada y solo tiene capacidad para 60 adultos mayores.

e Casa de Reposo El Sauce: Es de caracter privado y mantiene capacidad para
70 adultos mayores.

e Otras casas de reposo privadas que no logran cobertura de adultos mayores.

5.4.5.6 Impacto en el cliente
Con el proyecto la Municipalidad Distrital de La Molina busca atender un sector
especifico de la poblacion con necesidades especiales, con lo que busca elevar la

calidad de vida de los residentes adultos mayores incrementando su esperanza de vida.

5.4.5.7 Capacidad Financiera del Cliente

La Municipalidad Distrital de La Molina muestra capacidad de pago, ya que ha
desarrollado proyectos con similar presupuesto en afios anteriores. En la Tabla 5.8 se
muestra el detalle de presupuesto asignado para el tipo de gasto:

Tabla 5.8 Presupuesto de Proyectos de Inversién Publica de La Municipalidad La Molina

ANO PRESUPUESTO TIPO DE OBRAS
ANUAL
2014 S/. 24,797,580.00 e Construccion y Mejoramiento: alamedas,
muros de contencion, avenidas,

ciclovias, parques.

2015 S/. 34,027,440.00 e Construccion Centro Cultural, Biblioteca
Municipal, Mini Complejos Deportivos.

2016 S/. 83,365,248.00 e Mejoramiento sistema de riego e
iluminacion.

2017 S/. 76,486.265.00 e Remodelacion de parques, ampliacion de
vias.

2018 S/. 68,245 000.00 e Construccion de locales municipales,

avenidas, parques.

Fuente: Municipalidad de La Molina
Elaborado: Autores de esta tesis

Volumen de negocio de los Gltimos 5 afios: los ingresos (presupuesto de ingresos)
de la Municipalidad Distrital de La Molina en los Gltimos afios se muestra en la Tabla
5.9.
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Tabla 5.9 Presupuesto de Ingresos

ITEM ANO MONTO (S/.)

1 2012 110,000,000.00
2 2013 112,000,000.00
3 2014 115,000,000.00
4 2015 117,000,000.00
5 2016 124,000,000.00
6 2017 126,000,000.00
7 2018 127,000,000.00

Fuente: Municipalidad de La Molina
Elaborado: Autores de esta Tesis

5.4.6 Normativa aplicada

Las normas que rigen la ejecucion del proyecto son:

El Reglamento Nacional de Edificaciones.

Ley 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N°005-2017-TR.

Decreto Legislativo 1252 Decreto que crea el Sistema Nacional de
Programacion Multianual y Gestién de Inversiones y deroga la Ley N°
27293, Ley del Sistema Nacional de Inversion Publica.

Ley 30225 Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Resolucion N°001-2017-OSCE/CD que aprueba la Directiva N°001-2017-
OSCE/CD.

En el ANEXO 2 se detalla cada normativa para mayor explicacion.
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CAPITULO VI. INICIO DEL PROYECTO

6.1 Acta de Constitucion del proyecto

A continuacion, en la Tabla 6.1 se presenta el Acta de Constitucién del Proyecto
(Version 01 se puede visualizar en el ANEXO 3), realizada por GLERD Ingenieros
S.A.C., en ella se puede identificar entre otros: el nombre del proyecto a ejecutar,
quien es el Project Manager a cargo, la justificacion del proyecto, los requisitos y

riesgos de alto nivel, interesados clave, suposiciones y restricciones:
Tabla 6.1 Acta de Constitucién del Proyecto

Acta de Constitucion del Proyecto

GLERD INGENIEROS S.A.C.

cZERD Av. Javier Prado 5510, Distrito de la Molina — Lima — Lima

MNCERERDS SAC

Control de Versiones

Version | Hecha por | Aprobada por Fecha Motivo
05 PM Patrocinador 15/04/2019
1. Proyecto:

“Creacion e Implementacion de la Casa del Adulto Mayor en el distrito de la Molina”

2. Seleccidn del Project Manager:

- El Project Manager seleccionado, es el Ingeniero Carlos Sanchez de la empresa GLERD
Ingenieros S.A.C.

- El Project Manager designado es el responsable de seleccionar el equipo de trabajo y
aprobar el presupuesto, asi como de realizar las comunicaciones de alto nivel con el Cliente,
La Municipalidad de La Molina.

- Es elegido por contar con una certificacion PMP vigente ademas de presentar en su
curriculo la experiencia de cinco (05) afios en obras similares al objeto del proyecto en los
ultimos 10 afios, en: gestion de ingenieria y construccion de infraestructuras educativas en

general publica y privada.

3. Justificacion (Business Case):

3.1. De la Empresa:

- La empresa GLERD Ingenieros S.A.C. ha sido contratada por la Municipalidad de La
Molina mediante Licitacién Publica por orden de méritos, para que se encargue de la
gestion, disefio, ejecucién, equipamiento y puesta en marcha del proyecto. (Monto de
adjudicacion: 23 millones de soles incluido IGV)

- La empresa GLERD Ingenieros S.A.C. ha desarrollado una variedad de proyectos para el

sector publico siendo sus principales clientes la Municipalidad de Miraflores, Municipalidad
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Acta de Constitucion del Proyecto

de San Isidro, Ministerio de Salud, etc., por lo que se tiene experiencia en el desarrollo de
proyectos del sector publico.

- Con el proyecto la empresa busca obtener rentabilidad y experiencia adicional en proyectos
publicos y un mayor posicionamiento y prestigio en el sector publico, siendo esto
beneficioso para las futuras postulaciones a diferentes licitaciones.

Del Cliente, La Municipalidad de La Molina:

- Para el cliente es importante el desarrollo del proyecto, ya que, con la operacion del
producto se pretende atender a los adultos mayores, poblacion que no cuenta con muchas
opciones de esparcimiento en la zona y que representa un 14% del total de poblacién del
distrito.

4. Definicion Preliminar

- El Proyecto comprende de varias fases: Ingenieria y Disefio, Construccion, Equipamiento y
por ultimo la Entrega y Puesta en marcha.

- El proyecto se realiza en un predio de propiedad de la Municipalidad de la Molina que
cuenta con area de terreno de 1,250 m2,

- La edificacion estd compuesta por 2 sétanos, 5 pisos y 1 azotea, las cuales se encuentran
comunicadas por escaleras, ascensor, rampas y pasadizos. Asimismo, en todos los niveles
existen servicios higiénicos, y hall.

- La edificacidn estd compuesta ademas con red de agua contra incendio, sistema de alarma,
aire acondicionado, refrigeracion, agua caliente y jardines.

- La duraciéon del Proyecto se estima en 24 meses, teniendo como fecha de inicio el
05/11/2018 y fecha de finalizacién 30/10/2020.

4.1. Requerimientos de alto nivel:
e Respecto del proyecto:

- Que el costo del proyecto no exceda el monto adjudicado de 23 millones de soles y 24
meses de ejecucion.
e Respecto del producto:

- Que la funcionalidad de los ambientes cumpla con los requisitos del Reglamento
Nacional de Edificaciones y la norma A120.

- No contar con no conformidades.

4.2. Perfil del Equipo:

El equipo de proyecto debe estar conformado por profesionales multidisciplinarios, que puedan hacer

el seguimiento y control tanto al proyecto, liderados por el Project Manager.

4.3. Interesados Clave:

- Gerente de Gestion Ambiental y Obras Publicas de la Municipalidad La Molina (Cliente).
- Supervisor Externo de Obras de la Municipalidad de La Molina.
- Project Manager.

- Subgerencia de Estudios y Proyectos de la Municipalidad de La Molina.
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Acta de Constitucion del Proyecto

Gerente de Proyectos de GLERD Ingenieros S.A.C. (Sponsor).

. Riesgos de alto nivel:

Demora en el pago de las valorizaciones del Proyecto por parte de la Municipalidad de la
Molina.

El retraso en el suministro de concreto para los vaciados de las estructuras.

Que los servicios por la compra, suministro e instalacion del ascensor se entreguen fuera de
los plazos establecidos.

Que no se cumplan con los procedimientos de Calidad, Seguridad y Medio Ambiente

establecidos para el proyecto.

Premisas

5.1

Suposiciones:

La autoridad municipalidad entrante a partir del 2019 continta con el proyecto.

Los materiales, personal calificado, equipos y herramientas necesarios para la ejecucion del
proyecto se encuentran con disponibilidad en el mercado local, a excepcidn del ascensor.

Los medidores de servicios de agua y electricidad van a estar instalados antes de la fecha de
Pruebas de Calidad de Construccion por la Municipalidad de la Molina.

La municipalidad gestiona la aprobacién del expediente técnico antes del 21 de marzo del
2019.

. Condicionantes:

La normativa y documentacion requerida para la aplicacion de la Ley de Contrataciones del
Estado no sufren cambios durante la ejecucién del proyecto.

La municipalidad gestiona la aprobacion del estudio de impacto ambiental ante el ministerio
de vivienda.

La entrega del terreno para desarrollar el proyecto por parte de la Municipalidad de La

Molina se da antes del 05 de noviembre de 2018.

. Restricciones:

El inicio de obras debe realizarse antes del cambio del Gobierno Local (05/11/2018).
El proyecto debe terminar antes de 24 meses, plazo suscrito en el contrato.

El monto adjudicado del proyecto es alrededor de 23 millones de soles.

Firma:

Firma del Project Manager Firma del Sponsor o Patrocinador

Nombre: Nombre:

Fuente:

GLERD Ingenieros S.A.C.

Elaboracion: Autores de esta Tesis
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6.2 Plan de Gestién de los Stakeholders

6.2.1 Identificacion de los stakeholders

Como primer paso para realizar un correcto analisis de interesados para el

proyecto, es necesario identificar de manera efectiva, todas las personas interesadas

que se ven afectadas de manera positiva o negativa por el proyecto.

El equipo encargado de la gestion del proyecto, utilizando la informacion

proporcionada por la Municipalidad de La Molina ha identificado 39 interesados entre

externos e internos.

A continuacién, en la Tabla 6.2 y Tabla 6.3 se identifican los Interesados

Externos e Interesados Internos:

Tabla 6.2 Identificacion de Interesados- Externos
Cadigo Stakeholders Rol en el proyecto
Cliente: Municipalidad Distrital de La Molina
Alcal | . . .
1 Ca.d? de. a Es la maxima autoridad que representa a la entidad.
Municipalidad

Gerente de Gestion

Funcionario de la Entidad autorizado para aprobar las

2 Ambiental y Obras . .
L ampliaciones de plazo para el proyecto y adicionales de obra.
Publicas
3 Subgerente de Obras Funcionario de la Entidad designado que aprueba las
Publicas valorizaciones de obra, asi como su recepcion.
4 Subgerente de Obras Funcionario de la Entidad encargado de aprobar las licencias de
Privadas obra.
. Consultor externo a quien o quienes se encarga la supervision de
5 Supervisor de obra . - .
la correcta prestacion del servicio. Es contratado por el Cliente.
6 Subgerente de Funcionario de la entidad responsable de velar por el
Fiscalizacion cumplimiento de la normativa de seguridad en obra.
7 Ministerio Vivienda Entidad que aprueba el estudio de Impacto Ambiental
8 Residentes del distrito Son los pobladores que vienen alrededor de la zona del proyecto.
- . Son los que velan por el cumplimiento de los derechos de los
9 Sindicato de trabajadores . a P . p_ .
trabajadores de construccion civil
. Validar el expediente técnico y otorgar permisos de los servicios
Empresas de servicios . e .
10 de agua potable y alcantarillado o de energia eléctrica necesarias
(Luz del Sur, Sedapal)
para el proyecto.
11 | Proveedores de estudios | Empresas que proveen los estudios basicos de Suelos, Topografia
12 Proveedores de servicios | Ejecutor del aprovisionamiento de servicios necesarios para

(subcontratas)

completar cada etapa de ejecucion de obra
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Cadigo Stakeholders Rol en el proyecto
. Empresas que proveen los diferentes materiales que se usan en la

13 | Proveedores de materiales | . P - quep . . q

ejecucion de la obra (concreto, ladrillos, pinturas, etc.)
1 Proveedores de Empresas que proveen los muebles y equipamiento para el

equipamiento proyecto

Empresa que provee la instalacion y puesta en marcha del
15 | Proveedor del ascensor P quep yp

ascensor para personas en el proyecto.

Fuente: Municipalidad de La Molina

Elaboracion: Autores de esta Tesis

Tabla 6.3 Identificacion de Interesados- Internos

Cadigo Stakeholders Rol en el proyecto
16 Gerente de Proyectos Es el que provee los recursos a la empresa para el desarrollo del
(Sponsor) proyecto
Es el responsable del proyecto frente al cliente, por lo que su
17 Project Manager funcion es la de coordinar constantemente los requerimientos
establecidos en el proyecto.
18 Especialista de Responsable de la seguridad de los trabajadores durante la
seguridad construccién y equipamiento del proyecto
- . Responsable del aseguramiento de la calidad en todos los
19 Especialista de calidad P g
procesos desarrollados en el proyecto.
o Es responsable de la elaboracion del Expediente Técnico del
20 Jefe de disefio P p
proyecto
Es el responsable por la ejecucidn de la obra. Es la Unica
21 Jefe de construccion persona que puede registrar las principales ocurrencias de la
ejecucion de obra en el cuaderno de obra.
29 Jefe de mobiliario y Es el responsable de ejecutar, controlar la instalacion de equipos
equipos y mobiliarios
23 Responsable de Responsable de elaborar, ejecutar y controlar las adquisiciones
adquisiciones del proyecto
Personal responsable de la elaboracién de los planes del
24 Responsable de planes | proyecto, medicion de desempefio del personal, control de
indicadores de tiempo y costo
25 Responsable de Responsable de elaborar, ejecutar y controlar el pan de
relaciones comunitarias | comunicaciones
. Responsable de proporcionar informacidn gréfica de los planes,
26 Asistente , P p. P L . ., g . P
asi como la actualizacion de la informacion de la misma
Personal de apoyo que se encarga de brindar la informacion de
27 Cadista metrador los metrados realizados, asi como elaborar los planos de
replanteo
. Personal responsable de elaborar los metrados y costos para el
Ingeniero de costos y . . .
28 expediente técnico, asi como reportar los metrados avanzados
presupuestos o .
en las valorizaciones que se presenten a la Entidad.
. Personal responsable de elaborar el disefio estructural en el
29 Proyectista Estructuras . p, .
Expediente Técnico
. . Personal responsable de elaborar la arquitectura especialidad en
30 Proyectista Arquitectura . P . q P
el Expediente Técnico
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Codigo Stakeholders Rol en el proyecto
. o Personal responsable de elaborar el disefio de redes de agua
31 Proyectista Sanitarias . P . . . - guay
desaglie, redes contra incendio en el Expediente Técnico
. L Personal responsable de elaborar el disefio de redes eléctricas,
Proyectista Mecanico L . . . -
32 o comunicaciones, sistema contra-incendio, mecanico en el
eléctrico . o
Expediente Técnico
. L Personal responsable de elaborar los estudios de la especialidad
33 Proyectista de interiores . .
en el Expediente Técnico
34 Ingeniero campo Responsable de la Ejecucion del caso estructural del proyecto
35 Arg. Acabados Responsable de la Ejecucion de los trabajos arquitectdnicos
Ing. Instalaciones . - . . o
36 g- . Responsable de la Ejecucion de las instalaciones sanitarias
sanitarias
37 Ing. Eléctricas y Responsable de la Ejecucion de los instalaciones eléctricas y
Comunicaciones comunicaciones
38 Almacenero Responsable del ingreso y salida de los materiales
. Es el responsable de maniobrar los equipos de la empresa en
39 Operarios obra P quip P

Fuente: Municipalidad de La Molina

Elaboracion: Autores de esta Tesis

6.2.2 Clasificacion de stakeholders

Se clasifica a cada stakeholders ya sea externo o interno de acuerdo al nivel de
participacion, es decir si es desconocedor, reticente, neutral, partidario o lider.

Asimismo, se clasifica de acuerdo con el poder e interés que presenta en el proyecto,

tal como se observa en las Tabla 6.4 y Tabla 6.5:

Tabla 6.4 Clasificacion de Interesados- Externos

Clasificacion
o Partidario/

Cadigo Stakeholders .

4 Lider/ Neutral/ | Poder | Interés Estrategia
Desconocedor

1 Alcalde de la Municipalidad Partidario Alto Alto Gestionar
atentamente

) Gerente fje _Gestlon Ambiental y Lider Allto Alto Gestionar
Obras Pablicas atentamente

3 Subgerente de Obras Publicas Lider Alto Alto Gestionar
atentamente
4 Subgerente de Obras Privadas Neutral Bajo Bajo Monitorear

. - S ti

5 Supervisor de obra Publicas Partidario Alto Alto Gestionar
atentamente
6 Subgerente de Fiscalizacion Neutral Bajo Bajo Monitorear
7 Ministerio Vivienda Neutral Bajo Bajo Monitorear
8 Residentes del distrito Neutral Bajo Bajo Monitorear
9 Sindicato de trabajadores Neutral Bajo Bajo Monitorear
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E icios (L | . . .
10 mpresas de servicios (Luz de Neutral Bajo Bajo Monitorear
Sur, Sedapal)
. L . Mantener
11 | Proveedores de estudios Partidario Bajo Alto .
informado
Proveedores de servicios N . Mantener
12 Partidario Bajo Alto .
(Subcontratas) aan ! informado
. idari . Mantener
13 | Proveedores de materiales Partidario Bajo Alto .
informado
. . idari . Mantener
14 | Proveedores de equipamiento Partidario Bajo Alto .
informado
idari . Mantener
15 | Proveedor del ascensor Partidario Bajo Alto . antene
informado

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

Tabla 6.5 Clasificacion de Interesados- Internos

. Gestionar
16 | Gerente de Proyectos (Sponsor) Lider Alto Alto
atentamente
i " tionar
17 | Project Manager Lider Alto Alto Gestiona
atentamente
- . N . Mantener
18 | Especialista de seguridad Partidario Bajo Alto .
informado
- . L . Mantener
19 | Especialista de calidad Partidario Bajo Alto . antene
informado
20 | Jefe de disefio Partidario Bajo Alto Gestionar
atentamente
21 | Jefe de construccion Partidario Bajo Alto Gestionar
atentamente
S . L . Gestionar
22 | Jefe de mobiliario y equipos Partidario Bajo Alto :
atentamente
L - . M
23 | Responsable de adquisiciones Partidario Bajo Alto . antener
informado
L . Mantener
24 | Responsable de planes Partidario Bajo Alto . antene
informado
25 Respor?sat?le de relaciones Partidario Bajo Alto _Mantener
comunitarias informado
. N . Mantener
26 | Asistente Partidario Bajo Alto . antene
informado
27 Cadista metrador Partidario Bajo Alto _Mantener
informado
| i - . M
08 ngeniero de costos y Partidario Bajo Alto _ antener
presupuestos informado




Clasificacion
o Partidario/
Cadigo | Stakeholders . . .
g Lider/ Neutral/ | Poder | Interés Estrategia
Desconocedor
. S . Mantener
29 | Proyectista Estructuras Partidario Bajo Alto .
informado
. . S . Mantener
30 Proyectista Arquitectura Partidario Bajo Alto .
informado
. Lo . . Mantener
31 | Proyectista Sanitarias Partidario Bajo Alto . antene
informado
. - f — . Mantener
32 | Proyectista Mecénico eléctrico Partidario Bajo Alto .
informado
33 | Proyectista de interiores Partidario Bajo Alto .Mantener
informado
. . . Mantener
34 Ingeniero campo Partidario Bajo Alto . ene
informado
. . Mantener
35 | Arg. Acabados Partidario Bajo Alto .
informado
. L S . Mantener
36 Ing. Instalaciones sanitarias Partidario Bajo Alto . antene
informado
Ing. Eléctricas . . Mantener
37 g . y Partidario Bajo Alto .
Comunicaciones informado
N . Mantener
38 | Almacenero Partidario Bajo Alto . antene
informado
. S . Mantener
39 | Operarios Partidario Bajo Alto .
informado

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

Esto nos permite identificar la estrategia a utilizar para cada stakeholders para
obtener su compromiso en favor del proyecto. En la Figura 6.1 se presenta de mantera
sintetizada la clasificacion de los stakeholders del proyecto:

Figura 6.1 Matriz Interés — Poder
Mantener satisfecho Gestionar atentamente

Externos: 1, 2, 3,5
Internos: 16, 17, 20, 21, 22

Alto

Monitorear Mantener informado

Poder

Externos: 11, 12, 13, 14, 15
Externos: 4,6, 7, 8,9, 10 Internos: 18, 19, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30,
31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39

Bajo

Interés

Bajo Alto
Fuente y Elaboracién; Autores de esta Tesis

52



En las Tabla 6.6 y Tabla 6.7 se muestra la participacion actual de cada
stakeholders, asi como cual es la participacion deseada para el éxito en el proyecto, en

la que C indica la participacion actual y D la participacion deseada.

Tabla 6.6 Matriz de evaluacién de la participacion de los interesados Externos

Codigo Stakeholders Desconocedor | Reticente | Neutral Partidario Lider

1 Alcalde de la Municipalidad C/ID

2 Gerente de Gestion Ambiental y CI/ID

Obras Puablicas

3 Subgerente de Obras C/D
4 Subgerente de Obras Privadas C D

5 Supervisor de obra C/ID

6 Subgerente de Fiscalizacion C D

7 Ministerio Vivienda C D

8 Residentes del distrito C D

9 Sindicato de trabajadores C D

Empresas de servicios (Luz del

10 Sur,pSedapaI) ( c D

11 Proveedores de estudios C/ID

12 Subcontratas C/ID

13 Proveedores de materiales C/ID

14 | Proveedores de equipamiento C/ID

15 Proveedor del ascensor C/D

Donde:
C: Indica la participacion actual.
D: Indica la participacion deseada.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

Tabla 6.7 Matriz de evaluacién de la participacion de los interesados Internos

Codigo Stakeholders Desconocedor | Reticente Neutral | Partidario | Lider
16 | Gerente de Proyectos (Sponsor) C/D
17 Project Manager C/ID
18 | Especialista de seguridad C/ID
19 | Especialista de calidad C/ID
20 | Jefe de disefio C/ID
21 | Jefe de construccion C/D
22 | Jefe de mobiliario y equipos C/ID
23 | Responsable de adquisiciones C/ID
24 Responsable de planes C/D
25 Respoqsab_le de relaciones c/D

comunitarias
26 | Asistente C/D
27 Cadista metrador C/ID
28 Ingeniero de costos y c/D
presupuestos
29 | Proyectista Estructuras C/ID
30 | Proyectista Arquitectura C/ID
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Cadigo Stakeholders Desconocedor | Reticente Neutral | Partidario | Lider
31 Proyectista Sanitarias C/ID
32 Proyectista Mecénico eléctrico C/ID
33 | Proyectista de interiores C/ID
34 | Ingeniero campo C/ID
35 | Arg. Acabados C/ID
36 | Ing. Instalaciones sanitarias C/D

Ing. Eléctricas y C/D
37 -
Comunicaciones
38 | Almacenero C/ID
39 | Operarios C/D
Donde:
C: Indica la participacion actual.
D: Indica la participacion deseada.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

6.2.3 Plan de accion

Como resultado de la clasificacion mostrada en la Figura 6.1, se plantean las

siguientes estrategias para cada stakeholders del proyecto:

e La estrategia utilizada para los interesados A, B, C, E, LL y M es la de
gestionar atentamente puesto que al tener un poder e interés alto es
indispensable para nuestro proyecto, que permanezcan en ese cuadrante en
todo el proyecto.

¢ Asimismo, tomando en consideracion la informacién presentada en las Tablas
6.6 y 6.7, se busca que los stakeholders que son partidarios continten con la

misma participacion durante la ejecucion del proyecto.

En la Tabla 6.8 se muestra el resumen del plan de accién a utilizar para los
stakeholders externos al proyecto. En el literal A) del ANEXO 04 se puede observar la

descripcién completa.

Tabla 6.8 Plan de accion de Stakeholders Externos

L Estado . .
Stakeholders | Participacion __ Estrategia Acciones
Poder | Interés
o Contratar un responsable de relaciones con
Alcalde de | Gesti los stakeholders.
caide de ‘a Partidario Alto Alto estionar | | Realizar una presentacion a la firma del
Municipalidad atentamente
contrato para exponer los alcances del
proyecto.
e Contratar de un responsable de relaciones
gente_n,te de Gesti con los stakeholders.
estion Lider Alto Alto estionar 1 . nformar semanalmente el desempefio del
Ambiental y atentamente
Obras Publicas proyecto, los problemas encontrados y
solicitar soporte de ser necesario.
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Estado

Stakeholders | Participacion | Estrategia Acciones
Poder | Interés
e Proponer los cambios del proyecto
debidamente  sustentados  para  su
aprobacion.
o Contratar de un responsable de relaciones
con los stakeholders.
Subgerente de . Gestionar
s nte Lider Alto Alto . Informar los av:ances del p_ro;_/ecto como
Obras Publicas atentamente | maximo al 5to dia del mes siguiente.
o Atender las solicitudes de informacion en
un plazo méximo de 5 dias.
o Contratar de un responsable de relaciones
con los stakeholders.
e Contratar a un asistente que gestione el
Subgerente de . . . - L . .
. Neutral Bajo Bajo | Monitorear tramite para la obtencion de la licencia de
Obras Privadas
obra.
o Invitarlo a participar de la presentacion
inicial del proyecto.
o Dotar de servicios basicos para la oficina
del supervisor para el desarrollo de su
: . trabajo.
Supervisor de L Gestionar
P Partidario Alto Alto e Tener el cuaderno de obra al alcance del
obra atentamente . .
Supervisor  para  las  anotaciones
respectivas.
o Invitarlo a reuniones de seguimiento.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

En la Tabla 6.9 se detalla el resumen del Plan de accion que se utiliza para los

stakeholders internos. En el literal b) del ANEXO 04 se puede observar la descripcion

completa.

Tabla 6.9 Plan de accién de Stakeholders internos

. Estado . .
Stakeholders | Participacion - Estrategia Acciones
Poder | Interés
Gerente de . e Participar de las reuniones de
. Gestionar o
Proyectos Lider Alto Alto atentamente seguimiento del proyecto.
(Sponsor) e Informar a la semana el estado proyecto.
. . e Hacerlo participe de las reuniones donde
Project . Gestionar . ..
Lider Alto Alto se informe y se tome decisiones del
Manager atentamente
desarrollo de la obra
Especialista de . . Mantener e Comunicar semanalmente las actividades
. Partidario Bajo Alto . .
seguridad informado arealizar
Especialista de L . Mantener -
. Partidario Bajo Alto . o Entregar feedback de proyectos similares
calidad informado
Jefe de disefio Partidario Bajo Alto Gestionar o Parnqp_ar de reuniones semanales de
atentamente seguimiento
Jefe de L . Gestionar ici i
5 Partidario Bajo Alto . Partl_clp_ar de reuniones semanales de
construccion atentamente seguimiento
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Jefe de
mobiliario y Partidario Bajo Alto
equipos

Gestionar e Participar de reuniones semanales de
atentamente seguimiento

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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CAPITULO VII. PLANIFICACION DEL PROYECTO

7.1 Enfoque

7.1.1 Lineas generales de actuacion

El Project Manager es un profesional con certificacion PMP vigente.

La gestion del proyecto se realiza siguiendo las practicas del PMBOK 62
Edicion.

Los siguientes entregables se realizan con recursos propios de la empresa:
Expediente Técnico; construccion de obras provisionales, Sétano 02,
Sétano 01, Nivel 1, Nivel 2, Nivel 3, Nivel 4, Nivel 5 y Azotea.

Se subcontrata los entregables de estudio de impacto ambiental, estudio
topografico, estudio de mecanica de suelos, demolicién, eliminacion,
movimiento de tierras, sistema contra incendio, refrigeracion, ventilacion,
tv, teléfono, voz y data, sonido, adquisicion e instalacion de equipamiento.

De ejecucion: Queda excluido de este proyecto los tramites de permisos.

7.1.2 Objetivos del proyecto

En la Tabla 7.1 se muestra los objetivos de eficiencia y del producto del proyecto.

Tabla 7.1 Objetivos del proyecto

Objetivos de Eficiencia Objetivo del Producto

O1: Obtener una utilidad mayor al 10%. 0O4: No contar con No Conformidades.

02: Culminar el proyecto antes del 30 de octubre | 05: Contar con 05 pisos, 02 s6tanos y 01 azotea segun el

del afio 2020. Expediente Técnico aprobado.

03: No
(accidentabilidad en el trabajo: Frecuencia x | Accesibilidad para personas con discapacidad.
severidad) segun el analisis realizado por GLERD
Ingenieros

proyectos similares.

superar el 0.6 en accidentes | O6: Que las instalaciones cumplan con la norma A120,

en los periodos 2016-2018 en

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.
Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.1.3 Lo que puede afectar a la satisfaccion del cliente

Una de los factores que puede afectar la satisfaccion del Cliente, la Municipalidad

Distrital de La Molina, es que si bien el proyecto termine dentro del plazo y costo, vy el
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producto cumpla con los requerimientos de calidad y alcance; la manera en que se

maneje el proyecto no sea el adecuado y genere ruido social o politico.

7.1.4 Elvalor que el proyecto aporta
a) Al cliente:

Uno de los objetivos de la municipalidad de La Molina es cumplir con la
ejecucion del presupuesto asignado, con la finalidad de demostrar su nivel de gasto
ante el Ministerio de Economia y Finanzas y esto sirva como sustento para futuras
asignaciones presupuestales en los siguientes afos.

Contribuye con el cumplimiento de sus objetivos estratégicos plasmados en su
Plan Local de Desarrollo Concertado, el cual incluye la realizacion de obras publicas
en beneficio de la poblacion.

b) Beneficio a la sociedad:

A los ciudadanos del distrito de La Molina, contribuye con mejorar su calidad de
vida, principalmente al adulto mayor, al tener espacios de esparcimiento y recreacion;
asimismo el beneficio indirecto repercute en la familia. El distrito actualmente cuenta
con demanda no satisfecha de espacios para adultos mayores; con el proyecto se

estima recibir a 5000 usuarios mensuales.

7.1.5 Factores claves de éxito
Los factores clave de éxito identificados por cada objetivo se encuentran descritos
en la Tabla 7.2.

Tabla 7.2 Factores Claves de Exito

Finalidades Factores Criticos de Acciones
Exito

- Asignar un responsable que identifique las
responsabilidades de las subcontratas y se establezca

F1.1 Gestionar las en los contratos correspondientes que se suscriban.

adquisiciones. |- Contar con un listado de proveedores homologados.

- Auditorias a las compras y servicios.

- Controlar los metrados.

O1: Obtener una
utilidad mayor al 10%.

Gestionar el - Definir especificamente el alcance del proyecto y las
F1.2 control de exclusiones.
cambios. - Controlar los procesos de la gestion de cambios.
. - Plasmar en los contratos los plazos de las actividades
02: Culminar el . .
Gestion de las a realizar por las subcontratas.
proyecto antes del 30 de | F2.1 . . .
~ adquisiciones. |-  Tener un cronograma de adquisicion de materiales
octubre del afio 2020. .
actualizado.
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Finalidades Factores Criticos de Acciones
Exito
Gestionar la
calidad delos |- Establecer procedimientos.
F22 entregables de |-  Establecer responsables.
' laEDT parala |- Gestionar con la subcontrata de ascensor al inicio de
culminacion la fase de construccion (21 de marzo del 2019).
oportuna.
F23 Controlar laruta |- Verificar que las actividades dentro de la ruta critica
' critica. se culminen a tiempo.
Supervisar el |- Designar un responsable de seguridad y medio
cumplimiento ambiente.
0O3: No superar el 0.6 . . . -
en acc?dentes F4.1 | delaSeguridad |- Cumplimiento de planes de seguridad y auditorias
y medio inopinadas para alertar el cumplimiento de las
ambiente. medidas indicadas.
- Realizar procedimientos de las actividades con su
respectivo control.
O4: No contar con No Garantizar que |- Auditoria a los procesos de calidad.
Conformidades F5.1 secumplael |- Nombrar un jefe de calidad responsable del
plan de calidad. cumplimiento de los entregables.
- El responsable de Calidad debe generar reportes de
calidad semanal.
cumplir el - Capacitaciones y difusion.
0O5: Contar con 05 p. - Revisiones de avances segln el Expediente Técnico
. , Expediente . .
pisos, 02 sotanos y 01 F6.1 Técnico - Designar responsables para su cumplimiento (Jefe de
azotea segun el contrato Disefio, Jefe de Construccion, Especialista de
aprobado .
Calidad)
. 06.: Que las . - Capacitaciones y difusion.
instalaciones cumplan Cumplir el - . . -
. - Revisiones de avances segtn el Expediente Técnico
con la norma A120, Expediente . L.
- F7.1 - Designar responsables para su cumplimiento (Jefe de
Accesibilidad para Técnico L . -
Disefio, Jefe de Construccion, Especialista de
personas con aprobado .
. . Calidad)
discapacidad

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.
Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.1.6 Fases del Proyecto

A continuacion, en la Figura 7.1 se presenta el Ciclo de Vida del Proyecto:
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Figura 7.1 Ciclo de Vida del Proyecto

2018 2019 2020
M1 M2 | M3 | M4 | M5 | M6 M7 | M8 | M9 | M10 | M11 | M12 | M13 | M14 | M15 | M16 | M17 | M18 | M19 | M20 M21 M22 | M23
05/11/2018 GESTION 28/09/2020
07/12/;018 :NGENIéRiAY IIDISENCI) | z1/|03/zo19
21/03/2[;19 | I CONSTRUCCION 15/06/2020
3(;/04/2019 | SOlTANOZI | |07/|o9/2019
g 3[l/07/2019 SOTANo:l 18/10/2019
%J 09/09/2019 NIVEL 1| s
T 19102018 NIVEL 2 10/01/2020
|
g 29/11/2019 |NIVEL 3 19/02/2020
@ 11/01/21020 I NIVEL 4 01/04/20|20
£ 14/02/2020 | NIVEL 5 | 12/05/2020
02/04/2020 | I AzolTEA | | o09/06/2020
15/06/2020 [EQUIPAMIENTO| 11/08/2020
ENTREGA
12/0812020 | Y PTAEN T 0872020
MARCHA |

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

60




7.2 Plan de Gestion del Alcance
Como parte de la Planificacion del Proyecto se definen a continuacion el trabajo

que se requiere hacer para producir los resultados deseados:

7.2.1 Alcance del Proyecto
Como parte del desarrollo del Alcance del Proyecto, se presentan las inclusiones,

la WBS, la Descripcion de los Paquetes de Trabajo y las Exclusiones.

7.2.1.1 Inclusiones

El alcance del proyecto y sus entregables esta descrito segin Tabla 7.3 detallada a
continuacién:

Tabla 7.3 Descripcion de Entregables del Proyecto

item Alcance Entregables
Acta de constitucion

1 | Gestion del Proyecto | Plan para la direccion del proyecto
Informes

Estudios técnicos

2 |Ingenieria y Disefio | Seleccion de proyectistas
Expediente Técnico

Seleccion de subcontratas

Firma de contratos

3 | Construccion Adquisicion de materiales

Obra construida y recepcionada
Informe de liquidacién de obra
Seleccidn de proveedores
Mobiliario, equipos colocados y recepcionados
Pruebas finales

Entrega y formacién

Liquidacion e informe final del proyecto
Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

4 | Equipamiento

Entrega y Puesta en
Marcha

7.2.1.2WBS
El Proyecto considera cinco componentes principales en el segundo nivel de

desglose de la WBS, tal como se observa en la siguiente Figura 7.2:
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Figura 7.2 WBS del proyecto
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Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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7.2.1.3 Descripcion de Paquetes de Trabajo
En la siguiente tabla se presentan las definiciones de los términos utilizados en los

Paquetes de trabajo:
Tabla 7.4 Paquetes de Trabajo

Proyecto: “Construccion e implementacion de la casa del adulto mayor en el distrito de La

Molina”
1D Nombre del Paguete Descripcion
1.1 Gestién del proyecto
Los interesados de mayor relevancia son identificados en este
111 Inicio paquete de trabajo, ya que pueden afectar la continuidad del
proyecto.
112 Planificacion Se elaboran los respectivos planes del proyecto
1.2 Ingenieria y disefio
1.2.1 Estudios técnicos
El levantamiento topogréafico consiste en llevar a cabo la
descripcion de un terreno en concreto, se realiza un escrutinio de
Levantamiento una superficie, incluyendo tanto las caracteristicas naturales de esa
Lzl topografico superficie como las que haya hecho el ser humano. Con los datos

obtenidos en un levantamiento topografico se pueden trazar mapas

o0 planos.

El estudio de mecéanica de suelos estudia las propiedades, el

Estudios de mecéanica | comportamiento y la utilizacion del suelo como material

1212 de suelo estructural, de tal manera que las deformaciones y resistencia de
este ofrezcan seguridad, durabilidad y estabilidad a las estructuras.
El estudio de Impacto Ambiental es el procedimiento técnico-
1213 Estudio de impacto administrativo que sirve para identificar, evaluar y describir los
o ambiental impactos ambientales que produce un proyecto en su entorno
cuando sea ejecutado.
y Se designa con el término de Construccion a aquel proceso que
1.3 Construccion
supone el armado de cualquier casa, edificios e infraestructura.
Obras preliminares son todas aquellas actividades que se realizan
previamente a la construccion de una obra, comprende
131 Obras provisionales y | demoliciones, campamentos, movimiento de tierras, etc.

preliminares Las obras provisionales son las actividades necesarias para instalar

una infraestructura temporal que permita albergar, por ejemplo, a

trabajadores, insumos, maquinas, etc.
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Proyecto: “Construccién e implementacion de la casa del adulto mayor en el distrito de La

Molina”

1D

Nombre del Paguete

Descripcion

1.3.2

Movimiento de tierras

Movimiento de Tierras es el conjunto de actuaciones a realizarse
en un terreno para la ejecuciéon de una obra. Esto comprende las
excavaciones manuales 0 mecénicas con su respectiva eliminacion

de material.

133

Sétano 02

El entregable sotano 02 es el nivel que se encuentra en contacto
con el suelo, su uso estd destinado para el funcionamiento de los
estacionamientos y sobre la cual se realizan una serie de

actividades para su ejecucion.

134

Sétano 01

El entregable sdtano 01 es siguiente nivel, su uso estd destinado
para el funcionamiento de los estacionamientos y cuarto de
maquinas y sobre la cual se realizan una serie de actividades para

su ejecucion.

1.35

Nivel 01

El entregable nivel 01 es el primer nivel para el funcionamiento de
ambientes como auditorio, administracion, terraza, oficio, etc. y

sobre la cual se realizan una serie de actividades para su ejecucion.

1.3.6

Nivel 02

El entregable nivel 02 es el segundo nivel para el funcionamiento
de ambientes como taller de masica, sala de juegos, taller de
pintura, taller de manualidades, etc. y sobre la cual se realizan una

serie de actividades para su ejecucion.

1.3.7

Nivel 03

El entregable nivel 03 es el tercer nivel para el funcionamiento de
ambientes como sala de reuniones, sala de uso maltiples, almacén,
gimnasio, taller de baile etc. y sobre la cual se realizan una serie de

actividades para su ejecucion.

1.3.8

Nivel 04

El entregable nivel 04 es el cuarto nivel para el funcionamiento de
ambientes como sala de reuniones, archivo, terraza, deposito y

sobre la cual se realizan una serie de actividades para su ejecucion.

1.3.9

Nivel 05

El entregable nivel 05 es el quinto nivel para el funcionamiento de
sala de reuniones, sala de recepcidn, archivo, depésito y sobre la

cual se realizan una serie de actividades para su ejecucion.

1.3.10

Azotea

El entregable nivel azotea es el Gltimo nivel para el funcionamiento
de ambientes como jardin, terraza, atencién, y sobre la cual se

realizan una serie de actividades para su ejecucion.

14

Equipamiento

El equipamiento es la implementacion del mobiliario y equipos

necesarios para cada sala o taller que tiene la edificacion.
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Proyecto: “Construccién e implementacion de la casa del adulto mayor en el distrito de La
Molina”

1D Nombre del Paguete Descripcion

15 Entrega y puesta en marcha

Referido a las pruebas que se realizan para comprobar el adecuado

151 Pruebas finales
funcionamiento de las instalaciones.
Referido a las charlas de capacitacion que se realiza al cliente para
-, el manejo del equipamiento como ascensor, aire acondicionado asi
152 Formacion

también del funcionamiento de todo el sistema operativo de la

construccion.

153 Documentos de cierre | Documentacion que se genera para dar por concluido la ejecucion

de construccion del proyecto

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.2.1.4 Exclusiones
e Se excluye del proyecto la Licencia de Obra, ya que dicha gestion es
realizada por la Municipalidad Distrital de la Molina.
e Se excluye del proyecto la Operacion y Mantenimiento de la edificacion, una
vez concluido el proyecto esta a cargo de la Municipalidad de la Molina.
e EI proyecto no incluye el saneamiento fisico legal del inmueble una vez

concluida la construccion y equipamiento.

7.2.2 Definicion del Producto

7.2.2.1 Descripcion

La Casa del Adulto Mayor del distrito de La Molina es una edificacion de
5,702.76 m? construidos sobre un terreno de 1,250 m?, el cual cuenta con 02 sétanos
destinados para éarea de estacionamiento, asi como 05 pisos y 01 azotea en los cuales
se tiene diversos ambientes destinados para el desarrollo de actividades de
entretenimiento para el adulto mayor, asimismo se contempla el equipamiento y
mobiliario necesario de acuerdo a las actividades a realizar. Ademaés, cuenta con un

ascensor para pasajeros desde el sétano 02 a la azotea, sistema de aire acondicionado,
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sistema de refrigeracion, sistema de alarma contraincendio, red de agua contra

incendio, jardines en el primer nivel y azotea.

A continuacion, se detalla los ambientes por nivel segun los planos de

distribucion:

Sétano 02: 35 estacionamientos, cuarto de maquinas, cuarto de bombas,
cisterna.

Sétano 01: 28 estacionamientos, almacen.

Piso 01: Auditorio, sala de audiovisuales, sala de informatica, administracion,
cafeteria, recepcion, vestibulo, servicios higiénicos, topico, atencion, terraza,
backstage, almacén. Incluye el equipamiento de todos los ambientes.

Piso 02: Taller de manualidades, almacenes, taller de mdsica, taller de
pintura, cabina de control audiovisual, servicios higiénicos, sala de juego,
horno ceramico. Incluye el equipamiento de todos los ambientes.

Piso 03: Gimnasio, talleres de baile, sala de usos multiples, sala de reuniones,
servicios higiénicos, almacén. Incluye el equipamiento de todos los
ambientes.

Piso 04: Sala de reuniones, recepcion, depoésito, servicios higiénicos,
archivos, almacén, terraza. Incluye el equipamiento de todos los ambientes.
Piso 05: Depdsito, sala de reuniones, servicios higiénicos y vestidor, archivo,
terraza. Incluye el equipamiento de todos los ambientes.

Azotea: Servicios higiénicos y vestidor, Kkitchenette y atencion, jardin.
Incluye el equipamiento de todos los ambientes.

En la Figura 7.3 se presenta un esquema de la distribucién de los niveles que

conforman el producto.
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Figura 7.3 Descripcion del Producto

AXTER
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Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.2.2.2 Requisitos de los stakeholders

En la Tabla 7.5, se presentan los requisitos establecidos por cada stakeholder:

Tabla 7.5 Requisitos de Stakeholders

Entorno Categorias

Requisitos

1. Municipalidad

Externo

Entrega de la obra dentro de la fecha acordada con nuestra
empresa.

Finalizacion del proyecto sin la necesidad de firmar adendas que
comprometan presupuesto de la Municipalidad.

Obra cumple con la calidad exigida.

2. Otras Instituciones
Plblicas

Obras se realicen respetando la normativa vigente.

3. Sociedad

Que las obran no alteren el orden publico.

Que la obra sea de utilidad para la sociedad.

Externo | 4. Proveedores

Ejecutar los servicios dentro de lo acordado mediante contratos.

Retribuciones por los servicios sean cancelados en las fechas
acordadas.

No presentarse interferencias al desarrollar sus servicios con otras
actividades del proyecto.

Contar oportunamente con los materiales y equipos para el
desarrollo de sus servicios.

Interno | 5. Empresa

Que los proveedores cumplan con su servicio con la calidad
requerida, sin llegar a la necesidad de penalizar.

Contar con disponibilidad de maquinaria y materiales.
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Entorno Categorias Requisitos

Que el proyecto se desarrolle sin accidentes mayores.

Obtener utilidades mayores o iguales al 10%

No obtener “No conformidades” por parte del Cliente.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.2.2.3 Especificaciones de los Entregables Principales
Se muestra a continuacion, en la Tabla 7.6, las especificaciones de los entregables

principales.

Tabla 7.6 Especificaciones de los Entregables Principales

Proyecto: “Construccion e implementacion de la casa del adulto mayor en el distrito de La

Molina”
Nombre del o
1D Especificaciones
Paquete
1.2 Ingenieria y disefio
ntrat . . . . .
SUbC(.) aa El estudio de impacto ambiental debe cumplir con lo dispuesto en la ley
estudio de

1.2.1.3 general del medio ambiente (ley n° 28611), la ley del sistema nacional

impacto L, . . 5
ambiental de evaluacién del impacto ambiental (ley n° 27446) y su reglamento.

El expediente técnico debe incluir la memoria descriptiva,
especificaciones técnicas, planos de ejecucion de obra, metrados,
presupuesto de obra, valor referencial, fecha del presupuesto, analisis de
precios, calendario de avance de obra valorizado, formulas polindmicas
y, si el caso lo requiere, estudio de suelos, estudio geoldgico, de
impacto ambiental u otros complementarios para la edificacion tiene
dos (02) sétanos, cinco (05) pisos y una (01) azotea. El primer piso
cuenta con una recepcion, una cafeteria, una cocina, un auditorio, una
administracion, un topico, una sala de audiovisuales, una sala de
informatica y servicios higiénicos. El segundo piso esta constituido por
un taller de manualidades, dos almacenes, un taller de musica, un taller
de pintura, una sala de juegos y servicios higiénicos. El tercer piso tiene
un gimnasio/rehabilitacion, dos talleres de baile, una sala de usos
multiples, una sala de reuniones y servicios higiénicos. Los Ppisos
restantes del cuarto al quinto nivel cuentan con tres salas de reuniones,
un deposito, un almacén y servicios higiénicos. Por Ultimo, la azotea
esta constituida por la terraza y su cocina.

Dicho entregable debe respetar lo dispuesto en el reglamento nacional
de edificaciones y el codigo nacional electricidad.

Expediente

1.2.2 .
Técnico
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Proyecto: “Construccion e implementacion de la casa del adulto mayor en el distrito de La
Molina”

ID Nombre del Especificaciones
Paquete

1.3 Construccién

Las excavaciones son del tamafio exacto de disefio. Se obtiene la
Movimiento de | aprobacion del ing. de obra para las zanjas y excavaciones de las
tierras zapatas antes de vaciar el concreto.

La unidad de medida es el metro cubico.

13.1

Obra gruesa:

Para concreto simple, los insumos principales se utiliza arena gruesa,
hormigén y/o gravilla segin los parametros establecidos en la
especificacion astm-c-35.

Para la calidad de concreto se debe considerar la norma e.060 concreto
armado del reglamento nacional de construcciones.

Instalaciones sanitarias:

Debe considerar principalmente lo establecido en el titulo iii.3 del
cddigo nacional de edificaciones.

Instalaciones eléctricas, mecanicas y comunicaciones:

Debe considerar principalmente lo establecido en el titulo iii.4 del
cddigo nacional de edificaciones.

1.3.3 So6tano 02

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.
Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.2.3 Diccionario de la WBS

A fin de proporcionar detalle de los entregables del presente proyecto, se presenta
en la Figura 7.4 se muestra el resumen del Diccionario de la WBS. En el ANEXO 5 se
desarrolla el Diccionario del paquete de trabajo Expediente Técnico y en el ANEXO 6
del Mobiliario.
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Figura 7.4 Resumen del diccionario de la WBS

Procedimientos de Gestién

DICCIONARIO EDT Rev.. 01 [F: 102718
Pagina: 1de 1

Procedimiento de Gestion

e Rev.:01 |F:10/12/18

Pégina: 1 de 1

Nombre del proyecto:

Nombre del proyecto:

“Construccién e implementacién de la casa del adulto mayor en el distrito de La

“Construccion e

implementacion de la casa del adulto mayor en el distrito de La

Molina” Molina”
Cédigo del Nombre del paquete de trabajo Codigo del Nombre del paquete de trabajo
entregable entregable
122 Expediente Técnico 141 Mobiliario
Objetivo Contar con un document_o due posea las espec!flcamones tecn!gas, Objetivo Contar con el mobiliario instalado en el edificio.
planos y detalles constructivos para iniciar los trabajos de construccion.
. Documento que detalla el conjunto de estudios para disefio de la . Equipamiento con el mobiliario en las diferentes instalaciones del
Descripcion Iy . Descripcion A
construccion y el montaje del proyecto. edificio.
. . . . - Descripcion  del|Controlar los trabajos de adquisicion e instalacion del mobiliario,
L El Expediente técnico debe realizarse segun la siguiente estructura: . . e .
Descripcion del trabajo cumpliendo con las especificaciones realizadas.

trabajo

. 1.1 Memoria Descriptiva

. 1.2 Especificaciones Técnicas,etc

Responsable: Jefe de disefio

Asignacion  de
responsabilidades

Responsable: Jefe de Mobiliario

Participa: Subcontrata de mobiliario

Aprueba: Project Manager

Participa: Proyectistas de estructuras, arquitectura, instalaciones

Asignacion de o - - Fechas Fecha Inicio:|mar-20 Fecha Fin: |may-20
responsabilidades sanitarias, ingeniero mecénico eléctrico, entre otros. roaramadas
P Aprobacidn Interna: Jefe de disefio prog Hitos importantes: Validacién (May-2020)
Aprobacidén Externa: Municipalidad Distrital de la Molina. Interesado que acepta: Project Manager
Fechas Fecha Inicio:|dic-18 Fecha Fin: feb-19 Criterios de Requisitos que deben cumplirse:
programadas Hitos importantes: Validacion (Mar-2019) aceptacion El mf)t.)lllano debe cumpllr C(,)n .Ias especificaciones técnicas
especificadas en el Expediente Técnico
Interesado que acepta: Project Manager Forma en que se acepta: Acta de validacion de entregable.
. - El mobiliario debe estar instalado en las fechas programadas y
Requisitos que deben cumplirse: Supuesto -
o dentro del presupuesto asignados.
Criterios de . e .
. El documento debe reflejar las especificaciones técnicas de la . -
aceptacion - . . - Riesgos Que el mobiliario no se encuentre en el mercado local.
construccion, detalle econémico de la inversion.
Forma en que se acepta: Documento fisico suscrito, acta de validacion
de alcance de entregable.
Supuesto Debe suscribirse el Acta de validacion de los entregables dos semanas
P después de la entrega del Expediente Técnico a la Municipalidad.
Riesgos La nueva gestién municipal aplace los tiempos pactados.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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7.3 Plan de Gestién de los Plazos

7.3.1 Lista de Actividades
Teniendo como base a la WBS (Work Breakdown Structure) se ha desagregado

los paquetes de trabajo en actividades las cuales, a manera de ejemplo, se detalla en la

Tabla 7.7 del paguete de trabajo Ingenieria y disefio.

Tabla 7.7 Lista de Actividades

Cadigo Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin

1.4.1| Ingenieriay Disefio 86 dias vie 07/12/18 jue 21/03/19
1.4.1.1 | Contratos y OC/OS 5 dias vie 07/12/18 jue 13/12/18
1.4.1.2 | Capacitaciones Ingenieria y Disefio 1 dia mié 12/12/18 | jue 13/12/18
1.4.1.3 | Estudios Técnicos Externos 50 dias jue 13/12/18 mié 13/02/19
1.4.1.4 | Expediente Técnico 35 dias jue 03/01/19 mié 13/02/19
1.4.1.5 | Pruebas de Calidad Ingenieria y Disefio 1dia mié 13/02/19 | jue 14/02/19
1.4.1.6 | Validacion de Cliente Ingenieria y Disefio 30 dias jue 14/02/19 jue 21/03/19
1.4.1.7 | Firma de Acta de Recepcion Ingenieria y Disefio | 1 dia mié 20/03/19 | jue 21/03/19
1.4.1.8 | Informe de Desempefio Ingenieria y Disefio 1 dia mié 20/03/19 | jue 21/03/19
1.4.1.9 | Lecciones Aprendidas Ingenieria y Disefio 2 dias mar 19/03/19 | jue 21/03/19
H.3 | Fin de Ingenieria y Disefio 0 dias jue 21/03/19 jue 21/03/19

Fuente y Elaboracién: Autores de esta Tesis

En el ANEXO 7 se puede apreciar el listado completo de las actividades que se

han desarrollado en el proyecto.

7.3.2 Plan de Hitos

En la Tabla 7.8 se muestra los principales hitos del proyecto.
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Tabla 7.8 Hitos

Tipo de

Hitos Fecha Hito

Descripcion

Firma de Contrato de Buena Una vez que se gana la licitacién
H.1 05/11/2018 | Obligatorio |publica con la Entidad se procede a

Pro con la Municipalidad la firma de contrato.

Se finaliza la realizacion de todos
H.2  |Finde Planificacion 07/12/2018 Gestion  |los planes subsidiarios necesarios
para la gestién del proyecto.

Se culmina la primera fase del

H.3 [Finde Ingenieria y Disefio 21/03/2019 Gestion  |proyecto con el expediente técnico
aprobado por la Entidad.

H.4 |Finde Obra Gruesa Sétano 02 | 12/08/2019 Gestion  |En la fase de construccion se
realiza el control del final de la
H.5 |Finde Obra Gruesa Sdtano 01 | 21/09/2019 Gestion  |obra gruesa por cada nivel.

La llegada del ascensor a obra para
H.6 |Llegada de ascensor a obra 02/10/2019 | Obligatorio |que sea verificado de acuerdo a los
estandares de calidad.

H.7 |Finde Obra Gruesa Nivel 01 | 02/11/2019 Gestion

H.8 |Finde Obra Gruesa Nivel 02 12/12/2019 Gestioén

H.9 |Finde Obra Gruesa Nivel 03 | 24/01/2020 Gestion  |En la fase de construccion se
realiza el control del final de la
H.10 |Finde Obra Gruesa Nivel 04 | 04/03/2020 Gestion  |obra gruesa por cada nivel.

H.11 |Finde Obra Gruesa Nivel 05 15/04/2020 Gestion

H.12 |Finde Obra Gruesa Azotea 26/05/2020 Gestion

Se culmina la segunda fase del
proyecto con todas las
especialidades finalizadas por cada
nivel.

Se termina la tercera fase del
proyecto con el respectivo

H.13 |Fin de Construccion 15/06/2020 Gestion

Fin de Equipamiento y

H.14 12/08/2020 Gestion

Mobiliario equipamiento y mobiliario por cada
nivel.
Dentro de la ultima fase de Entrega
y Puesta en Marcha el hito es para
s [C353 de Adulto Mayor) g 06/5000 | Obligatorio [el control de la culminacién de la
Terminada e .
edificacion con las pruebas finales
aprobadas.
H.16 |Fin de Proyecto 28/09/2020 | Obligatorio | /" de 1as fases del proyecto e

incluye el buffer de contingencia.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.3.3 Cronograma con MS Project
Para la elaboracién del cronograma se ha tomado en consideracion las actividades

que ayuden a desarrollar el producto, dentro de las etapas de ingenieria y disefio, la
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construccion, el equipamiento y mobiliario y la entrega, puesta en marchay cierre. La
gestion estd a lo largo del proyecto y la duracion total es de 576 dias laborables;
adicionalmente, se estima una reserva de tiempo de 30 dias laborables, obtenido segun
experiencia de la empresa en proyectos similares ante posibles incidencias que puedan
ocurrir. En el ANEXO 8 se muestra el cronograma en MS PROJECT del proyecto.

En la Tabla 7.9 se muestra las fechas festivas a nivel nacional y local que han

servido para la formulacion del cronograma.

Tabla 7.9 Dias Festivos no laborables

Dias festivos Fechas

Navidad 25/12/2018 | 25/12/2019

Fin de afio 31/12/2018 | 31/12/2019
01/01/2019 01/01/2020

Semana Santa 28/03/2019 26/03/2020
29/03/2019 | 27/03/2020

Dia del Trabajador 01/05/2019 01/05/2020

Dia de San Pedro y San

Pablo 29/06/2019 | 29/06/2020

Dia de la Independencia 28/07/2019 |  28/07/2020

Dia de Santa Rosa de Lima 30/08/2019 30/08/2020

Combate de Angamos 08/10/2019

Fuente y Elaboracién: Autores de esta Tesis

A continuacion, en la Tabla 7.10 se detalla el resumen del cronograma del

proyecto:
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Tabla 7.10 Resumen del Cronograma del Proyecto

Fuente y Elaboracién:; Autores de esta Tesis
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id EDT Nom bre de tarea Duracion [Comienzo Fin i 4, 2018 |em‘2qm | tri 2, 2019 i 3, 2019 | tri 4, 2019 | i1, 2020 | tri 2, 2020 i3, 2020 | tri 4, 2020
| et | nov | o | ene | teb | mar | abr | may | jun | jul | ogo | sep | oct | new | sic | ene | feb | mar | sbr | may | jun | jui | oce | sep | oo | oo | de
1 1 "CONSTRUCCION E IMPLEMENTACION DE LA CASA 576 dias un 05711118 1un 2809120 T ]
| DEL ADULTO MAYOR EN EL DISTRITO DE LA |
2 H.{  FIRMA DE CONTRATO DE BUENA PRO ENLA 0 dies k05118 nOS11/18 » 05/11
MUNICIPALIDAD ‘
3 12 INICIO 3 dias un 0511118 jus 08111418 ]
5 1.3 PLANFICACION 25 dias Jue 011118 wie 07M2118 "
17 1.4 GESTIONDE LA EJECUCION, SEGUIMIENTO Y 508 dias vie 0711218 mié 120920 r 1
CONTROL
18 144 INGENIERIA ¥ DISERO 86 dias vie 0711218 jus 2110313 —
19 1411 CONTRATOS ¥ 0G/0S 5dias vie 07/12/18  jue 1312118 m
20 1412 CAPACITACIONES INGENIERIA YDISERO  1dia mig 1212118 jue 131218 |
21 1413 ESTUDIOS TECNICOS EXTERNOS 50 dias Jue 13112118 mls 130219 2 1
25 1414 EXPEDIENTE TECNICO 35 dias Jue 00118 mls 1302419 [= 1
32 1415 PRUEBAS DE CALIDAD INGENIERIA Y DISENI1 dia mié 1302119 jue 1470219 1
33 1416 VALIDACION DE CLIENTE INGENIERIA Y DISE30 dias jue 1402119 jue 210319 —
T34 | 1.41.7 FIRMA DE AGTA DE RECEPCION 1dia mié 20003119 jue 210318 |
INGENIERIA Y DISENO
35 1.4.1.8 DED NO A YD1 dia mié 20/03/19  jue 21/03/19 1
36 | 1419 LECCIONES APRENDIDAS INGENIERIA Y DIS 2 dias mar 19/0319  jue 210318 [
37 H3 FIN DE INGENIERIA Y DISENO 0 dias juo 24/0F19  jue 21/03/19 Ps 21{03
38 142 CONSTRUCCION 374dias Jue 21103119 lun 15106120 I 1
39 1421 CONTRATOS Y OC/0S 10 das jue 210319 jue 0404118 ="
20 1422 FIRMA DE ACTA DE ENTREGA DE TERRENO 1 dia jue 040419 wvie 050419 1
a1 1423 OBRAS PROVISIONALES Y PRELIMINARES 20 dias vie 0510419 1un29/04113 e
52 1424 MOVIMIENTO DE TIERRAS 21 dias 1un 29004113 wie 240513 [E
58 | 1425 SOTAND 02 110dias lun 29/0413  sab 0019 —
59 14251 CAPACITACIONES SOTAND 02 1dia I 29/0419  mar 3004118 1
60 14252 OBRA GRUESA 88 dias lun 23/04118  lun 12108118 [} ]
83 14253 INST_SANITARIAS 50 dias mis 12106119 sab 100813 & 1
88 14254 INSTALAGIONES 50 dias mis 1210613 sab 100818 I 1
ELECTRICAS MECANICAS Y
91 14255 ARQUITECTURA 20 des n 12/0819  jue 05/09/19 ==
92 14258 PRUEBAS DE CALIDAD SOTANO 02 1dia jue 0S/09/19  vie 08/0819 |
93 14257 INFORME DE DESEMPERO SOTANO 02 1dia jue 0S/00/19  vie 08/0BH9 1
a4 14258 VALIDACION DE CLIENTE SOTAND 02 1dia vie 0B/09/18  34b 07/0819 |
1428 SOTAND 01 67 dias mar 30007113 wle 18H0I13 = 2
1427 NNEL 01 67 dias lun 03/09/13  jue 28111139 E 1
1428 NNEL 02 67 dias sab 1911019 wis 1001120 |8 1
1423 NNEL 03 67 dias vie 291119 mié 1902120 [ |
1.4210 NNEL 04 67 dias sab 10120 mis 010420 * 1
1.4211 NNEL 05 67 dias Jue 20002120 mar 12105120 [ ]
1.4212 AZOTEA 57 dias Jue 02104120  mar 0906720 " ]
1.4213 PRUEBAS DE CALIDAD CONSTRUCCION 3 dias mar 08/06/20  vie 12706720 1
1.4214 INFORME DE DESEMPENO CONSTRUCCION 1 dia vie 1206720 séb 13/08/20 [
14215 VALIDACION DE CLENTE DE CONSTRUCCIO 2 dlas vie 12/06/20  lun15/06/20 ]
1.4218 FIRMA DE ACTA DE RECEPCION CONSTRUC 1 dia. s8b 13/06/20  lun 15/06/20 ]
14217 LEGCIONES APRENDIDAS CONSTRUGGION 2 dias vie 1206520 lun 1508720 ]
H13 FiN DE CONSTRUCCGION 0 dias by 150620 lun 1506720 & 15/06
143 EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO 48 dias 1un 15/06/20  mié 120820 [} 1
15 ENTREGA Y PUESTA EN MARCHA 10 dias mis 12008720 lun 2408120 [=]
16  RESERVADE TIEMPO 30 das lun 24/08/20  lun 28/08/20 E
H.16  FIN DE PROYECTO 0 dles han 2BO¥20  lun 28/00/20 + 28/09
Pagina 1




7.3.4 Camino Critico
El camino critico es la ruta critica y se emplea para identificar las actividades que no tiene holgura y permiten realizar el control del
proyecto para cumplir con los plazos estimados. EI camino critico del proyecto esta resaltado de color rojo dentro del cronograma realizado en

el Microsoft Project, el cual se presenta a mayor detalle en el ANEXO 9. En la Figura 7.5 se muestra el resumen del camino critico:

Figura 7.5 Resumen del Camino Critico

it DT Nombre de tarea Duracion Comienza Fin [tn 4, 2018 w1, 2019 2, 2019 i3, 2019 tri4, 2019 i 12020 tH 2, 2020 3, 2020 n 4, 2020
oct | _nov | dic enc | teb | mar | abe | mey | jun jul o | sep | o | nov | _aic enc eb | mar | abr | _may | un il w0 | sep | od | nov | dc
1 1 “CONSTRUCCION E IMPLEMENTACION DE LA CASA 576 dias lun 05H1ME  un28/09120 | [; 1
DEL ADULTO MAYOR EN EL DISTRITO DE LA |
2 H.1  FIRMADE CONTRATO DE BUENA PRO EN LA 0 dias hin 08/11/18  lun 08/11/18 * os/11
MUNICIPALIDAD |
3 12 NICIO 3 dias lun 051118 jue 0811118 | n
3 13 PLANIFICACION 25 dias jue 08111118 vie 07112118 —
7 14 GESTION DE LA EJECUCION, SEGUBNENTO Y 508 dias vie 07112118 mie 12108120 ‘ r 1
8 141 INGENIERIA Y DISERO 86 dias vie 07112118 jue 21103119 ——
19 1411 CONTRATOS Y 0C/OS 5 dias Vie 07/12/18  jue 131218 | -
20 1412 CAPACITACIONES INGENIERIA Y DISENO 1 dia mié 121218 jue 1312/18 | -
21 1413 ESTUDIOS TECNICOS EXTERNOS 50 dias Jue 13112118 mie 13102119 —
25 1414 EXPEDIENTE TECNICO 35 dias. jue 03101119 mie 13102119 | —
32 1415 PRUEBAS DE CALIDAD INGENIERIA Y DISERI(1 dia mié 13/02/19  jue 14/02/19 | '
33 1416 VALIDACION DE CLIENTE INGENIERIA Y DISE30 dias jue 14/02/19  jue 21/03/19 x
24 1417 FIRMA DE ACTA DE RECEPCION 1dia mié 20/03/19  jue 21/03/19 | -
INGENIERIA Y DISERNO
35 1418 INFORME DE DESEMPERNO INGENIERIAY 1 dia mié 20003/19  jue 21019 | -«
36 1.4.1.9 L IA Y DIS 2 dias mar 19/03/19  jue 21/03/19 | -
a8 142 CONSTRUCCION 374 dias Jue 21103119 lun 15106120 r 1
39 1421 CONTRATOS Y OC/OS 10 dias jue 21/03/19  jue 04/04/19 | =
40 1422 FIRMA DE ACTA DE ENTREGA DE TERRENO 1 dia jue 04/04/19  vie 05/04/19 | il
a1 1423 OBRAS PROVISIONALES Y PRELIMINARES 20 dias vie 05104119 Iun 29104119 -
s2 1424 MOVIMIENTO DE TIERRAS 21 dias Iun 29104119 vie 2410519 | —
58 1425 SOTANO 02 110 dias lun 29104119 sab 07/09119 | —y
59 14251 CAPACITACIONES SOTANO 02 1 dia un 20/04/19  mar 30/04/19
60 14252 OBRA GRUESA 88 dias lun 29104119 lun 12008119 | —
61 142521 CALZADURA 20 dias tun 29104119 jue 23105119 | —
62 | 1425211 CONCRETO CALZADURAS 20 dias lun 20/04/19  jue 23/05/19 »
63 | 1425212 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 20 dias lun 20/04/19  jue 23/05/19 l s -
METALICO
64 142522 CIMENTACION 17 dias. Jue 23105119 mie 12/06/19 —
65 | 1425221 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/ 7 dias jue 23/0519  vie 31/05/19 | =
66 | 1425222 CONCRETO PREMEZCLADO fc=2115 dias vie 31/05/19  jue 06/06/19 | =
67 | 1425223 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 15 dias sab 25/05/19  mié 12/06/19 | -
METALICO
68 142523 ELEMENTOS VERTICALES 23 dias mie 1206119 mie 1010719 | —
69 | 1425231 ACERO DE REFUE RZO fy=4,200 kg/c 10 dias mié 12/06/19  lun 24/06/19 x
70 | 1425232 CONCRETO PREMEZCLADO fc=2117 dias un 24/06/19  mié 03/07/19 | x.
71 | 1425233 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 15 dias vie 21/06/19  mié 10/07/19 | -
METALICO |
2 142524 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias. mie 10107119 mar 3010719 | —
95 1426 SOTANO 01 67 dias mar 30107119 vie 18110119 | —————
126 1427 NIVEL 01 67 dias Iun 09109/19  jue 28111119 r—
157 1428 NIVEL 02 67 dias sab 1910119 vie 10101720 —
188 1429 NIVEL 03 67 dias wie 2911119 mie 1910220 | —
219 14210 NIVEL 04 67 dias sab 11/01720  mie 01104120 ——
250 14211 NIVEL 05 67 dias Jue 20102120  mar 12105120 | —e——y
281 14212 AZOTEA 57 dias Jue 020420 mar 09106120 | ——
3 14213 PRUEBAS DE CALIDAD CONSTRUCCION 3 dias mar 09/06/20  vie 12/06/20 | .
313 14215 VALIDACION DE CLIENTE DE CONSTRUCCIO2 dias vie 12/06/20  lun 15/06/20 v
314 1.42.16 FIRMA DE ACTA DE RECEPCION CONSTRUC 1 dia sab 13/06/20  lun 15/06/20 «
315 1.4.247 LECCIONES APRENDIDAS CONSTRUCCION 2 dias vie 12/06/20  lun 15/06/20 -
17 143 EQUIPAMIENTO ¥ MOBILIARIO 48 dias. Iun 15106120 mie 12108120 —
180 15  ENTREGA Y PUESTA EN MARCHA 10 dias. mie 12/08/20  lun 24108120 | —
387 16  RESERVA DE TIEMPO 30 dias lun 24/08/20  lun 28/09/20 |
188 H16  FIN DE PROYECTO 0 dias un 28/00/20  lun 28/09/20 | <" 28/09

Pagina 1

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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Una de las principales actividades de la ruta critica que tenemos que proteger para
el éxito del proyecto es la validacion del cliente de la Ingenieria y Disefio, que se le ha
proporcionado el plazo de 30 dias habiles pero que tienen que ser monitoreadas
constantemente por el asistente designado de GLERD Ingenieros S.A.C. para la
aprobacién del cliente. Asimismo, en la fase de construccién, tenemos a la llegada del
ascensor a obra para evitar cualquier percance y finalizar en el tiempo especificado.
Finalmente, en la fase de equipamiento y mobiliario se tiene a las actividades criticas
de equipos y mobiliarios por cada nivel de la edificacion que tienen que ser
culminados en el plazo especificado por la subcontrata que sera supervisada por el jefe

de equipamiento y mobiliario.
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7.4 Plan de Gestion de Costos

7.4.1 Presupuesto del Proyecto

El presupuesto del proyecto asciende a la suma de S/ 17,160,892.86 soles
teniendo como base el analisis de cada uno de los paquetes de trabajo identificados del
proyecto tomando en consideracion proyectos similares que ha gestionado la empresa
GLERD Ingenieros S.A.C., asi como los precios de materiales, equipos y servicios a
tercerizar en el proyecto.

El presupuesto del proyecto se muestra en la Tabla 7.11, la cual muestra tanto el

costo directo como la reserva de contingencia y la reserva de gestion.
Tabla 7.11 Presupuesto del Proyecto

ID Paquetes de Trabajo Costo (S/)
1.1 | Gestion de Proyecto 2,488,375.00
1.2 | Ingenieria y Disefio 115,988.00
1.3 | Construccién 10,903,785.11
1.4 | Equipamiento y Mobiliario 2,804,256.65
1.5 | Entregay puesta en marcha 12,000.00
Costo Directo 16,324,404.76
Reserva de Contingencia 510,000.00
Linea base de Coste 16,834,404.76
Reserva de Gestion 326,488.10
Presupuesto del Proyecto 17,160,892.86

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

Asimismo, en la Figura 7.6 se muestra la distribucion de los costes del proyecto
por fase, en la cual segin se puede observar el 67% del coste lo representa la

construccion.

Figura 7.6 Distribucion de Costes del Proyecto

0.04%
17% 15%

0.06%

Gestion de Proyecto
Ingenieria y Disefio
Construccion
67% Equipamiento y Mobiliario
EEntrega, Pta en Marcha

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

77



7.4.1.1 Costos de Paquetes de Trabajo
En la Tabla 7.12 se muestra el costo de los paquetes de trabajo agrupada por Fase,
la cual en total suma S/ 16, 324,404.76 soles.

Tabla 7.12 Costos de Paquetes de Trabajo

ID Paquetes de Trabajo Costo (S/)
1.1 | Gestion de Proyecto

1.1.1 | Inicio

1.1.2 Pl-amﬂ(.:amon 2.488,375.00

1.1.3 | Ejecucion

1.1.4 | Monitoreo y control

1.1.5 | Cierre
1.2 Ingenieria y Disefio

1.2.1 | Estudios técnicos

1.2.1.1 | Levantamiento topografico 115,988.00

1.2.1.2 | Estudios de mecénica de suelo

1.2.1.3 | Estudio de impacto ambiental

1.2.2 | Expediente Técnico
1.3 | Construccién

1.3.1 | Obras provisionales y preliminares

1.3.2 | Movimiento de tierras
1.3.3 | Sétano 02
1.3.4 | Sétano 01

10,903,785.11

1.3.5 |Nivel 01
1.3.6 | Nivel 02
1.3.7 | Nivel 03
1.3.8 | Nivel 04
1.3.9 | Nivel 05

1.3.10 | Azotea
1.4 Equipamiento y Mobiliario

1.4.1 | Mobiliario
1.4.1.1 | Nivel 01

1.4.1.2 | Nivel 02
1.4.1.3 | Nivel 03
1.4.1.4 | Nivel 04
1.4.1.5 | Nivel 05 2,804,256.65
1.4.1.6 | Azotea
1.4.2 | Equipos
1.4.2.1 | Nivel 01
1.4.2.2 | Nivel 02
1.4.2.3 | Nivel 03
1.4.2.4 | Nivel 04

78



1425

Nivel 05

1.4.2.6 | Azotea

1.5 Entrega y puesta en marcha

1.5.1 | Pruebas finales

1.5.2 | Formacion

1.5.3 | Documentos de cierre de construccion

12,000.00

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.4.1.2 Gastos Financieros
Dentro de los gastos financieros se considera el interés mensual que se paga a la
entidad bancaria por la carta fianza, seguros que solicita la entidad con motivo de

seguridad de cumplimiento del proyecto por parte de la empresa ejecutora. En la Tabla

7.13 se observa el desagregado de los gastos financieros.

Tabla 7.13 Gastos Financieros

Carta Fianza (renovado
) 1,632,440.48 73,400.00 8 587,200.00
trimestralmente)
Seguros (mensualmente) - 6,000.00 20 120,000.00
Interés Financiamiento Ver distribucion
. - - 618,000.00
Bancario seglin Anexo 11

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.4.1.3 Costes de Proyecto

En la Tabla 7.14 se presenta el desagregado de los costes del proyecto, los cuales

suman un total de S/ 16,324,404.76 soles.

Tabla 7.14 Coste del Proyecto

1.1 | Gestion de Proyecto 2,488,375.00
1.2 | Ingenieria y Disefio 115,988.00
1.3 | Construccion 10,903,785.11
1.4 | Equipamiento y Mobiliario 2,804,256.67
1.5 |Entregay Puesta en Marcha 12,000.00

Costo Directo 16,324,404.76

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis




7.4.1.4 Linea Base de Costes
La linea base de costos se calcula considerando el total del costo de las
actividades del proyecto incluyendo la reserva de contingencia (ver la Tabla 7.38), tal

como se sefiala en la Tabla 7.15:
Tabla 7.15 Linea Base de Costes

Descripcion Costo (S/)
Costo Directo 16,324,404.76
Reserva de Contingencia 510,000.00
Linea base de Coste 16,834,404.76

Fuente y Elaboracién; Autores de esta Tesis

7.4.1.5 Presupuesto Final
El presupuesto final se calcula considerando la linea base del costo incluyendo la
reserva de gestion, el cual asciende a la suma de S/. 17,160,892.86 segun se muestra
en la Tabla 7.16:
Tabla 7.16 Presupuesto Final

Descripcion Costo (S/)
Linea base de Coste 16,834,404.76
Reserva de Gestién 326,488.10
Presupuesto del Proyecto 17,160,892.86

Fuente y Elaboracién:; Autores de esta Tesis

En el plan de riesgos se presenta la justificacion de la reserva de gestién, numeral

7.8.4.2 de la presente tesis.

7.4.1.6 Beneficio

El beneficio es la utilidad del proyecto, el cual asciende a la suma de
S/. 2,330,632.56 soles y representa el 13.58% del presupuesto del proyecto.

7.4.1.7 Precio de Venta
El Precio de Venta es el valor monetario que el cliente (Municipalidad de la
Molina) tiene que pagar por el proyecto que realiza la empresa GLERD Ingenieros

S.A.C. y segun monto adjudicado son 23 millones de soles. En la Tabla 7.17 se
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muestra el desagregado del Precio de venta, el cual considera tanto la utilidad como el

Impuesto General a las Ventas (IGV).
Tabla 7.17 Precio de Venta

Descripcion Costo (S/)
Presupuesto del Proyecto 17,160,892.86
Utilidad 13.58% de Costo 2,330,632.56
Directo
Valor de Venta 19,491,525.42
IGV 18% 3,508,474.58
Precio de Venta (S/) 23,000,000.00

Fuente y Elaboracién: Autores de esta Tesis

7.4.2 Andlisis de los resultados

7.4.2.1 Coste por paquetes de contratacion
El costo de lo subcontratado en el proyecto asciende a S/ 3,474,076.67 soles, y

presenta la distribucion segun la Tabla 7.18:

Tabla 7.18 Coste por Paquetes de Contratacion

Precio Unitario Sub Total

Etapas Paquetes de Contratacion Ejecutor /) (s/)
Movimiento de Tierra Sub contrato 150,000.00
S Sistema de Agua Contra Incendio | Sub contrato 200,000.00
2 i
é Alarma Contra Ilncetndlos Sub contrato 24,000.00 624.770.00
g |Sistema de Instalaciones Sub contrato | 206,700.00
8 Mecanicas
Sistema de Comunicaciones Sub contrato 44,070.00
£ o | Muebles Sub contrato 1,585,103.52
L 3
%% 2,789,306.65
'S & | Equipos Sub contrato 1,204,203.15
o>
L
TOTAL (S/) 3,414,076.65

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

El monto subcontratado de S/3,414,076.67 soles representa solo el 20.9% del
costo directo del proyecto, es decir la mayoria del trabajo se realiza con recursos
internos del proyecto, dependiendo el desarrollo del proyecto principalmente de la

propia empresa.
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7.4.2.2 Costes internos/externos
El costo de recursos internos segin Tabla 7.19 asciende a S/ 12,910,328.11 soles

(79.1% del Costo Directo), el cual comprende el Costo de personal y Costo de

material, herramientas y equipos. Su distribucion se presenta en la Tabla 7.19:

Tabla 7.19 Costes de recursos internos

Costo de Recursos Internos Sub Total (S/)
Costo de Personal S/ 2,228,500.02
Costo de Material,

Herramientas, Equipos y S/ 10,681,828.09
Capacitaciones

TOTAL S/ 12,910,328.11

Fuente y Elaboracién:; Autores de esta Tesis

7.4.2.3 Coste de Personal
El coste de personal segin el plan de recursos es de S/ 2,228,500.02 soles y se

detalla en la ANEXO 10.

7.4.2.4 Coste de Materiales
El costo de los materiales para obras asciende a S/ 10,681,828.09 soles (65.4%

del Costo Directo) de acuerdo a la Tabla 7.20, y comprende la maquinaria necesaria
para las excavaciones, ascensor, adquisicion de accesorios, aditivos, agregados,
aparatos sanitarios, cemento, fierro, ladrillo, madera, tuberia y traslado de materiales,

a continuacion, se presenta la distribucion siguiente:

Tabla 7.20 Costo de Materiales

Sub Total Costo Total

Etapas Recursos Cant P.U(S/) (s/) (s/)
Carta fianza 8.00 73,400.00 587,200.00
Gestion Seguros 20.00 6,000.00 120,000.00 1,325,200.00
Interés Financiamiento Bancario Glb 618,000.00 618,000.00
'“g;i’;'e%r(')a Y| Material de Oficina 1.00 1,460.00 1,460.00 1,460.00

Obras Provisionales y Preliminares

Construccion | Obra Gruesa 1.00 9,343,168.09 | 9,343,168.09 | 9,343,168.09

Inst. Sanitarias
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Sub Total Costo Total
Etapas Recursos Cant P.U(S/) (s/) (s/)
Inst. Eléctricas
Inst. Mecanicas
Inst. Comunicaciones
Arquitectura
Entrega y
puestaen | Material de Oficina 1.00 12,000.00 12,000.00 12,000.00
marcha
TOTAL 10,681,828.09

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

Cabe resaltar que dentro del coste de materiales se realizan las capacitaciones

correspondientes al personal y estan controladas por los jefes funcionales.

7.4.3 Plan de Tesoreria
El cronograma del proyecto muestra el requerimiento de recursos durante las
fases del proyecto, por ende, en la Figura 7.7 se detalla la “Curva S” planificada que

representa los costos acumulados del proyecto sin financiamiento ni reservas.

Figura 7.7 “Curva S” sin financiamiento ni reservas

"CURVA S" SIN FINANCIAMIENTO
18,000,000.00 16,324,404.76
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Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
El plan de tesoreria incluye el flujo de caja, ingresos y egresos del proyecto,
financiamiento propio y el bancario, conforme se puede ver en el ANEXO 11. En la

Figura 7.8 se detalla de forma gréfica dicho plan.
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Figura 7.8 Plan de Tesoreria con Financiamiento

900,000.00
800,000.00
700,000.00
600,000.00
500,000.00
400,000.00
300,000.00
200,000.00

100,000.00

0.00

Mes1 =3

Mes 2

Mes3
Mes 4 |
Mes 5 -'.'.'_'_’
Mes 6 .
Mes 7
Mes 8
Mes 9

— e e e e e e i )

PLAN DE TESORERIA CON FINANCIAMIENTO BANCARIO

Mes22 !

Mes 20 |
Mes 21 |

Flujode Caja

Financiamiento
Bancario
Inyeccion Cap.
Propio

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.4.4Financiacién

El costo que involucra en las etapas del proyecto y el conjunto de entregables

hacen que nuestro proyecto requiera de un financiamiento propio que la empresa

GLERD Ingenieros S.A.C. puede solventar y es el 11.58% del Costo Directo,

asimismo por la envergadura del proyecto se requiere de un financiamiento de la

entidad bancaria que respalda a la empresa, segun el detalle que muestra en la Tabla
7.21, dicho préstamo representa el 31.55% del Costo Directo:

Tabla 7.21 Préstamo Bancario

Capital Préstamo

Bl Bancario Interés Interés # Mes Mes
s N (%) (S/) Distribucion | Inicio Fin

Adicion de
Financiamiento en la Abril-
Etapa Ingenieria y 900,000.00 12% 108,000.00 6 Nov-18 19
Disefio
Adicion de
Financiamiento en la 4,250,000.00 12% 510,000.00 14 May-19 | May-20
Etapa Construccion

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

Dicho préstamo bancario e inyeccion de capital propio podran ser solventados

con las valorizaciones que la Entidad nos proporcionara segin Tabla 5.7 de la presente

tesis.

84



7.5Plan de Gestion de Calidad

El presente Plan de Calidad del Proyecto agrupa la planificacion, la gestion y el
control de Calidad a lo largo del desarrollo del proyecto. Asimismo, el plan de calidad
del proyecto se alinea a la Politica de Calidad de la empresa la cual incluye los
procesos Yy las actividades de calidad para el control de los requisitos de calidad del
proyecto y del producto, a fin de garantizar el cumplimiento de los requisitos del
proyecto y de satisfacer al cliente. A continuacion, se presentan la politica de calidad

de la empresa GLERD Ingenieros S.A.C. y los Objetivos de calidad para el proyecto:

a)Politica de Calidad de GLERD Ingenieros S.A.C.
GLERD Ingenieros S.A.C. es una empresa dedicada al desarrollo de Consultoria,
Ingenieria y Construccion de diferentes obras civiles y edificaciones, tanto para el
sector Privado como para el Estatal.
La Politica de Calidad de GLERD Ingenieros S.A.C. se basa en lograr la plena
satisfaccion de sus clientes a través del cumplimiento de sus requisitos, asi como, con
el cumplimiento de los requisitos técnicos, legales y normativos. Por consiguiente,
ejecutamos cada proyecto con rigurosidad, responsabilidad, compromiso, utilizando
los estandares y procedimientos comprobados y que se encuentran en mejora continua.
b)Objetivo del Plan de Calidad

Para el presente proyecto y acorde al alcance del mismo, los objetivos de calidad son

los siguientes:

* No contar con no conformidades.

* No superar el 0.6 en accidentes (indice de accidentabilidad) segin el analisis
realizado por GLERD Ingenieros en los periodos 2016-2018 en proyectos
similares.

* El proyecto no debe superar los 23 millones de soles.

* Culminar el proyecto antes del 30 de octubre del afio 2020.

» Contar con 05 pisos, 02 s6tanos y 01 azotea segun el Expediente Técnico aprobado.

7.5.1Plan de Control de Calidad
El control de la calidad se refiere a las actividades relacionadas con la supervision

de los resultados especificos del proyecto, para determinar el cumplimiento de los
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estandares de calidad establecidos e identificar las causas de un rendimiento
insatisfactorio.

Por consiguiente, cada actividad y entregable del proyecto debe cumplir con los
requisitos de calidad establecidos, para lograr esto se cuentan con procedimientos y
estandares para ejecutar las diferentes actividades. Ademas, el control de calidad se

realiza sobre todos los entregables y procesos que formen parte del proyecto.

7.5.1.1Recepcion de Materiales

La ejecucion de la obra es la fase del proyecto en la que se emplean la mayor
cantidad de materiales e insumos del proyecto, por lo que a continuacion se describen
los controles que se realizan a los materiales y en qué momentos estos se llevan a
cabo.

a. Control en origen

Para el presente proyecto, no se considera establecer un proceso de control de
calidad en la fabricacion de los materiales y equipos del proyecto, ya que, por la
naturaleza del proyecto (de edificacidn), los productos se encuentran en el mercado y
cuentan con el aval de cada fabricante.

b. Control a la entrega de materiales y equipos

Para el presente estudio se eligieron tres productos entre materiales y equipos,
para realizar el control al momento de la entrega, a continuacion, se presenta la tabla
7.22 en el cual se detalla el control para cada material antes de la recepcién del

mismo.
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Tabla 7.22 Control de Ejecucidén de calidad

Responsable

Item | Fase | Entregable MEatZirla(L)lss Meétrica a utilizar Normativa Estrategia del Pruebas Fe;::ljegzslas Medios de aceptacion
quip Entregable
Equipo sin abolladuras y
golpes. Cumplir con las Que el equipo cumpla
especificaciones técnicas, con las esq e(?ificaciorrl)es
configuracion y dimensiones . P
. - Reglamento | Contar con definidas en el
establecidas en el expediente . B - . .
Del 1.3.3 técnico Nacional de | procedimientos Jefe de Inspeccion Antes de la | expediente técnico, asi
1 al 1.3.10 Ascensor ' - Edificaciones | para realizar la L P Recepcion como, con la
Contar con un libro, manual u i Construccion Visual . .
de la EDT - NORMA recepcion  de del equipo conformidad de la
otro, donde se verifiquen las . . L .
T P EM.070 equipos. inspeccion realizada y
especificaciones técnicas, con el contrato
instrucciones de uso, estinulado
mantenimiento. P '
Procedimiento Ensavos de:
= Cumplimiento con las para realizar el y '
Nl e - muestro
‘S especificaciones técnicas del control de oy .
o . medicion de De acuerdo a los limites
2 |Del 1.3.3 concreto fresco, (muestreo, calidad del Antes de o
2 Concreto - NTP 339.114 Jefe de temperatura, . especificados en el
2 2 1al1.3.10 asentamiento, temperatura, concreto en ., . cada vaciado . L
o] Premezclado ) - ASTM C94 Construccion | asentamiento Expediente Técnico y/ o
O |de laEDT peso unitario), tiempo de estado fresco, es0 de concreto la normativa
traslado establecidas en el antes de ﬁnitario SE an '
Expediente Técnico. realizar los g
. ASTM C94
vaciados.
El  cumplimiento de las Quella tuber!?_ cu_mpla
especificaciones del 30?. %s espect |ca0|ones}
- . efinidas en e
Del 1.3.3 | Tuberias Expedrlente . Tecnico. NTP 399.019 Contar_ con un L Antes de la | expediente técnico, asi
Tuberias  sin  abolladuras, procedimiento Jefe de Inspeccion =
3 al1.3.10 para agua uebradas, dobladas y NTP de recepcién | Construccion Visual Recepcion como, con la
de laEDT |fria g y ’ 99.166. p del equipo conformidad de la

Contar con la impresion del
fabricante y la norma que
cumple.

de materiales.

inspeccion realizada vy
con el contrato
estipulado.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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7.5.1.2 Control de Ejecucion

En la Tabla 7.23 se muestra el control de ejecucion que se realiza para los tres entregables elegidos.

Tabla 7.23 Ejemplos de Control de Ejecucion

Responsable Responsable . .
- P - . . Fecha de Medios de Frecuencia
Item [Fase| Entregable Métrica a utilizar Normativa Estrategia del Pruebas de las . L
Pruebas aceptacion | de medicion
Entregable Pruebas
Disefio e ingenieria por Que el
° Cumplir con los Términos de especialidades y con Expediente L
= . o . Una revision
] Referencia para las comunicacion Técnico cumpla ueao del
a . especialidades: Arquitectura,|[Reglamento  |permanente entre los L con los apartados |, g'
> |Expediente L . . L .. |Revision interna al . | Durante la término del
1 S s Estructura, Sanitaria, Eléctrica,|[Nacional de |especialistas, de modo|Jefe de Disefio . . Jefe de Disefio| . .. |y desarrollos -
‘= [Tecnico . L e - Expediente Técnico. ejecucion - disefio de
2 Mecanica, Comunicaciones, |Edificaciones |que no existal definidos en el cada
g, Sistema  contra Incendio, incompatibilidad entre contrato con la .
c . L especialidad.
= Cronograma, Presupuesto. las diferentes Municipalidad de
especialidades la Molina.
Las actividades de
Cumplir con la Compactacién Movimiento de Tierras De acuerdo a los
. 9 Reglamento  |seran realizadas por un . - limites Una prueba al
) Movimiento subrasar_lte 95%, S Nagional delexterno  las Fz:uales Jefede  [Control de excavaciones  |Especialista de| Durante la especificados en final%e las
de Tierras  |-rofundidad excavacion sotanos e . . Construccion Calidad ejecucion P . .
6.15 m, Edificaciones |estaran bajo la el Expediente excavaciones.
Profundidad excavacion supervision del Técnico.
- calzaduras: 0.70 m, segln Ingeniero de Campo.
S - o
3 expediente técnico.
=
g Cumplir con los requerimientos Pruebas al concreto fresco
O minimos solicitados en el segin Norma ASTM C94.
expediente técnico, por ejemplo: La construccién se Pruebas hidraulicas segin
. . L o De acuerdo a los
Resistencia a la compresion del Reglamento realizara por, Norma S.200. limites Una prueba al
. concreto f'c=210kg/cm2. g_ especialidades y cada] Jefede Pruebas eléctricas de Especialista de| Durante la . . P
3 Nivel 01 e Nacional  de - L ; . ., |especificados en |final de cada
Especificacion de aforoencada |_ .~ . especialidad antes de| Construccion |acuerdo al D.S. 020-97- Calidad ejecucion . .
. Edificaciones . el Expediente especialidad.
ambiente. cerrar pasard por una EM. Técnico
Nivel con todos los ambientes, prueba de calidad. Pruebas de los sistemas de '
servicios e instalaciones comunicacion de acuerdo a
terminadas. la Norma EM.020

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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7.5.1.3 Control del Producto

Tabla 7.24 Ejemplos de Control de Producto

En la Tabla 7.24 se muestra el control de producto que se realiza para los tres entregables elegidos.

Responsable

item | Fase | Entregable Métrica a utilizar Normativa Estrategia del Pruebas Responsable de | Fecha de Medlos_Qe Frecue_r1<_:[a de
las Pruebas Pruebas aceptacion medicién
Entregable
Consolidar y
Verificar el cumplimiento ggn;fag;(b'giz;te Que el
o de los Términos de Técnico P todas Expediente
’§ Referencia para las las Especialista de Técnico Una  revision
a Expediente Zsrp elfiltilé;ﬁiesli:structura Reglamento | especialidades Jefe de iEte:rlr?AO:I cd:gl(l)déilggﬁ?czg gu;nrﬂgocson ° luego del
1 < peat quite . ’ Nacional de |de disefio, de |~ - - 21/03/2019 | 2P Y| término del
- Técnico | Sanitaria, Eléctrica, o Disefio Expediente de la desarrollos -
@ i Edificaciones | modo que no . L .. disefio de cada
= Mecanica, exista Técnico Municipalidad de definidos en el especialidad
=2 Comunicaciones, Sistema incompatibilidad la Molina contrato con la '
- contra Incendio, entre P las Municipalidad
Cronograma, Presupuesto. - de la Molina.
diferentes
especialidades
Verificar el cumplimiento ?gntrrgﬁllzara deel Se verificard De acuerdo a
del Expediente Técnico: de acuerdo a P
acuerdo al los limites
. Terreno excavado, | Reglamento las - - Una prueba al
2 Movimiento d I d ional d contrato Jefe de | . dicaci Especialista de 105/ especificados final  d I
de Tierras compactado y en acota_,e Na_c lonal 98 establecido  con | Construccion | 'M?'CACIONes Calidad 24/05/2019 en gl | 1N&0 de s
inicio para la construccion | Edificaciones I del Expedi excavaciones.
de las cimentaciones de la a empresa Expediente Xpe lente
edificacion subcontratada Tecnico Técnico.
S ' para la actividad.
E Verificar el cumplimiento La COFS"U,CC'OH
3 de los requerimientos S rea izare por
© - licitad | especialidades y Pruebas en la
minimos solicitados en e Reglamento | cada entrega y - Una prueba al
. ’ - . . . 0 .
3 Nivel 01 | Expediente Técnico. Nacional de | especialidad Jefe _ge puesta en Especw}llsta de 28/11/2019 100% . de final de cada
. o Construccion Calidad conformidades -
Nivel con todos los Edificaciones | antes de cerrar marcha del especialidad.
ambientes, servicios e pasara por una producto.

instalaciones terminadas.

prueba de
calidad.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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7.5.2Aseguramiento de la Calidad

7.5.2.1 Auditorias de Calidad

El aseguramiento de la calidad estd a cargo de la Oficina de Gestion de la

empresa GLERD Ingenieros S.A.C. y se realiza a través de un auditor externo, quien

ejecuta inspecciones y auditorias en los procesos establecidos para la gestion del

presente proyecto. Ademas, para las evaluaciones a los procesos se toman en cuenta la

politica y el cumplimiento de los procedimientos de calidad de GLERD Ingenieros

S.A.C., asi como, el Reglamento Nacional de Edificaciones.

El proceso de las auditorias es el siguiente:

a)

b)

d)

f)

9)

Planificacion y notificacion de auditorias: La auditoria se notifica con
anterioridad a los auditados, ya sea por medio de mail o informe, para que el
equipo afectado pueda disponer del tiempo y los recursos necesarios para
atender al auditor.

Reunion inicial: Se realiza la reunion inicial al comenzar la auditoria,
debiendo participar de la misma el auditor, el Project Manager y el equipo a
auditar. El objeto de esta reunion es confirmar el objeto y el alcance de la
auditoria, asi como también aclarar dudas sobre el desarrollo de la misma.
Desarrollo de auditoria: Durante la auditoria el auditor registra sobre el
formulario correspondiente “Lista de chequeo de auditoria” el documento
aplicable (con el que se audita), el tema auditado y hace una primera
aproximacion del resultado de lo auditado.

Los desvios detectados son registrados luego del analisis global de la
auditoria, definiendo si lo revelado en el formulario se consideran
Recomendaciones, Observaciones o No conformidades. Se consideran
Observaciones aquellos desvios de mayor impacto.

Si durante la auditoria surgen oportunidades de mejora, se registran como
Acciones Preventivas.

Reunién final: Finalizada la auditoria se efectia la reuniéon final para
presentar todos los hallazgos de la auditoria.

Informe de auditoria: Todo el resultado de la auditoria es documentado en un

informe resumen, mediante formulario. El informe es presentado dentro de 7
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dias habiles posteriores a la fecha de cierre de la auditoria al Project

Manager. Los hallazgos que se puedan encontrar tienen la siguiente

clasificacion:

No Conformidades Mayores: Ausencia total de evidencia con respecto al
cumplimiento de un criterio de auditoria 0 que pone en riesgo la eficacia
del sistema de gestion de la calidad

No Conformidades Menores: Incumplimiento parcial de un criterio de
auditoria que no pone en riesgo la integridad o eficacia del sistema de
Gestion de la calidad.

Observaciones: Hallazgo referente a un requisito del sistema de gestion
de la calidad cuya evidencia no permite determinar la conformidad o no
contra un criterio, al que debe darse seguimiento para su definicién o
tratamiento.

Oportunidades de Mejora: Aportes del auditor, con base al analisis de las
evidencias que permite generar valor agregado. No requieren ser
gestionados y no son vinculantes en el proceso de auditoria.

Fortalezas: Esfuerzo superlativo que evidencia la empresa, del
cumplimiento de un requisito o de un aspecto o refuerza el sistema de
gestion de la calidad.

Finalizacién de la auditoria y actividades de seguimiento: Una vez
recibido el informe de auditoria, el equipo afectado analiza las No
conformidades, Observaciones y Recomendaciones y propone y eleva al

Project Manager para su analisis.

Para el desarrollo del presente proyecto se considera cuatro (04) auditorias al

Comité de Seguimiento durante la vida del proyecto, distribuidas de manera trimestral

y programada por la Oficina de Gestion, entre otros procedimientos los que se tienen

presente en las auditorias, segun se presenta en la Tabla 7.25:
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Tabla 7.25 Procesos auditados

Procesos Objetivos Mecanismo Frecuencia
auditados
Seguridad y salud | No superar el 0.6 (indice de | Entrevistas Cada 03 meses
en el trabajo accidentabilidad). Revisidn de
documentos
Ordenes de cambio | Cumplir con los procedimientos | Entrevistas Cada 03 meses
establecidos para realizar y | Revision de
ejecutar los cambios. documentos
Proceso de calidad | Cumplir con los | Entrevistas Cada 03 meses
del concreto de procedimientos establecidos | Revision de
estructuras para preparar, manipular vy |procedimientos
colocar el concreto en | Revisionde
estructuras. resultados
Proceso de Cumplir con los procedimientos | Entrevistas Cada 03 meses
compras establecidos para los procesos | Revision de
de adquisiciones, tanto de | documentos
equipos, materiales y servicios. Revision de
procedimientos

Fuente y Elaboracidn: Autores de esta Tesis

Las auditorias al proyecto se realizan de acuerdo al cronograma que se muestra en
la Tabla 7.26.

Tabla 7.26 Cronograma de Auditorias

Procesos 2049 2020
auditados Enero- Abril- Julio- Octubre- Enero- Abril- Julio-
Marzo Junio Setiembre | Diciembre Marzo Junio Setiembre

Sequridad ysalud | 55319 | 21706119 | 12/09/19 | 12/12/19 | 24/03/20 | 20/06/20 | 29/07/20
en el trabajo
Coarriiri‘gs de 30/03/19 | 29/06/19 | 16/09/19 | 27/11/19 | 28/03/20 | 28/06/20 | 05/08/20
Proceso de
calidad del 20/04/19 | 24/06/19 | 12/09/19 | 23/11/19 | 25/03/20 | 19/05/20 ;
concreto de
estructuras
E(;?T‘]’;f;’sde 21/03/19 | 05/06/19 | 14/09/19 | 21/11/19 | 15/03/20 | 03/06/20 | 10/08/20

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.5.2.2 Mejora Continua

Dentro de las auditorias también se pueden generar oportunidades de mejora,
asimismo, por la naturaleza de cambio permanente de los proyectos, siempre se
pueden generar oportunidades de mejora. Para ello, cada vez que se deba mejorar y
optimizar una actividad o proceso se debe seguir los siguientes pasos: Este proceso se
realiza considerando los siguientes procedimientos:

i. Delimitar la actividad.
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ii. Determinar la oportunidad de mejora.
iii.  Tomar informacion sobre la actividad.
iv. Analizar la informacién levantada.
v.  Definir las acciones correctivas para mejorar la actividad.
vi.  Aplicar las acciones correctivas.
vii.  Verificar si las acciones correctivas han sido efectivas.

viii.  Estandarizar las mejoras logradas para hacerlas parte de la actividad.

Asimismo, y en concordancia con la politica de Calidad de GLERD Ingenieros, la
Oficina de Gestidn de la empresa tiene elaborado la ficha para la mejora continua, que
contiene:

La fase, entregable, actividad, proceso del proyecto y fecha en que se realiza la
inspeccién. Asi como, observaciones y oportunidades de mejora encontradas, ademas
de un cuadro donde se indican actividades de mejora a implementar, el tipo de accion
(correctiva o preventiva), resultados, responsable y fecha de implementacién de las
actividades de mejora y el responsable de aprobar la implementacion. La cual se

muestra en el Anexo 12.
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7.6 Plan de Gestion de Recursos (Humanos)

El objetivo del Plan de Recursos es determinar los recursos humanos y materiales

necesarios para cada una de las actividades del proyecto los cuales se incorporan a lo

largo de las diferentes etapas del proyecto.

7.6.1 Estructura organizativa del proyecto

A continuacion, se presenta la estructura organizativa del proyecto, donde se han

identificado los recursos involucrados con el fin de identificar sus roles y

responsabilidades:

Comité de Direccion: Conformado por Sponsor (Gerente de Proyectos de
GLERD Ingenieros S.A.C.) y cliente (Municipalidad de la Molina-
representado por el Gerente de Gestion Ambiental y Obras Publicas). Este
ultimo, es quien recibe el proyecto y emite las respectivas conformidades
previa aprobacion del Supervisor externo contratado.

Comité de Seguimiento: Comité encargado de reunirse periédicamente para
recibir la actualizacion del progreso del proyecto, brindando el soporte para
resolver problemas que no puede resolver el equipo del proyecto. Esta
conformado por el Project Manager, Especialista de calidad, Jefe de disefio,
Jefe de Construccion, Especialista en seguridad, Jefe de mobiliario y equipos,
Recursos de apoyo.

Equipo de Gestion: Estd formado por el Project Manager y la Oficina
Técnica integrada por el Responsable de adquisiciones, Responsable de
planes, Responsable de relaciones comunitarias, Asistente, Cadista metrador,
Ingeniero de costos y presupuestos.

Equipo de trabajo: Estd conformado por el Proyectista de estructuras,
proyectista de arquitectura, proyectista de instalaciones sanitarias, proyectista
mecanico eléctrico, proyectista de interiores, responsable de estudios de
suelos, responsable de estudios topografico, responsable de estudio de
impacto ambiental, Ingeniero de campo, Cuadrilla de obras provisionales,
Cuadrilla de movimiento de tierras, Cuadrilla de concreto, Cuadrilla de
encofrado, Cuadrilla de acero, Arquitecto de acabados, Cuadrilla de muros y

tabiques, Cuadrilla de pisos, Cuadrilla de pintura, Cuadrilla de vidrios,
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Cuadrilla de puertas, Cuadrilla de trabajos varios, Ingeniero Mecanico
eléctrico, Cuadrilla de redes eléctricas, Cuadrilla de instalaciones mecanicas,
Ingeniero Sanitario, Cuadrilla de sistema de alarma contra-incendio,
Cuadrilla de comunicaciones, Cuadrilla de mobiliario y equipamiento

Los recursos externos que se adquieren a traves del Especialista de Adquisiciones
son:

e Para Ingenieria y disefio: Responsable de estudios de suelos, Responsable del

estudio topografico y Responsable del estudio de impacto ambiental.

e Para la construccién: Se maneja a través de subcontratas y esta conformado
por el Equipo de movimiento de tierras, Cuadrilla de instalaciones mecénicas,
Cuadrilla de sistemas de alarma contraincendio, Cuadrilla de
comunicaciones, Cuadrilla de redes contraincendio, Cuadrilla de mobiliario y
equipamiento.

El resto de los recursos son internos al proyecto y en algunos casos son de la

empresa en calidad de apoyo.

Se presenta a continuacion, en la Figura 7.9, la OBS (Organizational Breakdown
Structure) del proyecto, en donde se puede apreciar 10s recursos internos y externos
del proyecto, asi como los recursos de apoyo proporcionados por la empresa GLERD
Ingenieros S.A.C. Asimismo, se presenta la conformacion de los diversos Comités de
obra:
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Figura 7.9 OBS del Proyecto
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MECANICAS

CUADRILLA DE
REDES
CONTR.

CUADRILLA DE
EQUIPAMIENTO

CUADRILLA DE
SISTEMAS DE ALARMA
CONTRAINCENDIO

CUADRILLA DE
REDES SANITARIAS

CUADRILLA DE
COMUNICACIONES

CUADRILLA DE REDES
ELECT AS

[ ]
[ oo
[ |
]

LEYENDA

COMITE DE
DIRECCION

EQUIPO DE
GESTION

RECURSO
EXTERNO
RECURSO
INTERNO

D CHIENTE

DEPARTAMENTO
LEGAL

DEPARTAMENTO
RRHH

GERENCIA DE
PROYECTOS

DEPARTAMENTO
DE SISTEMAS E
INFORMATICA

-
| DEPARTAMENTO
1 DEFINANZAS

OFICINA DE
GESTION

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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7.6.2 Roles y responsabilidades

Para el analisis de los roles y responsabilidades de los recursos se detalla la

descripcion del trabajo y la Matriz de asignacion de responsabilidad- Responsibility
Assignment Matrix (RAM).

7.6.2.1 Descripcion del trabajo

Se detalla a continuacion, en la Tabla 7.27, la descripcion de los roles y

responsabilidades a manera de resumen para los puestos mas importantes en el

proyecto. En el ANEXO 13 se presenta la tabla total.

Tabla 7.27 Descripcién de Roles y Responsabilidades

Nombre del Rol

Descripcion

Responsabilidad: Es el Sponsor del proyecto, aprueba el Project Charter del
proyecto, firma el contrato ante el cliente, asigna recursos y asigna al Project
manager.

Nivel de autoridad:

1) SPONSOR o Decide sobre la modificacion del alcance del proyecto
o Decide sobre los recursos asignados al proyecto

Competencias:
Autoridad, credibilidad, habilidad para delegar, disponibilidad, comunicacion
Responsabilidad: Es la persona asignada por el sponsor para gestionar el
proyecto, responsable del éxito del proyecto, asume el liderazgo y la
administracion de los recursos del proyecto para lograr los objetivos
establecidos.

2) PROJECT Nivel de autoridad:

MANAGER o Decide sobre la programacion de los recursos asignados al proyecto

e Decide sobre las negociaciones con proveedores de acuerdo al nivel
autorizado
Competencias:
Liderazgo, comunicacion, negociacion, motivacion, resolucion de conflictos

3) JEFE DE DISENO

Responsabilidad: Responsable de coordinar la elaboracion del disefio del
proyecto, asimismo es responsable de elaborar el estudio de costos (analisis de
costos, presupuesto, cronogramas)

4) JEFEDE
CONSTRUCCION

Responsabilidad: Es la persona responsable de la fase de construccién del
proyecto. Coordina los trabajos con los especialistas asignados, asi como con el
supervisor externo contratado por el cliente.

Es el Gnico que puede acceder a registrar los asientos de cuaderno de obra por
parte de la empresa GLERD. Asimismo, es el responsable ante el cliente por el
avance adecuado de la ejecucion, asi como de la seguridad de la misma.

5) INGENIERO DE

Responsabilidad: Supervisar fisicamente los trabajos que se realicen.
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Nombre del Rol

Descripcion

CAMPO

Coordinar con la subcontrata de movimiento de tierras. Mantener informado al
Jefe de Construccion de obra de los incidentes del trabajo. Realizar
coordinaciones de campo diarias antes de empezar las labores.

Responsabilidad: Supervisar los trabajos arquitectonicos realizados. Asegurar

DE SEGURIDAD

6) ARQUITECTO DE . . . .
que el personal a cargo reciba los materiales y herramientas necesarias para los
ACABADOS . .
trabajos asignados.

7) INGENIERO Responsabilidad: Supervisar los trabajos que realicen las subcontratas
MECANICO asignadas. Brindar las pautas necesarias al personal a cargo para la ejecucién de
ELECTRICO los trabajos. Dar conformidad a las subcontratas a cargo.

Responsabilidad: Supervisar los trabajos que realicen las subcontratas

8) INGENIERO . . . ] »

asignadas. Brindar las pautas necesarias al personal a cargo para la ejecucion de
SANITARIO . .

los trabajos. Dar conformidad a las subcontratas a cargo.

Responsabilidad: Responsable de velar por el cumplimiento y mantenimiento

9) RESPONSABLE del Sistema de Gestion SSOMA. Elaborar el Plan de seguridad en obra. Evitar

accidentes, enfermedades relacionadas al trabajo y garantizar la conservacion

del medio ambiente en las obras ejecutadas en el proyecto.

10) ALMACENERO

Responsabilidad: Responsable de llevar el registro de los materiales y
Cuadrillas que ingresan y salen dentro de la obra, asi como informar el ingreso
de la documentacion de los Certificados de calidad.

Fuente y Elaboracién: Autores de esta Tesis

7.6.2.2 Responsibility Assignment Matrix (RAM)

A continuacion, en la Tabla 7.28 se han identificado las responsabilidades del

personal asignado en las diferentes etapas del proyecto, mediante la matriz RACI, la

cual identifica las responsabilidades del responsable de realizar el trabajo (R-

Responsible), de aprobarlo (A-Accountable), quién es consultado (C-consult) y quién

es informado (I-Inform).
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Tabla 7.28 Matriz RACI del proyecto

GESTION DEL PROYECTO

IDENTIFICACION DE INTERESADOS cl1[A 1 |c RIR clc c |
PLANIFICACION DEL PLAN ClT A c RIR clc c |
GESTION DE LA EJECUCION Y SEGUIMIENTO DEL PROYECTO
1. INGENIERIA Y DISENO
CONTRATOS Y OC/S c
ESTUDIOS TECNICOS EXTERNOS
EXPEDIENTE TECNICO cll
PRUEBAS DE CALIDAD INGENIERIA Y DISENO |
VALIDACION DEL CLIENTE A
FIRMA ACTA DE RECEPCION I|c
LECCIONES APRENDIDAS |
I1. CONSTRUCCION
CONTRATOS Y OC/S c
FIRMA ACTA DE ENTREGA DE TERRENO A
0BRAS PROVISIONALES Y PRELIMINARES
MOVIMIENTO DE TIERRAS
PRUEBAS DE CALIDAD MOVIMIENTO TIERRAS |
SOTANO 02
OBRA GRUESA
CALZADURA
CIMENTACION
ELEMENTOS VERTICALES
ELEMENTOS HORIZONTALES
ESCALERAS
PRUEBAS DE CALIDAD OBRA GRUESASOTANO®2 | | [ A | I | R
INSTALACIONES SANITARIAS
INSTALACIONES MECANICAS Y ELECTRICAS
ARQUITECTURA
PRUEBAS DE CALIDAD SOTANO 02 I [A[1[R
VALIDACION DEL CLIENTE SOTANO 02 AL
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SOTANO 01
PRUEBAS DE CALIDAD CONSTRUCCION I[Al ][R | c c
VALIDACION DEL CLIENTE Al R|C c c c
FIRMA DE ACTA DE RECEPCION CONSTRUCCION | I [ I [AJ 1 | ¢C R R
LECCIONES APRENDIDAS CONSTRUCCION [ A R c
I11. EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO
CONTRATOS Y OC/S c|A R
MOBILIARIO
NIVEL 01
SALAS DE CAFETERIA, AUDIOVISUAL I I | c c | [A]R
PRUEBAS DE CALIDAD MOBILIARIO NIVEL 01 AT TR c c
PRUEBAS DE CALIDAD MOBILIARIO AZOTEA I [Al TR c c
EQUIPOS
NIVEL 01
PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS NIVEL 1 I [AT TR c c
VALIDACION DEL CLIENTE EQUIPAMIENTO Y MOBILAIRL A [ | | | R|C
FIRMA ACTA DE RECEPCION CLIENTE [ AT C R R
LECCIONES APRENDIDAS [ A R 9 c c c c
IV. ENTREGA Y PUESTA EN MARCHA
PRUEBAS FINALES I [A]1 ][R c c Cc
FORMACION [ A1 ]c R R I [ R
ENTREGA DE LA CASA I [a]JRrR]1]C C c c Cc I [ ¢
PREPARACION DE INFORME FINAL I [AJRrR] 1 [c]c c[c[Rr R R
LIQUIDACION DE PROYECTO I [1 A1 ]c RIR|R|R R|C c c c R

Nota: A: Accountable; R: Responsible; C: Consulted; I: Informed
Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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7.6.3 Plan de utilizacion de recursos

Este plan se desarrolla sobre la base de la incorporacion y liberacién del personal
que participa en el proyecto, para determinar la carga de trabajo en las etapas del
proyecto. En la Tabla 7.29 se puede visualizar por recurso las fechas de incorporacién

y salida asignadas, asi como la duracion.

Tabla 7.29 Registro de incorporacién y liberacion del personal

Recurso Incorporacion Liberacion Horas Hombre
Project Manager 05/11/2018 28/09/2020 4,608.00
i%eigiaam?e‘:ﬁeseg””dad y 08/11/2018 18/08/2020 4,307.00
Especialista de Calidad 08/11/2018 18/08/2020 4,307.00
Responsable de Planes 05/11/2018 28/09/2020 4,608.00
Responsable de Adquisiciones 08/11/2018 20/06/2020 4,608.00
Almacenero 05/04/2019 06/06/2020 2,845.00
gﬁsngggii?::sde Relaciones 05/11/2018 22/08/2020 4,608.00
'P”rgggéeurgstd(fscosms y 12/02/2019 24/08/2020 3,706.00
Cadista Metrador 03/01/2019 24/08/2020 4,007.00
Asistente 14/02/2019 24/08/2020 3,706.00
Jefe de Disefio 07/12/2018 04/04/2019 801.00
Proyectista de estructuras 03/01/2019 21/01/2019 120.00
Proyectista de arquitectura 03/01/2019 21/01/2019 120.00
Proyectista sanitario 03/01/2019 21/01/2019 120.00
Proyectista mecanico eléctrico 03/01/2019 21/01/2019 120.00
Proyectista de interiores 03/01/2019 21/01/2019 120.00
Jefe de Construccion 21/03/2019 24/08/2020 3,506.00
Ingeniero de Campo 21/03/2019 15/06/2020 3,005.00
Cuadrilla de Obras Provisionales 05/04/2019 29/04/2019 160.00
Cuadrilla de Concreto 30/04/2019 19/05/2020 2,564.00
Cuadrilla de Encofrado 30/04/2019 25/05/2020 2,604.00
Cuadrilla de Acero 24/05/2019 16/05/2020 2,404.00
Arquitecto de Acabados 12/08/2019 06/06/2020 2,745.00
Cuadrilla de Muros y Tabiques 12/08/2019 06/06/2020 1,061.84
Cuadrilla de Pisos 12/08/2019 06/06/2020 1,061.84
Cuadrilla de Pintura 12/08/2019 06/06/2020 1,061.84
Cuadrilla de Vidrios 12/08/2019 06/06/2020 1,061.84
Cuadrilla de Puertas 12/08/2019 06/06/2020 1,061.84
Cuadrilla de Trabajos Varios 12/08/2019 06/06/2020 1,061.84
Ingeniero Mecénico Eléctrico 13/06/2019 09/05/2020 2,204.00
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Recurso Incorporacion Liberacion Horas Hombre
Cuadrilla de redes eléctricas 13/06/2019 09/05/2020 2,204.00
Ingeniero Sanitario 13/06/2019 04/05/2020 2,164.00
Cuadrilla de Redes Sanitarias 13/06/2019 04/05/2020 2,164.00
ﬁzebﬂ?afi‘g”ipamiemo y 15/06/2020 24/08/2020 461.00

Fuente y Elaboracién: Autores de esta Tesis

En la Figura 7.10, se puede apreciar los recursos con mayor y menor cantidad de

horas hombre estimado para la ejecucion del proyecto.

Figura 7.10 Comparativo S de horas hombre por tipo de recurso humano empleado en el

proyecto
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Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

Posteriormente, se seleccionan dos recursos humanos para analizar su utilizacion
durante el proyecto: Cuadrilla de concreto armado y Jefe de Equipamiento y
Mobiliario. A través de la herramienta del MS Project se ha obtenido la utilizacion de
dichos recursos, en el que se puede observar que para el primer caso la utilizacion del
recurso es durante los meses de abril del 2019 a mayo del 2020 desarrollando un total
de 2,564 horas hombre; especificamente durante la Construccion, esto se puede

visualizar en la Figura 7.11:
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Figura 7.11 Diagrama del recurso Cuadrilla de concreto
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Fuente y Elaboracién: Autores de esta Tesis

En el segundo caso, la utilizaciéon del Jefe de Equipamiento y Mobiliario esta
programada desde junio a agosto del 2020 por un total de 461 horas hombre. Este
recurso participa en las etapas finales del proyecto por ello no es necesario su

contratacion antes, esto se puede visualizar en la Figura 7.10.

Figura 7.12 Diagrama del recurso Jefe de Equipamiento y Mobiliario

250

—~~ ]

L /7 \

o / \

o 200

> / \

o / \

I / \

v 150 Vi \

é / \

/ \

Q 7

= 100 \

Q /

< / \

m / \

< 50 7 \

o Vi \

[ / \

0 =————————————————— Y] \
@Q @@ ‘b(vo 6\\ rz;\’o O&c x\§\° oéo ~0@

&'\, <¢é° W v w s Y'% -\\o&
® ol

Fuente y Elaboracién:; Autores de esta Tesis
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7.7 Plan de Gestion de las Comunicaciones

El Plan de Comunicacion es un documento de caracter estratégico para alcanzar el
éxito del proyecto, cumple el rol de establecer canales de comunicacion con los
stakeholders en cada una de las fases del proyecto.

Establece estrategias para alcanzar una mejor interrelacion entre los interesados del
proyecto, que son definidas posterior al analisis de la relacion que requiere cada uno de

ellos durante la ejecucion del proyecto.

7.7.1 Estrategia

La estrategia de comunicaciones muestra como deben realizarse las comunicaciones
y cuéles son sus factores claves de éxito. En la Figura 7.13 se describe como se desarrolla
esta estrategia, la cual inicia con una identificacion de los stakeholders objetivos, luego se
determina los objetivos de la comunicacion, el disefio del mensaje, el medio de difusion y

la retroalimentacioén:

Figura 7.13 Estrategia de Comunicacién

-
Identificacién del stakeholder e
objetivos Identifican los stakeholders.
-
-
«Se determinan los objetivos de la comunicacion: Qué
Objetivos de la comunicacién respuesta se busca del stakeholder (conocimiento, apoyo,
accion, entre otros).
\_ J
-
*Determinar el contenido del mensaje.
Disefio del mensaje «Establecer la estructura del mensaje y el formato (;,como
se va a decir el mensaje?).
J
o
-
«Se selecciona el medio por el cual se difunde el mensaje
Medio de Difusion (correo electrdnico, reuiones, presentacion, oficio, entre
otros).
\_ J
-
. - «Se rescata el efecto que generé el mensaje, si se
Retroalimentacion cumplieron los objetivos de la comunicacion.

\_ /)
Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.
Elaboracion: Autores de esta Tesis
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Como factores claves de éxito se han identificado los siguientes:

e Que el mensaje sea claro.

e Que los mensajes sean oportunos.

e Que el mensaje guarde la formalidad y redaccion segun el stakeholders meta.

e Retroalimentacion.

Elementos de la Estrategia de Comunicaciones:

Como elementos que se utilizan para el desarrollo de la estrategia se define lo

siguiente:

1. Durante el proyecto se elaboran los siguientes informes:

a)
b)
c)
d)

Informes semanal y quincenal de Seguimiento de Proyecto
Informe Mensual de Seguimiento de Proyecto
Informe Semestral

Informe de Cierre de Proyecto

El Informe de Seguimiento cumple con el propdésito de informar a los stakeholders

involucrados en las fases que correspondan. Los informes de seguimiento contienen

lo siguiente:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

Reporte de actividades culminadas y pendientes.

Registro de lecciones aprendidas

Reporte de cumplimiento de Hitos

Reporte de solicitud de cambios

Analisis de principales riesgos identificados, futuros en el proximo periodo.
Preveer el cumplimiento de futuras tareas

Revisién de informes anteriores

2. Las reuniones con los diversos Comités del Proyecto se realizan de manera

mensual, donde se registra un Acta de Reunién con los acuerdos y el nivel de

avance.

Todas las reuniones realizadas por el Comité de Gestion del proyecto, se

celebran Actas donde se registra la siguiente informacion:

a)

Fecha y Motivo de reunién
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b) Involucrados de la reunién

c) Fundamento de reunion

d) Discusion de acuerdos

e) Acuerdos de la reunién

f)  Asignacion de tareas y responsables.

3. La documentacién emitida por el proyecto es organizada en un repositorio fisico
en un espacio asignado en el lugar del proyecto (Av. Del Corregidor Cuadra 5,
Urb. Remanso de La Molina) el cual se encuentra a cargo de la Oficina Técnica,
quienes proporcionan la informacion cuando sea requerida.

El Repositorio digital se encuentra a cargo del mismo responsable, quienes
digitalizan la documentacion y almacenan copias de los correos electrénicos de

relevancia.

En la Tabla 7.30 se resume la estrategia descrita:
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Garantizar una

adecuada
comunicacion
entre los

stakeholders
del proyecto,
asegurando que
la
comunicacion
se realice de
acuerdo al Plan
sefialado.

Aplica a
todas las
fases del
proyecto

Tabla 7.30 Registro Lineamientos de la Comunicacion

[
—_ >
Correos g g3
electronicos E g <
£
g =
Web Site 5 3
"IE o
g <=
App “‘g §
Informe
Semanal y g <
uincenal de S g
L
Seguimiento
Informe =
=
Mensual de g 2
.. o
Rendimiento R
Informe =
=
Semestral de g 2
.. o
Rendimiento L
Informe de =
. =
Cierre de g 3
o
Proyecto L

La gestion de la
informacion en
el proyecto se
realiza

partiendo de la
relacion que se
tiene con el
cliente, el resto
de stakeholders
interesados a fin
de informar,
generar

requerimientos,
emitir acciones

. El plazo maximo de

. Todos los

. Los correos

respuesta es 3 dias

calendarios.

. Los correos enviados con

urgencia se responden en
2 dias hébiles.

correos
enviados por los jefes
funcionales a los
proveedores externos
deben de ser copiadas al
Gerente del Proyecto.

. El Gerente del Proyecto

es Unico encargado de
comunicarse por este
medio con el Cliente y
PM.

internos
dentro del equipo del
proyecto  pueden  ser
enviado por cualquiera
de sus integrantes,
copiando al jefe
funcional asignado.

. La redaccion de los

correos es en espafiol y
no esta permitido el uso
de palabras completas en
mayuscula, salvo
abreviaciones.

1. Tienen una

duracién de 30
minutos a 1 hora.

. Se agendan las

reuniones,
indicando lugar,
fecha, hora y
participantes de la
reunion.

. Los participantes

en las reuniones
deben de asistir
con informacion
detallada de los
temas de la
agenda.

. La convocatoria

de reuniones se
realiza por correo
electronico

cuando  tengan
importancia

media, los temas
de criticidad
mayor se
programan  via
cartas a los
stakeholders.

. Los Stakeholders

organizadores de

Todos los
documentos y
correos
electrénicos
generados como
medio de
comunicacion en
el proyecto son
archivados de
manera digital y
fisica en Ila
oficina  técnica
del proyecto
siguiendo un
orden
cronolégico  y

tomando en
cuenta las
versiones
generadas de
documentos.
Archivos

electronicos:
Links de correos
electrénicos
generados.
Documentacion
Digitalizada:
Planos, planes,
informes,
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7. Se define un asunto a
cada comunicacion
enviada por correo.

8. Los correos tienen

caracter informativo y de

interaccion, y no puede
eliminar o reemplazar los
informes formales.

la reunién definen

los objetivos de la
reunién 'y  ser
redactados en
convocatoria.

6. Cada participante
cuenta con 20
minutos para
exponer su
posicion.

Al término de la
reunion se levanta
un Acta, la misma
que es enviada via
correo electrénico al
dia siguiente como
plazo méaximo.

solicitudes de
cambio y demas
documentacion

que se genere en
el proyecto debe
ser escaneada y
almacenada en
archivos digitales
en un enlace en

Google Drive
creado por el
Gerente del
Proyecto.
Formato de
archivos

.DOCX, PDF,
JPG, VMA.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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7.7.2 Necesidades de comunicacion
A continuacion, se presenta en la Tabla 7.31 la necesidad de comunicacion para

cada stakeholders y el tipo de estrategia que se plantea:

Tabla 7.31 Necesidad de comunicacién y estrategia

Estrategia Potencial
- Posicién ara Ganar . Tipo de
Item | Interesados P . . Estrategia p_ .
Deseada | Compromiso o Reducir Comunicacion
Obstaculos
Realizar una reunion de
presentacion al inicio de
cada fase del proyecto, a
Gerente de fin de informar el estado
Gestion del proyecto. . Presentacion
. . . . ., Gestionar
1 |Ambiental vy Lider Enviar informacion PPT e Informe
- Atentamente
Obras Publicas semanalmente sobre el Semanal
- MDLM desempefio del proyecto,
verificar las
autorizaciones
correspondientes.
Informar mensualmente
. el avance del proyecto e . Presentacion
Supervisor de N D P _y Gestionar
2 Partidario |invitarlos a reuniones de PPT e Informe
Obra— MDLM . Atentamente
seguimiento  de  ser Mensual
necesario.
Realizar una .
. ., . Reuniones,
Subgerencia de presentacion al inicio del Oficio:
Fiscalizacion —| Neutral | proyecto, brindar Monitorear ] L,
3 o Documentacion
MDLM facilidades de
. . de Obra.
informacion y acceso.
Cumplir con la
. normativa  exigida Oficio:
Ministerio de . g y . .,
4 . Neutral | proporcionar Monitorear Documentacion
Vivienda - .,
informacion cuando esta de Obra.
sea requerida.
Proporcionar
informacion de
necesidades Reuniones,
Proveedores de . . Mantener .
5 . Partidario |actualizados, Término de
estudios . Informado .
proporcionar Referencia
informacion de
requerimientos.
Proporcionar
informacion detallada de .
. . Reuniones,
Proveedores de .. |trabajos a realizar, Mantener L
6 .. Partidario e Término de
servicios especificaciones Informado .
. . Referencia
requeridas y periodos de
valorizacion y pagos.
Residentes del Relacionista . Talleres
7 L Neutral o Monitorear .
Distrito Comunitario debe vecinales antes
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Estrategia Potencial
_ Posicion ara Ganar . Tipo de
Item | Interesados P . . Estrategia p. .
Deseada | Compromiso o Reducir Comunicacion
Obstéaculos
realizar reuniones del inicio de la
informativas para construccién
difundir el proyecto y el del proyecto.
beneficio que éste tiene Presentacion
para la ciudad. PPT
Realizar una
presentacion al inicio del
proyecto.
Enviar informacion
semanalmente sobre el .
Gerente de Reuniones
estado del proyecto. . -
8 Proyectos  de Lider Particinar de las Gestionar Presentacion
GLERD . P atentamente PPT e Informe
reuniones de
(Sponsor) - semanal
seguimiento del
proyecto
. . Reuniones
. Invitarlo a reuniones de . L
Project . . Gestionar Presentacion
9 Lider seguimiento del
Manager atentamente PPT e Informe
proyecto.
Mensual.
Considerarlos en
- reuniones y negociar la
Sindicato  de . y g . . .
10 . Neutral | cantidad de participacion Monitorear Reuniones
trabajadores )
en la construccion de la
obra.
Entregar feedback de Reuniones
Especialista de . royectos similares Mantener Documentacién
11 p Partidario proy
calidad Informar el avance del Informado proyectos
proyecto. similares
Invitarlo a reuniones de
Responsable de — . Mantener .
12 .. Partidario | seguimiento del Reuniones
adquisiciones Informado
proyecto.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.7.3 Cuadro resumen
En la Tabla 7.32 resume el plan de comunicaciones, indicando el responsable de
proporcionar la informacion, el método que se utiliza y la frecuencia de proporcionar

la informacion:
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Tabla 7.32 Resumen del Plan de Comunicaciones

. Meétodo de
- Informacion Responsable de su P _ . . . .
Item . » Pablico Objetivo Comunicacion a Descripcion de la Comunicacion Frecuencia
requerida elaboracién L.
utilizar
Documentos de
planificacion
detallada del Gerente de Gestion Informes escritos por Acta de Constitucion, Planes de Inicio del
. PM y Responsable . ; - L
1 proyecto, nivel de de Planes Ambiental y Obras fase, reuniones y Gestion Informes de Seguimiento, | proyecto, Semanal,
avance de cada Publicas - MDLM Ccorreo. Acta de Cierre del Proyecto. cierre del proyecto.
fase del proyecto
del proyecto
Acta de
Pcr:(()) nes:;l?cllr?fr]o?rile Escrito/ Alinicio del
Y ’ PM y Responsable . L Acta de Constitucion del Proyecto | proyecto, cuando lo
2 a nivel de avance Sponsor, PM, Cliente Correo Electronico/ . L .
de Planes . y Acta de Cierre del Proyecto solicite y al cierre
del proyecto y reuniones del provecto
Cierre del proyecto.
Proyecto.
PM, Gerente de
Construccion, Al inicio, durante,
. Informes de .
Archivo de . Gerente de - . cierre y cuando
3 . Asistente L seguimiento, correos y Plan de Gestion del Proyecto .
permisos de obra Equipamiento . requiera la
A reuniones. . -
Mobiliarios y informacion.
Departamento Legal.
Informe de Escrito/Correo - Mensual y cuando
4 - PM Sponsor - . Informe de seguimiento y_
Desempefio Electronico/reuniones se requiera.
- Jefes Funcionales, iy Informes, Formato de Informe de seguimiento,
Solicitudes de PM, Comité de - . . g . Cuando se
5 . Gerente de Proyecto, . Solicitud de cambios, necesidades de solicitud de .
cambios Cambio requiera.

PM

COITeos Yy reuniones.

cambio.
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Meétodo de

- Informacion Responsable de su L _— . s . .
Item . P ., Publico Objetivo Comunicacion a Descripcion de la Comunicacion Frecuencia
requerida elaboracion ..
utilizar
Al inicio del
proyecto y
Contratos del Responsable de PM vy Jefes . Términos de Referencia y comunicacion de
6 . . Escrito y correo. e .
proyecto adquisiciones Funcionales Contratos de Proyecto modificaciones en
el caso se
presenten.
L Jefes Funcionales .
Informacion de Responsable de L y . Listado de proveedores, Cuando se
7 . Especialista de Escrito y correo. . - L . .
Proveedores adquisiciones calidad informacion adicional que requiera requiera.
Permisos Gerencia de Gestion PM, Jefe de Autorizaciones de construccion, Antes del inicio de
8 Necesarios para la | Ambiental y Obras Construccion y Escrito y correo. EIA, Licencia de Obra, Tramites la construccion
Construccion Pubicas - MDLM Departamento Legal de Servicios Basicos '
Departamento de
. ) A . En las fases del
Programacion de Responsable de Finanzas, . Términos de Referencia de
9 . Escrito y correo. ., proyecto y cuando
pagos adquisiciones Departamento de contrato, programacion de pagos. .
se requiera
RRHH
Hitos del Responsable de . . Inicio, durante
10 P PM, Sponsor Escrito y correo. Plan de Hitos del proyecto . y
proyecto planes cierre del proyecto.
Indicadores de Responsable de . Nivel de cumplimiento de Cuando se
11 N P PM, Sponsor Escrito y correo. . P 5 .
desempefio planes Indicadores de desempefio requiera.
Expediente L . . L Inicio, durante
12 p . Jefe de Disefio PM, Sponsor Escrito Documento de Expediente Técnico | . y
Técnico cierre del proyecto.
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Meétodo de

- Informacion Responsable de su o . . s . .
Item . P ., Publico Objetivo Comunicacion a Descripcion de la Comunicacion Frecuencia
requerida elaboracion ..
utilizar
Informacién de Departamento de . Relacién de personal contratado Inicio, durante
13 P PM, Sponsor Escrito y correo. P . y
personal RRHH para el proyecto cierre del proyecto.
Actas de
conformidad por Jefes Funcionales, Supervisor Externo, . Actas de conformidad de cada Durante y en el
14 . . Escrito . .
fases (Acta de Asistente Cliente y PM. entregable validado cierre del proyecto.
recepcion)
Lecciones . Documentacién de Lecciones Cuando se
15 . PM Sponsor Escrito y correo. . .
Aprendidas aprendidas por fase y entregable requiera.
. - Jefes Funcionales, .
Prueba de calidad Especialista de . . Formatos de aseguramiento de Cuando se
16 . PM, Supervisor Escrito y correo. . .
de entregables Calidad calidad requiera.
Externo
Jefe de Construccién,
- Jefe de Mobiliario . Planos técnicos, niveles, sanitarios, Cuando se
17 Planos Jefe de disefio L y Escrito y correo. o .
Equipamiento, eléctricos y estructurales requiera.
Cliente
PM, Jefes L,
. Actas de aceptacion de entregables
Documentos de Funcionales, . . . .
. Reuniones, Escrito y por parte del Cliente, Pruebas y Cierre del
18 entrega y puesta Responsable de Sponsor, Cliente . L
. correo electronico. formatos de operatividad de proyecto.
en Marcha Relaciones . . . .
. instalaciones y equipamiento.
Comunitarias
Directorio del Al inicio del
19 Equipo del Asistente Todos Escrito y correo. Datos de Directorio proyecto y cuando
Proyecto Se requiera.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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7.8 Plan de Gestion de Riesgos

El Plan de Gestion de Riesgos del Proyecto “Construccion e implementacion de la
casa del adulto mayor en el distrito de la Molina”, incluye los procesos para llevar a
cabo la planificacién de la gestion de los riesgos, asi como la identificacion, analisis,

planificacion de respuesta y control de los mismos.
7.8.1 ldentificacion de riesgos
Para facilitar la identificacion de los riesgos asociados al proyecto, se muestra la

RBS (Risk Breakdown Structure) en la Figura 7.14:

Figura 7.14 Estructura Desglose de Riesgos (RBS) del Proyecto

“CREACION E
IMPLEMENTACION DE LA
1 CASA DEL ADULTO
MAYOR EN EL DISTRITO
DE LA MOLINA
1
{ 1
[1.1 RIESGOS INTERNOS ] [1.2 RIESGOS EXTERNOS]

—[1.1.1 RECURSOS HUMANOS]

1.1.2 TECNICOS

~[1.1.3 ADQUISICIONES]

1.2.1 SOCIAL

1.2.2 ECONC’JMlco]

1.2.3 POLITICOS

~[1.1.4 MATERIALES ]

~[1.1.5 FINANCIAMIENTO]

116 CALIDAD, SEGURIDAD Y
" MEDIO AMBIENTE

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

Posteriormente, se seleccionan diez (10) riesgos para el proyecto asociados a la
RBS. De los cuales se detallan las causas y consecuencias, probabilidad e impacto si
llegaran a ocurrir, a continuacion, en la Tabla 7.33, se muestra la matriz de

identificacién de riesgos:
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Tabla 7.33 Matriz de

Identificacion de Riesgos

Identificacion de Riesgos

item | Categorias | Codigo Riesgo Causa Consecuencias
. . Gestion del proyecto deficiente, ya que no se
No encontrar profesionales capacitados en . . . .
L Escases de profesionales con |podria realizar el seguimiento y control de la
Recursos Gestion de Proyectos (enfoque PMI) para -, - . L - .
1 111 . -, s formacion en construccion vy | triple restriccion, por consiguiente, el Project
Humanos conformar el equipo de (Oficina Técnica del . o L
gestion de proyectos. Manager no tendria informacién para la toma
Proyecto . . .
de decisiones y medir la salud del proyecto.
- . . Falta de mantenimiento de
Que no se utilicen las herramientas o equipos . . N
- . . . equipos. Retrasos en los trabajos, variacién en costo y
2 Técnicos 1.1.2 |adecuados para el trabajo. (Ejm: vibradores . .
Error de lectura de los|tiempo y calidad del entregable.
para el compactado de concreto) .
procedimientos
Que los servicios por la compra, suministro e | Retrasos en la aprobacion de la . L
—_ . - Retrasos en los trabajos, variacién en costo y
3 Adquisiciones | 1.1.3 |instalacion del ascensor se entreguen fuera de | Orden de Compra. fiemoo
los plazos establecidos Demora del proveedor de equipo po.
Solicitud de compra de concreto
- realizada fuera de fecha a la . N
. El retraso en el suministro de concreto para los Retrasos en los trabajos, variacién en costo y
4 Materiales 114 . programada .
vaciados de las estructuras tiempo.
Demora del proveedor por
sobredemanda de concreto
No conseguir el financiamiento inicial para el | Que las entidades financieras no
5 | Financiamiento | 1.1.5 |inicio del proyecto acepten los documentos para No iniciar con las actividades del proyecto
otorgar el crédito
Calidad, Que no se cumplan con los procedimientos de | Falta de difusién y compromiso | Retrasos, retrabajos, accidentes, dias
6 Seguridad y 116 Calidad, Seguridad y Medio Ambiente por parte de los colaboradores de | perdidos, variacion del tiempo y costo
Medio o establecidos para el proyecto la empresa
Ambiente
Gestion de Stakeholders no conformes con los entregables | Que no se identifique de manera | Paralizaciones, cambios, retrabajos,
7 Proyectos 1.1.7 |apesar de cumplir con el alcance, costo y oportuna a los interesados y sus | variacion en costo y tiempo

tiempo

115




requisitos/expectativas
correctamente

Personal desmotivado, falta de
pago, implementos de seguridad,

Paralizaciones, retrasos, variacion de costo y
tiempo

8 Social 1.2.1 | Huelga de Construccién Civil . .
herramientas y ambiente
inadecuado de trabajo
Incumplimiento de los plazos de pago de las | Procesos lentos en el sector Falta de liquidez para realizar los pagos a los
9 Econémico 1.2.2 | valorizaciones por parte de la Municipalidad | estatal proveedores y colaboradores
) ) Cambio de Gestién Municipal Cambios en el alcance, variacién en tiempo y
10 Politico 1.2.3 | Cambio en el alcance

costos, arbitrajes

Fuente y Elaboracion: Autores de esta tesis

(1)Seguln la Risk Breakdown Structure
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7.8.2 Analisis cualitativo
Se priorizaron los riesgos de forma cualitativa de acuerdo a las probabilidades de

ocurrencia y los impactos que estos pueden producir sobre el proyecto, para el analisis
cualitativo se tomé como referencia la Figura 7.15, donde:

e 1es“muy bajo”

o 2es “bajo”

e 3es “moderado”

o 4 es“alto”

e y5“muyalto”:
Figura 7.15 Probabilidad vs. Impacto

Riesgo = Probabilidad X Impacto

5 5 10

Q 4 4 8

Bajo AEE 6
Moderado E 2 9 4 6 8 10
1 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

Probabilidad

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.

Elaboracion: Equipo de esta tesis

A continuacidn, en la Tabla 7.34, se presenta el cuadro de Matriz Probabilidad, en
el que se le asigna un numero a cada riesgo que nos ayuda a identificar si el riesgo es

deseado, aceptable 0 no deseado.
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Tabla 7.34 Matriz de Probabilidad de Impacto

No encontrar profesionales capacitados en Gestion de Proyectos

Recursos . . .
1 u 1.1.1 | (enfoque PMI) para conformar el equipo de Oficina Técnica del 8 6
Humanos
Proyecto
) Técnicos 112 Que _no se_ utlllf:en las herramientas o equipos adecuados para el 5 7
trabajo. (Ejm: vibradores para el compactado de concreto)
3 Adquisiciones | 1.1.3 Que los servicios por la compra, suministro (_a instalacion del 3
ascensor se entreguen fuera de los plazos establecidos
4 Materiales 114 El retraso en el suministro de concreto para los vaciados de las )
estructuras
5 | Financiamiento | 1.1.5 | No conseguir el financiamiento inicial para el inicio del proyecto 8
Calidad,
6 Seguridad y 116 Que no se cumplan con los procedimientos de Calidad, Seguridad 4
Medio o y Medio Ambiente establecidos para el proyecto
Ambiente
7 Gestién de 117 Stakeholders no conformes con los entregables a pesar de cumplir 5 9
Proyectos o con el alcance, costo y tiempo
8 Social 1.2.1 | Huelga de Construccion Civil 5 10
9 Econémico 129 Incumpllmlento. c_ie Ic.>s plazos de pago de las valorizaciones por 1
parte de la Municipalidad
10 Politico 1.2.3 | Cambio en el alcance 10 5

Elaboracion y Elaboracion: Equipo de esta Tesis

(1) Segun la RBS, sefialada en la Figura 7.12
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7.8.3 Plan de respuesta

7.8.3.1 Medidas preventivas

A continuacién, en la Tabla 7.35, se indican las medidas preventivas para

gestionar cada riesgo antes de que ocurran, con la finalidad de mejorar la calidad del

proyecto.

Incumplimiento
de los plazos de
pago de las

Tabla 7.35 Matriz Plan de Respuesta

Procesos lentos

Establecer los plazos

de pago de las
valorizaciones y fases

una clausula que todo
cambio de alcance
incurre en un pago
adicional a negociar.

1.2.2 valorizaciones en el sector|en el contrato | Mitigar
or parte de la estatal establecido con la
Fl:/Iuni[():i alidad Municipalidad. ~ Asi
P como, las penalidades
Solicitud de
compra de
concreto
El retraso. en el realizada  fuera Prog(a_mfa,r la
suministro de de fecha a la adquisicion de
1.1.4 | concreto para los programada concreto con una| Mitigar
vaciados de las Demora - del semana adicional de
estructuras anticipacion.
proveedor  por
sobredemanda de
concreto
. Retrasos en la Reall_ze_ar_, la
Que los servicios aprobacion de la adquisicion del
por la compra, Ascensor y el servicio
L Orden de . A
suministro e Compra de instalacién con 8
113 instalacion ~ del ' meses de anticipacion Mitigar
= | ascensor se a su instalacion, 9
entreguen  fuera | Demora del | teniendo en cuenta
de los plazos | proveedor de | que dichas
establecidos equipo actividades demoran
entre 5y 6 meses.
Realizar charlas de
Que no se seguridad con una
cumplan con los .. .. | duracion de 5 minutos
. Falta de difusién p
procedimientos y  compromiso todos los dias a los
116 de ) Calidad, bor parte de los colab_oradoresyhacer Mitigar
Seguridad y notorio el
- . colaboradores de .
Medio Ambiente la empresa compromiso de los
establecidos para P lideres con los
el proyecto sistemas  integrados
de gestion
Encargar al
departamento legal de
la empresa el estudio
. del contrato para
. Cambio de
5 122 Cambioen el Gestion resolver ) ) Ia_s Mitigar
alcance L controversias e incluir
Municipal

20,000

90,000

40,000

60,000

20,000
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No encontrar
profesionales

capacitados  en | Escases de
Gestion de | profesionales Brindar
Proyectos con  formacién | capacitaciones a la -,
6 111 (enfoque  PMI) | en construccién | Oficina Técnica sobre Mitigar 2 4 & 28,000

para conformar el |y gestion  de | Gestion de Proyectos
equipo de Oficina | proyectos.
Técnica del
Proyecto
Que no se utilicen | Falta de
las herramientas o | mantenimiento Aprobar un

- ; procedimiento donde
equipos de equipos. ifi
adecuados para el e veritique .

7 | 112 trabaio Ejm: semanalmente que las | Mitigar 1 4 4 14,000
aoajo. M- | Error de lectura | herramientas son las
vibradores para el | 4e los |
compactado  de procedimientos ad%cqadas pere d o
concreto) trabajos programados.
Encargar al
departamento
No conseguir el Que las financiero de la
entidades

financiamiento empresa organizar los

8 | 1.15 |inicial para el ;‘::”tcefras Irc‘)‘s’ documentos y el | Mitigar 1 4 4 15,000
inicio del P estado financiero de
documentos para
proyecto la  empresa  para

otorgar el crédito -
solicitar el

financiamiento

Que no se
Stakeholders no | identifique  de
conformes  con | manera oportuna | Contar y designar a al
los entregables a | a los interesados | responsable para la

9 | 117 . S Mitigar 1 4 4 5,000
pesar de cumplir |y sus | gestion de los
con el alcance, | requisitos/expect | interesados
costo y tiempo ativas
correctamente
Personal
?aeli?o%\éad%ago Hacer participes al
Huelga de | implementos de fé:ﬂ'i%?gs de Igz
10 | 1.2.1 | Construccion seguridad, lanificacion Mitigar 1 4 4 10,000
Civil herramientas y planimc: d%
ambiente seguimiento el
inadecuado  de proyecto
trabajo

302,000

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.

Elaboracién: Equipo de esta tesis

El costo de las medidas preventivas esta incluido dentro de la linea base del costo,
y se encuentran dentro de las funciones y responsabilidades del equipo que forma
parte del proyecto.

7.8.3.2 Medidas correctivas o Plan de contingencia

A continuacion, en la Tabla 7.36, se presentan las medidas correctivas para los
riesgos criticos del proyecto:
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Tabla 7.36 Matriz Medidas Correctivas

Plan de Contingencia

Ranking | Codigo

Riesgo

Responsable

Consecuencias

Medidas correctivas

Incumplimiento de
los plazos de pago

Falta de liquidez
para realizar los

Solicitar a la empresa el
financiamiento por el valor

proyecto

de las ue falte cubrir de las
1.2.2 N PM pagos a los a
valorizaciones por cuentas por pagar a los
proveedores y
parte de la proveedores y
S colaboradores
Municipalidad colaboradores.
Realizar una
El retraso en el - .
. reprogramacion de trabajos
suministro de Retrasos en los . .
Jefe de . ... |para realizar los vaciados
1.1.4 |concreto para los ., | trabajos, variacién
. Construccion . programados y retrasados
vaciados de las en costo y tiempo. . .
en una jornada extendida.
estructuras
Horas extras.
Que los servicios
por la compra, Reprogramar los trabajos
suministro e ara lograr cumplir con el
: L Responsable | Retrasos en los P g P
instalacion del . .. |plazo de entrega del
1.13 de trabajos, variacion
ascensor 5¢ adquisiciones | en costo y tiempo producto.
entreguen fuera de q y P Realizar horas extras de ser
los plazos necesario.
establecidos
ue no se cumplan -
Q P Especialista de | Retrasos, Reprogramar las
con los . . -
- Calidad, retrabajos, actividades para salvar las
procedimientos de - . . .
: . Especialista de | accidentes, dias|no conformidades para
1.1.6 |Calidad, Seguridad . . .
. . Seguridad y | perdidos, lograr cumplir con los
y Medio Ambiente . L ..
- medio variacion del | requisitos y entregar el
establecidos para el . . ;
ambiente tiempo y costo producto a tiempo

Fuente y Elaboracién: Equipo de esta tesis

7.8.4 Reservas

7.8.4.1 Reserva de Contingencia

A continuacién, en la Tabla 7.37, se muestra la reserva de contingencia

establecida para el presente proyecto, el cual se calcula en base a las medidas

correctivas que se plantean.
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Incumplimiento de los
plazos de pago de las

Tabla 7.37 Reserva de Contingencia

Falta de liquidez para
realizar los pagos a

Solicitar a la empresa el
financiamiento por el valor

Fuente y Elaboracién: Equipo de esta tesis
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1.2.2 o que falte cubrir de las cuentas 80% 350,000 280,000
valorizaciones por parte |los proveedores y or pagar a los proveedores
de la Municipalidad. colaboradores por pag P y
colaboradores.
Realizar una reprogramacion
El retraso en el . .
suministro de concreto Retra_sos en los | de _trabajos para realizar los
1.1.4 - trabajos, variacion en | vaciados programados Yy 60% 133,334 80,000
para los vaciados de las . .
costo y tiempo. retrasados en una jornada
estructuras. :
extendida.
Que los SErvicios por la Reprogramar los trabajos
compra, suministro e |Retrasos en  los ara loarar cumolir con el
1.1.3 |instalacion del ascensor |trabajos, variacion en P g P 60% 200,000 120,000
. plazo de entrega del
se entreguen fuera de los | costo y tiempo. roducto
plazos establecidos. P '
Que no se cumplan con | Retrasos, retrabajos, Raegrograsrgi;\\:ar los Ia;rabajgg
los procedimientos de | accidentes, dias | P formidad i
Calidad, Seguridad v | perdidos, no | Conformidades y Cumpiir con 0
1.1.6 Medio Ambiente | conformidades los N procedimientos y 60% 125,000 30,000
. s . requisitos de los entregables,
establecidos para el | variacién del tiempo y ara entrecar el producto a
proyecto. costo P 9 P
tiempo.
$/510,000




7.8.4.2 Reserva de Gestion

Por la concepcion del proyecto, ubicacion y alcance, la empresa establece un
monto fijo para la Reserva de Gestion de S/. 326,488.10 soles, el cual equivale al 2%
del Costo Directo del proyecto, ya que, de acuerdo a la data histérica de la empresa,
los costos de contingencias presentados en proyectos similares (de edificacion) oscilan

entre el 1% y 2% del Costo Directo del proyecto.

7.8.5 Ficha de riesgos
En la Tabla 7.38 se presenta la ficha de registro de riesgos, donde se muestra, el

riesgo, causa, consecuencia, ranking de prioridad, estrategia de prevencion, estrategia

correctiva, y los costos.

Tabla 7.38 Ficha de Riesgos

Proyecto: "Construccion e implementacion de la casa del adulto mayor en el distrito de la Molina”

Empresa: GLERD Ingenieros S.A.C. | Gerente:
Fecha: 15/09/2018
chjilegscégel Riesgo Causa Consecuencia Probabilidad Impacto Gravedad Ranking
Solicitud de 20 )
compra de 4 5 Criti
El retraso en ritico
el suministro concreto
d realizada fuera | Retrasos en los
e concreto g
de fecha a la trabajos,
114 para los o)
vaciados de programada. variacion en
las Demora del costo y tiempo. . .
estructuras proveedor por Probabilidad | Impacto (A | Gravedad (A | Ranking (A
sobredemanda (Ala fechfi de | la fechq ,de la fecha_(,ie la feche} Qe
de concreto evaluacion) evaluacion) | evaluacion) evaluacion)

Responsable:

Jefe de Construccion

Estrategia de Prevencion:

Programar la adquisicion de concreto con una semana adicional de anticipacion.

Costo de Prevencion

$/0.00

Incluido en la Gestion del Proyecto

Estrategia Correctiva:

Realizar una reprogramacion de trabajos para realizar los vaciados programados y retrasados en una
jornada extendida

Costo de Correccién

$/80,000.00 \

Incluido en la Reserva de Contingencia

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.
Elaboracion: Equipo de esta tesis

123




7.9 Plan de Gestién de Compras

En el presente Plan de Compra se contempla los procesos necesarios y la
estrategia a utilizar para la gestion de compra de bienes y servicios, precisando para lo
cual que comprar, como y cuando. Se utiliza la herramienta de Juicio de expertos y

Analisis de Hacer o comprar para cada uno de los componentes del proyecto.

7.9.1 Estrategia de contratacion

a) Determinacion de Hacer/Comprar

Para la estrategia de contratacion se determina que servicios 0 bienes deben ser
adquiridos para el desarrollo del proyecto. Para ello, la empresa GLERD Ingenieros
S.A.C. en base a la experiencia que tiene en la ejecucion de proyectos de edificacion,
determina utilizar la estrategia de adquirir servicios externos para ciertas actividades
en la Ingenieria y disefio, construccion y Equipamiento y Mobiliario.

Por otro lado, para aquellas actividades en las cuales se tiene experiencia exitosa
de su ejecucion se decide llevarla a cabo con el propio personal.

En la Tabla 7.39 se puede observar la estrategia empleada por entregable.

Tabla 7.39 Estrategia de contratacion

Entregables Hacer | Comprar
Gestion X
Estudios basicos (Estudio de suelos, Estudio topografico, Estudio de X
Impacto ambiental)
Ingenieriay Expediente técnico (Especialidades de Estructuras, Arquitectura,
disefio Instalaciones electromecénicas, Sanitarias, Interiores, Costos X
Obras Provisionales X
Movimiento de tierras X
Obra gruesa (calzaduras, cimentacion, x
concreto, encofrado, acero)
Arquitectura (pisos, contrapisos, paredes, x
cielos, pintura, vidrios, aparatos sanitarios)
Sétano 02, Sétano Instalaciones mecanicas (ascensor,
01, Nivel 01, Nivel subestacion, extraccion de mondxido, aire
Construccion 02, Nivel 03, Nivel acondicionado), Sistemas alarma X
04, Nivel 05, contraincendio y Sistema de comunicaciones
Azotea (Voz y data, CCTV, audio)
Instalaciones eléctricas X
Instalaciones de redes contraincendio X
Instalaciones de redes sanitarias (agua,
desagiie y agua caliente) X
Equipamientoy | Nivel 01, Nivel 02, Mobiliario X
mobiliario Nivel 03, Nivel 04, Equipamiento
Nivel 05, Azotea X
Entregay Pruebas finales
puesta en Formacion
marcha Documentos de cierre y liquidacion

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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b)Identificacién de los responsables de compras:

A continuacion, se muestra la Tabla 7.40 la que muestra los responsables y

funciones en la gestion de compras.

Tabla 7.40 Responsables de la gestion de las compras

Responsable

Funciones

a) Determinar los servicios y bienes a ser comprados.

b) Especificar el tiempo requerido para el proceso de compras dentro del
cronograma del proyecto.
c¢) Indicar las especificaciones y pardmetros requeridos para la negociacién con
Project Manager los proveedores.
d) Planifica y gestiona las compras.
e) Valida las compras mas importantes en el proyecto.
a) Contrata los requerimientos de servicio del proyecto.
b) Elabora y hace seguimiento a las 6rdenes de compras y contratos.
c) Realizar la evaluacién de los proveedores y procesos de compras, para
cumplir con las politicas y procedimientos de la empresa.
d) Coordinar el pago de las 6rdenes de compra y contratos de proveedores con
Responsable de el Departamento de Finanzas de la empresa.
adquisiciones e) Verificar que el contrato incluya todo el alcance del trabajo, los tiempos y
costos de las compras.
f) Llevar a cabo el proceso de seleccion y efectla las compras.
g) Dirigir la negociacidn con los proveedores.
h) Crear los contratos y efectuar el cierre de los contratos.
El Jefe de | a) Realizan los requerimientos de los bienes y servicios que son necesarios
disefio, Jefe de para el desarrollo de las actividades que se encuentran bajo su cargo.
Construccion y | b) Aprueban los contratos, drdenes de servicio 0 compra que hayan cumplido
Jefe Mobiliario y todos los requerimientos solicitados.
equipamiento
Almacenero a) Emitir informes de ingreso y salida de los bienes al almacén.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

c) Proceso de compras

El proceso de compras se da mediante solicitud de cotizacion y compra directa

siguiente el procedimiento descrito en la Tabla 7.41.

Tabla 7.41 Proceso de compras

NO
de control

Documento

Actividad Responsable Salida

1 | Requerimiento

El Jefe de disefio (JD), el Jefe de
Construccion (JC) y el Jefe de
Mobiliario y equipamiento (JME)
solicitan al Responsable de
adquisiciones (RA) el servicio o
material. Este requerimiento se hace de
conocimiento al Project Manager (PM)

Lista de

JD, JC, IME
proveedores
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Documento

N° Actividad Responsable Salida
de control
Documento  que  contiene las
Especificacion especificaciones técnicas y que el
2 o EJI'écnicas Responsable de adquisiciones necesita | JD, JC, JIME
para su presentacion en la convocatoria
para la compra o contratacion
3 Solicitud de Se elabora la convocatoria para la RA
cotizacion compra o contratacion.
Efectuar la comparacién y evaluacion
4 Cuadro de las ofertas recibidas y presentar la PM. RA
comparativo opcion de proveedores de manera ’
jerarquica
Contrato,
5 Aceptacion de | Emision del documento de compa o PM. RA orden de
proveedor contratacion ' compra o de
servicio
Correo . . e,
6 - Comunicar a todos los involucrados RA Notificacién
electronico
Emitir informe del avance por el
Informe de . . Informe de
7 responsable de recepcién del material o A .
estado - seguimiento
del servicio
Contrato, El almacenero, el Jefe de disefio, Jefe
8 orden de de Construccion y el Jefe de Mobiliario A RA Informe de
compra, orden |y  equipamiento  aprueban  los ' conformidad
de servicio entregables.
El almacenero, el Jefe de disefio, Jefe
de Construccion y el Jefe de Mobiliario .
Correo . . . Observaciones
9 - y equipamiento registran las RA ..
electrénico al servicio

observaciones al proveedor para su
correccion.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.9.2 Identificacion de paquetes de compra

Cuadrillas, Materiales y Servicios, donde se identifican los Paquetes de Contratacion

Se presenta a continuaciéon en la Tabla 7.42 Plan General de Adquisicion de

de cada entregable, asi como los costos estimados.
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Tabla 7.42 Plan General de Adquisiciones

- ID Paguete de . unidad .
Item Fase . Paquete de contratacion Empresa de Cantidad Costo
trabajo .
medida
001 1211 Estudio Levantamiento Topografia Proveedor de estudios 1 | Estudio 1 20,000.00
002 azs:;ireia 1212 Estudio de Mecanica de Suelos Proveedor de estudios 2 | Estygio 1 20,000.00
003 1213 Estudio de Impacto Ambiental Proveedor de estudios 3 | Estudio 1 20,000.00
004 13.2 Servicio_ Eje mov_im_ient9§ de Tierras (Trazo, CanriI_Ia de _ Servicio 1 150.000.00
excavacion, y eliminacion) movimiento de tierras
1.3.3,1.3.4,1.3.5, Sistema de Agua Contra Incendio (So6tano 2, Cuadrilla de redes de
005 1.3.6,1.3.7,1.3.8, s6tano 01, Piso 01, piso 02, piso 03, piso 04, piso agua contraincendio Servicio 1 200,000.00
1.3.9,1.3.10 05, azotea)
1.3.3,1.3.4,1.3.5, Servicio de provision e instalacion del sistema de Cuadrilla de sistemas
006 1.3.6,1.3.7,1.3.8, alarma Contra Incendios (S6tano 2, s6tano 01, Piso | de alarma Servicio 1 24,000.00
1.3.9,1.3.10 01, piso 02, piso 03, piso 04, piso 05, azotea) contraincendio
1.35,1.36,137, Servicio de provision e instalacion del sistema de
007 1.3.8,1.3.9,1.3.10 | aire acondicionado (Piso 01, piso 02, piso 03, piso Servicio 1 60,000.00
04, piso 05, azotea)
008 Construccion | 1.3.3,1.34 Serwcu-)’de provision e mstglacwn de,l sistema de Cuadrlll.a de N Servicio 1 86,700.00
extraccion de monoxido (Sétano 2, sétano 01) Instalaciones mecéanicas
133,134 Servicio de provision e instalacion del sistema de
009 ventilacion, extractores e inyectores (S6tano 2, Servicio 1 60,000.00
sotano 01)
1.3.3,1.3.4,135, Servicio de provision e instalacion del sistema de
010 1.3.6,1.3.7,1.38, teléfono (So6tano 2, sétano 01, Piso 01, piso 02, Servicio 1 11,000.00
1.3.9,1.3.10 piso 03, piso 04, piso 05, azotea) .
133 134,135, — - Cuadrilla de
1.3.6,1.3.7, 1.3.8, Servicio de provision e instalacion del sistema de comunicaciones
011 1.3.9,1.3.10 TV (S6tano 2, sotano 01, Piso 01, piso 02, piso 03, Servicio 1 11,000.00

piso 04, piso 05, azotea)
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1.3.3,1.3.4,1.35, |Servicio de provision e instalacion del sistema de
012 1.3.6,1.3.7,1.3.8, |vozy data (Sétano 2, s6tano 01, Piso 01, piso 02, Servicio 1 11,070.0
1.3.9,1.3.10 piso 03, piso 04, piso 05, azotea)
1.3.3,1.3.4,1.35, Servicio de provision e instalacion del sistema de
013 1.3.6,1.3.7,1.3.8, sonido(S6tano 2, sétano 01, Piso 01, piso 02, piso Servicio 1 11,000.0
1.3.9,1.3.10 03, piso 04, piso 05, azotea)
014 Adquisicién de ascensor de pasajeros Proveedor del ascensor | Servicio 1 104,000.0
N RS Proveedor de "
015 Adquisicion de subestacion eléctrica - Servicio 1 432,554.6
subestacion
. Adquisicidn de concreto armado premezclado Proveedores de
016 qut“p'osl y incluye servicio de bomba materiales 1 m3 2,163 532,437.0
materiales
017 Adquisicion de acero corrugado f'y=4200 kg/cm2 Prove?dores de kg 207,244 519,116.0
materiales 2
018 Adquisicion de cristal templado Prove_edores de m2 1,107 205,540.0
materiales 3
019 Adquisicion de porcelanato de alto transito Provefedores de m2 1,178 125,441.0
materiales 4
14.1.1,14.1.2,
020 1.4.1.3,1.4.14, Adquisicién de mobiliario Cuadrilla de mobiliario | Servicio 1 1,585,103.0
Equipamiento | 1.4.15,1.4.1.6
y mobiliario | 1.4.2.1,1.4.2.2, Cuadrilla de
021 1.4.2.3,1.4.2.4, Adquisicién de equipamiento equinamiento Servicio 1 1,204,203.0
1.4.2.5,1.4.2.6, quip

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.

Elaboracion: Autores de esta Tesis
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7.9.3 Documentos de compra
Para el desarrollo de la presente seccion se considera el paquete de contratacion
“Compra del ascensor de pasajeros” a fin de describir los principales requisitos que

se requiere cumpla el postor ganador:

7.9.3.1 Descripcion del servicio- “Compra del ascensor de pasajeros”

La compra del ascensor de pasajeros abarca desde la fabricacion, transporte,
instalacion, configuracion y puesta en marcha.

En la Tabla 7.43 se detallan las especificaciones técnicas que debe cumplir el

ascensor de pasajeros en el proyecto.

Tabla 7.43 Descripcion del paquete de trabajo

Ascensor eléctrico
Alcance Disefio, fabricacion, transporte, instalacion y puesta en marcha
Cantidad 01 ascensor
Uso Pasajeros
Capacidad 800 kg (10 pasajeros)
N° de paradas 8
Total de accesos | 8
Velocidad 1mis
Recorrido 21.00 m
Ubicacion de la | Sin cuarto de maquinas. La maquina es ubicada en el interior del pozo del
maquina ascensor.
Pozo Dimensiones del pozo: 3800 mm
Sobre recorrido: 4050 mm
PIT: 1100 mm
Cabina Dimensiones de la cabina: 1300 mm de frente 1400 mm de fondo, 2350 mm
de altura
Acabado: panel frontal de acero inoxidable tipo cepillado
Puertas De piso: apertura central de 2 hojas ancho 900 mm altura 2100 mm acero
inoxidable
Botoneras: Botonera mecanica con braile montada sobre el muro
Indicador: en todos los pisos
Adicionales Sistema de emergencia a base de baterias incluido
Ventilador incluido
Control de fuera de servicio incluido
Seguridad en marco de contrapeso incluido

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.
Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.9.3.2 Requisitos minimos de proveedores

Los proveedores potenciales deben presentar los siguientes requisitos:
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f)

Declaracion jurada bajo toda responsabilidad garantizando trabajos con
profesionales acreditados.

Entregar carta fianza de fiel cumplimiento por un monto equivalente al 10%
del monto contratado de lo que se est4 contratando.

Reunir referencias de su experiencia de los Gltimos 10 afios.

No estar involucrados en procesos judiciales

Emitir comprobantes de pago y estar registrado en la Superintendencia
Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT).

Compromiso de servicio de post venta permanente.

7.9.3.3 Documentos de Oferta

a)

b)

d)

Precio final: En base a la informacién y caracteristicas técnicas requeridas y

compartidas al proveedor, se obtiene la cotizacion de lo solicitado. El

proveedor debe presentar la cotizacion con el precio final indicando ademas

el tiempo de validez de lo ofertado.

Recursos previstos: El proveedor ha de presentar todos los recursos y

materiales que son necesarios para el cumplimiento de este paquete de

trabajo.

Planificacidn de los trabajos: Al ser un servicio adquirido de forma integral,

el proveedor debe indicar los plazos de cumplimiento de cada fase, asi como

las respectivas fechas de cumplimiento:

e Entrega de planos de ascensor: al mes de suscrito al contrato

e Entrega de los Cuadrillas en obra: cinco (05) meses desde la firma del
contrato y recibido el primer pago

e Tiempo de instalacion y puesta en marcha: Un (01) mes

Garantias: Como uno de los requisitos importantes que debe reunir el

proveedor, se debe exigir el cumplimiento de la garantia, la que tiene

cobertura del 100% por un periodo de 24 meses desde la entrega del

Cuadrilla en operacién y sujeto a mantenimiento. La garantia abarca sustituir

o reparar durante el periodo de garantia toda pieza que sea reconocida como

defectuosa debido a fallas de material o defectos de fabricacion.

Obligacion: Se indica las obligaciones a considerar por parte de la empresa

hacia el proveedor:
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e Condicion de pago: Adelanto del 30% del pago a la firma del contrato,
40% con la entrega del documento de embarque, 40% con la entrega de
los Cuadrillas en almacén de la obra y 10% a la entrega y puesta en
marcha.

e Los ductos y areas donde se han de instalar los ascensores, escaleras y
rampas, se deben habilitar en su totalidad para el montaje del
equipamiento.

o Disponibilidad de corriente definitiva para el inicio del montaje, ajuste y
puesta en operacion.

e Habilitacion de las lineas de alimentacion de fuerza motriz, alumbrado,
contactos, tierra fisica.

e Entrega de planos arquitectonicos, estructurales definitivos y cualquier
otra informacion que sea necesaria para la fabricacion de Cuadrillas.

e Se debe proporcionar un local para al almacenamiento de los materiales
y Cuadrillas.

e Designar a un responsable para la recepcion y custodia de los materiales
y Cuadrillas.

e Brindar accesos al lugar de trabajo (ducto y almacén); debe estar
iluminado y despejado de cualquier tipo de desmonte o exposicion a

caida de materiales que impida el libre transito y acceso seguro.

7.9.4 Matriz de decision

Se elabora una matriz de decision que muestra los valores asignados a los
proveedores para tomar una decision de cual es la alternativa con el mayor puntaje. En
la Tabla 7.44 se puede observar el cuadro comparativo de las propuestas técnicas

presentadas por los proveedores en la que se evalla el plazo de entrega, garantia, etc.

En el ANEXO 14 se muestra el formato de evaluacién técnico-econdmica.
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Tabla 7.44 Criterios de Evaluacién Técnica

Proveedor 1 Proveedor 2 Proveedor 3

a. Plazo de entrega Maximo: 15.00 puntos Calificacion Calificacion Calificacion
De 180 a 203 (d.c).: 15.00 puntos
Criterio: Se evalta en funcion al lazo d 15.00 P 12.00 P 6.00 Puntos
riterio: Se evalda en funcién a _menor plazo de De 204 a 212 (d.c).: 12.00 puntos . untos . untos Plazo de entrega

entrega ofertado, el cual debe mejorar el plazo de Plazo de entrega | Plazo de entrega ofertado
entrega establecido como requerimiento técnico De 213 a 221 (d.c).: 9.00 puntos ofertado ciento ofertado doscientos
minimo en dias calendario (d.c). ochenta (180) dias | doscientos (200)

De 222 a 230 (d.c).: 6.00 puntos

treinta (230)

calendario dias calendario . .
dias calendario
De 231 a 239 (d.c).: 3.00 puntos
Puntaje 15.00 12.00 6.00
b. Garantia comercial del postor Maximo: 10.00 puntos Calificacion Calificacion Calificacion
Criterio: Se evaltia en funcién al tiempo de De 21 a 24 meses. 10 puntos 10.00 Pur’1t05 08 Punt’os 05 Punt?s
. - Garantia Garantia Garantia
garantia comercial ofertada por el postor, el cual . . .
. P . De 17 a 20 meses: 08 puntos comercial comercial comercial
debe superar el tiempo de garantia establecido como
requerimiento minimo ofertada ofertada ofertada
f ' De 13 a 16 meses: 05 puntos veinticuatro (24) | dieciocho (18) dieciséis (16)
meses meses meses
Puntaje 10.00 8.00. 5.00
. Mejoras: mantenimien reventivi L e, e e .
¢ ejoras antenimiento preventivo y Maximo: 15.00 puntos Calificacion Calificacion Calificacion

emergencias

Criterio: Se evalta en funcién al periodo del

De 21 a 24 meses. 15 puntos

15.00 Puntos

10.00 Puntos

05.00 Puntos

o . . Periodo de Periodo de .
mantenimiento preventivo y de emergencia, el cual mantenimiento mantenimiento Periodo de
debe superar el tiempo establecido como De 17 a 20 meses. 10 puntos ofertado ofertado mantenimiento
requerimiento técnico minimo (mantenimiento inticuatro (24 dieciocho (18 ofertado quince
gratuito). De 13 a 16 meses. 05 puntos veinticuatro (24) leciocho (18) (15) meses

meses) meses
Puntaje: 15.00 10.00 5.00
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d. Experiencia del postor

Maximo: 40.00 puntos

Calificacion

Calificacion

Calificacion

Criterio: Se evalta considerando el monto
facturado acumulado por el postor por la venta de
bines iguales o similares al objeto de la
convocatoria durante un periodo de tres (03) afios a
la fecha de presentacion de propuesta hasta por un
monto maximo acumulado equivalente a cinco (05)
veces el valor referencial (VR) de la contratacion.
Acreditacion: Se acredita mediante copia simple de
contratos u drdenes de compra y su respectiva
conformidad por la venta

Monto de facturacion mayor o igual a 5 veces
el VR: 40 puntos

Monto de facturacion mayor o igual a 4 veces
el VR y menor de 5 veces el VR: 35 puntos

Monto de facturacion mayor o igual a 3 veces
el VR y menor de 4 veces el VR: 30 puntos

Monto de facturacion mayor o igual a 2 veces
el VR y menor de 3 veces el VR: 25 puntos

Monto de facturacion mayor o igual a 1 veces
el VR y menor de 2 veces el VR: 20 puntos

40.00 Puntos
Se ha considerado
01 documento
valido para la
evaluacion.
Volumen de
ventas
S/4,887,750.00

30.00 Puntos

30.00 Puntos

Puntaje:

40.00

30.00

30.00

e. Cumplimiento de la prestacién

Maximo:10.00 puntos

Calificacion

Calificacion

Calificacion

Criterio: Se evalUa el nivel de cumplimiento del
postor respecto de los contratos presentados para
acreditar la experiencia del postor en funcion al

PCP= (PF x CBC) / NC

PCP: Puntaje a otorgarse al postor

PF: Puntaje maximo del factor

NC: Namero de contrataciones presentadas

10.00 Puntos
Presenta un (01)
Certificado de

10.00 Puntos
Presenta un (01)
Certificado de

10.00 Puntos
Presenta un (01)
Certificado de

. . . , . servicios servicios servicios
namero de constancias de prestacion presentadas CBC: Numero de constancias presentadas de viel vial viel
. prestados prestados prestados
buen cumplimiento
Puntaje 10.00 10.00 10.00
f. Certificaciones ISO Maximo:10.00 puntos Calificacion Calificacion Calificacion
Acreditacion: Se refiere a que el postor mediante | Cuenta con certificacion 1SO 14001:05 puntos 0.00 Puntos 0.00 Puntos 5.00 Puntos
declaracion jurada indica que cuenta y adjunta .
copias de certificaciones 1SO 4001 e 1SO 9001 Cuenta con certificacién 1SO 9001:05 puntos 5.00 Puntos 0.00 Puntos 5.00 Puntos
Puntaje 5.00 0.00 10.00
Puntaje total de la propuesta técnica 95.00 70.00 66.00

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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7.9.5 Contratos

7.9.5.1 Partes contratantes y capacidad juridica

El presente contrato se celebra entre las partes: la empresa GLERD Ingenieros S.A.C.
como “EL CLIENTE” y la empresa proveedora “THYSSENKRUPP ELEVADORES
S.A.C.” como “EL PROVEEDOR” para la adquisicion del ascensor.

7.9.5.2 Alcance del contrato
El alcance del contrato es la adquisicion, instalacion y puesta en marcha de 01

ascensor para pasajeros. Comprende ademas el respectivo mantenimiento preventivo y de
emergencias por el periodo de veinticuatro (24) meses luego de haber entregado

satisfactoriamente y firmado el acta de recepcion final entre las partes.

7.9.5.3 Clausulas especificas al proyecto

e Lugary Fecha de Entrega

El lugar de entrega es en obra, ubicada en el Centro Comercial en construccién, en
Avenida Alameda del Corregidor altura de la cuadra 5 en el distrito de La Molina, Lima,
Per0. La fecha de entrega ya en funcionamiento es a los 6 meses de firmado el contrato.

e Precio

El precio del contrato es de S/. 98,800.00 (Noventa y ocho mil ochocientos soles) inc.
IGV

e Penalidades

Las penalidades se deducen del pago final o si fuera necesario se cobra del monto
resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento hasta por un monto maximo
equivalente al 10% del monto contractual. En caso de superar el monto maximo de

penalidad, GLERD Ingenieros puede resolver el contrato por incumplimiento.

7.9.5.4 Clausulas relativas a los riesgos asociados, que se incorporaran al contrato
¢ Responsabilidad en el término de entrega de los equipos
Cuando una de las partes no ejecute injustificadamente las obligaciones asumidas,

debe resarcir a la otra parte por los dafios y perjuicios ocasionados, a través de la
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indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la aplicacion de sanciones administrativas,
penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere lugar, en el caso que éstas
correspondas.

e Garantia comercial

El PROVEEDOR se compromete a sustituir o reparar durante el periodo de garantia
toda pieza reconocida como defectuosa, debido a fallas de material, defectos de
fabricacion y/o montaje de Cuadrilla material del objeto del proceso de seleccién.

Quedan excluidos de la garantia el desgaste normal o por desperfectos que puedan
resultar de maltratos, sobrecarga, fallas o violentas manipulaciones, asi como también
deterioros debido a causas por fuerza mayor.

e Mantenimiento

El servicio de mantenimiento, entre otros consiste en:

- En inspecciones mensuales a cargo del personal de EL PROVEEDOR, quien
revisa la operatividad general del Cuadrilla completo y brinda el mantenimiento
preventivo, de acuerdo con las normas legales.

- Por cada mantenimiento mensual el personal de EL PROVEEDOR hace entrega
de un documento sobre el trabajo realizado.

- Atencion de llamadas de emergencia las 24 horas del dia por los 365 dias del afio.

- Revision sisteméatica de los componentes del ascensor, ajustes, limpieza y
lubricacion del mismo.

- Reparacion o reemplazo de partes defectuosas sean estas eléctricas 0 mecanicas
usando partes fabricadas y garantizadas por la firma que suministra los Cuadrillas,
estos son a costo y cargo de EL PROVEEDOR solo si es producto de defectos de
fabricacién y/o montaje.

- Por ninguna naturaleza EL PROVEEDOR puede suspender el servicio de
mantenimiento del ASCENSOR.

Con antelacién a la fecha de vencimiento del periodo de garantia se entrega a la

empresa GLERD Ingenieros S.A.C. un reporte escrito referente al estado de los siguientes
items:

1. Condicidn de los rieles de cabina y contrapeso
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2. Estado de los guiadores de cabina
3. Desgaste de los guiadores de las puertas de piso y cabina
4. Estado de la cabina y ajuste que se requieran para dejarla en condicién optima de

marcha.

7.9.5.5 Clausulas generales: Seguros y resoluciéon de contrato

e Seguros

El PROVEEDOR ha de entregar una carta fianza de fiel cumplimiento por el monto
parcial de lo que se esté contratando.

¢ Resolucién de contrato

Cualquiera de las partes tiene el derecho a iniciar el arbitraje administrativo a fin de
resolver las controversias que se presenten durante la etapa de ejecucion contractual.

Facultativamente, cualquiera de las partes podra sometes a conciliacion la referida
controversia, sin perjuicio de recurrir al arbitraje en caso no se llegue a un acuerden entre
ambas.

e Solucion de controversias

Las controversias seran resueltas por las CAmara de Comercio de Lima.

7.9.5.6 Anexo: Requisitos detallados del producto

Se referencian los anexos que contienen los requisitos, condiciones y obligaciones
detalladas para esta contratacion como:

- Especificaciones técnicas detalladas.

- Términos y condiciones de pago.

Las mismas que se encuentran detalladas en el ANEXO 15.
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7.10 Componentes adicionales

Para el presente proyecto se utiliza el ciclo de vida mostrado en la Figura 7.1, en el
que se observa que las Fases del proyecto (Disefio e Ingenieria, Construccion,
Equipamiento y Mobiliario, Entrega y puesta en marcha), requieren de actividades que le
permitan transitar de una fase a otra, para lo cual se desarrolla el respectivo Plan de
Transicion.

El Plan de Transferencia se desarrolla en la ultima fase del proyecto y esté orientado

a las actividades necesarias para poder transferir el proyecto al cliente.

7.10.1 Plan de Transicion y Transferencia

7.10.1.1Plan de Transicion

En el Plan de Transicién se identifican los principales entregables del proyecto, a fin
que se clasifiquen en orden cronoldgico los entregables principales del proyecto. En el
caso de una transicion se tiene en cuenta la etapa del proyecto en la que se encuentre. En

la Tabla 7.45 se puede observar el Plan de Transicion del proyecto.

137



Tabla 7.45 Plan de Transicion

Consideraciones

Consideraciones

Transicion de Fase a

c Fase del Principales s . otras Fases Responsable | Responsable
Item ra el inici | rael Cierr |
te proyecto entregables pera e fepes(s |prms Cerees(s Descripcion Fecha | de Entregar | de Aprobar
Fase Fase
Esta fase se cierra|Para pasar a la
- | E i igui f
€ i cel ol 5 | OIE |00 e
Ingenieriay | Expediente Técnico | del Expediente Técnico Y g_ a 21 marzo - Subgerente de
1 L .| aprobado  por la | Subgerencia de Jefe de disefio L
disefio elaborado depende de los estudios - . . 2019 Obras Publicas
revios Gerencia de Gestion | Obras Privadas haya
P Ambiental y Obras | otorgado la Licencia
Publicas de Obra
e El inicio de la fase
depende  que la|Para el cierre de esta
. . Para pasar a la
- Subgerencia de Obras | fase es necesaria la| . .
Construccion de o - siguiente fase se Gerente de
. o . Publicas haya hecho | recepcion de la obra A L
., | Sotano N° 2, Sétano debe contar con la| 15 junio Gestion
2 Construccion o entrega del terreno a |por parte de la . - Jefe de .
N° 1, . designacion del Jefe 2020 ., Ambiental y
. la empresa. Subgerencia de Obras . . Construccion .
Nivel 1,2,3,4,5y . L de equipamiento y Obras Publicas
* Se requiere la | Pablicas y del I
Azotea. o . mobiliario a cargo.
presentacion del | supervisor externo
supervisor externo
Debe comunicar a
Esta fase culmina con | la Subgerencia de
Mobiliario y | El inicio de la fase de|la recepcion de los|Obras Publicas la Jefe d Gerente de
3 Equipamiento | equipamiento  del | equipamiento depende de | muebles por parte de | designacion del | 12 agosto M s_ﬁ ? Gestion
y Mobiliario | Nivel 1, 2, 3,4,5y|los contratos de los|la subgerencia de|Cuadrilla a para 2020 O,”ar'oty Ambiental y
Azotea subcontratistas Obras Publicas y del | capacitar en el EquIpaMIENto | a5 Pablicas
supervisor externo funcionamiento del
local
Pruebas Finales, La liquidacion del
Todos los entregables | proyecto debe estar Gerente de
Entrega y Entrega de proyecto . L
L deben estar aceptados. Se | aprobado  por la 24 agosto Project Gestion
4 Puesta en Formacidn, Informe - . .
. .~ " | debe contar con todas las | Gerencia de Gestion 2020 Manager Ambiental y
Marcha Final y Liquidacion - . .
actas de recepcion Ambiental y Obras Obras Publicas
de proyecto. Piblicas

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.
Elaboracion: Autores de esta Tesis

138




7.10.2 Plan de Transferencia

Una vez completado el producto final debe hacerse la transferencia formal a la

Municipalidad de La Molina para se haga cargo de la operacién de la instalacion.

Para una adecuada transferencia del proyecto hacia la Municipalidad de La

Molina se entrega la documentacién que conforma la Liquidacion Técnica, asimismo

se realizan diversos de cursos de capacitacion orientados a instruir al personal de

mantenimiento en el manejo adecuado de las instalaciones.

a) Documentacion:

La documentacién que se entrega a la Gerencia de Gestion ambiental y Obras

Publicas esta conformada por:

Memoria Descriptiva valorizada: Descripcion detallada de cada partida de
obra que se ha ejecutado, la cual contiene el costo final incurrido.

Caélculo de reintegros: Calculo efectuado del costo final de obra que incluye
los cambios aprobados, asi como el calculo de reintegros.

Manual de usuario: Es un documento que muestra las acciones que se deben
tener en cuenta para dar el adecuado mantenimiento a las instalaciones
recibidas.

Dossier de calidad: Comprende certificados de garantia y calidad de los
materiales, Cuadrillas, asi como las pruebas realizadas que garantizan la
correcta ejecucién de los procesos de construccion llevados a cabo.

Planos As built: comprende el juego de planos de todas las especialidades
que muestra como realmente se han efectuado las construcciones que
incluyen los cambios aprobados.

Actas de capacitacion: Como, por ejemplo, para el uso de sistemas
contraincendios, o sistemas de bombas de agua, donde una vez entregado el
producto, se realizan charlas de capacitacion para dejar al personal habilitado
para hacerse cargo del sistema durante su funcionamiento.

Cuaderno de obra: Documento en el que se ha registrado todas las incidencias
de la obra tanto por parte del Project Manager como del Supervisor externo.
Archivo fotografico: Fotos de las actividades relacionadas al proceso

constructivo de la obra.
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b) Cursos de Formacion:

Como inicio del proceso de validacion de los entregables finales, el Cuadrilla de
profesionales de la empresa GLERD Ingenieros S.A.C. imparte los respectivos cursos
de formacion para el manejo adecuado de las instalaciones de la edificacion, asi como
al equipamiento y mobiliario, al personal designado que forma parte de la Gerencia de
Desarrollo Humano (&rea de la Municipalidad a cargo de la administracion de la casa

en la etapa operativa), lo cual se detalla en la Tabla 7.46.

Tabla 7.46 Formacion al cliente

item Ambiente Participantes Responsable | Duracion Instrumento Fecha
Proveedor de
ascensor, equipo de
mantenimiento de
1 | Ascensores | Sugerenciade 2 horas 19/08/2020
Servicios Publicos
de la Municipalidad
de La Molina
(SGSP)
Equipos de
2 aire 1 hora 20/08/2020
acondicionado
] Representante de la
Equiposde | ¢ agrilla de
3 ventilaciony | instalaciones 1 hora 20/08/2020
extraccion | mecanicas, SGSP
Sistema de Ingeniero
4 | deteccion de Mecanico 1 hora 20/08/2020
alarma eléctrico Manual de uso,
cronograma de
Sistema de mantenimiento,
5 sonido 1 hora Certificados de 21/08/2020
Representante de la garantia, planos
cuadrilla de de redes
6 Sistema detv | comunicaciones, 1 hora 21/08/2020
SGSP
7 | Sistemade 1 hora 21/08/2020
voz y data
Instalaciones | Ingeniero mecanico
8 Eléctricas eléctrico, SGSP 2 horas 21/08/2020
Subestacion Proveedor de
o eléctrica subestacion, SGSP 1 hora 21/08/2020
Instalaciones Ingeniero sanitario,
10 Sanitarias SGSP 1 hora 20/08/2020
_ Represent_ante dela Ingeniero
Sistema de . cuadrilla de sanitario
11 agua contra sistemas de alarma 2 horas 20/08/2020
incendio contra incendio,
SGSP

140



Item Ambiente Participantes Responsable | Duracion Instrumento Fecha
Representante de la Jefe de
L . L Manuales de
12 | Equipamiento cuadrilla de Equipamiento 3 horas usuario 22/08/2020
equipamiento y Mobiliario

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.

Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.10.3 Sistema de control de cambios

El sistema de control de cambios de GLERD Ingenieros permite gestionar

cualquier solicitud que afecte a la triple restriccién (alcance, tiempo, costo) del

proyecto. Este sistema permite evaluar las solicitudes de cambio que sean presentadas

por cualquier stakeholders facultado para realizar una solicitud de cambio.

7.10.3.1Flujo de control de cambios

El proceso de control de cambios que se lleva a cabo de la siguiente manera:

a)ldentificacion de necesidad de cambio: La solicitud de cambio indicada es
recibida y registrada en el formato de Registro de solicitud por el Project
Manager.

b)Analisis de impacto generado: Una vez registrada la solicitud del cliente, el
Project Manager procede a evaluar el cambio propuesto rellenando la Ficha de
control de cambios. En ella, se plasma la afectacién a la triple restriccion, asi
como un andlisis de los riesgos asociados a la aceptacion del cambio. Luego de
lo cual se procede a clasificar en bajo o alto impacto.

e Cambios de bajo impacto: Las solicitudes que no afecten significativamente a la
triple restriccion y que presenten las caracteristicas descritas en la Tabla 7.47.

e Cambios de alto impacto: toda solicitud de cambio que no sea de bajo impacto.

Tabla 7.47 Caracteristicas de cambios de bajo impacto

Alcance Tiempo Costo
Mayores metrados de algunas | El plazo de la ejecucion de las El cambio que
partidas del presupuesto. actividades, afecta en mas de 7 dias | suponga un
Adicidn de partidas nuevas sin | el plazo contractual y no forma sobrecosto menor a
mayor relevancia. parte de la ruta critica. los 50,000 soles.

Fuente y Elaboracién: Autores de esta Tesis
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c)Evaluacion del Project Manager: cuando se identifique que una solicitud
generaria impactos bajos, éstas son remitidas al Project Manager para su
aprobacion o rechazo.

d)Evaluacion del Comité de Control de Cambios: cuando se identifique que
una solicitud de cambio es de impacto alto éste debe ser evaluada por el Comité
de Control de Cambios (CCC), quienes a traves de reuniones convocadas por el
Project Manager analizan dichos cambios. Si la solicitud es la solicitud no es
aprobada se cierra 'y se comunica a los interesados involucrados.

e)Actualizacion del plan de direccion del proyecto: una vez se tenga
comunicacion del cambio se procede con la actualizacién del plan de direccion
del proyecto.

f)Generacion de la orden de cambio: en caso sea aprobado por el Project
Manager se emite la orden debidamente firmada, de esta forma se formaliza la
aprobacién de la solicitud de cambio.

g)En caso se trate de una solicitud aprobada por el CCC, debe realizarse los
tramites correspondientes a traves del Cuaderno de obra y documentos externos
a fin que ésta modificacion sea aprobada mediante Resolucién municipal
conforme lo establece la Ley de Contrataciones del Estado Ley 30225 en su
articulo 161.

h)Comunicacion del cambio: teniendo la orden de cambio firmada se procede a
comunicar a todos los interesados y Cuadrilla de proyecto, esto se puede realizar
con un correo electronico interno, asientos de Cuaderno de Obra y
documentacion externa.

i)Implementacion del cambio: Habiendo sido comunicados sobre la
documentacién que aprueba de los cambios solicitados, se procede a
implementar. Se debe tener en cuenta que, si no se ha realizado la respectiva
comunicacion, no se debe ejecutar ningiin cambio y se debe continuar con los
lineamientos tal como fueron aprobados en un inicio.

j)Seguimiento y control de cambios: Una vez inicie su implementacion se
realiza el seguimiento y control al trabajo, con lo cual se da por finalizado el
flujo de control de cambios.

k)Cierre de solicitud: Una vez ejecutado el trabajo segin solicitud de

modificacion se procede a cerrar el proceso de cambio.
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En el ANEXO 16 se observa el diagrama de flujo del procedimiento para el

control de los cambios de alto impacto y que son evaluados por el Comité de Gestion

de Cambios.

7.10.3.2Comité de Control de Cambios

Esta conformado por el Project Manager, Sponsor, Supervisor externo, y Cliente

(Gerente de Gestion

Ambiental y Obras Publicas) quienes revisan y discuten la

aprobacién de los cambios de alto impacto, conforme se puede visualizar la Figura

7.16.

Figura 7.16 Conformacion del Comité de Control de Cambios

— Project Manager

Sponsor (Gerente de Proyectos
GLERD)

— Supervisor externo

Comité de Control de Cambios
l

Cliente (Gerente de Gestién
Ambiental y Obras Publicas)

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

En la Tabla 7.48 se describe los roles y responsabilidades que asumen los

miembros del Comité.

Tabla 7.48 Roles y Responsabilidades del Comité de Control de Cambios

Rol dentro del proyecto

Responsabilidades

Project Manager (PM)

e Aprueba o rechaza directamente cambios de bajo impacto.
e Preside las reuniones del comité de cambios y quien tiene la responsabilidad de la
validacion de la solicitud de cambio.

Sponsor (Gerente de
Proyectos GLERD)

e Velar por los intereses de la empresa GLERD

Supervisor Externo

e Evaluar y recomendar aprobar o rechazar los cambios solicitados por la empresa.

Cliente (Gerencia de
Gestion Ambiental y Obras
Publicas)

e Aprobar las modificaciones que conlleven al aumento del costo y plazo mediante
Resoluciones

e Sustentar ante la Contraloria General de la Republica o el Organo de Control
Internos los cambios autorizados.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

7.10.3.3Ficha de control de cambios

Se presenta en el Anexo 17 el formato que la empresa GLERD Ingenieros S.A.C.

utiliza para el registro de solicitudes de cambios en su base de datos.
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7.10.4 Evaluacién del éxito del proyecto
Al cierre del proyecto se deben llenar diversos formatos que ayudan a evaluar el
éxito del proyecto en cada una de sus fases.
a) Ficha de evaluacion del éxito del proyecto
Un proyecto exitoso no solo consiste en obtener el producto deseado sino también
en el éxito de la gestion que se ha desarrollado para la ejecucién de dicho
proyecto.
La ficha se presenta en el Anexo 18 y sirve para llevar un control de los logros de
cada proyecto que ejecute la empresa. Se miden resultados de acuerdo a cuanto de

lo planificado fue cumplido 6ptimamente.

b) Ficha de evaluacion de la satisfaccién del cliente

En el Anexo 19 se muestra la Ficha de evaluacion de la satisfaccion del cliente,
ésta se debe efectuar esta encuesta en cada fase del proyecto culminado con el fin
de mejorar el servicio que se estéd brindando al cliente.

La calificacién se considera satisfactoria al obtener una puntuacién mayor a 3.

c) Fichas de Evaluacion del equipo

Para el equipo interno del proyecto, cada gerente evalUa los recursos a su cargo
segun la ficha que se muestra en el Anexo 20, se toma como nota aprobatoria con
una puntuacion mayor a 3. Si un recurso obtiene una calificacion baja 0 muy baja
como promedio, la Oficina Técnica y el Project Manager evaltan los motivos.

Las Cuadrilla Externas (proveedores) del proyecto se evalGan utilizando la ficha
gue se manifiesta en el Anexo 21, dicha ficha permite evaluar a los proveedores
de servicios. De obtener un proveedor con una calificacion de 1 o 2 como

promedio, no se vuelve a contratar con este.

7.10.5Lecciones aprendidas

Las lecciones aprendidas permiten identificar las buenas practicas realizadas en el
proyecto, asi como las dificultades presentadas y las medidas de mitigacién que
permiten contribuir con la gestion del conocimiento para proyectos futuros. Se utiliza
el siguiente formato para registrar las lecciones aprendidas, tal como se muestra en el
ANEXO 22.
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CAPITULO VIII. ANALISIS DE TRABAJO DE GRUPO

8.1 Informe del seguimiento
En este capitulo, valoramos el trabajo realizado por el grupo para obtener el
producto final: la tesis. Para ello, analizaremos de forma critica nuestro desempefio y

extraeremos lecciones aprendidas, puntos fuertes y areas de mejora de este equipo.

8.1.1 Critica del trabajo realizado

Se analiza el cumplimiento de la triple restriccion y posteriormente evaluamos los
problemas encontrados y como fueron superados a través de medidas correctivas
consensuadas por el equipo.

a) Analisis de cumplimientos (alcance, calendario, calidad)
El proyecto de tesis tiene entregables de planificacion del proyecto y el contexto en el
que se enmarca. En la Tabla 8.1 se muestra la lista de los entregables de tesis
asignados y las fechas de entrega de estas, las cuales han sido cumplidas en el 100%

de la entrega recibiendo la respectiva retroalimentacion de nuestro asesor.

Tabla 8.1 Calendario de entregables de Tesis

Entregable Fecha & Aceptado | Feedback
tiempo
Entrega de avance 1
g . Lunes, 12 de

Introduccion, generalidades, marco noviembre S S S
metodologico, marco teérico, marco 2018
referencial
Entrega de avance 2

o o Lunes, 21 de . . .
Inicio, planificacién y componentes enero 2019 Si Si Si
adicionales
Entrega de avance 3
Anélisis de gestion del equipo, Lunes, 11 de Si Si Si
conclusiones, recomendaciones, bibliografia | febrero 2019
y anexos

Fuente y Elaboracion: Autores de esta tesis

b) Problemas encontrados:
Entre los problemas méas importantes que se presentaron tenemos:

e Se presentaron restricciones de distancia y horario extendido de las
jornadas laborales de los participantes del grupo.

e Al comienzo falta de organizacion, duplicidad de trabajo realizado.
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e Falta de experiencia en gestion de proyectos bajo la metodologia del
PMBOK, lo cual requirié varias iteraciones en la planificacion del

proyecto.

8.1.2 Lecciones aprendidas del trabajo en grupo

Clasificamos las lecciones aprendidas en tres grupos:

a)Organizacion del equipo

El conocimiento previo de los roles de cada integrante del equipo es esencial para
una reparticion efectiva de las tareas.

La priorizacion de actividades reduce la sensacion de tener un trabajo
interminable, sobre todo cuando algin miembro del equipo sufre del sindrome del
estudiante.

b)Andlisis de la participacion de cada miembro

Todos los miembros del equipo hemos participado activamente en el desarrollo de
la presente Tesis. El aporte de cada uno ha sido valioso para tener diferentes puntos de
vista y llegar a una conclusién conjunta.

c) Gestion de los conflictos

Hemos llevado a cabo una buena gestion de los conflictos mediante el manejo
adecuado de las competencias, colaboracion y fortalezas de los integrantes, llegando a
un ambito de comprension y coordinacion.

Asimismo, como estrategia para une mejor comunicacion del equipo, nos hemos

reunido en el cafetin durante el break (30 minutos) que se tenia en los dias de clase.

8.1.3 Técnicas utilizadas para gestionar el proyecto

Entre las técnicas utilizadas para el desarrollo de la presente tesis que nos
permitia coordinar y generar acuerdos se tiene:

e Tormenta de ideas

e Juicio de expertos

e Reuniones

e MS Project

e WhatsApp

e Correo electronico

e Team Viewer
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8.1.4 Puntos fuertes y areas de mejora

Entre los puntos fuertes que tenemos como grupo se tiene:
e Tres (03) miembros del equipo tienen la misma especialidad y conocen del

sector construccion.

e Cuatro (04) miembros del equipo trabajan en el sector publico, por lo que se
tiene conoce el contexto en el que se encuentra el cliente del proyecto.

e Contar con la disponibilidad adecuada de infraestructura para llevar a cabo las
reuniones de trabajo.

Entre las areas de mejora se tiene:
e Mejorar la organizacion del tiempo para desarrollar los compromisos

asumidos.

e Tener un mejor dominio de herramientas para la planificacion de

proyectos.

8.1.5 Valoraciones personales, si las hubiere
El reto que hemos tenido en el desarrollo de la tesis ha sido consensuar ideas,

opiniones y puntos de vista que teniamos cada uno para plasmarlo en cada entregable.

Asi mismo, no podemos dejar de valorar el apoyo y colaboracién de nuestros
tutores: Marisa Lostumbo y Luis Enrique Campos, quienes nos han exigido desde el
inicio una correcta presentacion, lo cual nos ha ayudado para presentar un trabajo de
calidad.
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CAPITULO IX. CONCLUSIONES

El desarrollo de la gestion del proyecto nos permite concluir en lo siguiente:

1.

El Gerente de Gestion Ambiental y Obras Publicas es considerado un interesado
estratégico, al tener influencia en otros stakeholders de la Municipalidad de La
Molina, para ello se desarroll6 planes de accion a fin de gestionar 6ptimamente su
participacion sin alterar el alcance, costo y cronograma del proyecto.

. El incumplimiento de pago de las valorizaciones por parte de la Municipalidad de

La Molina es uno de los riesgos de mayor probabilidad, gravedad e impacto; su
focalizacion permitié desarrollar planes de respuesta tales como solicitar cobertura
financiera a la empresa para no afectar los procesos que garanticen la continuidad

del proyecto.

. A través de su implementacion se controlan los procesos, para la validacion de

entregables, realizacion de auditorias que incorporaran herramientas de control para

validacion del alcance.

. Se establecieron dieciséis hitos, su aplicacion permite establecer fechas para

conocer el nivel de avance del proyecto, estableciendo herramientas para

monitorearlos.

. El proyecto requiere financiar el 31.55 % del costo directo por entidades bancarias;

su identificacion permite la gestion y requerimiento en los plazos requeridos, la
posibilidad de no recibir ese financiamiento es minimo por el historial crediticio de

la compafia.

. Se identifica el perfil profesional del personal requerido y acciones de respuesta

para mitigar el incumplimiento de su contratacion, siendo un riesgo de probabilidad

de ocurrencia media.

. Los lineamientos de comunicacion con los stakeholder principales (Municipalidad

de La Molina y Proveedores) tienen roles definidos y establecieron instrumentos de

interaccion, considerando su frecuencia y canal de comunicacion.

. Los planes de gestion de proyectos mencionados se encuentran integrados en un

Plan de Direccion de Proyectos, considerando el riesgo generado, con las acciones

de respuesta asegurando el complimiento del alcance, costo y tiempo.

. Por lo antes expuesto, la planificacion de la gestién del proyecto estd alineado al

desarrollo del proyecto con éxito.
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CAPITULO X. RECOMENDACIONES

10.

Se debe realizar las acciones necesarias para lograr el compromiso del Sponsor, su
respaldo es prioritario para el desarrollo del proyecto, toma de decisiones y
respaldo financiero.

Las entidades publicas deben adoptar y utilizar herramientas de monitoreo y
seguimiento del proyecto.

Se deben crear condiciones necesarias para involucrar a los proveedores en
metodologias de gestion de proyectos.

Contar con experiencia necesaria por parte de equipo técnico a subcontratar.

Se debe profundizar en la gestion del conocimiento por parte de la compafiia para
tener un respaldo documental a través de la generacion de lecciones aprendidas.
Considerar realizar acciones de monitoreo constante respecto a los servicios o
productos gestionados a través de empresas tercerizadas a fin de garantizar el
cumplimiento y alcance requerido.

Se recomienda la utilizacion de herramientas de gestion de proyectos desarrolladas
en esta tesis, para abordar proyectos futuros de similar envergadura, considerando
las lecciones aprendidas generadas.

La utilizacion de herramientas tecnoldgicas para la comunicacién es esencial para
la gestion de proyectos, y de utilidad para su desarrollo por las diversas
plataformas para comunicacion.

Se debe tener en consideracion la cultura organizacional de los stakeholders
(Cliente, proveedores, entidades reguladoras y otros), en ellas puede generarse
riesgos por retraso de incumplimiento de plazos, por ello debe tomarse en cuenta
un analisis previo sobre sus politicas de trabajo y clima organizacional.
Conociendo el nivel operativo de proyectos de construccion, la gestion de
proyectos no se debe perder en enfoque en la utilizacion de herramientas para

garantizar el cumplimiento del alcance, tiempo y costo.
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ANEXO 1 ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS (EXPRESADO EN SOLES)

(Periodo comprendido entre el 01-01-2016 al 31-12-2017)

Ventas 86,992,496.30
Otros Ingresos 0.00

Utilidad Bruta 86,992,496.30
Costo de Ventas -50,254,896.00
Utilidad Bruta 36,737,600.30
Gastos de Ventas -2,567,864.25
Gastos Administrativos -4,795,500.35

Utilidad de Operacién
Otros Gastos
Gastos Financieros
Utilidad Bruta del Ejercicio

Impuesto a la Renta

Total Utilidad Neta

29,374,235.70

-4,082,456.50
25,291,779.20
4,552,520.26

20,739,258.94

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.

Elaboracion: Autores de esta Tesis
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ANEXO 2 NORMATIVA APLICADA
e El Reglamento Nacional de Edificaciones.

TITULO X
GENERALIDADES

S.010 Consideraclones Basicas
G020 Princlplos Generales
S.030 Derechos vy Responsabllidades
G.040 Definicionas
(Modificado 20163
G.050 Seguridad durante la Construccikdn

(Actualizado 2009)

TITULO IX
HABILITACIONES URBAMNAS

CONSIDERACIONES GEMNMERALES DE LAS

HABILITACIEONES

GH.O10 Alcances y contenldo

GH.020 Componentes de Disefio Urbano
(Actuallzado 2011)

IXE. 1 TIPOS DE HABILITACIONES
TH.O10 Habllitaclones residenclales
TH.020 Habllitaclones Comerciales

TITULO XX
EDIFICACIOMES

COMSIDERACIONES GEMERALES DE LAS
EDIFICACIOMNES

GE.0O10 Alcances y Contenido

GE.020 Componentes y Caracteristicas de los
proyectos

GE.030 Calldad en la construcckon

GE.040 Uso v mantenimiento

IXX.2 ARQUITECTURA

AD01O0 Condlclones generales de Disefio

(Actualizado 2003}
DS, 005-2014-YWIVIENDA
Modiflcacidn de la Morma Técnlica A 010
{Modificado en el 2014)

A.0Z0 Vivienda

A.030 Hospedaje (Actualizado 2009}
DS, 006-2014-VIVIENDA,
Modificacion de la Morma Técnlica A 030
(Modiflcado en ef 2014)

A.040 EducachkSn

A0S0 Salued (Modiflcado 201 2)
A0S0 Industria

ADFO Comerclo (Actualizado 2011}
A0S0 Oflci nas

A.090 Serviclos Comunales

A 100 Recreacikdn ¥ Deportes

DS, 006-2014-WIWVIENDWA
Modiflcacidn de la Morma Técnica A, 100
{Modificado en ef 2014)

Al110 Transportes ¥y Comunicaciones

A1Z20 Accesibliidad para personas con discapacidad
v de las personas adultas mayores
(Actuallzado 2009

A.130 Requisitos de Seguridad
Incorporacidn de dos capftulos a la
Mo rma Técnica A.130
(Incorporado en ef 2012)

ALlao Bienes Culturales inmuebles ¥y zonas
monumentales

IXX.2 ESTRUCTURAS

E.O10 Madera
DS, 005-2014-WIVIEMND#A
Modificaciin de la Morma Técnlica E.O10
(Modificado en el 2014)

E.020 Cargas

E.030 Disefo Sismorresistente
(Actuallzado en el 2016)

E.0OA0 Widric

E.O0S0 Swelos y Cimentaclones

E.Os0 Concreto Armado
(Actualizado ZOOS)

E.O70 Albaflleria

E.O80 Adobe

Disefio ¥ Construccikdn con Tlerra Reforzada
RM. N2 121 -201 7-VIVIEMNDA
(Modificado en el 2017)

Fe de Erratas RM., MO 121-2017-VIVIENDA,
(Modiflcado en e 2017)

E.090 Estructuras Metdlicas

E-100 Bambu {(Incorporado 2012)

IXX.3 INSTALACIONES SANITARIAS

IS.o10 Instalaciones Sanitarias para ediflcaciones

DS, 017-2012-VIVIENDA,

Modificacikbén de la Morma Técnlca 1S.010
{(Modificado en ef 2012)

Fe de Erratas del D.S. 017-201 2-VIWVIEMNDA
(Modificado en el 2012)

IS.020 Tanques Sépticos

IXX.3 INSTALACIONES ELECTRICAS Y
MECANICAS

EM.010 Instalaclones Eléctricas Interiores

EM.0Z20 Instalaciones de comunicaciones

EM.030 Instalaciones de wentllackon

DS, 00S5S-2014-VIVIENDA,
Modificackdin de la NMorma Técnica EM. 030
(Modificado en el 2014)
EM. 040 Instalaciones de gas
(Actualizado 2018}
EM.O0S50 Instalaclones de Climatizaclhdn
EM.0s0 Chimencas ¥ hogares
EM.0O70 Transporte Mecinioo

Fuente: Instituto de la Construccion y Gerencia.
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Supremo N°005-2017-TR.

Ley 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento aprobado por Decreto

~"45.1.-SEGUIMIENTO Y MEDICION
~.__ DELDESEMPENO -~
~4.5.2.- EVALUACION DEL —

CUMPLIMIENTO LEGAL

(4.6 REVISION POR LA DIRECCION )

1.- OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

2.- PUBLICACIONES QUE PROPORCIONAN
INFORMACION U ORIENTACION

Cacraan)

PLANIFICAR

~—4.5.3.1 INVESTIGACION DE —
___ACCIDENTES s

~"4.5.3.2 NO CONFORMIDAD, ACCION

“~__CORRECTIVA Y ACCION PREVENTIVA N

o \

__4.5.4.- CONTROL DE REGISTROS _/{ VERIFICAR ]

3.- TERMINOS Y DEFINICIONES

4.- REQUISITOS DEL SGSST

4.1.- REQUISITOS MINIMOS

P - —q ———
4.5.5 AUDITORIA INTERNA _
LEY N° 4.1.1,4.1.2.- SGSSTY REVISION INICIAL
& - 29783 4.1.3.- ALCANCE
<~ 44T RECURSOS, FUNCIONES; B - -
RESEONAL MDAV SMRUIOHIDAES 4.2 .- POLITICA DE SST
442 " ENTRENAMIENTO, COMPETENCIA T, s
Y TOMA DE CONCIENCIA HACER
e — 4.3 PLANIFICACION
<~ 4:4.3. COMUNICACIGN, PARTICIPACION Yy p
N CONSULTA =
Qa.’4:474:4.‘5:-'Documenmc:omt—“\ L Gl
CONTROL =
4.3.2 .- REQUISITOS LEGALES Y OTROS
@.& .- CONTROL OPERACIONAL ] - —
4.4.7.- PREPARACION Y RESPUESTA™ ™ \4"’“3 VO EROCRAMAS
A EMERGENCIA __J

Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo

&3 Trabajo

Ministerio de Trabajo y Promocién dei Empleo

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

e Decreto Legislativo 1252 Decreto que crea el Sistema Nacional de Programacion

Multianual y Gestién de Inversiones y deroga la Ley N° 27293, Ley del Sistema
Nacional de Inversion Publica.

TEXTO UNICO ORDENADO DEL DECRETO
LEGISLATIVO N* 1252, DECRETO LEGISLATIVO QUE
CREAEL SISTEMA NACIONAL DE PROGRAMACION

MULTIANUAL Y GESTION DE INVERSIONES

CAPITULOI

DEL SISTEMA NACIONAL DE PROGRAMACION
MULTIANUAL Y GESTION DE INVERSIONES

Articulo 1. Objeto

Créase el Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gestibn de Inversiones como sistema
administrativo del Estado, con la finalidad de orientar el
uso de los recursos plblicos destinados a la inversion
para la efectiva prestacién de servicios y la provisién de
la infraestructura necesaria para el desarrollo del pais y
derégase la Ley N° 27293, Ley del Sistema Nacional de
Inversion Pdblica.

(Texto segin el Articulo 1 del Decreto Legislativo
N° 1252)

Articulo 2. Ambito de aplicacién

El Decreto Legislativo N° 1252 y sus normas
reglamentarias y complementarias son de aplicacién
obligatoria alas entidades del Sector Publico No Financiero

153



E:?ma!um!ﬁ e ochubye de 3018

NORMASLEGALES 3z

a que e refiere e Degeld Legiglativa N© 1278, Decrata
Legislative que apiicha el Mafos de la Responaabdidad
¥ Transparencia Fiscal dal Secor Poblico Mo Ftancsra.
Dichas enbdades son aqrupadas por seciores soln para
efectos ded Sistesma Macional de Programacidn MulGanual
Gestion de Mversionss y en & cazo de los Gobiemas
Eaginnajeg y Gabeemos £5 52 BQIURAN 280N Su
rivel de goBiemna respectivd, confarme lo estatiezca &
Reglamento del Decreto Legislaliva W™ 1252.

(Texbs seqom e Articuls 2 oel Decyets Legissi
N® 1252)

Articulo 3. Principios rectorss
El Sislema MNacional de Programacidn Mulianual y
Gesttn de Imversanes se fige por ios princgios reciofes

siguiertes:

a) La prograrmacion multianual de 1 inversitn debe ser
realizeda consaderands como prncpal obetve & ters
ge brechas de infrasstruchira o de acoesn 3 Safvidos
pimlicm para la poblacidn.

b pregramacstn  muliarual de 13 imversion
-udncia los objelivos nacionales, regionales y locales
estabiecidos en el plansamients estraligico &n el Manoo
el Sistema MNational de Planeameenta Esratégees, con ka
prinfzactn y asqnactn mulkanual de fandos pablicos &
realizarse en el procesa presupuesiana, ¥ debe realizarse
BN CONCOMANGA COn A3 proysosones del Marco
KMacroacandmicn Muliamnual.

c) Lo fondod plblicos destinados a la irmersadn deben
relacionarse con la efectiva presiacidn de sendcios y la
provisian de |a infraestictura necesarta para & desarrollo
ol pais, con un enfoque lenmiteral

d) Los recursos destnados & la imversidn deben
procurar el mayer impacta en la sociedad.

£) L2 irversatn debe programarse leniente en cuenta
13 previgidn o2 recursas pars su e iy 5 AderuAna
DPEAsn ¥ MANDenimients, arfe la aplicacidn tel
Ciclo da Irnvensadn.

M La gestdn de la inversidn debe realizarse aplicando
mecanismas gue an la mayer Fansparencia y
cabdad a raves de la compelancia.

modficade seqin el aticuln 1 ded Decnets
Lagisiative N” 1432)

Articule 4. Fases del Ciclo dé nversion
4.1 El Cida de Inversion liene (a3 fages siguienes.

a) Pmogramacion  MulBanual  de  Inversones:
Conzsle en un preceso de coordinacidn y articulacidn
interinslitucional e interpubemamental, de proyeocidn
Iri-anual, eomae mMinima, omande en cuenta log Tandas
piblicos destinados & la mwersion ployectados en el
Marco Macroecondmico Muliznual, el cusl et a carpo
ge los Sectores, Gobiemos Regonzies y Gobiemaos
Liales.

Dicha programacion =& elabora en funckdn ods lag
objelivas naconales, ra%malu y locales establecidos
en &l planearentn estratdgico en e marco ded Sistema
Macienal ge Planeamienlo Estratégeen, establecencs
metzs para el logio de dehes objelives que
evalial el avance respecin al ceme de brechas o
infraestructura o de acoeso a servicios y ka rendicdn de
cuentas Conatbuye el maren de referenda ofientader oe
I3 Porrnulaatn predupuestana anual de 39 irversones.
Incluye el francsamients esimacs para B nversiones
& sor eecutadas mediants &l MEcaniama de ohrag por
impuestos asi como el cofinanciamiento estimado para
los proyecios de nwerSion a ser secutadoes mediante
Esocsacnes piblico privadas cofnansanas.

b} Fomulacin vy Evaluacion:  Comgrende I
farrulacidn ded proyecto, de aquellas propuestas de
Etersian Necesanas para sleanzar 14 matas eqtablecsdas
en A programactn muliarual de mversionss, v la
EvalLaciin respectva a0 bie 18 partinencss de Su e,
dehiendo corsiderarse los recurses esbimados para la
operacstn y marermiento del proyectn y 123 farmas oe
firanciamiento. La krmulacadn 22 rsaliza a rasds de ung

ficha beeniea y Solo en £asa de proyecios que lengan ata

comphjidad 22 reguiere e nivel e S50 s sustents la

eonCEpcadn Eenica, scondmica y el dmersionamisnto del
En egta fase, [a3 entidades regisiran

E;:Tec‘u: reg ¥ aprushan

fversiones en e Bancn de

En & casn de les Sectores, realizan, perddicamanta,
el sequimesnhd y evaluacion ﬂelatﬂi!ﬂdﬂelaﬂﬂeﬁeim
die ifversiones de (o8 ed riveiss de Fﬂherrn

el e 30 Ambelo de responsabilitad

¢} Ejecucidnc Comprende la  elaboracion
eapedients  Honico O JdocumeEnhy  eguivakenbe oy Ia
ejecucidn [sica y Gnarciera respectiva. El seguimierio
de la inversidn se reaiza a fraves del Sisiema de
Seguimients de |rversonses, hemamenta gue vinculd la
informacadn ded Banco de Fwersionss con 13 dal Sstema
Integrado de Administracidn Financera (SLAF-RF),
el SElema Ekcidnico de Confrataciones del Estado
(SEACE) ¥ demds aplicalivas informaticos que permitan
Bl geguirmienn oe 13 nversion.

4} Funcienamienty Comprends 13 operacion y
manienimierdn de los actvos generados con la eecucidn
de la imersidn pabica vy B prosizatn de log senscos
implemenizdos con dicha inversidn. En esta etapa, las
irvESSannes e e objetn de evalacionss ex post
con & G de oblenes leorones aprendidas que permitan
mejoras en fuluras inversiones.

42 Las iversiones de oplrizacsen, de ampiacidn
Frangingd, de reposicdn y de rehahilitacion ne eonstibyen
[114] ﬂEiﬂvﬁ‘w,m’hmﬂMHmﬂ cahle
m%manmmamunn]ﬂam 41 ded
Decretn Legislativa N* 1252, Para dichas nversiones, la
forma de regisins e define en el Reglamenin ded Decreto

Legiziativa W 1252,
4.3 Unicamente pueden asionarse fandos pibliccs &
irmciaras la fase de E_rEﬂl'll‘.'ﬂ'l SIMHSEIFEMEHI'I
regisiradas en o Banco de Inversiones y que cusnben can
deciaracion de viabitad, cuards eorm

4.4 Las fecisonss de inversion no Basadas en la
ﬂﬁmmmmpmmmmwm
meckants Decratn SI.IFIE!'I\'.'I- refrendaca e ed Mirsstro
del Sector eomespondiente y el Mirisho de Esonamia y
Finanzas

{Textn medificade segun & ariculs 1 del Decretn
Legizlativa M 1433)

Articule 5. Organcs y funciones del Sistema
Macional de Programacion Mulianual y Gestion de
Inversinmnes

5.1 Son drganod ded Sistema Mac onal de Programacidn
Mulianual Geslidn de  Inversiones: la Direccidn
Ganearal da i Mulianual de Imversiones. ded
Miristerio de Economia y Finanzas, asi coma los Onganes
Resalulivos, s Oficinas de Programacidn Mulianual de
Ivwarmioned, |23 Unidades Fomuladoras j’ k33 Ursdades
Epcutoras de krosrmionss ded Sector, Gaobsemo Regonal
o Gobiemno Local.

52 El Miniaferio de Economia y Finanzss, a traves
de la Direccidn Genaral de ramacidn Mulianual de
Wrersiones, &3 o enle rechyr ded Sistema Macional de
Programacian Multanual y Gestidn de [nversiones y e su
calidad de mds alta autoridad técnico normativa adminstra
el Bateo de wersiones; dicta ks procedimientes y
la Eneamsenos para la muitianial de
iversones y e Ciclo de Inversidn, Supendsandd su
calidad;, alabors &l P'mgm lah.lhﬂﬂl.ﬂ e Frearsinnss
ded Estada; 5 fenienda
EﬂEI.EﬂISEII'I\'EIEEM lejidad de los Brinda
capaciacitn yas:sl:emaﬁe_’mea alssamdﬂﬂesmrﬂm:qema
Sislema Nasonal de Programacion Mulanual y Gestidn
de wersiones y emite ofinidn vinculants axthusiva y
excluyenie score k3 apcacon del Cicio de Inversdn y sus
disposiciones, en relacidn a los lemas fe su compelencia
Los Sectores elshoran y &prueban las melddologias
e&peﬁﬁmdeaﬂ.ﬂdﬂammpﬂam

Para el caso de las inversiones a ser inanciadas con
FECLFEnS prversentes 4 operaciones de endeudamients
plblica mayores a un (11} aflo, que cuenten con aval o
garanitia ded Estado, e Ministerno de EConomia y Finanzas
da la eonformidad respectiva paFa SuU CONSICEracian &n el
Programa MulBaral de lnversiones que cormesponda.

Fuente: El Peruano.
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e Ley 30225 Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

i:4 El Peruano  Jueves 10 de diciembre de 2015
e

NORMASLEGALES

568277

Aprueban Reglamento de la Ley N© 30225,
Ley de Contrataciones del Estado

DECRETO SUPREMO
N°© 350-2015-EF

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones
del Estado se establecen las disposiciones y lineamientos
que deben observar las Entidades del Sector Plblico
en los procesos de contrataciones de bienes, servicios,
consultorias y obras que realicen;

Que, la Segunda Disposicion Complementaria Final
de la mencionada Ley, dispone que el Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado es aprobado por
Decreto Supremo refrendado por el Ministro de Economia
¥ Finanzas,

De conformidad con lo establecido en el inciso 8) del
articulo 118 de la Constitucidon Politica del Perq, la Ley
M° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo y la Ley N°
30225, Ley de Contrataciones del Estado;

DECRETA:

Articulo 1.- Objeto

Apruébese el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, el mismo que consta de once
(11) titulos, doscientos cincuenta y tres (253) articulos,
diecisiete (17) disposiciones complementarias finales,
quince (15) disposiciones complementarias transitorias
¥ un (1) Anexo; que forma parte integrante del presente
Decreto Supremo.

Articulo 2.- Vigencia
La presente norma entra en vigencia a los treinta (30)
dias calendario contados a partir de su publicacién en el
Diario Oficial El Peruano.

Articulo 3.- Refrendo
El presente Decreto Supremo es refrendado por el
Ministro de Economia y Finanzas.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA
DEROGATORIA

Unica.- Derdguese el Decreto Supremo N° 184-2008-
EF, Reglamento del Decreto Legislativo N° 1017 que
aprobé la Ley de Contrataciones del Estado.

Dado en la Casa de Gobiemno, en Lima, a los nueve
dias del mes de diciembre del afio dos mil quince.

OLLANTA HUMALA TASSO
Presidente de |la Republica

ALONSO SEGURAVASI
Ministro de Economia y Finanzas

REGLAMENTO DE
LALEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

TiTULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Referencias

Cuando en el presente Reglamento se mencione la
palabra Ley, se entiende que se estd haciendo referencia
a la Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado,
«QSCE» al Organismo Supervisor de las Contrataciones
del Estado, «la Entidad» a las Entidades senaladas
en el articulo 3 de la Ley, «el Tribunal» al Tribunal
de Contrataciones del Estado, «SEACE» al Sistema
Electrénico de Contrataciones del Estado y «RNP» al
Registro Nacional de Proveedores. Asimismo, la mencién
a oferta se entiende que alude a propuesta y cuando se
mencione un articulo sin hacer referencia a norma alguna,
estd referido al presente Reglamento.

Fuente: El Peruano.
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e Resolucion N°001-2017-OSCE/CD que aprueba la Directiva N°001-2017-OSCE/CD.

e . | Drganis Vi : .
ﬁ PERLI | Ministeric | 30 Conseja Directivo

de Econarmia y Finanzas |

L FINALIDAD

Orientar a las Entidades sobre el contenido y abligatoredad de la utilizacidn de |2
Bases y Salicitud de Expresidn de interds Estindar para los procedimientos da
seleccidn gue convoguen en el marco de la Ley N* 30225,

. DBIETO

Regula el contenido v abligatoriedad de la utilizackdn de las Bases y Solicitudes da
Eapresidn de Interds Estandar que forman parte de |a presente directiva.

. ALCANCE

La presente directiva es de cumplirniento abligatorio para todas s Entidades que se
encuentran dentro del dmbite de aplicacidn de 3 pormativa de contratacionas del
Estado, conforme al articulo 3 de la Ley N* 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

n. BASE LEGAL

#= Lay N® 30225, Ley de Contrataciones del Estado.
= Eeglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, agrobado mediante Decrelo
Suprermo N® 350-2015-EF.

* Reglamento de Organizacidn y Fundiones del Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estada.

Las referidas normas incoyen sus  respectivas  disposiciones  ampliatorias,
modificatorias y conexas, de ser el caso.

W REFERENCIAS
En la presente directiva se utilizardn las ciguientes referencias:

Ley: Ley da Contrataciones del Estado.

Reglarmenta: Reglarento da la Ley de Contratacionss del Estado.
Directiva: La presente directiva.

OSCE: Organisemo Supervisar de las Contrataciones del Estada.

LA ]

Vi. DISPOSIOONES GENERALFS

OSCE =

Fuente: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.
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ANEXO 3 ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

Acta de Constitucion del Proyecto

GLERD INGENIEROS S.A.C.

..

Av. Javier Prado 5510, Distrito de la Molina — Lima — Lima
SGELZERD
WJICERAERCS SRk

Control de Versiones

Version | Hecha por | Aprobada por Fecha Motivo
01 PM Patrocinador 05/11/2018 Version Original
7. Proyecto:

“Creacion e Implementacion de la Casa del Adulto Mayor en el distrito de la Molina”

8. Seleccién del Project Manager:

- El Project Manager seleccionado, es el Ingeniero Carlos Sanchez de la empresa GLERD

Ingenieros S.A.C.

- El Project Manager designado es el responsable de seleccionar el equipo de trabajo y

aprobar el presupuesto, asi como de realizar las comunicaciones de alto nivel con el Cliente,

La Municipalidad de La Molina.

- Es elegido por contar con una certificacion PMP vigente ademas de presentar en su

curriculo la experiencia de cinco (05) afios en obras similares al objeto del proyecto en los

Gltimos 10 afios, en: gestion de ingenieria y construccion de infraestructuras educativas en

general publica y privada, asi como en la gestion de ingenieria y construccién de

edificaciones en general y centros recreativos.

9. Justificacion (Business Case):

9.1. De la Empresa:

- La empresa GLERD Ingenieros S.A.C. ha sido contratada por la Municipalidad de La

Molina mediante Licitacion Publica por orden de méritos, para que se encargue de la

gestion, disefio, ejecucién, equipamiento y puesta en marcha del proyecto. (Monto de

adjudicacion: 23 millones de soles incluido IGV)

- La empresa GLERD Ingenieros S.A.C. ha desarrollado una variedad de proyectos para el

sector publico siendo sus principales clientes la Municipalidad de Miraflores, Municipalidad

de San Isidro, Ministerio de Salud, etc., por lo que se tiene experiencia en el desarrollo de

proyectos del sector publico.

- El presupuesto del proyecto es de aproximadamente 17.7 millones de soles (sin IGV) con un

margen de +/- 5%.

- Con el proyecto la empresa busca obtener experiencia adicional en proyectos pablicos y un

mayor posicionamiento y prestigio en el sector publico, siendo esto beneficioso para las
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futuras postulaciones a diferentes licitaciones.

9.2. Del Cliente, La Municipalidad de La Molina:

- Para el cliente es importante el desarrollo del proyecto, ya que, con la operacion del
producto se pretende atender a los adultos mayores, poblacién que no cuenta con muchas
opciones de esparcimiento en la zona y que representa un 14% del total de poblacion del
distrito.

- El cliente ha priorizado de manera concertada el proyecto a través del prepuesto
participativo del afio 2018.

10. Definicién Preliminar

- El Proyecto comprende de varias fases: Ingenieria y Disefio, Construccion, Equipamiento y
por ultimo la Entrega y Puesta en marcha.

- El proyecto se realiza en un predio de propiedad de la Municipalidad de la Molina que
cuenta con érea de terreno de 1,250 m?,

- La edificacién estd compuesta por 2 sétanos, 5 pisos y 1 azotea, las cuales se encuentran
comunicadas por escaleras, ascensor, rampas y pasadizos. Asimismo, en todos los niveles
existen servicios higiénicos, y hall.

- En el sdtano 2 se encuentran ubicados los estacionamientos, rampas, cuarto de maquinas,
cuarto de bombas y cisterna. Asimismo, en el sétano 1 tenemos los estacionamientos,
rampas y cuartos de almacén. El ler piso, cuenta con ambientes para la recepcion, cafeteria,
cocina, auditorio, administracion, topico, sala de audiovisuales y sala de informética. En el
2do piso, comprende los cuartos de almacén, asi como ambientes para talleres de
manualidades, musica, pintura y una sala de juegos. El 3er piso, cuenta con un
gimnasio/rehabilitacion, talleres de baile, sala de usos multiples y sala de reuniones. El 4to y
5to piso, tienen la misma distribucion de espacios como las salas de reuniones, deposito y
almacén. Por Gltimo, la azotea esta constituida por la terraza, cocina y jardin. Todos los
ambientes se entregan al cliente con el equipamiento y mobiliario respectivo.

- La edificacién estd compuesta ademas con red de agua contra incendio, sistema de alarma,
aire acondicionado, refrigeracion, agua caliente y jardines.

- La duraciéon del Proyecto se estima en 24 meses, teniendo como fecha de inicio el
05/11/2018.

10.1. Requerimientos de alto nivel:
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Acta de Constitucion del Proyecto

e Respecto del proyecto:

- Que el costo del proyecto no exceda el monto adjudicado de 23 millones de soles y 24
meses de ejecucion.

- Que el proyecto cumpla con el Alcance y Calidad establecidos.
e Respecto del producto:

- Que cumpla con el Reglamento Nacional de Edificaciones y normas municipales.

- Que la funcionalidad de los ambientes cumpla con los requisitos del Reglamento de la
Ley de la Persona Adulta Mayor.

- Que cumpla con el Reglamento de parametros urbanisticos y edificatorios establecidos
por la Municipalidad de la Molina.

- Que el proyecto se desarrolle dentro de los 1,250 m2 que otorga la Municipalidad de la
Molina.

- Gestionar el cumplimiento de las especificaciones técnicas aprobadas en el area de
Ingenieria y Disefio.

- Cumplir con los tiempos, calidad y costos establecidos en el contrato, asi como valorizar
y cobrar de manera puntual.

- Cumplir con estandares de calidad del mobiliario y equipos instalados.

10.2. Perfil del Equipo:

El equipo de proyecto debe estar conformado por profesionales multidisciplinarios, que puedan hacer

el seguimiento y control tanto al proyecto, como a las actividades que se ejecutan para el desarrollo

del producto, liderados por el Project Manager.

10.3. Interesados Clave:

- Gerente de Gestion Ambiental y Obras Publicas de la Municipalidad La Molina (Cliente).
- Supervisor Externo de Obras de la Municipalidad de La Molina.

- Project Manager.

- Subgerencia de Estudios y Proyectos de la Municipalidad de La Molina.

- Gerente de Proyectos de GLERD Ingenieros S.A.C. (Sponsor).

10.4. Riesgos de alto nivel:

- Demora en el pago de las valorizaciones del Proyecto por parte de la Municipalidad de la

Molina.
- Inflacién anual del pais.
- Conflictos sociales con los vecinos de la zona.
- Cambio de las prioridades de la nueva gestion en la Municipalidad de la Molina.

11.

Premisas

11.1. Suposiciones:

- Laautoridad municipalidad entrante a partir del 2019 contintia con el proyecto.
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Acta de Constitucion del Proyecto

Los materiales, personal calificado, equipos y herramientas necesarios para la ejecucion del
proyecto se encuentran con disponibilidad en el mercado local, a excepcion del ascensor.

Los medidores de servicios de agua y electricidad van a estar instalados antes de la fecha de
Pruebas de Calidad de Construccion por la Municipalidad de la Molina.

La municipalidad gestiona la aprobacién del expediente técnico antes del 21 de Marzo del
2019.

11.2. Condicionantes:

La normativa y documentacion requerida para la aplicacion de la Ley de Contrataciones del
Estado no sufren cambios durante la ejecucién del proyecto.

La municipalidad gestiona la aprobacion del estudio de impacto ambiental ante el ministerio
de vivienda.

Es una condicion que la municipalidad coordine con los encargados de emitir las
autorizaciones.

La entrega del terreno para desarrollar el proyecto por parte de la Municipalidad de La

Molina se da antes del 05 de noviembre de 2018.

11.3. Restricciones:

El inicio de obras debe realizarse antes del cambio del Gobierno Local (05/11/2018).
El proyecto debe terminar antes de 24 meses, plazo suscrito en el contrato.

El monto adjudicado del proyecto es alrededor de 23 millones de soles.

12.

Firma:

Firma del Project Manager Firma del Sponsor o Patrocinador

Nombre: Nombre:

13.

Lista de Distribucion:

Gerente de Proyectos de GLERD Ingenieros S.A.C. (Sponsor).
Project Manager.

Equipo del Proyecto de GLERD Ingenieros S.A.C.

Equipo de Ingenieria y Disefio.

Equipo de Construccién.

Equipo de Mobiliario y Equipamiento.

14.

Observaciones:

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.
Elaboracion: Autores de esta Tesis
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ANEXO 4 PLAN DE ACCION STAKEHOLDERS

A) EXTERNOS:

L Estado _ _
Stakeholders | Participacion = Estrategia Acciones
Poder | Interés
e Contratar un responsable de relaciones
. con los stakeholders.
Alcalde de la . Gestionar . ., .
L Partidario Alto Alto ¢ Realizar una presentacion a la firma del
Municipalidad atentamente
contrato para exponer los alcances del
proyecto.
e Contratar de un responsable de
relaciones con los stakeholders.
Gerente de o Informar semanalmente el desempefio
Gestion . Gestionar ntrados
_ Lider Allto Allto del p_ro_yecto, los problemas encq
Ambiental y atentamente y solicitar soporte de ser necesario.
Obras Publicas e Proponer los cambios del proyecto
debidamente  sustentados para su
aprobacion.
e Contratar de un responsable de
relaciones con los stakeholders.
Subgerente de . Gestionar
g nte. Lider Allto Allto . Imformar los ava’nces del prgyef:to como
Obras Publicas atentamente maximo al 5to dia del mes siguiente.
e Atender las solicitudes de informacion
en un plazo maximo de 5 dias.
e Contratar de un responsable de
relaciones con los stakeholders.
e Contratar a un asistente que gestione el
Subgerente de . . . - L . .
. Neutral Bajo Bajo | Monitorear trdmite para la obtencion de la licencia
Obras Privadas
de obra.
e Invitarlo a participar de la presentacion
inicial del proyecto.
e Dotar de servicios basicos para la
oficina del supervisor para el desarrollo
. de su trabajo.
Supervisor de . Gestionar
P Partidario Alto Alto e Tener el cuaderno de obra al alcance del
obra atentamente . .
Supervisor para las  anotaciones
respectivas.
e Invitarlo a reuniones de seguimiento.
e Dar las facilidades al personal
fiscalizador para que inspeccione
Subgerente de . . .
- g . Neutral Bajo Bajo | Monitorear frecuentemente a la obra.
Fiscalizacion . - i
e Invitarlo a participar de la presentacion
inicial del proyecto.
Ministerio . . . ionar el proyecto de acuerdo a la
.. Neutral Bajo Bajo | Monitorear * Gesti . p Y .
Vivienda normativa de impacto ambiental.
Residentes del . . . itarlo a participar de la presentacion
- Neutral Bajo Bajo | Monitorear * .In.\n.ta P P P
distrito inicial del proyecto.
Sindicato de . . . Negociar los puestos de trabajo al inicio
. Neutral Bajo Bajo | Monitorear * Neg P . !
trabajadores de la etapa de construccién
Empresas de e Contratar a un asistente para que
servicios (Luz Neutral Bajo Bajo | Monitorear monitoree los tramites en dichas
del Sur, instituciones.

161




L Estado . .
Stakeholders | Participacion - Estrategia Acciones
Poder | Interés
Sedapal)
Proveedores de partidario Baio Alto Mantener e Facilitar informacién para que pueda
estudios ) informado ejecutar los estudios.
Proveedores de e Comunicar periodos de valorizacion y
. A . Mantener pago.
servicios Partidario Bajo Alto | . . S
(Subcontratas) informado e Considerar su participacién en otros
proyectos de la empresa,
Proveedores de Mantener  Programar pago al fin de mes
materiales Partidario Bajo Alto informado e Incluir en el listado de proveedores de la
empresa
Proveedores de Mantener * Programar pago al fin de mes
equipamiento Partidario Bajo Alto informado e Incluir en el listado de proveedores de la
empresa
e Revisar y aprobar planos en forma
Proveedor del S . Mantener oportuna
Partidario Bajo Alto | . P
ascensor informado e Programar pago en forma puntual
e Programar visitas a la fabrica
B) INTERNOS
L Estado . .
Stakeholders | Participacion — Estrategia Acciones
Poder | Interés
Gerente de Gestionar e Participar de las  reuniones de
Proyectos Lider Alto Alto atentamente seguimiento del proyecto.
(Sponsor) e Informar a la semana el estado proyecto.
Proiect Gestionar e Hacerlo participe de las reuniones donde
Ma:1 ager Lider Alto Alto atentamente se informe y se tome decisiones del
desarrollo de la obra
Especialista de Partidario Baio Alto Mantener e Comunicar semanalmente las actividades
seguridad ) informado arealizar
Especialista de - . Mantener -
calidad Partidario Bajo Alto informado o Entregar feedback de proyectos similares
Jefe de disefio Partidario Baio Alto Gestionar e Participar de reuniones semanales de
! atentamente seguimiento
Jefe de Partidario Baio Alto Gestionar e Participar de reuniones semanales de
construccion ) atentamente seguimiento
Jefe de . - .
mobiliario Partidario Baio Alito Gestionar e Participar de reuniones semanales de
equipos y ) atentamente seguimiento
Responsable de Partidario Baio Alito Mantener e Participar de reuniones semanales de
adquisiciones ) informado seguimiento
Responsable de Partidario Baio Alto Mantener e Participar de reuniones semanales de
planes ! informado seguimiento
Responsable de . L
reIaEiones Partidario Baio Alto Mantener e Comunicar semanalmente las actividades
o ) informado arealizar
comunitarias
. A . Mantener frecer ntinui laboral
Asistente Partidario Bajo Alto . * Ofrece . continuidad abo% y
informado reconocimientos al buen desempefio
Cadista Partidario Baio Alto Mantener e Ofrecer  continuidad laboral y
metrador ! informado reconocimientos al buen desempefio
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Estado

Stakeholders | Participacion —| Estrategia Acciones
Poder | Interés
Ingeniero de - .
g S . Mantener e Participar de reuniones semanales de
costos y Partidario Bajo Alto . o
informado seguimiento
presupuestos
e Brindar informacion requerida para el
Proyectista - . Mantener desarrollo del estudio
Y Partidario Bajo Alto . . L -
Estructuras informado | e Incluir en la reunién de seguimiento del
proyecto
e Brindar informacion requerida para el
Proyectista - . Mantener desarrollo del estudio
y_ Partidario Bajo Alto . . L -
Arquitectura informado e Incluir en la reunién de seguimiento del
proyecto
e Brindar informacion requerida para el
Proyectista N . Mantener desarrollo del estudio
Y . Partidario Bajo Alto . . ., L
Sanitarias informado | e Incluir en la reunién de seguimiento del
proyecto
. e Brindar informacion requerida para el
Proyectista .
- - . Mantener desarrollo del estudio
Mecénico Partidario Bajo Alto . . ., o
L informado e Incluir en la reunion de seguimiento del
eléctrico
proyecto
e Brindar informacion requerida para el
i N . Mantener desarrollo del estudio
!:’roy_e ctista de Partidario Bajo Alto . . ., -
interiores informado e Incluir en la reunion de seguimiento del
proyecto
i S . Mantener ntregar planificacion actualizada asi los
Ingeniero Partidario Bajo Alto . °E g P
campo informado cambios aprobados
- . Mantener Entregar planificacion actualizada asi los
Arg. Acabados Partidario Bajo Alto . * gar p
informado cambios aprobados
Ing. e . .
g . . . Mantener ¢ Entregar planificacion actualizada asi los
Instalaciones Partidario Bajo Alto . ;
L informado cambios aprobados
sanitarias
Ing. Eléctricas - . Mantener Entregar planificacion actualizada asi los
g Partidario Bajo Alto . * g P
y Com. informado cambios aprobados
- . Mantener Ofrecer  continuidad laboral
Almacenero Partidario Bajo Alto . * . - y
informado reconocimientos al buen desempefio
. — . Mantener Ofrecer  continuidad laboral
Operarios Partidario Bajo Alto . * . ~ y
informado reconocimientos al buen desempefio

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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ANEXO 5 DICCIONARIO DE LA WBS — EXPEDIENTE TECNICO

Procedimientos de Gestion

Rev.: 01
Pagina: 1 de 1

F: 10/12/18
DICCIONARIO EDT

Nombre del proyecto:

“Construccion e implementacién de la casa del adulto mayor en el distrito de La Molina”

Caddigo del
entregable
1.2.2

Objetivo

Descripcién

Descripcion  del
trabajo a realizar

Asignacién de
responsabilidades

Fechas
programadas

Criterios de
aceptacion

Supuesto

Riesgos

Nombre del paquete de trabajo

Expediente Técnico

Contar con un documento que posea las especificaciones técnicas, planos y
detalles constructivos para iniciar los trabajos de construccion.
Documento que detalla el conjunto de estudios para disefio de la construccién y el
montaje del proyecto, establece las especificaciones técnicas de la construccion,
detalle econémico de la inversion para iniciar la construccion de la Casa del
Adulto Mayor, incluyendo el equipamiento del edificio, cumpliendo con los
requerimientos técnicos y normativas vigentes.
El Expediente técnico debe realizarse segun la siguiente estructura:

* 1.1 Memoria Descriptiva

» 1.2 Especificaciones Técnicas

* 1.3 Memorias de Célculo

* 1.4 Cronograma de Actividades

» 1.5 Presupuesto

» 1.6 Costos Unitarios

» 1.7 Cronograma de Desembolso de Presupuesto.

» 1.8 Listado de Recursos

* 1.9 Planos de las Especialidades
Responsable: Jefe de disefio
Participa: Proyectistas de estructuras, arquitectura, instalaciones sanitarias,
ingeniero mecéanico eléctrico, proyectista de interiores, subcontratas de
levantamiento topografico, estudio de mecéanica de suelos y estudio de impacto
ambiental.
Aprobacién Interna: Jefe de disefio
Aprobacién Externa: Municipalidad Distrital de la Molina.
Fecha Inicio: Dic-2018 Fecha Fin:

Hitos importantes: Validacion (Mar-2019)

Feb-2019

Interesado que acepta: Project Manager

Requisitos que deben cumplirse:

El documento debe reflejar las especificaciones técnicas de la construccion,
detalle economico de la inversion para iniciar la construccion de la Casa del
Adulto Mayor, incluyendo etapas de inicio y finalizacion cumpliendo los
requerimientos técnicos de la instalacion.

Forma en que se acepta: Documento fisico suscrito, acta de validacion de alcance
de entregable.

Debe suscribirse el Acta de validacion de los entregables dos semanas después de
la entrega del Expediente Técnico en documento fisico a la Municipalidad
Distrital de la Molina.

La nueva gestion municipal aplace los tiempos pactados.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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ANEXO 6 DICCIONARIO DE LA WBS - MOBILIARIO

.

Nombre del proyecto

“Construccion e implementacién de la casa del adulto mayor en el distrito de La Molina”

trabajo a realizar

Cadigo del Nombre del paquete de trabajo
entregable
141 Mobiliario
Obijetivo Contar con el mobiliario instalado en el edificio.
Descripcion Equipamiento con el mobiliario en las diferentes instalaciones del edificio.
Descripcion  del | Controlar los trabajos de adquisicion e instalacion del mobiliario, cumpliendo con las

especificaciones hechas en los disefios aprobados.

de

responsabilidades

Asignacion

Responsable: Jefe de Mobiliario

Participa: Subcontrata de mobiliario

Aprueba: Project Manager

Fechas Fecha Inicio: Mar-2020 Fecha Fin: May-2020
programadas Hitos importantes: Validacion (May-2020)
Interesado que acepta: Project Manager
o Requisitos que deben cumplirse:
Criterios de o ) o o o
. El mobiliario debe cumplir con las especificaciones técnicas especificadas en el
aceptacion ] o
Expediente Técnico
Forma en que se acepta: Acta de validacion de entregable.
s . El mobiliario debe estar instalado en las fechas programadas y dentro del presupuesto
upuesto )
asignados.
Riesgos Que el mobiliario no se encuentre en el mercado local.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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ANEXO 7 LISTA DE ACTIVIDADES

CODIGO NOMBRE DE TAREA DURACION [COMIENZO|  FIN
“CONSTRUCCION E
1| o e e A |s76dias |lun 05/11/18 | lun 28/09/20
DISTRITO DE LA MOLINA”
H| i pas s BUENAPRO o giag lun 05/11/18 | lun 05/11/18
12| INICIO 3 dias lun 05/11/18 | jue 08/11/18
1.2.1| IDENTIFICAR A LOS INTERESADOS | 3 dias lun 05/11/18 | jue 08/11/18
1.3 | PLANIFICACION 25 dias jue 08/11/18 | vie 07/12/18
1.3.1| PLANIFICACION DEL ALCANCE 25 dias jue 08/11/18 | vie 07/12/18
1.3.2| PLANIFICACION DEL COSTO 25 dias jue 08/11/18 | vie 07/12/18
1.3.3| PLANIFICACION DEL TIEMPO 25 dias jue 08/11/18 | vie 07/12/18
1.3.4 | PLAN DE CALIDAD 25 dias jue 08/11/18 | vie 07/12/18
1.35 | PLAN DE COMUNICACIONES 25 dias jue 08/L1/18 | vie 07/12/18
1.3.6 | PLAN DE INTERESADOS 25 dias jue 08/11/18 | vie 07/12/18
1.3.7| PLAN DE RRHH 25 dias jue 08/11/18 | vie 07/12/18
1.3.8| PLAN DE RIESGOS 25 dias jue 08/11/18 | vie 07/12/18
1.3.9| PLAN DE ADQUISICIONES 25 dias jue 08/11/18 | vie 07/12/18
1.3.10 LT':A?\IFI‘ME ADcE| gESEMPENO 1 dia jue 06/12/18 | vie 07/12/18
H.2 | FIN DE PLANIFICACION 0 dias vie 07/12/18 | vie 07/12/18
14 SEESE'I?A'\I'E[,’\IET'(-)AYE&%%%OLN' 508dias | vie 07/12/18 | mié 12/08/20
1.4.1| INGENIERIA Y DISERO 86 dias vie 07/12/18 | jue 21/03/19
1.4.1.1| CONTRATOS Y OC/OS 5 dias vie 07/12/18 | jue 13/12/18
1.4.1.2 | CAPACITACIONES INGENIERIA 'Y 1dia mié 12/12/18 | jue 13/12/18
DISENIO
1.4.1.3| ESTUDIOS TECNICOS EXTERNOS | 50 dias jue 13/12/18 | mig 13/02/19
1.4.1.3.1 | LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO 15 dias jue 13/12/18 | jue 03/01/19
1.4.1.32 | ESTUDIOS DE MECANICA DE SUELO | 15 dias jue 13/12/18 | jue 03/01/19
1.4.1.3.3 | ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL |20 dias lun 21/01/19 | mié 13/02/19
1.4.1.4 | EXPEDIENTE TECNICO 35 dias jue 03/01/19 | mié 13/02/19
1.4.1.4.1 | ESTUDIOS DE ESTRUCTURAS 15 dias jue 03/01/19 | lun 21/01/19
1.4.1.4.2 | ESTUDIOS DE INST. SANITARIAS 15 dias jue 03/01/19 | lun 21/01/19
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CcODIGO NOMBRE DE TAREA DURACION | COMIENZO FIN
ESTUDIOS DE INST. ELECTRICAS, . .
1.4.1.43 MECANICAS Y COMUNICACIONES 15 dias jue 03/01/19 | lun 21/01/19
1.4.1.4.4 | ESTUDIOS DE ARQUITECTURA 15 dias jue 03/01/19 | lun 21/01/19
1.4.1.4.5 | DISENO DE INTERIORES 15 dias jue 03/01/19 | lun 21/01/19
ELABORACION DE COSTOS Y . .
1.4.1.4.6 PRESUPUESTOS 1 dia mar 12/02/19 | mié 13/02/19
1.4.15 PRUEBAS DE CALIDAD INGENIERIA 'Y 1dia mié 13/02/19 | jue 14/02/19
DISENO
VALIDACION DE CLIENTE . . .
1.4.1.6 INGENIERIA Y DISENO 30 dias jue 14/02/19 | jue 21/03/19
FIRMA DE ACTA DE RECEPCION . L .
1.4.1.7 INGENIERIA Y DISERIO 1 dia mié 20/03/19 | jue 21/03/19
INFORME DE DESEMPENO . L .
1.4.1.8 INGENIERIA Y DISENO 1dia mié 20/03/19 | jue 21/03/19
LECCIONES APRENDIDAS . .
1.4.1.9 INGENIERIA Y DISENO 2 dias mar 19/03/19 | jue 21/03/19
H.3 | FIN DE INGENIERIA Y DISENO 0 dias jue 21/03/19 | jue 21/03/19
1.4.2 | CONSTRUCCION 374 dias jue 21/03/19 | lun 15/06/20
1.4.2.1| CONTRATOS Y OC/0OS 10 dias jue 21/03/19 | jue 04/04/19
FIRMA DE ACTA DE ENTREGA DE . . .
1422 TERRENO 1 dia jue 04/04/19 | vie 05/04/19
OBRAS PROVISIONALES Y . .
1.4.2.3 PREL IMINARES 20 dias vie 05/04/19 | lun 29/04/19
CAPACITACIONES OBRAS p . .
14231 PROVISIONALES 1 dia vie 05/04/19 | sab 06/04/19
1.4.2.3.2 CARTEL DE IDENTIFICACION DE 1 dia sab 06/04/19 | lun 08/04/19
OBRA
ALMACEN, OFICINA,CASETA DE . , .
14233 GUARDIANIA.Y SSHH 4 dias sab 06/04/19 | jue 11/04/19
1.4.2.3.4 | CERCO METALICO PROVISIONAL 3 dias sab 06/04/19 | mié 10/04/19
DESMONTAJE DE ELEMENTOS,
1.4.2.3.5 | DEMOLICION DE ESTRUCTURAS 10 dias sab 06/04/19 | jue 18/04/19
EXISTENTES Y OTROS
1.4.2.3.6 | LIMPIEZA DE TERRENO 14 dias sab 06/04/19 | mar 23/04/19
PROGRAMACION DE CONCRETO . .
1.4.2.3.7 SOTANO 02 1 dia mar 23/04/19 | mié 24/04/19
ELIMINACION DE MATERIAL . .
1.4.2.3.8 PROVENIENTE DE LA DEMOLICION 2 dias mar 23/04/19 | jue 25/04/19
1.4.2.3.9| TRAZO Y REPLANTEO 3 dias jue 25/04/19 | lun 29/04/19
INFORME DESEMPENO OBRAS . .
1.4.2.3.10 PROVISIONALES Y PRELIMINARES 1 dia sdb 27/04/19 | lun 29/04/19
1.4.2.4| MOVIMIENTO DE TIERRAS 21 dias lun 29/04/19 | vie 24/05/19
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1.4.2.4.1 | CAPACITACIONES MOV. TIERRAS 1 dia lun 29/04/19 | mar 30/04/19
1.4.2.4.2 | EXCAVACIONES 19 dias mar 30/04/19 | jue 23/05/19
1.4.2.4.3 | ELIMINACION MASIVA 19 dias mar 30/04/19 | jue 23/05/19

PRUEBAS DE CALIDAD MOV. . . .
1.4.2.44 TIERRAS 1 dia jue 23/05/19 | vie 24/05/19
INFORME DE DESEMPERNO MOV. . . .
1.4.2.45 TIERRAS 1 dia jue 23/05/19 | vie 24/05/19
1.4.2.5|SOTANO 02 110 dias lun 29/04/19 | sab 07/09/19
1.4.2.5.1 | CAPACITACIONES SOTANO 02 1 dia lun 29/04/19 | mar 30/04/19
1.4.25.2 | OBRA GRUESA 88 dias lun 29/04/19 | lun 12/08/19
1.4.25.2.1 | CALZADURA 20 dias lun 29/04/19 | jue 23/05/19
1.4.25.2.1.1 | CONCRETO CALZADURAS 20 dias lun 29/04/19 | jue 23/05/19
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . .
1.4.25.2.1.2 METALICO 20 dias lun 29/04/19 | jue 23/05/19
1.4.2.5.2.2 | CIMENTACION 17 dias jue 23/05/19 | mié 12/06/19
1.4.2,5.2.2.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |7 dias jue 23/05/19 | vie 31/05/19
1425222 | CONCRETO PREMEZCLADO fc=210 | g 406 vie 31/05/19 | jue 06/06/19
kg/lcm2
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO p . .,
1.4.2.5.2.2.3 METALICO 15 dias sab 25/05/19 | mié 12/06/19
1.4.2.5.2.3| ELEMENTOS VERTICALES 23 dias mié 12/06/19 | mié 10/07/19
1.4.2.5.2.3.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 | 10 dias mié 12/06/19 | lun 24/06/19
1.4.252.3.2 | CONCRETO PREMEZCLADO fc=210 | 7 .0 lun 24/06/19 | mié 03/07/19
kg/cm2
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . . .,
1.4.25.2.3.3 METALICO 15 dias vie 21/06/19 | mié 10/07/19
1.4.25.2.4 | ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias mié 10/07/19 | mar 30/07/19
1.4.25.2.4.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |7 dias mié 10/07/19 |jue 18/07/19
1.4.2.52.4.2| CONCRETO PREMEZCLADO fc=210 5 dfas jue 18/07/19 | mié 24/07/19
kg/cm2
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO P
1.4.25.2.4.3 METALICO 12 dias mar 16/07/19 | mar 30/07/19
PROGRAMACION DE CONCRETO p
1.4.25.2.4.4 SOTANO 01 1 dia lun 29/07/19 | mar 30/07/19
1.4.2.5.2.5| ESCALERAS 10 dias mar 30/07/19 | sab 10/08/19
1.4.2.5.2.5.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 | 3 dias mar 30/07/19 | vie 02/08/19
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1425252 | CONCRETO PREMEZCLADO fc=210 |, 4. vie 02/08/19 | lun 05/08/19
kag/lcm2
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . ., ,
1.4.2.5.2.5.3 METALICO 9 dias mié 31/07/19 |sab 10/08/19
PRUEBAS DE CALIDAD OBRA . ,
1.4.2.5.2.6 GRUESA SOTANO 02 1 dia sab 10/08/19 | lun 12/08/19
H.4 | FIN DE OBRA GRUESA SOTANO 02 0 dias lun 12/08/19 | lun 12/08/19
1.4.2.5.3 | INST. SANITARIAS 50 dias mié 12/06/19 |sab 10/08/19
1.4.25.3.1 | SISTEMA DE AGUA FRIA 50 dias mié 12/06/19 |sab 10/08/19
SISTEMA DE AGUA . ., ,
1.4.2.5.3.2 CONTRAINCENDIOS 50 dias mié 12/06/19 | sab 10/08/19
1.4.2.5.3.3 | SISTEMA DE DESAGUE 25 dias vie 12/07/19 |sab 10/08/19
PRUEBAS DE CALIDAD INST. . . ,
142534 SANITARIAS SOTANO 02 1 dia vie 09/08/19 | sab 10/08/19
INSTALACIONES
1.4.25.4 | ELECTRICAS,MECANICAS Y 50 dias mié 12/06/19 | sab 10/08/19
COMUNICACIONES
INST. ELECTRICAS,MECANICAS Y . ., ,
1.4.254.1 COMUNICACIONES 50 dias mié 12/06/19 |sab 10/08/19
PRUEBAS DE CALIDAD INST.
1.4.2.5.4.2 | ELECTRICAS, MECANICAS Y 1 dia vie 09/08/19 |sab 10/08/19
COMUNICACIONES SOTANO 02
1.4.2.5.5| ARQUITECTURA 20 dias lun 12/08/19 | jue 05/09/19
1.4.2.5.6 | PRUEBAS DE CALIDAD SOTANO 02 1 dia jue 05/09/19 | vie 06/09/19
14.25.7 (')';'FORME DE DESEMPENO SOTANO 14 s jue 05/09/19 | vie 06/09/19
1.4.2.5.8 | VALIDACION DE CLIENTE SOTANO 02 |1 dia vie 06/09/19 |sab 07/09/19
1.4.2.6| SOTANO 01 67 dias mar 30/07/19 | vie 18/10/19
1.4.2.6.1 | CAPACITACIONES SOTANO 01 1 dia mar 30/07/19 | mié 31/07/19
1.4.2.6.2 | OBRA GRUESA 45 dias mar 30/07/19 | sab 21/09/19
1.4.2.6.2.1 | ELEMENTOS VERTICALES 17 dias mar 30/07/19 | lun 19/08/19
1.4.2.6.2.1.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |6 dias mar 30/07/19 | mar 06/08/19
1.4.2.62.1.2| CONCRETO PREMEZCLADO fc=210 | 5 1o mar 06/08/19 | lun 12/08/19
kg/cm2
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO .
1.4.2.6.2.1.3 METALICO 12 dias lun 05/08/19 | lun 19/08/19
1.4.2.6.2.2 | ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias lun 19/08/19 | lun 09/09/19
1.4.2.6.2.2.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |7 dias lun 19/08/19 | mar 27/08/19
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1426222 E;é\'nszETo PREMEZCLADO 1c=210 | 5 o mar 27/08/19 | mar 03/09/19
1426223 | HCOFRADO Y DESENCOFRADO 12 dias sb 24/08/19 | lun 09/09/19
14.26.2.2.4 ETSSF&MAC'ON DE CONCRETO 1 dia sab 07/09/19 | Iun 09/09/19
1.4.2.6.2.3 | ESCALERAS 10 dias lun 09/09/19 | vie 20/09/19
1.4.2.6.2.3.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 | 3 dias lun 09/09/19 | jue 12/09/19
14.26.232 E;é\'mCZRETO PREMEZCLADO fc=210 |5 7 jue 12/09/19 | séb 14/09/19
1426233 | oo DO Y DESENCOFRADO 9 dias mar 10/09/19 | vie 20/09/19
14.26.2.4 gﬁ%iiﬁssgigﬁélaw OBRA 1 dia vie 20/09/19 | séb 21/09/19
H.5 | FIN DE OBRA GRUESA SOTANO 01 0 dias sab 21/09/19 | s&b 21/09/19
1.4.2.6.3| INST. SANITARIAS 45 dias mar 30/07/19 | sab 21/09/19
1.4.2.6.3.1 | SISTEMA DE AGUA FRIA 45 dias mar 30/07/19 | sab 21/09/19
142632 | gon e DEACUA 45 dias mar 30/07/19 | sab 21/09/19
1.4.2.6.3.3| SISTEMA DE DESAGUE 25 dias jue 22/08/19 | sab 21/09/19
142634 | grutoeS DE SALIDAD NST: 1 dia vie 20/09/19 | sab 21/09/19
INSTALACIONES
1.4.2.6.4 | ELECTRICAS,MECANICAS Y 45 dias mar 30/07/19 | sab 21/09/19
COMUNICACIONES
142641 | for ELECTRICASMECANICASY 1 45 dias mar 30/07/19 | sab 21/09/19
PRUEBAS DE CALIDAD INST.
14.2.6.4.2 | ELECTRICAS, MECANICAS Y 1 dia vie 20/09/19 | séb 21/09/19
COMUNICACIONES SOTANO 01
1.4.2.65 | ARQUITECTURA 20 dias séb 21/09/19 | mié 16/10/19
H.6 | LLEGADA DE ASCENSOR A OBRA 0 dias mié 02/10/19 | mié 02/10/19
1.4.2.6.7 | PRUEBAS DE CALIDAD SOTANO 01 |1 dia mié 16/10/19 | jue 17/10/19
14.26.8 (')TFORME DE DESEMPENO SOTANO | 1, mié 16/10/19 | jue 17/10/19
1.4.2.6.9 | VALIDACION DE CLIENTE SOTANO 01 | 1 dia jue 17/10/19 | vie 18/10/19
1.4.2.7 | NIVEL 01 67 dias lun 09/09/19 | jue 28/11/19
1.4.2.7.1 | CAPACITACIONES NIVEL 01 1 dia lun 09/09/19 | mar 10/09/19
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1.4.2.7.2 | OBRA GRUESA 45 dias lun 09/09/19 | sab 02/11/19
1.4.2.7.2.1 | ELEMENTOS VERTICALES 17 dias lun 09/09/19 | sab 28/09/19
1.4.2.7.2.1.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 | 7 dias lun 09/09/19 | mar 17/09/19
1.4.2.7.2.1.2 CONCRETO PREMEZCLADO fc=210 5 dias mar 17/09/19 | lun 23/09/19
kg/lcm2
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . . .
1.4.2.7.2.1.3 METALICO 12 dias sab 14/09/19 |sab 28/09/19
1.4.2.7.2.2 | ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias sab 28/09/19 |sab 19/10/19
1.4.2.7.2.2.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |7 dias sab 28/09/19 | lun 07/10/19
1.4.2.7.2.2.2 CONCRETO PREMEZCLADO fc=210 5 dias lun 07/10/19 | lun 14/10/19
kg/cm2
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . . ,
1.4.2.7.2.2.3 METALICO 12 dias vie 04/10/19 |sab 19/10/19
1.4.2.7.2.2.4 | PROGRAMACION DE CONCRETO 1 dia vie 18/10/19 | séb 19/10/19
NIVEL 02
1.4.2.7.2.3| ESCALERAS 10 dias sab 19/10/19 | jue 31/10/19
1.4.2.7.2.3.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 | 3 dias sab 19/10/19 | mié 23/10/19
1.4.2.7.2.32 | CONCRETO PREMEZCLADO fc=210 |, ¢ mié 23/10/19 | vie 25/10/19
kag/lcm2
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . .
1.4.2.7.2.3.3 METALICO 9 dias lun 21/10/19 | jue 31/10/19
PRUEBAS DE CALIDAD OBRA . . ,
1.4.2.7.24 GRUESA NIVEL 01 1 dia jue 31/10/19 | s&b 02/11/19
H.7 | FIN DE OBRA GRUESA NIVEL 01 0 dias sab 02/11/19 |sab 02/11/19
1.4.2.7.3 | INST. SANITARIAS 45 dias lun 09/09/19 | sab 02/11/19
1.4.2.7.3.1 | SISTEMA DE AGUA FRIA 45 dias lun 09/09/19 | sab 02/11/19
1.4.2.7.3.2 | SISTEMA DE AGUA CALIENTE 45 dias lun 09/09/19 | sab 02/11/19
SISTEMA DE AGUA P .
1.4.2.7.3.3 CONTRAINCENDIOS 45 dias lun 09/09/19 | sab 02/11/19
1.4.2.7.3.4 | SISTEMA DE DESAGUE 25 dias mié 02/10/19 |sab 02/11/19
PRUEBAS DE CALIDAD INST. . . ,
1.4.2.7.35 SANITARIAS NIVEL 01 1 dia jue 31/10/19 | s&b 02/11/19
INSTALACIONES
1.4.2.7.4 | ELECTRICAS,MECANICAS Y 45 dias lun 09/09/19 | sab 02/11/19
COMUNICACIONES
1.4.2.7.4.1 | INST.ELECTRICAS MECANICAS Y| 15 75 lun 09/09/19 | sab 02/11/19

COMUNICACIONES
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CODIGO NOMBRE DE TAREA DURACION |COMIENZO|  FIN
PRUEBAS DE CALIDAD INST.
1.4.2.7.4.2 | ELECTRICAS, MECANICAS Y 1 dia jue 31/10/19 | sab 02/11/19
COMUNICACIONES NIVEL 01

1.4.2.75 | ARQUITECTURA 20 dias s4b 02/11/19 | mar 26/11/19
1.4.2.7.6 | PRUEBAS DE CALIDAD NIVEL 01 1 dia mar 26/11/19 | mié 27/11/19
1.4.2.7.7 | INFORME DE DESEMPERIO NIVEL 01 |1 dia mar 26/11/19 | mié 27/11/19
1.4.2.7.8 | VALIDACION DE CLIENTE NIVEL 01 |1 dia mié 27/11/19 | jue 28/11/19
1.4.2.8 | NIVEL 02 67 dias sab 19/10/19 |vie 10/01/20
1.4.2.8.1 | CAPACITACIONES NIVEL 02 1 dia s4b 19/10/19 | lun 21/10/19
14282 | OBRA GRUESA 45 dias sab 19/10/19 | jue 12/12/19
1.4.2.82.1| ELEMENTOS VERTICALES 17 dias sab 19/10/19 | sab 09/11/19
1.4.2.82.1.1| ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 | 7 dias sab 19/10/19 | lun 28/10/19
1428212 ES?C’\'H?ZRETO PREMEZCLADO 1e=210 | 5 a6 lun 28/10/19 | lun 04/11/19
1428213 | L ICOTRADO Y DESENCOFRADO 12 dias vie 25/10/19 | sab 09/11/19
1.4.2.82.2| ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias sab 09/11/19 | vie 29/11/19
1.4.2.82.2.1| ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 | 7 dias s4b 09/11/19 | lun 18/11/19
1428222 E;FH%RETO PREMEZCLADO Fc=210 | 5 o lun 18/11/19 | sib 23/11/19
1428223 | HCOr R DO Y DESENCOFRADO 12 dias vie 15/11/19 | vie 29/11/19
1428224 ZFI‘\?SLR&MAC'ON DE CONCRETO 1 dia jue 28/11/19 | vie 29/11/19
1.4.2.82.3| ESCALERAS 10 dias vie 20/11/19 | mié 11/12/19
1.4.2.82.3.1| ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 | 3 dias vie 20/11/19 | mar 03/12/19
1428232 E&\'&RETO PREMEZCLADO fc=210 |5 47 mar 03/12/19 | jue 05/12/19
1428233 EA'\;%FLT?ODO Y DESENCOFRADO 9 dias sib 30/L1/19 | mié 11/12/19
142824 EFI;LLJJEEzﬁsN?\EE(IZ_AOLZI DAD OBRA 1 dia mié 11/12/19 | jue 12/12/19
H.8 | FIN DE OBRA GRUESA NIVEL 02 0 dias jue 12/12/19 | jue 12/12/19
1.4.283 | INST. SANITARIAS 45 dias sab 19/10/19 | jue 12/12/19
1.4.2.8.3.1| SISTEMA DE AGUA FRIA 45 dias séb 19/10/19 | jue 12/12/19
1.4.2.83.2| SISTEMA DE AGUA CALIENTE 45 dias s4b 19/10/19 | jue 12/12/19
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SISTEMA DE AGUA ) , .
1.4.2.83.3 CONTRAINCENDIOS 45 dias s4b 19/10/19 | jue 12/12/19
1.4.2.8.3.4 | SISTEMA DE DESAGUE 25 dias mié 13/11/19 | jue 12/12/19
PRUEBAS DE CALIDAD INST. ) -~ .
142835 | fx =50 DE GALIDAS 1dia mié 11/12/19 | jue 12/12/19
INSTALACIONES
1.4.2.8.4| ELECTRICAS,MECANICAS Y 45 dias sab 19/10/19 | jue 12/12/19
COMUNICACIONES
INST. ELECTRICAS MECANICAS Y ) , .
142841 | 500 LECTRISES, 45 dias sab 19/10/19 | jue 12/12/19
PRUEBAS DE CALIDAD INST.
1.4.2.84.2 | ELECTRICAS, MECANICAS Y 1dia mié 11/12/19 | jue 12/12/19
COMUNICACIONES NIVEL 02
1.4.2.855 | ARQUITECTURA 20 dias jue 12/12/19 | mié 08/01/20
1.4.2.8.6| PRUEBAS DE CALIDAD NIVEL 02 1dia mié 08/01/20 | jue 09/01/20
1.4.2.8.7 | INFORME DE DESEMPENIO NIVEL 02 | 1 dia mié 08/01/20 | jue 09/01/20
1.4.2.8.8 | VALIDACION DE CLIENTE NIVEL 02 |1 dfa jue 09/01/20 | vie 10/01/20
1.4.2.9 | NIVEL 03 67 dias vie 29/11/19 | mié 19/02/20
1.4.2.9.1 | CAPACITACIONES NIVEL 03 1dia vie 20/11/19 | sb 30/11/19
1.4.2.92| OBRA GRUESA 45 dias vie 29/11/19 | vie 24/01/20
1.4.2.9.2.1 | ELEMENTOS VERTICALES 17 dias vie 20/11/19 | jue 19/12/19
1.4.2.9.2.1.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |7 dias vie 20/11/19 | sab 07/12/19
1.4.2.9.2.1.2 | CONCRETO PREMEZCLADO fc=210 | 5 40 sab 07/12/19 | vie 13/12/19
kg/cm2
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO ) .
1.429.2.1.3 METALICO 15 dias lun 02/12/19 | jue 19/12/19
1.4.2.9.2.2 | ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias jue 19/12/19 | sab 11/01/20
1.4.2.9.2.2.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |7 dias jue 19/12/19 | sb 28/12/19
1.4.2.9.2.2.2 | CONCRETO PREMEZCLADO fc=210 | 5 40 sab 28/12/19 | lun 06/01/20
kg/lcm2
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO ) . ,
14.29223| i 0T AL 12 dfas jue 26/12/19 | sab 11/01/20
1.4.2.9.2.2.4 | PROGRAMACION DE CONCRETO 1dia vie 10/01/20 | sab 11/01/20
NIVEL 04
1.4.2.0.2.3| ESCALERAS 10 dias sab 11/01/20 | jue 23/01/20
1.4.2.9.2.3.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |3 dias sab 11/01/20 | mié 15/01/20
1.4.2.9.2.32 | CONCRETO PREMEZCLADO fc=210 |, 4o mié 15/01/20 | vie 17/01/20

kg/lcm2
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ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . ., .
1.4.2.9.2.3.3 METALICO 7 dias mié 15/01/20 | jue 23/01/20
PRUEBAS DE CALIDAD OBRA . . .
142924 GRUESA NIVEL 03 1 dia jue 23/01/20 | vie 24/01/20
H.9 | FIN DE OBRA GRUESA NIVEL 03 0 dias vie 24/01/20 | vie 24/01/20
1.4.2.9.3 | INST. SANITARIAS 43 dias lun 02/12/19 | vie 24/01/20
1.4.2.9.3.1 | SISTEMA DE AGUA FRIA 43 dias lun 02/12/19 | vie 24/01/20
1.4.2.9.3.2 | SISTEMA DE AGUA CALIENTE 43 dias lun 02/12/19 | vie 24/01/20
SISTEMA DE AGUA . .
1.4.2.9.3.3 CONTRAINCENDIOS 43 dias lun 02/12/19 | vie 24/01/20
1.4.2.9.3.4 | SISTEMA DE DESAGUE 25 dias lun 23/12/19 | vie 24/01/20
PRUEBAS DE CALIDAD INST. p . .
1.4.2.9.3.5 SANITARIAS NIVEL 03 1 dia jue 23/01/20 | vie 24/01/20
INSTALACIONES
1.4.2.9.4 | ELECTRICAS,MECANICAS Y 43 dias lun 02/12/19 | vie 24/01/20
COMUNICACIONES
INST. ELECTRICAS,MECANICAS Y . .
1.4.2.94.1 COMUNICACIONES 43 dias lun 02/12/19 | vie 24/01/20
PRl’JEBAS DE CALII?AD INST.
1.4.2.9.4.2 | ELECTRICAS, MECANICAS Y 1 dia jue 23/01/20 | vie 24/01/20
COMUNICACIONES NIVEL 03
1.4.2.9.5 | ARQUITECTURA 20 dias vie 24/01/20 | lun 17/02/20
1.4.2.9.6 | PRUEBAS DE CALIDAD NIVEL 03 1 dia lun 17/02/20 | mar 18/02/20
1.4.2.9.7 | INFORME DE DESEMPENO NIVEL 03 1 dia lun 17/02/20 | mar 18/02/20
1.4.2.9.8 | VALIDACION DE CLIENTE NIVEL 03 1 dia mar 18/02/20 | mié 19/02/20
1.4.2.10 | NIVEL 04 67 dias sab 11/01/20 | mié 01/04/20
1.4.2.10.1 | CAPACITACIONES NIVEL 04 1 dia sab 11/01/20 |lun 13/01/20
1.4.2.10.2 | OBRA GRUESA 45 dias sab 11/01/20 | mié 04/03/20
1.4.2.10.2.1 | ELEMENTOS VERTICALES 17 dias sab 11/01/20 |vie 31/01/20
1.4.2,10.2.1.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 | 7 dias sab 11/01/20 | lun 20/01/20
1.4.2.10.2.1.2 E;(':\'n?zRETO PREMEZCLADO fc=210 |5 ;4 lun 20/01/20 | séb 25/01/20
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . . .
1.4.2.10.2.1.3 METALICO 12 dias vie 17/01/20 | vie 31/01/20
1.4.2.10.2.2 | ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias vie 31/01/20 | jue 20/02/20
1.4.2.10.2.2.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |7 dias vie 31/01/20 |sab 08/02/20
14.2102.2.2 Egol(':\'mCZRETO PREMEZCLADO fc=210 |5 47 sb 08/02/20 | vie 14/02/20
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . . .
1.4.2.10.2.2.3 METALICO 12 dias jue 06/02/20 | jue 20/02/20
PROGRAMACION DE CONCRETO . ., .
1.4.2.10.2.2.4 NIVEL 05 1 dia mié 19/02/20 | jue 20/02/20
1.4.2.10.2.3 | ESCALERAS 10 dias jue 20/02/20 | mar 03/03/20
1.4.2.10.2.3.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |3 dias jue 20/02/20 | lun 24/02/20
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CODIGO NOMBRE DE TAREA DURACION | COMIENZO FIN
1.4.2.10.2.32 Egok':\'nszETo PREMEZCLADO fc=210 |, 56 lun 24/02/20 | mié 26/02/20
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . .
1.4.2.10.2.3.3 METALICO 9 dias vie 21/02/20 | mar 03/03/20
PRUEBAS DE CALIDAD OBRA . y
1.4.2.10.2.4 GRUESA NIVEL 04 1 dia mar 03/03/20 | mié 04/03/20
H.10 | FIN DE OBRA GRUESA NIVEL 04 0 dias mié 04/03/20 | mié 04/03/20
1.4.2.10.3 | INST. SANITARIAS 40 dias vie 17/01/20 | mié 04/03/20
1.4.2.10.3.1 | SISTEMA DE AGUA FRIA 40 dias vie 17/01/20 | mié 04/03/20
1.4.2.10.3.2 | SISTEMA DE AGUA CALIENTE 40 dias vie 17/01/20 | mié 04/03/20
SISTEMA DE AGUA P . L
1.4.2.10.3.3 CONTRAINCENDIOS 40 dias vie 17/01/20 | mié 04/03/20
1.4.2.10.3.4 | SISTEMA DE DESAGUE 25 dias mar 04/02/20 | mié 04/03/20
PRUEBAS DE CALIDAD INST. . -
1.4.2.10.3.5 SANITARIAS NIVEL 04 1 dia mar 03/03/20 | mié 04/03/20
INSTALACIONES
1.4.2.10.4 | ELECTRICAS,MECANICAS Y 40 dias vie 17/01/20 | mié 04/03/20
COMUNICACIONES
INST. ELECTRICAS,MECANICAS Y . . -
1.4.2.104.1 COMUNICACIONES 40 dias vie 17/01/20 | mié 04/03/20
PRUEBAS DE CALIDAD INST.
1.4.2.10.4.2 | ELECTRICAS, MECANICAS Y 1dia mar 03/03/20 | mié 04/03/20
COMUNICACIONES NIVEL 04
1.4.2.10.5 | ARQUITECTURA 20 dias mié 04/03/20 | lun 30/03/20
1.4.2.10.6 | PRUEBAS DE CALIDAD NIVEL 04 1 dia lun 30/03/20 | mar 31/03/20
1.4.2.10.7 | INFORME DE DESEMPENO NIVEL 04 1dia lun 30/03/20 | mar 31/03/20
1.4.2.10.8 | VALIDACION DE CLIENTE NIVEL 04 1 dia mar 31/03/20 | mié 01/04/20
1.4.2.11 | NIVEL 05 67 dias jue 20/02/20 | mar 12/05/20
1.4.2.11.1 | CAPACITACIONES NIVEL 05 1 dia jue 20/02/20 | vie 21/02/20
1.4.2.11.2 | OBRA GRUESA 45 dias jue 20/02/20 | mié 15/04/20
14.2.11.2.1 | ELEMENTOS VERTICALES 17 dias jue 20/02/20 | mié 11/03/20
1.4.2.11.2.1.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |7 dias jue 20/02/20 | vie 28/02/20
14211212 CONCRETO PREMEZCLADO fc=210 5 dias vie 28/02/20 | jue 05/03/20
ka/lcm2
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . - -
14211213 METALICO 12 dias mié 26/02/20 | mié 11/03/20
1.4.2.11.2.2 | ELEMENTOS HORIZONTALES 18 dias mié 11/03/20 | vie 03/04/20
1.4.2.11.2.2.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |7 dias mié 11/03/20 | jue 19/03/20
14.2.11.2.2.2 E;F&RETO PREMEZCLADO fc=210 |5 56 jue 19/03/20 | mié 25/03/20
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . .
14211223 METALICO 12 dias mar 17/03/20 | jue 02/04/20
PROGRAMACION DE CONCRETO . . .
14211224 AZOTEA 1 dia jue 02/04/20 | vie 03/04/20
1.4.2.11.2.3 | ESCALERAS 10 dias jue 02/04/20 | mar 14/04/20
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CcODIGO NOMBRE DE TAREA DURACION | COMIENZO FIN
1.4.2.11.2.3.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |3 dias jue 02/04/20 | lun 06/04/20
14211232 | CONCRETO PREMEZCLADO f¢=210 |, ..o lun 06/04/20 | mié 08/04/20

kg/cm2
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . .
1.4.2.11.2.3.3 METALICO 9 dias vie 03/04/20 | mar 14/04/20
PRUEBAS DE CALIDAD OBRA . .
1.4.2.11.2.4 GRUESA NIVEL 05 1 dia mar 14/04/20 | mié 15/04/20
H.11 | FIN DE OBRA GRUESA NIVEL 05 0 dias mié 15/04/20 | mié 15/04/20
1.4.2.11.3 | INST. SANITARIAS 40 dias mié 26/02/20 | mié 15/04/20
1.4.2.11.3.1 | SISTEMA DE AGUA FRIA 40 dias mié 26/02/20 | mié 15/04/20
1.4.2.11.3.2 | SISTEMA DE AGUA CALIENTE 40 dias mié 26/02/20 | mié 15/04/20
SISTEMA DE AGUA . L »
1.4.2.11.3.3 CONTRAINCENDIOS 40 dias mié 26/02/20 | mié 15/04/20
1.4.2.11.3.4 | SISTEMA DE DESAGUE 25 dias sab 14/03/20 | mié 15/04/20
PRUEBAS DE CALIDAD INST. . L
1421135 | A NITARIAS NIVEL 05 1dia mar 14/04/20 | mié 15/04/20
INSTALACIONES
1.4.2.11.4 | ELECTRICAS,MECANICAS Y 40 dias mié 26/02/20 | mié 15/04/20
COMUNICACIONES
INST. ELECTRICAS,MECANICAS Y . L L
1421141 | c S\ UNICACIONES 40 dias mié 26/02/20 | mié 15/04/20
PRUEBAS DE CALIDAD INST.
1.4.2.11.4.2 | ELECTRICAS, MECANICAS Y 1 dia mar 14/04/20 | mié 15/04/20
COMUNICACIONES NIVEL 01
1.4.2.11.5 | ARQUITECTURA 20 dias mié 15/04/20 | sab 09/05/20
1.4.2.11.6 | PRUEBAS DE CALIDAD NIVEL 05 1dfa sab 09/05/20 | lun 11/05/20
1.4.2.11.7 | INFORME DE DESEMPENO NIVEL 05 |1 dia sab 09/05/20 | lun 11/05/20
1.4.2.11.8 | VALIDACION DE CLIENTE NIVEL 05 |1 dia lun 11/05/20 | mar 12/05/20
1.4.2.12 | AZOTEA 57 dias jue 02/04/20 | mar 09/06/20
1.4.2.12.1 | CAPACITACIONES AZOTEA 1dfa jue 02/04/20 | vie 03/04/20
1.4.2.12.2 | OBRA GRUESA 45 dias jue 02/04/20 | mar 26/05/20

1.4.2.12.2.1 | ELEMENTOS VERTICALES 17 dias jue 02/04/20 | mié 22/04/20
1.4.2.12.2.1.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |7 dias jue 02/04/20 | vie 10/04/20
1.4.2.12.2.1.2 | CONCRETO PREMEZCLADO fe=210 | 5 47 vie 10/04/20 | jue 16/04/20

kg/lcm2
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . L L
14212213 | ue ' ico 12 dias mié 08/04/20 | mié 22/04/20

1.4.2.12.2.2 | ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias mié 22/04/20 | mié 13/05/20
1.4.2.12.2.2.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |7 dias mié 22/04/20 | jue 30/04/20
1.4.2.12.2.2.2 | CONCRETO PREMEZCLADO ¢=210 | ¢ 0o jue 30/04/20 | jue 07/05/20

kg/cm2
ENCOFRADO Y DESENCOFRADO ] .
1.4.2.12.2.2.3 METALICO 12 dias mar 28/04/20 | mié 13/05/20
1.4.2.12.2.3 | ESCALERAS 10 dias mié 13/05/20 | lun 25/05/20
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CcODIGO NOMBRE DE TAREA DURACION | COMIENZO FIN
1.4.2.12.2.3.1 | ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 |3 dias mié 13/05/20 | sab 16/05/20
14212232 Ego/(':\'mCZRETO PREMEZCLADO fc=210 |, yr.c s4b 16/05/20 | mar 19/05/20

ENCOFRADO Y DESENCOFRADO . .
1.4.2.12.2.3.3 METALICO 9 dias jue 14/05/20 | lun 25/05/20
PRUEBAS DE CALIDAD OBRA .
1.4.2.12.2.4 GRUESA AZOTEA 1 dia lun 25/05/20 | mar 26/05/20
H.12 | FIN DE OBRA GRUESA AZOTEA 0 dias mar 26/05/20 | mar 26/05/20
1.4.2.12.3 | INST. SANITARIAS 40 dias mié 08/04/20 | mar 26/05/20
1.4.2.12.3.1 | SISTEMA DE AGUA FRIA 40 dias mié 08/04/20 | mar 26/05/20
1.4.2.12.3.2 | SISTEMA DE AGUA CALIENTE 40 dias mié 08/04/20 | mar 26/05/20
SISTEMA DE AGUA . .,
1.4.2.12.3.3 CONTRAINCENDIOS 40 dias mié 08/04/20 | mar 26/05/20
1.4.2.12.3.4 | SISTEMA DE DESAGUE 15 dias vie 08/05/20 | mar 26/05/20
PRUEBAS DE CALIDAD INST. .
1.4.2.12.35 SANITARIAS AZOTEA 1 dia lun 25/05/20 | mar 26/05/20
INSTALACIONES
1.4.2.12.4 | ELECTRICAS,MECANICAS Y 40 dias mié 08/04/20 | mar 26/05/20
COMUNICACIONES
INST. ELECTRICAS,MECANICAS Y . .,
1.4.2.124.1 COMUNICACIONES 40 dias mié 08/04/20 | mar 26/05/20
PRUEBAS DE CALIDAD INST.
1.4.2.12.4.2 | ELECTRICAS, MECANICAS Y 1 dia lun 25/05/20 | mar 26/05/20
COMUNICACIONES NIVEL 01
1.4.2.12.5| ARQUITECTURA 10 dias mar 26/05/20 |sab 06/06/20
1.4.2.12.6 | PRUEBAS DE CALIDAD AZOTEA 1 dia sab 06/06/20 | lun 08/06/20
1.4.2.12.7 | INFORME DE DESEMPENO AZOTEA 1 dia sab 06/06/20 | lun 08/06/20
1.4.2.12.8 | VALIDACION DE CLIENTE AZOTEA 1 dia lun 08/06/20 | mar 09/06/20
PRUEBAS DE CALIDAD , .
1.4.2.13 CONSTRUCCION 3 dias mar 09/06/20 | vie 12/06/20
INFORME DE DESEMPENO p . ,
1.4.2.14 CONSTRUCCION 1 dia vie 12/06/20 |sab 13/06/20
VALIDACION DE CLIENTE DE , .
1.4.2.15 CONSTRUCCION 2 dias vie 12/06/20 | lun 15/06/20
FIRMA DE ACTA DE RECEPCION p ,
1.4.2.16 CONSTRUCCION 1 dia sab 13/06/20 | lun 15/06/20
LECCIONES APRENDIDAS , .
1.4.2.17 CONSTRUCCION 2 dias vie 12/06/20 | lun 15/06/20
H.13 | FIN DE CONSTRUCCION 0 dias lun 15/06/20 | lun 15/06/20
1.4.3| EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO 48 dias lun 15/06/20 | mié 12/08/20
1.4.3.1 | CONTRATOS Y OC/0OS 5 dfas lun 15/06/20 | sab 20/06/20
CAPACITACIONES EQUIPAMIENTO Y . ,
1.4.3.2 MOBILIARIO 1 dia sab 20/06/20 | lun 22/06/20
1.4.3.3| MOBILIARIO 31 dias séb 20/06/20 | mié 29/07/20
1.4.3.3.1 | NIVEL 01 6 dias sab 20/06/20 |sab 27/06/20
14.33.1.1| SALAS DE CAFETERIA, 5 dias sab 20/06/20 | vie 26/06/20

AUDIOVISUALES,INFORMATICA
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CODIGO NOMBRE DE TAREA DURACION | COMIENZO|  FIN
1.4.3.3.1.2 | TOPICO 3 dias sab 20/06/20 | mié 24/06/20
14.3.3.1.3 | RECEPCION 3 dias sab 20/06/20 | mié 24/06/20
1.4.3.3.1.4 | AUDITORIO 5 dias sab 20/06/20 | vie 26/06/20
1.4.3.3.1.5 | ADMINISTRACION Y ATENCION 3 dias sab 20/06/20 | mié 24/06/20
1.4.3.3.1.6 | JARDIN 2 dias sab 20/06/20 | mar 23/06/20
1.4.3.3.1.7 | PRUEBA DE CALIDAD MOBILIARIO | 40 vie 26/06/20 | sab 27/06/20

NIVEL 01
14.33.2 | NIVEL 02 6 dias sab 27/06/20 | lun 06/07/20
1.4.3.3.2.1 | SALA DE JUEGOS 3 dias s&b 27/06/20 | jue 02/07/20
143322 IAAALNLEEEFDi%EAsUS ICA, PINTURAY | 5 jias sab 27/06/20 | sab 04/07/20
14.3.3.2.3 | CABINA DE CONTROL AUDIOVISUAL | 3 dias sab 27/06/20 | jue 02/07/20
143324 ETSEEE'S‘ZDE CALIDAD MOBILIARIO 14 45 sab 04/07/20 | lun 06/07/20
1.4.3.3.3 | NIVEL 03 6 dias lun 06/07/20 | lun 13/07/20
14333.1 &%LSPP'IE_ESEUN'ONES Y USOS 5 dias lun 06/07/20 | séb 11/07/20
14.3.3.3.2 | GIMNASIO Y VESTIDORES 3 dias lun 06/07/20 | jue 09/07/20
1.4.3.3.3.3 | TALLERES DE BAILE 3 dias lun 06/07/20 | jue 09/07/20
143334 EFI{\L/JEELBQSDE CALIDAD MOBILIARIO 14 47, sab 11/07/20 | lun 13/07/20
14.3.3.4 | NIVEL 04 4 dias lun 13/07/20 | vie 17/07/20
14.33.4.1| TERRAZA Y COCINETA 3 dias lun 13/07/20 | jue 16/07/20
1.4.3.3.4.2 | SALAS DE REUNIONES 3 dias lun 13/07/20 | jue 16/07/20
1.4.3.3.4.3 | RECEPCION 2 dias lun 13/07/20 | mié 15/07/20
143344 ZTSEE'&DE CALIDAD MOBILIARIO 14 47 jue 16/07/20 | vie 17/07/20
1.4.3.35| NIVEL 05 4 dias vie 17/07/20 | mié 22/07/20
14.3.35.1| TERRAZA Y COCINETA 3 dias vie 17/07/20 | mar 21/07/20
14.3.35.2 | SALAS DE REUNIONES 3 dias vie 17/07/20 | mar 21/07/20
1.4.3.35.3 | RECEPCION 2 dias vie 17/07/20 | lun 20/07/20
143354 EFI{\L/JEELB'&DE CALIDAD MOBILIARIO 14 0 mar 21/07/20 | mié 22/07/20
14.33.6 | AZOTEA 4 dias mié 22/07/20 | lun 27/07/20
14.33.6.1| TERRAZAS 3 dias mié 22/07/20 | sab 25/07/20
14.3.3.6.2 | ATENCION 2 dias mié 22/07/20 | vie 24/07/20
1.4.3.36.3 | JARDIN 2 dias mié 22/07/20 | vie 24/07/20
14.33.6.4 Z%EEQ DE CALIDAD MOBILIARIO 14 470 sab 25/07/20 | lun 27/07/20
1.4.3.3.7 | PRUEBA DE CALIDAD MOBILIARIO |1 dia lun 27/07/20 | mié 29/07/20
1.4.3.4| EQUIPOS 36 dias sab 27/06/20 | mar 11/08/20
1.4.3.4.1 | NIVEL 01 7 dias sab 27/06/20 | mar 07/07/20
1.4.3.4.1.1 | EQUIPOS NIVEL 01 6 dias sab 27/06/20 | lun 06/07/20
14.34.1.2 ZT\L/EEQE DE CALIDAD EQUIPOS 1 dia lun 06/07/20 | mar 07/07/20
1.4.3.4.2 | NIVEL 02 6 dias mar 07/07/20 | mar 14/07/20
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CcODIGO NOMBRE DE TAREA DURACION | COMIENZO FIN
1.4.3.4.2.1 | EQUIPOS NIVEL 02 5 dias mar 07/07/20 | lun 13/07/20
1.4.3.4.2.2 | PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS 1dia lun 13/07/20 | mar 14/07/20

NIVEL 02
1.4.3.4.3 | NIVEL 03 6 dias mar 14/07/20 | mar 21/07/20
1.4.3.4.3.1 | EQUIPOS NIVEL 03 5 dias mar 14/07/20 | lun 20/07/20
1.4.3.4.3.2 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS 1 dia lun 20/07/20 | mar 21/07/20
NIVEL 03
1.4.3.4.4 | NIVEL 04 6 dias mar 21/07/20 | mié 29/07/20
1.4.3.4.4.1 | EQUIPOS NIVEL 04 5 dias mar 21/07/20 | lun 27/07/20
PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS . .,
1.4.3.4.4.2 NIVEL 04 1 dia lun 27/07/20 | mié 29/07/20
1.4.3.4.5 | NIVEL 05 5 dias mié 29/07/20 | mar 04/08/20
1.4.3.4.5.1 | EQUIPOS NIVEL 05 4 dias mié 29/07/20 | lun 03/08/20
1.4.3.4.5.2 FRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS 1 dia lun 03/08/20 | mar 04/08/20
NIVEL 05
1.4.3.4.6 | AZOTEA 5 dias mar 04/08/20 | lun 10/08/20
1.4.3.4.6.1 | EQUIPOS AZOTEA 4 dias mar 04/08/20 |sab 08/08/20
PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS . .
1.4.3.4.6.2 AZOTEA 1dia sab 08/08/20 | lun 10/08/20
1.4.3.4.7 | PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS 1 dia lun 10/08/20 | mar 11/08/20
VALIDACION DEL CLIENTE . .,
1.4.35 EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO 1 dia mar 11/08/20 | mié 12/08/20
FIRMA DE ACTA DE RECEPCION . .,
1.4.3.6 EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO 1 dia mar 11/08/20 | mié 12/08/20
INFORME DE DESEMPENO . .,
1.4.3.7 EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO 1 dia mar 11/08/20 | mié 12/08/20
LECCIONES APRENDIDAS . .,
1.4.3.8 EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO 2 dias lun 10/08/20 | mié 12/08/20
H.14 | FIN DE EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO |0 dias mié 12/08/20 | mié 12/08/20
1.5 | ENTREGA Y PUESTA EN MARCHA 10 dias mié 12/08/20 | lun 24/08/20
1.5.1 | PRUEBAS FINALES 5 dias mié 12/08/20 | mar 18/08/20
CASA DEL ADULTO MAYOR .
H.15 TERMINADA 0 dias mar 18/08/20 | mar 18/08/20
ENTREGA DE CASA DEL ADULTO . .,
1.5.3 MAYOR 1 dia mar 18/08/20 | mié 19/08/20
1.5.4 | FORMACION 3 dias mié 19/08/20 | sab 22/08/20
1.5.5 | PREPARACION DE INFORME FINAL 2 dias jue 20/08/20 | sab 22/08/20
LIQUIDACION DE PROYECTO E . .
1.5.6 INFORME FINAL 1 dia sab 22/08/20 | lun 24/08/20
1.6 | RESERVA DE TIEMPO 30 dias lun 24/08/20 | lun 28/09/20
H.16 | FIN DE PROYECTO 0 dias lun 28/09/20 | lun 28/09/20

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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ANEXO 8 CRONOGRAMA - MICROSOFT PROJECT

EDT

Nombre de tarea

Duracién

\Comienzo

Fin

tri4, 2018 [tri1, ZO‘iSJ tni 2,2019 | tri 3, 2019 ’ tri 4, 2019 [tri 1, ZOZOJ tri 2, 2020 | tri 3, 2020 [fri 4, 2020
_ _ octlnmA dic enelfeb ma apr}n jun| jul Ia orse | octinovi dic leneifeblmar abr) jun! jul ragu;;ep oct[nﬂgvl dic
1 1 “CONSTRUCCION E IMPLEMENTACION DE LA CASA 576 dias lun 051118 lun 28109720 I
DEL ADULTO MAYOR EN EL DISTRITO DE LA |
2 Hi  FIRMADE CONTRATO DEBUENAPROENLA  Odias kin 0511718 lun 05/11/18 05/11
MUNICIPALIDAD
3 12 INICIO 3 dias lun 05H118  jue 08H1M8
4 1.2.1 IDENTIFICAR A LOS INTERESADOS 3 dias lun 05/11718  jue 08/11/18
5 13 PLANIFICACION 25 dias jue 08H1MS  vie 07H2M8
[3 1.3.1 PLANIFICACION DEL ALCANCE 25 dias jue 0811M8  vie 07/12M8
7 132 PLANIFICACION DEL COSTO 25 dias jue 08711118 vie 07/12/18
8 133 PLANIFICACION DEL TIEMPO 25 dias jue 081118 vie 07/12M8
) 1.3.4 PLAN DE GALIDAD 25 dias jue 0871118 vie 071128
10 1.35 PLAN DE GOMUNICACIONES 25 dias jue 081118 vie 07/12M8
1 1.36 PLAN DE INTERESADOS 25 dias jue 081118 vie 07/12M8
12 137 PLAN DE RRHH 25 dias jue 081118 vie 07/12M8
13 138 PLAN DE RIESGOS 25 dias jue 081118 vie 0711218
14 139 PLAN DE ADQUISICIONES 25 dias jue 0B/M1M8  vie 07/12M8
15 1.3.10 INFORME DE DESEMPENO PLANIFICACION 1 dia jue 06M2M8  vie 07/12M8
16 H2 FIN DE PLANIFICACION 0 dias vie OF12/18  vie 07/12/18
17 14  GESTION DE LA EJECUCION, SEGUIMIENTO Y 508 dias vie 0728 mié 1208120 '
CONTROL )
18 141 INGENIERIA Y DISEfO 36 dias vie 07M2M8  jue 210319 1
19 1411 CONTRATOS Y 0C/0S 5 dias vie 07/12/18  jue 1312/18
20 1412 CAPACITACIONES INGENIERIA YDISERO 1 dia mié 121218 jue 13/12/18
21 1413 ESTUDIOS TECNICOS EXTERNOS 50 dias jue 13H2118  mié 1310219
22 1.4.1.3.1 LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO 15 dias jue 1312118 jue 03/01/19
23| 14132 ESTUDIOS DE MECANICADE SUELO 15 dias jue 131218 jue 03/01/19
24 14133 ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL 20 dias lun 210119 mié 13/02/19
25 1414 EXPEDIENTE TECNICO 35 dias Jue 0310119 mié 1310219
26 1.4.1.4.1 ESTUDIOS DE ESTRUCTURAS 15 dias jue 03/01119  lun 21/01/19
27 1.4.1.4.2 ESTUDIOS DE INST. SANITARIAS 15 dias jue 030119 lun 21/01/19
28 14143 ESTUDIOS DE INST. ELECTRICAS, 15 dias jue 030119 lun 21/01/19
MECANICAS Y COMUNICACIONES
29 1.4.1.44 ESTUDIOS DE ARQUITECTURA 15 dias jue 0301119 lun 2101719
30 1.4.1.45 DISERO DE INTERIORES 15 dias jue 03/01119  lun 21/01/19
EX 1.4.1.48 ELABORACIGN DE COSTOS Y PRESUPUE 1 dia mar 1202119 mié 13/02/19
2 1415 PRUEBAS DE CALIDAD INGENIERIA Y DISER(1 dia mié 130219 jue 140219
Pagina 1

180



Id EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin tri 4, 2018 | tri 1,2019J tri 2,2019 | tri 3, 2019 | i 4, 2019 | tri 1,2020J i 2, 2020 | tri 3, 2020 [tri 14,2020
oct| O\A dic enekeber}na\}iun jul !a_g@gocdnmﬁ dicleneifebimanabti jun! jul rat:u:-‘sen octhou dic
33 1416 VALIDACION DE CLIENTE INGENIERIA Y DISE30 dias jue 1402119 jue 21/03/19 =
T34 1417 FIRMA DE ACTA DE RECEPCION 1 dia mié 2003119 jue 21103119
- INGENIERIA Y DISENO
35 1418 INFORME DE DESEMPENO INGENIERIAY 1 dia mié 2003119 jue 21103119
DISENG
36 1419 LECCIONES APRENDIDAS INGENIERIA Y DIS 2 dias mar 190319 jue 210319 1
37 H3 FIN DE INGENIERIA Y DISENO 0 dias fuie 20319 jue 210319 ¢ 21/03
38 142 CONSTRUCCION 374 dias jue 2100319 lun 15006120 m |
39 1421 CONTRATOS Y 0C/0S 10 dias jue 2110319 jue 0404119 =
40 1422 FIRMA DE ACTA DE ENTREGA DE TERRENO 1 dia jus 0404119 vie 05/04119 e
41 1423 OBRAS PROVISIONALES Y PRELIMINARES 20 dias vie 0504119  lun 2910419 r
) 14231 CAPACITACIONES OBRAS PROVISIONALE1 dia vie 05/0419  sab 06/04/19 hg
43 14232 CARTEL DE IDENTIFICACION DE OBRA  1dia sab 06/04119  Iun 0B/04/19 i ¢
24 14233 ALMACEN, OFICINA,CASETA DE 4 dias sab 0604119  jue 11104119 e
GUARDIANIA,Y SSHH
45 14234 CERCO METALICO PROVISIONAL 3 dias sab 06/0419  mié 10/04/19 'y
46 | 14235 DESMONTAJE DE ELEMENTOS, 10 dias sab 06/04119  jue 18104119 e
- DEMOLICION DE ESTRUCTURAS
a7 14236 LIMPIEZA DE TERRENO 14 dias sab 06/0419  mar 23/0419 YN
48 14237 PROGRAMACION DE CONCRETO SOTANC1 dia mar 230419 mié 24/04/19 i
29 14238 ELIMINACION DE MATERIAL 2 dias mar 2304119 jue 25/04/19 ;1
PROVENIENTE DE LA DEMOLICION
50 14239 TRAZO Y REPLANTEQ 3dias jue 25/0419  lun 20/04/19 haf
51 1.42.3.10 INFORME DESEMPERIO OBRAS 1 dia sab 270419 lun 29/04119
PROVISIONALES Y PRELIMINARES T
52 1424 MOVIMIENTO DE TIERRAS 21 dias un 29104119 vie 24105119 ™
53 14241 CAPACITACIONES MOV. TIERRAS 1 dia lun 20/04119  mar 30/04/19 h
54 | 14242 EXCAVACIONES 19 dias mar 300419 jue 23/05/19 _}:_
55 14243 ELIMINACION MASIVA 19 dias mar 300419 jue 23/05/19 Y
56 | 14244 PRUEBAS DE CALIDAD MOV. TIERRAS 1 dia jue 230519 vie 240519 hud
57 14245 INFORME DE DESEMPENO MOVY. TIERRAS1 dia jue 23/05/19  vie 240519 +|
T5g 1425 SOTANO 02 110 dias lun 2910419 sab 07/0919 —
59 14251 CAPACITACIONES SOTANO 02 1 dia lun 20/04119  mar 30/0419 Ly
60 | 14252 OBRA GRUESA 88 dias lun 2910419 lun 1210819 —
61 | 142521 CALZADURA 20 dias lun 2910419 jue 23/05M9 .
62 | 1.425.2.1.1 CONCRETO CALZADURAS 20 dias lun 20/04119  jue 23/05/19 =
63 | 1425212 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 20 dias lun 20/04119  jue 23/05/19 =
METALICO
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Id EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin tri4, 2018 |tri1, 2019J tri 2,2019 | tri 3, 2019 'tri 4,2019 | tri1, 2020J i 2, 2020 | tri 3, 2020 [tri 14,2020
_ octinovidic ene|feb mal .abﬂn /jun/ jul Ia o'se | octinovi diclenelfebimar abt jun jul rat:u:-‘sen oct[n dic
64 142522 CIMENTACION 17 dias Jue 23105119  mié 1210619
65 | 1425221 ACEROC DE REFUERZC fy=4,200 kg/t 7 dias jue 23/05/19  vie 31/05/19
66 | 1425222 CONCRETC PREMEZCLADO fc=21(5 dias vie 31/05/19  jue 06/06/19
67 | 1425223 ENCOFRADO YDESENCOFRADO 15 dias sab 25/05/19  mié 12/06/19
METALICO
68 142523 ELEMENTOS VERTICALES 23 dias mié 1206119  mié 10107119
69 | 1425231 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/c 10 dias mié 12/06/19  lun 24/06/19
70 | 1425232 CONCRETC PREMEZCLADO fc=21(7 dias lun 24/06/19  mié 03/07/19
71 1425233 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 15 dias vie 21/06/19  mié 10/07/19
METALICO
72 142524 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias mié 10/07119  mar 30107119
73 | 1425241 ACERQ DE REFUERZG fy=4,200 kg/t 7 dias mié 10/07/19  jue 18/07/19
74 | 1425242 CONCRETQ PREMEZCLADOQ fc=21(5 dias jue 1807119  mié 24/07/19
75 | 1425243 ENCOFRADO YDESENCOFRADO 12 dias mar 16/07/19  mar 30/07/119
METALICO
7% | 1425244 PBOGRAMACI(}N DE CONCRETO  1dia lun 29/07/19  mar 30/07119
SOTANO 01
17 142525 ESCALERAS 10 dias mar 3010719 sab 10/08119
78 | 1425251 ACERGC DE REFUERZC fy=4,200 kg/c 3 dias mar 30/07/19  vie 02/08/19
79 | 1425252 CONCRETO PREMEZCLADO fc=2102 dias vie 02/08/19  lun 05/08/19
80 | 1425253 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 9 dias mié 310719 sab 10/08/19
METALICO
81 142526 PRUEBAS DE CALIDAD OBRA GRUESA 1 dia sab 10/08/19  lun 12/08/19
SOTANO 02
82 H4 FIN DE OBRA GRUESA SOTANO 02 0 dias lun 12/08/19  lun 12/08/19 /08
83 14253 INST. SANITARIAS 50 dias mié 1206/19 sab 1008119
84 142531 SISTEMA DE AGUA FRIA 50 dias mié 12/06/19  sab 10/08/19
85 | 142532 SISTEMA DE AGUA CONTRAINCENDICS0 dias mié 12/06/19  sab 10/08/19
86 142533 SISTEMA DE DESAGUE 25 dias vie 12/07/19  séb 10/08/19 [
87 142534 PRUEBAS DE C:ALIDAD INST. 1dia vie 09/08/19  sab 10/08/19 q-
SANITARIAS SOTANO 02
88 14254 INSTALACIONES 50 dias mié 1206119  sab 1010819 | |
ELECTRICAS,MECANICAS Y
89 142541 INST. ELECTRICAS,MECANICAS Y 50 dias mié 12/06/19  sab 10/08/19 Ly
COMUNICACIONES
90 142542 PRUEBAS DE CALI[?AD INST. 1dia vie 09/08/19  sab 10/08/19 ra
ELECTRICAS, MECAN[CAS Y
| COMUNICACIONES SOTANO 02
91 14255 ARQUITECTURA 20 dias lun 12/08/19  jue D5/09/19 :::'7
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Id EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin tri 4, 2018 | tri 1,2019J tri 2,2019 | tri 3, 2019 | i 4, 2019 | tri 1,2020J i 2, 2020 | tri 3, 2020 [tri 14,2020
oct| O\A dic ene|feb ma .abﬂna\}iun jul [a o!sg.ocdno\ﬁ dicleneifebimarn abri jun jul rat:u:-‘sen oct[novl dic
92 142586 PRUEBAS DE CALIDAD SOTANO 02 1dia jue 05/09/19  vie 06/09/19 [l
93 | 14257 INFORME DE DESEMPENO SOTANO 02 1 dia jue 05/09/19  vie 06/09/19 HJ
94 14258 VALIDACION DE CLIENTE SOTANO 02 1dia vie 06/09/19  sab 07/09/19 O
95 ] 1.426 SOTANO 01 67 dias mar 30/07H9  vie 18H 019 r‘__l
9% 1.4.26.1 CAPACITACIONES SOTANO 01 1dia mar 30/07/19  mié 31/07/19 |v
97 | 14262 OBRA GRUESA 45 dias mar 30/07H9 sab 21109119 —
98 142621 ELEMENTOS VERTICALES 17 dias mar 30/07H9  lun 19108119 ™
99 | 1426211 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/ 6 dias mar 30/07/19  mar 06/08/19 Lia
100 | 1.4.2.6.2.1.2 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias mar 06/08/19  lun 12/08/19 ﬁ
101 | 1426213 ENCOFRADO YDESENCCFRADO 12 dias lun 05/08/19  lun 19/08/19 |
METALICO
102 1.42622 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias lun 19108/19  lun 09/09/19 ™
103 | 1.4.26.2.21 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/ 7 dias lun 19/08/19  mar 27/0819 :1
104 | 1426222 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias mar 27/08/19  mar 03/09/19 i'
105 | 1.426223 ENCOFRADO YDESENCOFRADO 12 dias sab 24/08/19  lun 09/09/19 [
METALICO
106 | 1.4.2.6.2.2.4 PROGRAMACION DE CONCRETO  1dia sab 070919  lun 09/09/19
NIVEL 01
107 1.42623 ESCALERAS 10 dias lun 0910919 vie 20/09/19
108 | 1.4.2.6.2.31 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/ 3 dias lun 0/09/19  jue 12/09/19
109 | 1426232 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(2 dias jue 12/09/19  sab 14/09/19
110 | 1.4.26.23.3 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 9 dias mar 10/09/19  vie 20/09/19
METALICO
11 142624 PRUEBAS DE CALIDAD OBRA GRUESA 1 dia vie 20/09/19  sab 21/09/19
SOTANC 01
112 HS FIN DE OBRA GRUESA SOTANO 0f 0 dias sab 21/09/19  séb 21/09/19 e 21/09
113 14263 INST. SANITARIAS 45 dias mar 30/07H9 sab 21109119
114 1.4.26.3.1 SISTEMA DE AGUA FRIA 45 dias mar 30/07/19  sab 21/09/19
115 1.426.3.2 SISTEMA DE AGUA CONTRAINCENDIC45 dias mar 30/07/19  sab 21/09/19 "
116 142633 SISTEMA DE DESAGUE 25 dias jue 22/08/M9  sab 21/09/19 e
117 142634 PRUEBAS DE QALIDAD INST. 1dia vie 20/09/19  sab 21/09/19 4
SANITARIAS SOTANO 01 T
118 14264 INSTALACIONES 45 dias mar 30/07H9  sab 21I0919 | o |
ELECTRICAS,MECANICAS Y
119 1.4.26.41 INST. ELECTRICAS,MECANICAS Y 45 dias mar 30/0719  sab 21/09/19 NN
] COMUNICACIONES
120 1.426.42 PRUEBAS DE CALIDAD INST. 1dia vie 20/09/19  sab 21/09/19 4
ELECTRICAS, MECAN[CAS Y
COMUNICACIONES SOTANC 01
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Id EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin tri4, 2018 |tri1, 2019J 12,2019 | i 3, 2019 'tri 4,2019 | tri1, 2020J i 2, 2020 | tri 3, 2020 [tri 14,2020
i octhou diclenelfeblmartabrimay jun! jul la o'se&octn dicleneifebimanabti jun! jul rat:u:-‘sen oct[novl dic
_1i‘ 14265 ARQUITECTURA 20 dias sab 21/09/19  mié 16/10/19 1_ ;
122 H6 LLEGADADE ASCENSOR A OBRA 0 dias mié 02/1/18  mié 02/10/19 e 02/10
123 1.4.26.7 PRUEBAS DE CALIDAD SOTANO 01 1dia mié 1610119  jue 1710/19 hd
W‘ 14268 INFORME DE DESEMPENO SOTANO 01 1dia mié 1610/19  jue 1710/19
125 14269 VALIDACION DE CLIENTE SOTANO 01 1dia jue 17/10M9  vie 18M10/19 hd
126 1427 NIVEL 01 67 dias lun 09109119  jue 281 1M9 —
127 14271 CAPACITACIONES NIVEL 01 1dia lun 09/08/19  mar 10/0919 _|v
128 14212 OBRA GRUESA 45 dias lun 09109119  sab 02111119 | e |
129 142721 ELEMENTOS VERTICALES 17 dias lun 09/09119  sab 28109119 [l
130 | 1427211 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/ 7 dias lun 09/09/19  mar 17/09/19 o
131 | 1427212 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias mar 17/09/19  lun 23/09/19 v
132 | 1427213 ENCOFRADO YDESENCOFRADO 12 dias sab 140919  sab 28/09/19 e 1
METALICO 'll
_1i3- 142722 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias sabh 28109119  sab 19110119 |
134 | 1427221 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg 7 dias sab 28/09/19  lun 07M10/19 E]
135 | 1427222 CONCRETO PREMEZCLADO 5 dias lun 0710119 lun 1410/19 P
Fc=210 kg/cm2 1
136 | 1427223 ENCOFRADO Y DESENCOFRADC 12 dias vie 04/10/119  sab 19/10/19 4
METALICO . }
137 | 1427224 PROGRAMACICN DE CONCRETO  1dia vie 18/10/19  sab 19/10/19 4
NIVEL 02
138 142123 ESCALERAS 10 dias sab 1911019  jue 311019 n
139 | 1.42.7.2.31 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/ 3 dias sab 19/10/19  mié 23/10/19 ET
140 | 1427232 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(2 dias mié 231019  vie 25/10/19 l
141 | 1427233 ENCOFRADQ Y DESENCOFRADO 9 dias lun 21110119 jue 31/10/19 [3
METALICO
142 142724 PRUEBAS DE CALIDAD OBRA GRUESA 1 dia jue 31/10M9  sab 02111119 i
NIVEL 01
143 H7 FIN DE OBRAGRUESANIVEL 0f 0 dias sab 02/11/18  séb 02/11/19 e 02/11
144 | 14213 INST. SANITARIAS 45 dias lun 08/09/19  sab 0211119 —
145 1.42.7.3.1 SISTEMA DE AGUA FRIA 45 dias lun 09/09/19  séb 02/11/19 § D |
146 | 142732 SISTEMA DE AGUA CALIENTE 45 dias lun 09/08/19  sab 02/11/19 5 Zo—
147 142733 SISTEMA DE AGUA CONTRAINCENDIC45 dias lun 09/09/19  séb 02/11/19 P
148 142734 SISTEMA DE DESAGUE 25 dias mié 02/10/19  sab 02/11/19 E..‘%
149 142735 PRUEBAS DE CALIDAD INST. 1dia jue 31/10M9  sab 02/11/19 e
SANITARIAS NIVEL 01
150 14274 INSTALACIONES 45 dias lun 090919  sab 0211119 —
ELECTRICAS,MECANICAS Y
Pagina 5

184




Id EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo  Fin tri4, 2018 | tri 1, 2019J tni2,2019 | i 3, 2019 'tri 4,2019 |tri 1, 2020J tri 2, 2020 | i 3, 2020 [tri 4,2020
octlnov diclenelfebmarabrmayjun! jul lago'sepl octlhovldiclenelfeblmar abe jun! jul rat:u:-‘sen oct[novl dic
151 1.42.7.41 INST. ELECTRICAS,MECANICAS Y 45 dias lun 09/09/19  sab 02/11/19 e
COMUNICACIONES
152 1.42.7.4.2 PRUEBAS DE CALIDAD INST. 1 dia jue 31/10M9  sab 02/1119
ELECTRICAS, MECANICAS Y
153 14275 ARQUITECTURA 20 dias sab 02/11/19  mar 26/11/19
154 14276 PRUEBAS DE CALIDAD NIVEL 01 1 dia mar 26/1119  mié 27/11/19
155 14277 INFORME DE DESEMPERNOQ NIVEL 01 1dia mar 26/11/19  mié 27/11/19
156 14278 VALIDACICN DE CLIENTE NIVEL 01 1 dia mié 271119 jue 2811119
157 1428 NIVEL 02 67 dias sab 191019  vie 10/01/20 r
158 1.4.2.81 CAPACITACIONES NIVEL 02 1dia sab 19/10/19  lun 21/10/19 i
159 14282 OBRA GRUESA 45 dias sab 191019  jue 12112119 r—1
160 142821 ELEMENTOS VERTICALES 17 dias sab 191019 sab 0911119 r
161 | 1.4.28.2.11 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg 7 dias sab 19/10/19  lun 28/10/19 e
162 | 1428212 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias lun 28/10/19  lun 04/11/19 -
163 | 1428213 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 12 dias vie 25M10/19  sab 09/11119 g{J
- METALICO ‘
164 142822 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias sab 091119 vie 29H 1119 m
165 | 1.4.28.2.21 ACERO DE REFUERZQ fy=4,200 kg 7 dias sab 09/11/19  lun 1811119 4
166 | 1.4.28222 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21t5 dias lun 18/11/19  sab 23/11/19 L
167 | 1.4.28223 ENCOFRADC Y DESENCOFRADO 12 dias vie 15/11/19  vie 20/11/19 E
METALICO ‘
168 | 1428224 PROGRAMACION DE CONCRETO 1 dia jue 28/M1M9  vie 2011119
NIVEL 03
169 142823 ESCALERAS 10 dias vie 291M1M9  mié 111219 n
170 | 1.4.28.2.31 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg 3 dias vie 29/11/19  mar 03/12/19 hd
171 | 1428232 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(2 dias mar 03/12/19  jue 05/12/19 |£
172 | 1428233 ENCOFRADOC Y DESENCOFRADC 9 dias sab 30/11/19  mié 11/12/19 I J
METALICO 1
173 142824 PRUEBAS DE CALIDAD OBRA GRUESA 1 dia mié 1112119 jue 1211219 hd
NIVEL 02
174 H8 FIN DE OBRA GRUESANIVEL 02 0 dias fue 121219 jue 12/12/19 & 12/12
75 14283 INST. SANITARIAS 45 dias sab 191019 jue 12112119 | |
176 1.4283.1 SISTEMA DE AGUA FRIA 45 dias sab 1910/19  jue 1211219 =
177 | 142832 SISTEMA DE AGUA CALIENTE 45 dias sab 191019  jue 12112119 He=1
178 142833 SISTEMA DE AGUA CONTRAINCENDIC45 dias 5ab 19110/19  jue 1211219 BN e
179 142834 SISTEMA DE DESAGUE 25 dias mié 13/11/19  jue 1211219 I
180 142835 PRUEBAS DE CALIDAD INST. 1dia mié 111219 jue 12112119 I
SANITARIAS NIVEL 02
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Id EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin tri4, 2018 |tri1, 2019J tri 2,2019 | tri 3, 2019 Itri 4,2019 | tri1, 2020J i 2, 2020 | tri 3, 2020 Itri 14,2020
octhou diclenelfeblmartapr junl jul lago'sepl octlhovidiclenelfeblmar abe jun! jul rat:u:Jsen oct[novl dic
181 14284 INSTALACIONES 45 dias sab 19110119  jue 12H2/19 | e |
ELECTRICAS,MECANICAS Y
182 142841 INST. ELECTRICAS,MECANICAS Y 45 dias sab 191019  jue 1211219 e
COMUNICACICNES J
183 142842 PRUEBAS DE CALIDAD INST. 1dia mié 111219 jue 1212119
- ELECTRICAS, MECANICAS Y
184 14285 ARQUITECTURA 20 dias jue 12/12/119  mié 08/01/20 .‘.'}1
185 14286 PRUEBAS DE CALIDAD NIVEL 02 1dia mié 08/01/20  jue 09/01/20 ha
186 | 14287 INFORME DE DESEMPENO NIVEL 02 1dia mié 08/01/20  jue 09/01/20 J]
187 14288 VALIDACICON DE CLIENTE NIVEL 02 1dia jue 08/01/20  vie 10/01/20 I+
188 1429 NIVEL 03 67 dias vie 2911119 mié 19102120 —
189 14291 CAPACITACIONES NIVEL 03 1dia vie 20/11/19  sab 30/11/19 h
190 | 14292 OBRA GRUESA 45 dias vie 29111119  vie 24101120 | o |
191 142921 ELEMENTOS VERTICALES 17 dias vie 29M1M9  jue 1911219 1
192 | 1429211 ACERO DE REFUERZOQ fy=4,200 k¢ 7 dias vie 29/11/19  sab 07/12/19 »1
193 | 1.4.2.9.21.2 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias sab 0TM2119  vie 131219 Pl
194 | 1429213 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 15 dias lun 021129 jue 19112119 r
METALICO j-l
195 1.42922 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias Jue 19H2119  sab 1111120 !
196 | 1429221 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 k¢ 7 dias jue 19/12M9  sab 28M12M19 4
197 | 1429222 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias sab 28/12/19  lun 06/01/20 —
106 | 1429223 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 12 dias jue 26112119 sab 11/01/20 T’
METALICO
199 | 1429224 PROGRAMACICN DE CONGRETO  1dia vie 10/01/20  sab 11/01/20
o NIVEL 04
200 1.42923 ESCALERAS 10 dias sab 1101720  jue 23101720 l"i
201 | 1.429.231 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 k¢ 3 dias sab 1101720  mié 15/01/20 ﬁ
202 | 14298232 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(2 dias mié 15/01/20  vie 17/01/20 et
203 | 1429233 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 7 dias mié 15/01/20  jue 23/01/20 I
METALICO l
204 142924 PRUEBAS DE CALIDAD OBRA GRUESA 1 dia jue 23/01/20  vie 24/01/20 W
NIVEL 03
205 H9 FIN DE OBRA GRUESANIVEL 03 0 dias vie 24/01/20  vie 24/01/20 ¢ 24/01
206 14293 INST. SANITARIAS 43 dias lun 02112119 vie 24101120 e |
207 142931 SISTEMA DE AGUA FRIA 43 dias lun 02/12/19  vie 24/01/20 3 gl |
208 142932 SISTEMA DE AGUA CALIENTE 43 dias lun 02/12/19  vie 24/01/20 2 S|
209 | 142933 SISTEMA DE AGUA CONTRAINCENDI 43 dias lun 02/12/19  vie 24/01/20 -
210 142934 SISTEMA DE DESAGUE 25 dias lun 23/12/19  vie 24/01/20 = |‘{~!
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Id EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin tri4, 2018 |tri1, 2019J tri 2,2019 | tri 3, 2019 |tri 4,2019 | tri1, 2020J i 2, 2020 | tri 3, 2020 [tri 14,2020
octinovidic ene|feb mal .abﬂn jun/ jul [a o'se | octinovi diclenelfebimar abr jun jul rat:u:-‘sen oct[novl dic
211 142935 PRUEBAS DE CALIDAD INST. 1dia jue 23/01/20  vie 24/01/20 ¢|
SANITARIAS NIVEL 03
212 14294 INSTALACIONES 43 dias lun 02H2M9  vie 24101120 —
ELECTRICAS,MECANICAS Y
213 1.429.41 INST. ELECTRICAS,MECANICAS Y 43 dias lun 02/12/19  vie 24/01/20 - o
- COMUNICACIONES ‘
214 142942 PRUEBAS DE CALIDAD INST. 1dia jue 23/01/20  vie 24/01/20 ¢
- ELECTRICAS, MECANICAS Y
215 14295 ARQUITECTURA 20 dias vie 24/01/20  lun 17/02/20 he |
216 14296 PRUEBAS DE CALIDAD NIVEL 03 1dia lun 17/02/20  mar 18/02/20 ‘_.l
27 14297 INFORME DE DESEMPERNO NIVEL 03 1dia lun 17/02/20  mar 18/02/20 :J
218 14298 VALIDACION DE CLIENTE NIVEL 03 1dia mar 18/02/20  mié 19/02/20 h
219 1.42.10 NIVEL 04 67 dias sab 11101720  mié 01104120 1
220 1.42.10.1 CAPACITACIONES NIVEL 04 1dia sab 11/01/20  lun 13/01/20 -
221 1.42102 OBRA GRUESA 45 dias sab 11101720  mié 04103[20 | |
222 | 1421021 ELEMENTOS VERTICALES 17 dias sab 1101720  vie 31101720 m
223 1.4210.211 ACEROQ DE REFUERZOQ fy=4,200 k¢ 7 dias sab 11/01/20  lun 20/01/20 l}}l
224 1.4210.2.1.2 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias lun 20/01/20  sab 25/01/20 —
225 14210213 ENCCFRADO Y DESENCOFRADC 12 dias vie 17/01/20  vie 31/01/20 —Ed
METALICO
226 | 1421022 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias vie 3101120  jue 20102120
E‘— 1.4.2.10.2.2.1 ACERO DE REFUERZOQ fy=4,200 k¢ 7 dias vie 31/01/20  sab 08/02/20
228 1.4210.22.2 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias sab 08/02/20  vie 14/02/20
E‘ 1.4.2.10.2.2.3 ENCOFRADO Y DESENCOFRADC 12 dias jue 06/02/20  jue 20/02/20
- METALICO
230 (1.4210.2.24 PROGRAMACION DE CONCRETO  1dia mié 19/02/20  jue 20/02/20
NIVEL 05
231 | 1421023 ESCALERAS 10 dias Jue 201024420  mar 0310320
232 1.42.10.2.3.1 ACEROQ DE REFUERZOQ fy=4,200 k¢ 3 dias jue 20/02/20  lun 24/02/20 4
233 1.4210.23.2 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(2 dias lun 24/02/20  mié 26/02/20 ﬁ
234 1.4210.233 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 9 dias vie 21/0220  mar 03/03/20 S
METALICO l
235 | 1.4210.24 PRUEBAS DE CALIDAD OBRA GRUESA 1 dia mar 03/03/20 mié 04/03/20 1
NIVEL 04
236 H.10 FIN DE OBRA GRUESANIVEL 04 0 dfas mié 040320 mié 04/03/20 04/03
237 142103 INST_SANITARIAS 40 dias vie 17101720  mié 04103120 I'_"I
233 | 1421031 SISTEMA DE AGUA FRIA 40 dias vie 17/01/20  mié 04/03/20 o C—
239 | 1421032 SISTEMA DE AGUA CALIENTE 40 dias vie 17/01/20  mié 04/03/20 H
240 | 1421033 SISTEMA DE AGUA CONTRAINCENDI 40 dias vie 17/01/20  mié 04/03/20 Pl
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Id EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin tri 4, 2018 | tri 1,2019J tri 2,2019 | tri 3, 2019 | i 4, 2019 | tri 1,2020J i 2, 2020 | tri 3, 2020 [tri 14,2020
oct| O\A dic ene|feb ma .abﬂna\}iun jul [ago'sep,ocdno\A dicleneifebimal abrbgj'un jul rat:u:-‘sen oct[novl dic
241 1.4.2.10.3.4 SISTEMA DE DESAGUE 25 dias mar 0402/20  mié 04/03/20 =4
242 | 1.4.2.10.35 PRUEBAS DE CALIDAD INST. 1dia mar 03/03/20 mié 04/03/20 !J
SANITARIAS NIVEL 04
243 1.42104 INSTALACIONES 40 dias vie 17/01J20  mié 04103120 o |
ELECTRICAS,MECANICAS Y
244 | 1.4.2.10.41 INST. ELECTRICAS,MECANICAS Y 40 dias vie 17/01/20  mié 04/03/20 Ly
COMUNICACIONES J
245 | 1.4.2.104.2 PRUEBAS DE CALIDAD INST. 1dia mar 03/03/20  mié 04/03/20 r
ELECTRICAS, MECANICAS Y
246 1.4.2.105 ARQUITECTURA 20 dias mié 0403720  lun 30/03/20 ;"¢
247 1.4.2.10.6 PRUEBAS DE CALIDAD NIVEL 04 1dia lun 30/03/20  mar 31/03/20 .
248 1.4.2.10.7 INFORME DE DESEMPENO NIVEL 04 1dia lun 30/03/20  mar 31/03/20 :
249 1.4.2.10.8 VALIDACION DE CLIENTE NIVEL 04 1dia mar 31/03/20  mié 01/04/20 ‘v
250 1421 NIVEL 05 67 dias Jue 20102120  mar 12105120 r—
251 142111 CAPACITACIONES NIVEL 05 1dia jue 20/02/20  vie 21/02/20 he
252 142112 OBRA GRUESA 45 dias Jue 20102120  mié 1504120 —
253 | 1421121 ELEMENTOS VERTICALES 17 dias Jue 20102120  mié 11103120 (|
254 1.4211.211 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 k¢ 7 dias jue 20/02/20  vie 28/02/20 M—W
255 1.4.2.11.21.2 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias vie 28/0220  jue 05/03/20 v._]
256 [1.42112.13 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 12 dias mié 26/02/20  mié 11/03/20 —4
METALICO
257 | 1421122 ELEMENTOS HORIZONTALES 18 dias mié 11103120  vie 03104120 ™
258 1.4.2.11.2.21 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 k¢ 7 dias mié 11/03/20  jue 19/03/20 Evl
259 ) 1.4.2.11.22.2 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias jue 19/03/20  mié 25/03/20 —
260 1.4211223 ENCOFRADOC Y DESENCOFRADC 12 dias mar 17/03/20  jue 02/04/20 B’
METALICO
261 [1.4211.224 PROGRAMACION DE CONCRETO  1dia jue 02/04/20  vie 03/04/20
AZOTEA
262 | 1421123 ESCALERAS 10 dias Jue 02104420  mar 14104120
263 1.4211.2.31 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 k¢ 3 dias jue 02/04/20  lun 06/04/20 }l
264 [1.4211232 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(2 dias lun 06/04/20  mié 08/04/20 [
265 1.4211.233 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 9 dias vie 03/0420  mar 14/04/20 4
METALICO W
266 | 1.4211.24 PRUEBAS DE CALIDAD OBRA GRUESA 1 dia mar 140420 mié 15/04/20 hhd
NIVEL 05 1
267 H.if FiN DE OBRA GRUESANIVEL 05 0 dias mié 15/04/20  mié 15/04/20 |‘ 15/04
268 | 142113 INST. SANITARIAS 40 dias mié 26/02/20  mieé 15/04{20 1
269 | 1.421131 SISTEMA DE AGUA FRIA 40 dias mié 26/02/20  mié 15/04/20 o |
270 | 1.4211.3.2 SISTEMA DE AGUA CALIENTE 40 dias mié 26/02/20  mié 15/04/20 L::
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Id EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin tri 4, 2018 | tri 1,2019J tri 2,2019 | tri 3, 2019 | i 4, 2019 | tri 1,2020J i 2, 2020 | tri 3, 2020 [tri 14,2020
oct| O\A diclenelfebmariabrmayjun| jul .a_gmgocdn diclenelfeblmarlabrinayjun jul lagoseploct nod dic
271 | 1.421133 SISTEMA DE AGUA CONTRAINCENDI 40 dias mié 26/02/20  mié 15/04/20 ]
272 | 1421134 SISTEMA DE DESAGUE 25 dias sab 140320 mié 15/04/20
273 | 1.421135 PRUEBAS DE CALIDAD INST. 1dia mar 140420 mié 15/04/20
SANITARIAS NIVEL 05
274 142114 INSTALACIONES 40 dias mié 2610220  mié 15/04{20
o ELECTRICAS,MECANICAS Y
275 | 1.42.11.41 INST. ELECTRICAS,MECANICAS Y 40 dias mié 26/02/20  mié 15/04/20
o COMUNICACIONES
276 | 1.42.11.42 PRUEBAS DE CALIDAD INST. 1dia mar 140420 mié 15/04/20
o ELECTRICAS, MECANICAS Y
277 142115 ARQUITECTURA 20 dias mié 15/04/20  sab 09/05/20
278 142116 PRUEBAS DE CALIDAD NIVEL 05 1dia sab 0905/20  lun 11/05/20
279 142117 INFORME DE DESEMPENO NIVEL 05 1dia sab 09/05/20  lun 11/05/20
280 142118 VALIDACION DE CLIENTE NIVEL 05 1dia lun 11/05/20  mar 12/05/20
281 1.42.12 AZOTEA 57 dias Jue 02104120  mar 09106720 ™
282 1.4.2121 CAPACITACIONES AZOTEA 1dia jue 02/04/20  vie 03/04/20 hd
283 142122 OBRA GRUESA 45 dias Jue 02104420  mar 2610520 r—1
204 | 1421221 ELEMENTOS VERTICALES 17 dias Jue 02104120  mié 2210420 ™
285 1.4.212.211 ACERO DE REFUERZOQ fy=4,200 k¢ 7 dias jue 02/04/20  vie 10/04/20 -
266 [1.4.212212 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias vie 10/0420  jue 16/04/20 b
287 14212213 ENCOFRADO Y DESENCOFRADQ 12 dias mié 08/0420  mié 22/04/20 ::1
METALICO
288 | 1421222 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias mié 220420 mié 13[05/20
289 142122241 ACEROQ DE REFUERZOQ fy=4,200 k¢ 7 dias mié 22/04/20  jue 30/04/20 ¢
200 (1.4212222 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias jue 30/04/20  jue 07/05/20 B
291 14212223 ENCOFRADQ Y DESENCOFRADC 12 dias mar 28/04/20  mié 13/05/20 =
METALICO W
292 | 1421223 ESCALERAS 10 dias mié 13/05/20  lun 25/05/20 |'||
293 1.4212.2.31 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 k¢ 3 dias mié 13/05/20  sab 16/05/20 H
294 14212232 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(2 dias sab 16/05/20  mar 19/05/20 ha
295 1.4212233 ENCOFRADC Y DESENCOFRADO 9 dias jue 14/05/20  lun 25/05/20 :*j
METALICO
296 | 1421224 PRUEBAS DE CALIDAD OBRA GRUESA 1 dia lun 25/05/20  mar 26/05/20 5
- AZOTEA 1
297 H.12 FIN DE OBRAGRUESAAZOTEA 0 dias mar 26/05/20  mar 26/05/20 26/05
298 1.42123 INST. SANITARIAS 40 dias mié 08/04/20 mar 26105[20 | |
299 | 1.4.212341 SISTEMA DE AGUA FRIA 40 dias mié 08/0420  mar 26/05/20 i |
300 | 1.421232 SISTEMA DE AGUA CALIENTE 40 dias mié 08/0420  mar 26/05/20 [:__]
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Id EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin tri 4, 2018 | tri 1,2019J tri 2,2019 | tri 3, 2019 | i 4, 2019 | tri 1,2020J i 2, 2020 | tri 3, 2020 [tri 14,2020
oct| O\A diclenelfeblma .abﬂna\}iun jul !a_g@gocdnmﬁ dicleneifebimal mh\_a)'un jul rat:u:-‘sen oct[novl dic
301 1421233 SISTEMA DE AGUA CONTRAINCENDI 40 dias mié 08/04/20  mar 26/05/20 ly.
—ﬁ—‘ 1421234 SISTEMA DE DESAGUE 15 dias vie 08/05/20  mar 26/05/20
303 | 1.421235 PRUEBAS DE CALIDAD INST. 1dia lun 25/05/20  mar 26/05/20
SANITARIAS AZOTEA
304 142124 INSTALACIONES 40 dias mié 0810420  mar 26/05[20 —1
ELECTRICAS,MECANICAS Y
305 | 1.4212.41 INST. ELECTRICAS,MECANICAS Y 40 dias mié 08/04/20  mar 26/05/20 P
] COMUNICACIONES
306 | 1.421242 PRUEBAS DE CALIDAD INST. 1dia lun 25/05/20  mar 26/05/20
ELECTRICAS, MECANICAS Y
307 142125 ARQUITECTURA 10 dias mar 26/05/20  sab 06/06/20 B
308 142126 PRUEBAS DE CALIDAD AZOTEA 1dia sab 06/06/20  lun 08/06/20 hd
309 142127 INFORME DE DESEMPENO AZOTEA 1dia sab 06/06/20  lun 08/06/20 J
310 142128 VALIDACION DE CLIENTE AZOTEA 1dia lun 08/06/20  mar 09/06/20 Re
311 1.4.2.13 PRUEBAS DE CALIDAD CONSTRUCCION 3 dias mar 09/06/20  vie 12/06/20 hd
312 14214 INFORME DE DESEMPENO CONSTRUCCION 1 dia vie 12/06/20  sab 13/06/20 |
313 1.4.2.15 VALIDACICN DE CLIENTE DE CONSTRUCCIO2 dias vie 12/06/20  lun 15/06/20 h
314 14216 FIRMA DE ACTA DE RECEPCION CONSTRUC 1 dia sab 13/06/20  lun 15/06/20 q
315 1.4.217 LECCIONES APRENDIDAS CONSTRUCCION 2 dias vie 12/06/20  lun 15/06/20 ii
316 H13 FIN DE CONSTRUCCION 0 dias hin 1806/20  lun 15/06/20 15/06
317 1.43 EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO 43 dias lun 15/06/20  mié 12108/20 ﬁ_|
318 1.431 CONTRATOS Y 0C/0S 5 dias lun 15/06/20  sab 20/06/20 b
319 1432 CAPACITACIONES EQUIPAMIENTO Y MOBILL 1 dia sab 20/06/20  lun 22/06/20 Bihg
320 1433 MOBILIARIO 31 dias sab 20006720  mié 2907120 —
321 14331 NIVEL 01 6 dias sab 20/06/20  sab 27106[20 n
322 | 1433141 SALAS DE CAFETER[A, ) 5 dias sab 20/06/20  vie 26/06/20 1
AUDIOVISUALES,INFORMATICA
323 143312 TOPICO 3 dias sab 20/06/20  mié 24/06/20
324 143313 RECEPCION 3 dias sab 20/06/20  mié 24/06/20
325 1.433.1.4 AUDITORIO 5 dias sab 20/06/20  vie 26/06/20
326 1.43.3.15 ADMINISTRACION Y ATENCION 3dias sab 20/06/20  mié 24/06/20
327 143316 JARDIN 2 dias sab 20/06/20  mar 23/06/20
328 143317 PRUEBA DE CALIDAD MOBILIARIO NIVE1 dia vie 26/06/20  sab 27/06/20
329 14332 NIVEL 02 6 dias sab 27I06/20  lun 06107120
330 1.43.3.21 SALA DE JUEGOS 3dias sab 27/06/20  jue 02/07/20
331 143322 TALLERES DE MUSICA, PINTURAY  5dias sab 27/06/20  sab 04/07/20
MANUALIDADES
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Id EDT Nombre de tarea Duracion Comienzo  Fin wi4, 2018 | tri 1,2019J i 2,2019 | ti 3, 2019 | i 4, 2019 | i 1,2020J i 2, 2020 | i 3, 2020 [tri 4,2020
oct| O\A diclenelfebmariabrmayjun| jul !a_g@gocdnmﬁ dicleneifebimar aby jmjﬂ@ao‘sen octinod dic

332 143323 CABINA DE CONTROL AUDIOVISUAL 3 dias sab 27/06/20  jue 02/07/20 [

7333 | 143324 PRUEBA DE CALIDAD MOBILIARIO NIVE1 dia sab 04/07/20  lun 06/07/20 A
334 14333 NIVEL 03 6 dias lun 06/07/20  lun 13107120 n

7335 | 1.4333.1 SALA DE REUNIONES Y USOS MULTIPLS dias lun 06/07/20  sab 11/07/20 v
336 143332 GIMMASIO Y VESTIDORES 3dias lun 06/07/20  jue 09/07/20

7337 | 143333 TALLERES DE BAILE 3dias lun 06/07/20  jue 09/07/20 d
338 143334 PRUEBA DE CALIDAD MOBILIARIO NIVE1 dia sab 11/07/20  lun 13/07/20 v
339 14334 NIVEL 04 4 dias lun 13/07/20  vie 17107120 ||
340 1.4.3.3.41 TERRAZAY COCINETA 3dias lun 13/07/20  jue 16/07/20 71¢
341 143342 SALAS DE REUNIONES 3dias lun 13/07/20  jue 16/07/20 ’-{ }
342 143343 RECEPCION 2 dias lun 13/07/20  mié 15/07/20 q
343 1.43.3.44 PRUEBA DE CALIDAD MOBILIARIO NIVE1 dia jue 16/07/20  vie 17/07/20 v
344 14335 NIVEL 05 4 dias vie 17107120  mié 22107720 ||!
345 1.43.351 TERRAZAY COCINETA 3dias vie 17/07/20  mar 21/07/20 g
346 143352 SALAS DE REUNIONES 3dias vie 17/07/20  mar 21/07/20 Hp
347 143353 RECEPCION 2 dias vie 17/07/20  lun 20/07/20 b
348 143354 PRUEBA DE CALIDAD MOBILIARIO NIVE1 dia mar 21/07/20  mié 22/07/20 bt
349 14336 AZOTEA 4 dias mié 22407/20  lun 27107120 ||!

350 | 143361 TERRAZAS 3 dias mié 22/07/20  sab 25/07/20 S
351 1.43.36.2 ATENCION 2 dias mié 22/07/20  vie 24/07/20 ~

352 | 143363 JARDIN 2 dias mié 22007/20  vie 24/07/20 »
353 143364 PRUEBA DE CALIDAD MOBILIARIO AZG 1 dia sab 25/07/20  lun 27/07/20 w
354 14337 PRUEBA DE CALIDAD MOBILIARIO 1dia lun 27/07/20  mié 29/07/20 hd
355 1434 EQUIPOS 36 dias sab 27106/20  mar 11/08120 o |
356 14341 NIVEL 01 7 dias sab 27I06/20  mar 07/07120 b
357 143411 EQUIPOS NIVEL 01 6 dias sab 27/06/20  lun 06/07/20 E
358 1.43.4.1.2 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS NIVEL1 dia lun 06/07/20  mar 07/07/20 hd
359 14342 NIVEL 02 6 dias mar 07107720  mar 14107120 n
360 1.43.4.21 EQUIPOS NIVEL 02 5 dias mar 07/07/20  lun 13/07/20 v
361 143422 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS NIVEL1 dia lun 13/07/20  mar 14/07/20 &
362 14343 NIVEL 03 6 dias mar 1407720  mar 21/07120 I';
363 143431 EQUIPOS NIVEL 03 5dias mar 1407/20  lun 20/07/20 n
364 143432 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS NIVEL1 dia lun 20/07/20  mar 21/07/20 st
365 14344 NIVEL 04 6 dias mar 21107120  mieé 2907120 n
366 1.4.3.4.41 EQUIPOS NIVEL 04 5 dias mar 21/07/20  lun 27/07/20 K
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Id EDT Nombre de tarea Duracién |Comienzo Fin tri4, 2018 |tri 1, 2019J tni 2,2019 | i 3, 2019 !tri 4,2019 |tri1, 2020J tri 2, 2020 | i 3, 2020 [tri 4,2020
octinou diclenelfeblmarabrinayjunl jul lagdsepl octihou diclenelfeblmar abr juni jul raqo‘sen octino dic
367 143442 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS NIVEL1 dia lun 27/07/20  mié 29/07/20 WJ
368 | 14345 NIVEL 05 5 dias mié 29107120  mar 04108120 q
369 1.43.451 EQUIPOS NIVEL 05 4 dias mié 29/07/20  lun 03/08/20 he
370 | 143452 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS NIVEL1 dia lun 03/08/20  mar 04/08/20 Fi
371 14346 AZOTEA 5 dias mar 04/0820  lun 1010820 n
372 | 143461 EQUIPOS AZOTEA 4 dias mar 04/08/20  sab 08/08/20 r‘
373 1.43.46.2 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS AZOT 1 dia sab 08/08/20  lun 10/08/20 hv
374 14347 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS 1dia lun 10/08/20  mar 11/08/20 E
375 1.435 VALIDACION DEL CLIENTE EQUIPAMIENTC 1 dia mar 11/08/20 mié 12/08/20 il
Y MOBILIARIO .
376 1436 FIRMA DE ACTA DE RECEPCICN 1 dia mar 11/08/20  mié 12/08/20 !
EQUIPAMIENTO Y MOBIIZIARIO 7
377 1437 INFORME DE DESEMPENO EQUIPAMIENTC 1 dia mar 11/08/20  mié 12/08/20 4
Y MOBILIARIO
378 1438 LECCICNES APRENDIDAS EQUIPAMIENTO Y 2 dias lun 10/08/20 mié 12/08/20
MOBILIARIO I
379 H.14 FIN DE EQUIPAMIENTC Y MCBILIARIO 0 dfas mié 12/08/20  mié 12/08/20 ﬂ 12/08
380 15 ENTREGA Y PUESTA EN MARCHA 10 dias mié 1210820  lun 2408120 M
381 | 151 PRUEBAS FINALES 5 dias mié 120820  mar 18/08/20 %
382 H.15 CASADEL ADULTO MAYOR TERMINADA 0 dias mar 18/08/20  mar 18/08/20 o 18/08
383 153 ENTREGA DE CASA DEL ADULTO MAYOR 1dia mar 18/08/20  mié 19/08/20 |—]v
384 154 FORMACION 3dias mié 19/08/20  sab 22/08/20 ﬁ
385 155 PREPARACION DE INFORME FINAL 2 dias jue 20/08/20  sab 22/08/20 11
386 156 LIQUIDACION DE PROYECTO E INFORME FINAL 1 dia sab 22/08/20  lun 24/08/20 W
387 16 RESERVADE TIEMPC 30 dias lun 24/08/20  lun 28/09/20 =
388 H.16  FINDE PROYECTO 0 dias Jun 280920  lun 28/09/20 (%28/09
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ANEXO 9 CAMINO CRITICO

Id EDT Nombre de tarea Duracién |Comienzo Fin i 4, 2018 | i1, 2019J tri 2, 2019 | i 3, 2019 ’tri 4,2019 tri 1, 2020J tri 2, 2020 | tri 3, 2020 [[‘ri 4,2020
_ _ octlno\A dic lenelfeblmarabrimayjun| jul lago'seploctinov diclenelfeblmar abr junl jul lagolse _oct!n dic
1 1 “CONSTRUCCION E IMPLEMENTACION DE LA CASA 576 dias lun 051118 lun 28109120
DEL ADULTO MAYOR EN EL DISTRITO DELA
2 Hi1 FIRMA DE CONTRATC DE BUENAFRO EN LA 0 dias lurnn 0&/11/18  lun 05/11/18 o 05/11
MUNIGIPALIDAD

3 12 INICIO 3 dias lun 05111118 jue 08M11/18 ]

4 121 IDENTIFICAR A LOS INTERESADOS 3dias lun 05/11/18  jue 08/11/18 )

5 13 PLANIFICACION 25 dias jue 08H11M8  vie 07TH2/18 I|J—|

6 1.3.1 PLANIFICACIGN DEL ALCANCE 25 dias jue 08/11/18  vie 07/112/18 ij—

7 13.2 PLANIFICACIGN DEL COSTO 25 dias jue 08/11/18  vie 07112/18 |:;4—«

8 133 PLANIFICACIGN DEL TIEMPO 25 dias jue 08/11/18  vie 07/112/18 |[:11—

9 13.4 PLAN DE CALIDAD 25 dias jue 08711118 vie 07/12/18 |!:;4~

10 135 PLAN DE COMUNICACIONES 25 dias jue 08/11/18  vie 07/112/18 |!:‘21-<

1 136 PLAN DE INTERESADOS 25 dias jue 08711118  vie 07/12/18 |[:$+

12 137 PLAN DE RRHH 25 dias jue 0811118  vie 07112/18 |:ﬁ4—<

13 1.3.8 PLAN DE RIESGOS 25 dias jue 08/M1/18  vie 07112118 |[:i1—

14 139 PLAN DE ADQUISICIONES 25 dias jue 08/11/18  vie 07112/18 lz:r,f

15 1.3.10 INFORME DE DESEMPENO PLANIFICACIGN 1 dia jue 06712118  vie 07112/18 "

17 14  GESTION DE LA EJECUCION, SEGUIMIENTO Y 508 dias vie 07112118  mié 12108120 r 1

CONTROL ~

18 1.44 INGENIERIA Y DISENO 86 dias vie 07112118  jue 21J03119 —

19 1411 CONTRATOS Y OC/0S 5 dias vie 07/12/18 jue 13/12/18 F:]

20 1412 CAPACITACIONES INGENIERIA YDISENO  1dia mié 12M12/18  jue 13/12/18 ¢’

21 1413 ESTUDIOS TECNICOS EXTERNOS 50 dias jue 1312118  mié 13102119 —

25 1414 EXPEDIENTE TECNICO 35 dias jue 03101119  mié 13102119 | o |

32 1415 PRUEBAS DE CALIDAD INGENIERIA Y DISENI1 dia mié 1302119 jue 14/02/19

33 1.4.1.6 VALIDACION DE CLIENTE INGENIERIA Y DISE30 dias jue 14/02119  jue 21/03/19

34 1417 FIRMA DE'ACTA DEHRECEPCION 1 dia mié 2003119 jue 21/03/19

INGENIERIA Y DISENO ~ )
35 1418 INFORME DE DESEMPENO INGENIERIAY 1 dia mié 200319 jue 21/03/19
DISENO

36 1419 LECCIONES APRENDIDAS INGENIERIA Y DIS 2 dias mar 19/03/19  jue 21/03/19 ,1

38 142 CONSTRUCCION 374 dias jue 21103119 lun 15/06/20 N 1
39 1421 CONTRATOS Y OC/0S 10 dias jue 21/03/119  jue 04/04/19 ET
40 1422 FIRMA DE ACTA DE ENTREGA DE TERRENO 1 dia jue 04/04/19  vie 05/04/19 e
41 1423 OBRAS PROVISIONALES Y PRELIMINARES 20 dias vie 05/04/19  lun 29104119 |]T1
42 14231 CAPACITACIONES OBRAS PROVISICNALE 1 dia vie 05/04/19 sab 06/04/19 M
43 1.4232 CARTEL DE IDENTIFICACION DE CBRA  1dia sab 06/0419  lun 08/04/19 1
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Id EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin tri 4, 2018 | tri 1,2019J tri 2,2019 | tri 3, 2019 | i 4, 2019 | tri 1,2020J i 2, 2020 | tri 3, 2020 [tri 14,2020
oct| O\A diclenelfebmariabrmayjun| jul !a_g@gocdnmﬁ diclenelfeblmarlabrinayjun! jul lagosep oct[novl dic
44 14233 ALMACEN, OFICINA,CASETA DE 4 dias sab 06/04/19  jue 11/04/19 +
GUARDIANIA,Y SSHH
45 14234 CERCO METALICC PROVISIONAL 3dias sab 06/04/19  mié 10/04/19 Y
46 14235 DESMONTAJE DE ELEMENTOS, 10 dias sab 06/04/19  jue 18/04/19 o
DEMOLICION DE ESTRUCTURAS
47 14236 LIMPIEZA DE TERRENO 14 dias sab 06/0419  mar 23/04119 g
48 14237 PROGRAMACION DE CONCRETO SOTANC 1 dia mar 23/0419  mié 24/04/19 g
49 14238 ELIMINACION DE MATERIAL 2 dias mar 23/04/19  jue 25/04/19 -
PROVENIENTE DE LA DEMOLICION
50 14239 TRAZO Y REPLANTEQ 3 dias jue 25/04/19  lun 29/04/19 I
51 1.4.2.3.10 INFORME DESEMPENO OBRAS 1dia sab 27/04/119  lun 29/04/19 <
PROVISIONALES Y PRELIMINARES T
52 1424 MOVIMIENTO DE TIERRAS A dias lun 2904119  vie 24105119 |r|
53 1.4.2.41 CAPACITACIONES MOV. TIERRAS 1dia lun 2%/04/19  mar 30/04/19 H
58 1.425 SOTANO 02 110 dias lun 29104119  sab 07109119 r—
59 14251 CAPACITACIONES SOTANO 02 1dia lun 28/04/19  mar 30/0419 M
60 14252 OBRA GRUESA 88 dias lun 2904119  lun 12108119 r—
61 | 142521 CALZADURA 20 dias lun29/04119  jue 23/0519 ™
62 | 14252141 CONCRETCQ CALZADURAS 20 dias lun 2%/04/19  jue 23/05/19 po
63 | 1425212 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 20 dias lun 2%/04/19  jue 23/05/19 =
- METALICQ T
6_4. 142522 CIMENTACION 17 dias jue 23105119  mié 12/0619 |T1
65 | 1425221 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/c 7 dias jue 23/05M9  vie 31/05M9 %
66 | 1425222 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias vie 3105119 jue 06/06/19 .
67 | 1425223 ENCOFRADO YDESENCCFRADO 15 dias sab 25/05/19  mié 12/06/19 I
METALICO
68 142523 ELEMENTOS VERTICALES 23 dias mié 1206119  mié 10107119 |
69 | 1425231 ACERO DE REFUERZ( fy=4,200 kg/c 10 dias mié 12/06/19  lun 24/06/19 :—I
70 | 1425232 CONCRETC PREMEZCLADO fc=21(7 dias lun 24/06/19  mié 03/07/19 —
71 1425233 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 15 dias vie 21/06/19  mié 10/07/19 md’
METALICO W
72 142524 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias mié 10/07119  mar 30107119 m
73 | 1425241 ACERQ DE REFUERZQ fy=4,200 kg/t 7 dias mié 10/07/19  jue 18/07/19 avj
74 | 1425242 CONCRETC PREMEZCLADO fc=21(5 dias jue 18/07M19  mié 24/07/19 ﬁ
75 | 1425243 ENCOFRADO YDESENCOFRADO 12 dias mar 16/07/19  mar 30/07119 [
. METALICO 1
95 1426 SOTANO 01 67 dias mar 30/07THY  vie 181019 I']_I
96 14261 CAPACITACIONES SOTANO 01 1dia mar 30/07/19  mié 31/07/119 g
97 14262 OBRA GRUESA 45 dias mar 30/07H9 sab 21109119 ‘ | |
Pagina 2

194




Id EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin tri 4, 2018 | tri 1,2019J tri 2,2019 | tri 3, 2019 | i 4, 2019 | tri 1,2020J i 2, 2020 | tri 3, 2020 [tri 14,2020
oct| O\A diclenelfeblma .abﬂna\}iun jul !a_g@gocdnmﬁ dicleneifebimanabti jun! jul rat:u:-‘sen oct[novl dic
98 142621 ELEMENTOS VERTICALES 17 dias mar 30/07THS  lun 19108119 ™
99 | 1426211 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 ky/ 6 dias mar 30/07/19  mar 06/08/19 ps
100 | 1.4.26.21.2 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias mar 06/08/19  lun 12/08/19 —
101 | 1426213 ENCOFRADO YDESENCOFRADO 12 dias lun 05/08/19  lun 19/08/19 [{J
METALICO
102 142622 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias lun 19108/19  lun 09/09/19 ™
103 | 1.426.221 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/ 7 dias lun 19/08/19  mar 27/0819 rl
104 | 1.426.222 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias mar 27/08M19  mar 03/09/119 4
105 | 1426223 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 12 dias s4b 24/08/19  un 00/019 g].
METALICO
126 1427 NIVEL 01 67 dias lun 09/09M9  jue 281119
127 14271 CAPACITACIONES NIVEL 01 1dia lun 0%/09/19  mar 10/0919 L
128 14212 OBRA GRUESA 45 dias lun 09109119  sab 02111119 | e |
129 142721 ELEMENTOS VERTICALES 17 dias lun 09/09119  sab 28109119 [l
130 | 1.42.7.211 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/ 7 dias lun 09/09/19  mar 17/0919 »
131 | 1427212 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias mar 17/0919  lun 23/09/19 v|7
132 | 1427213 ENCOFRADO YDESENCCFRADO 12 dias sab 140919  sab 28/09/19 &4
- METALICO w
_13_3_ 142722 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias sab 28109119  sab 19110119 rrl
134 | 1427221 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg 7 dias sab 28/09/19  lun 07/10/19 E]
135 [ 1427222 CONCRETO PREMEZCLADO 5 dias lun 07/10/19  lun 14/10/19 M4
- fe=210 kgfem2
136 | 1427223 ENCOFRADC Y DESENCOFRADC 12 dias vie 04/10/19  sab 19/10/19 [
o METALICO
1_5?’.‘ 1428 NIVEL 02 67 dias sab 19110119 vie 10/01/20 I‘i_l
158 14281 CAPACITACIONES NIVEL 02 1dia sab 1910119  lun 21110/19 hg
159 14282 OBRA GRUESA 45 dias sab 191019  jue 12H21M9 | e |
160 142821 ELEMENTOS VERTICALES 17 dias sab 19110119  sab 0911119 [
161 | 1428211 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg 7 dias sab 1910/19  lun 268/10/19 '}W
162 | 1428212 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias lun 28/0/19  lun 04/11/19 ﬁ
163 | 1.4.2.82.13 ENCCFRADO Y DESENCOFRADC 12 dias vie 25/10/19  sab 09/11/19 Ex
METALICO W
164 142822 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias sab 0911119 vie 29M119 'T'
165 | 1.4.2.8.2.21 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg 7 dias sab 09/11/19  lun 18/11/19 %
166 | 1.4.2.8222 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias lun 18/11/19  sab 23/11/19 ﬁ
167 | 1.4.2.8223 ENCOFRADO Y DESENCOFRADQ 12 dias vie 15111119 vie 20/11/19 =
METALICO
188 1429 NIVEL 03 67 dias vie 29/11119  mié 1910220 [r—
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Id EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin tri4, 2018 |tri1, 2019J tri 2,2019 | tri 3, 2019 |tri 4,2019 | tri1, 2020J i 2, 2020 | tri 3, 2020 [tri 14,2020
octinovidic ene|feb mal .aber jun/ jul [a o'se | octinovi diclenelfebimar abr jun jul rat:u:-‘sen oct[n dic
189 14281 CAPACITACIONES NIVEL 03 1dia vie 20/11/19  sab 30/11/19 lv
190 14292 OBRA GRUESA 45 dias vie 29111119  vie 24101120 | |
191 142921 ELEMENTOS VERTICALES 17 dias vie 2911119 jue 19112119 (m |
192 | 14298211 ACERO DE REFUERZOQ fy=4,200 k¢ 7 dias vie 20/11/19  sab 07/12/19 }J-l
193 | 1428212 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias sab 072119 vie 13/12/19 ‘v .
194 | 1420213 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO 15 dias lun 021219 jue 1912119 ¢
METALICO
195 142922 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias Jue 192119 sab 11101120 |T|
196 | 1.429221 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 k¢ 7 dias jue 19/12M9  sab 28/M12/19 M
197 | 1.429.222 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias sab 28/12/19  lun 06/01/20 ﬁ
198 | 1.429.223 ENCOFRADOC Y DESENCOFRADC 12 dias jue 26/12/19  sab 11/01/20 4
METALICO
219 1.42.10 NIVEL 04 67 dias sab 1101720  mié 01104{20 —
220 1.4.2.10.1 CAPACITACIONES NIVEL 04 1dia sab 11/01/20  lun 13/01/20 =hd
221 1.42102 OBRA GRUESA 45 dias sab 11101720  mié 04103[20 | e |
222 | 1421021 ELEMENTOS VERTICALES 17 dias sab 11101720  vie 31101720 m
223 1.4210.211 ACEROQ DE REFUERZOQ fy=4,200 k¢ 7 dias sab 11/01/20  lun 20/01/20 P
224 1.4210.21.2 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias lun 20/01/20  sab 25/01/20 li
225 (14210213 ENCOFRADO Y DESENCOFRADC 12 dias vie 17/01/20  vie 31/01/20 [
- METALICO
_2_522_ 1421022 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias vie 3101120  jue 20102120 |T1
227 11.4.2.10.2.21 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 k¢ 7 dias vie 31/01/20  sab 08/02/20 ﬂv-
32—8— 1.4.2.10.2.2.2 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias sab 08/02/20  vie 14/02/20 e
EQ— 1.4.2.10.2.2.3 ENCOFRADQ Y DESENCOFRADC 12 dias jue 06/02/20  jue 20/02/20 ;
- METALICO W
25_0 1.4211 NIVEL 05 67 dias Jue 20102120  mar 1210520 rT_I
251 142111 CAPACITACIONES NIVEL 05 1dia jue 20/02/20  vie 21/02/20 g
252 142112 OBRA GRUESA 45 dias Jue 20002120  mié 15/04120 —
253 | 1421121 ELEMENTOS VERTICALES 17 dias Jue 20102420  mié 11103120 (m
254 1.4211.21.1 ACERO DE REFUERZOQ fy=4,200 k¢ 7 dias jue 20/02/20  vie 28/02/20 }57
255 1.4211.21.2 CONCGRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias vie 28/02/20  jue 05/03/20 7._]
256 14211213 ENCCFRADQ Y DESENCOFRADQ 12 dias mié 26/02/20  mié 11/03/20 g’
METALICO
257 | 1421122 ELEMENTOS HORIZONTALES 18 dias mié 11103120  vie 03104720 (|
258 1.4.211.2.21 ACERO DE REFUERZOQ fy=4,200 k¢ 7 dias mié 11/03/20  jue 19/03/20 %
259 1.4211.222 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias jue 19/03/20  mié 25/03/20 Iv %
260 1.4211223 ENCOFRADO Y DESENCOFRADQ 12 dias mar 17/03/20  jue 02/04/20 e’
METALICO 1
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Id EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin tri 4, 2018 | tri 1,2019J tri 2,2019 | tri 3, 2019 | i 4, 2019 | tri 1,2020J i 2, 2020 | tri 3, 2020 [tri 14,2020
oct| O\A diclenelfebmariabrmayjun| jul !a_g@gocdnmﬁ diclenelfeblmarlabrinayjun jul lagosep oct[novl dic

281 1.42.12 AZOTEA 57 dias Jue 02104f20  mar 09106120 rl_1

282 142121 CAPACITACIONES AZOTEA 1dia jue 02/04/20  vie 03/04/20 e

283 142122 OBRA GRUESA 45 dias Jue 02104120  mar 2610520 | e |

284 | 1421221 ELEMENTOS VERTICALES 17 dias Jue 02104520  mié 22104120 ™

285 1.42122141 ACERO DE REFUERZOQ fy=4,200 k¢ 7 dias jue 02/04/20  vie 10/04/20 Lp3-

286 1.4212212 CONCRETO PREMEZCLADOQ fc=21(5 dias vie 10/04/20  jue 16/04/20 —

287 14212213 ENCCFRADQ Y DESENCOFRADQ 12 dias mié 08/0420  mié 22/04/20 [ J

METALICO W

288 | 1421222 ELEMENTOS HORIZONTALES 17 dias mié 2200420  mie 13/05[20 m

289 14212221 ACERO DE REFUERZOQ fy=4,200 k¢ 7 dias mié 22/04/20  jue 30/04/20 %

200 (1.4.212222 CONGRETO PREMEZCLADO fc=21(5 dias jue 30/04/20  jue 07/05/20 4

291 [1.4212223 ENCOFRADO Y DESENCOFRADC 12 dias mar 28/04/20  mié 13/05/20 [

METALICO w

292 | 1421223 ESCALERAS 10 dias mié 13/05/20  lun 25/05/20 n

293 1.4.212.231 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 k¢ 3 dias mié 13/05/20  sab 16/05/20 t

294 1.4212232 CONCRETO PREMEZCLADO fc=21(2 dias sab 16/05/20  mar 19/05/20 W

295 14212233 ENCCFRADC Y DESENCOFRADC 9 dias jue 14/05/20  lun 25/05/20 B¢
- METALICO

296 | 1.4212.24 PRUEBAS DE CALIDAD OBRA GRUESA 1 dia lun 25/05/20  mar 26/05/20 ot
o AZOTEA 1

307 142125 ARQUITECTURA 10 dias mar 26/05/20  sab 06/06/20 B
308 | 142128 PRUEBAS DE CALIDAD AZOTEA 1dia sab 06/06/20  lun 0B/06/20 g
310 | 142128 VALIDACION DE CLIENTE AZOTEA 1dia lun 08/06/20  mar 09/06/20 i
311 1.4.2.13 PRUEBAS DE CALIDAD CONSTRUCCION 3dias mar 09/06/20  vie 12/06/20 |—T
313 14215 VALIDACICN DE CLIENTE DE CONSTRUCCIO?2 dias vie 12/06/20  lun 15/06/20 hu
314 1.4.2.16 FIRMA DE ACTA DE RECEPCION CONSTRUC 1 dia sab 13/06/20  lun 15/06/20 }1{
315 1.4217 LECCIONES APRENDIDAS CONSTRUCCION 2 dias vie 12/06/20  lun 15/06/20

317 1.43 EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO 43 dias lun 15/06/20  mié 12108/20 ﬂ—|

318 1431 CONTRATOS Y OC/0S 5 dias lun 15/06/20  sab 20/06/20 i

319 1432 CAPACITACIONES EQUIPAMIENTQO Y MOBILL 1 dia sab 20/06/20  lun 22/06/20 -

320 1433 MOBILIARIO 3 dias sab 20/06/20  mié 29107/20 | e |

321 14331 NIVEL 01 6 dias sab 20/06/20  sab 27106[20 n

322 1.43.3.11 SALAS DE CAFETERIA, ) 5 dias sab 20/06/20  vie 26/06/20 1

AL'JDIGVISUALES,INFORRMTICA

323 1.43.3.1.2 TOPICO 3dias sab 20/06/20  mié 24/06/20 M

324 143313 RECEPCION 3dias sab 20/06/20  mié 24/06/20 M

325 1.433.1.4 AUDITORIO 5 dias sab 20/06/20  vie 26/06/20 k)]-‘
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Id EDT Nombre de tarea Duracion |Comienzo Fin wi4, 2018 |wi1, 2019J i 2, 2019 | ui 3, 2019 |tri 4,2019 |wi1, 2020J i 2, 2020 | wi 3, 2020 [tri 4,2020
oct| ov| dic lenelfeblmartabrm ayjun| jul lagosep! oct! diclene/febma abrbna\}iun jul lagdlseploctinod dic
328 1.4.3.31.7 PRUEBA DE CALIDAD MCBILIARIO NIVE1 dia vie 26/06/20 sab 27/06/20 W
355 1434 EQUIPOS 36 dias sab 27/06/20 mar 11/08120 o |
356 14341 NIVEL 01 7 dias sab 27/06/20  mar 07/07/20 |'L
357 1.43.411 EQUIPOS NIVEL 01 6 dias sab 27/06/20  lun 06/07/20 B
358 1.4.3.41.2 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS NIVEL1 dia lun 06/07/20 mar 07/07/20 el
359 14342 NIVEL 02 6 dias mar 07/07/20 mar 140720 n
360 1.43.421 EQUIPOS NIVEL 02 § dias mar 07/07/20  lun 13/07/20 ﬁ
361 1.4.3.422 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS NIVEL1 dia lun 13/07/20 mar 14/07/20 h
362 14343 NIVEL 03 6 dias mar 140720 mar 21/07120 J
363 1.43.431 EQUIPOS NIVEL 03 5 dias mar 1407/20  lun 20/07/20 P
364 1.4.3.43.2 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS NIVEL1 dia lun 20/07/20 mar 21/07/20 h
365 14344 NIVEL 04 6 dias mar 2110720 mié 29107120 n
366 1.4.3.4.41 EQUIPOS NIVEL 04 5 dias mar 21/07/20  lun 27/07/20 i
367 1.43.442 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS NIVEL1 dia lun 27/07/20 mié 29/07/20
368 14345 NIVEL 05 5 dias mié 29/07/20  mar 04/08/20 n
369 1.43.451 EQUIPOS NIVEL 05 4 dias mié 29/07/20  lun 03/08/20 5
370 1.4.3.45.2 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS NIVEL1 dia lun 03/08/20 mar 04/08/20 [
371 14346 AZOTEA 5 dias mar 04/08/20  lun 10/08/20 |'|!
2 1.4.3.46.1 EQUIPOS AZOTEA 4 dias mar 0408/20 sab 08/08/20 h
373 1.43.46.2 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS AZOT 1 dia sab 08/08/20  lun 10/08/20 i
374 1.4347 PRUEBAS DE CALIDAD EQUIPOS 1dia lun 10/08/20 mar 11/08/20 i
375 1.435 VALIDACION DEL CLIENTE EQUIPAMIENTQ 1 dia mar 11/08/20  mié 12/08/20 =
] Y MOBILIARIO )
376 1436 FIRMA BE ACTA DE RECEPCION 1 dia mar 11/08/20  mié 12/08/20 <+
o EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO
378 1.438 LECCICNES APRENDIDAS EQUIPAMIENTO Y 2 dias lun 10/08/20 mié 12/08/20 o
MOBEBILIARIC 1
380 15 ENTREGA Y PUESTA EN MARCHA 10 dias mie 12108120  lun 24/08[20 n
381 1.51 PRUEBAS FINALES 5 dias mié 12/08/20  mar 18/08/20 ﬁ
383 1.5.3 ENTREGA DE CASA DEL ADULTO MAYOR 1 dia mar 18/08/20 mié 19/08/20 H
384 1.5.4 FORMACION 3dias mié 19/08/20  sab 22/08/20 ﬁ
385 155 PREPARAC'ION DE INFORME FINAL 2 dias jue 20/08/20 sab 22/08/20 gi
386 1.5.6 LIQUIDACION DE PROYECTOQ E INFORME FINAL 1 dia sab 22/08/20  lun 24/08/20 H
387 186 RESERVA DE TIEMPC 30 dias lun 24/08/20 lun 28/09/20 vg_
388 H.16 FIN DE PROYECTO 0 dias Jun 28/09/20 fun 28/09/20 < 28/09
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ANEXO 10 COSTE DE PERSONAL

Tiempo Sub Total Costo Total

Recurso Ejecutor Cantidad P.U(S/)

(meses) (S/) (S/)
Project Manager Empresa 1.00 14,000.00 23.00 322,000.00
Especialista de Seguridad | Empresa 1.00 5,000.00 21.50 107,500.00
Especialista de Calidad Empresa 1.00 5,000.00 21.50 107,500.00
Responsable de Planes Empresa 1.00 7,000.00 23.00 161,000.00
>  [Responsable de Empresa | 1.00 5,000.00 23.00 115,000.00
‘O |Adquisiciones
(Z) Almacenero Empresa 1.00 2,500.00 14.20 35,500.00 | 1,163,175.00
©  |Responsablede Empresa | 1.00 5,000.00 23.00 115,000.00
Relaciones Comunitarias
Ingeniero de Costos y Empresa | 1.00 5,000.00 18.50 92,500.00
Presupuestos
Cadista Metrador Empresa 1.00 3,000.00 20.00 60,000.00
Asistente Empresa 1.00 2,550.00 18.50 47,175.00
o Jefe de Disefio Empresa 1.00 6,500.00 4.00 26,000.00
Z
' |Proyectista de estructuras| Empresa 1.00 29,509.33 0.60 17,705.60
O |Proyectista de Empresa | 1.00 29,509.34 0.60 17,705.60
arquitectura
< - — 114,528.00
T Proyectista sanitario Empresa 1.00 29,509.34 0.60 17,705.60
w - 7.
Z  |Proyectista mecanico Empresa | 1.00 20,509.34 0.60 17,705.60
@ |eléctrico
P4
= Proyectista de interiores Empresa 1.00 29,509.34 0.60 17,705.60
€ Jefe de Construccion Empresa 1.00 6,500.00 17.50 113,750.00
Ingeniero de Campo Empresa 1.00 6,000.00 15.00 90,000.00
Cuadrilla de Obras Empresa | 1.00 3,000.00 0.80 2,400.00
y Provisionales
Cuadrilla de Concreto Empresa 1.00 6,049.60 12.80 77,434.93
Cuadrilla de Encofrado Empresa 1.00 6,049.60 13.00 78,644.85
E Cuadrilla de Acero Empresa 1.00 6,049.60 12.00 72,595.24
| Avrquitecto de Acabados Empresa 1.00 5,000.00 13.70 68,500.00
pd N
q o |Cuadrillade Murosy Empresa | 1.00 6,040.00 5.30 32,012.00
8 Tabiques
b @ Cuadrilla de Pisos Empresa 1.00 6,040.00 5.30 32,012.00 935.847.02
('7, Cuadrilla de Pintura Empresa 1.00 6,040.00 5.30 32,012.00
0 § Cuadrilla de Vidrios Empresa 1.00 6,040.00 5.30 32,012.00
r Cuadrilla de Puertas Empresa 1.00 6,040.00 5.30 32,012.00
Cuadrilla de Trabajos Empresa | 1.00 6,040.00 5.30 32,012.00
a Varios
Ingeniero Mecanico Empresa | 1.00 5,000.00 11.00 55,000.00
C Eléctrico
i Cuadrilla de redes Empresa | 1.00 6,029.81 11.00 66,327.95
eléctricas
6 Ingeniero Sanitario Empresa 1.00 5,000.00 10.80 54,000.00
Cuadrilla de Redes Empresa | 1.00 6,029.82 10.80 65,122.06
n Sanitarias
O o
= =
Zz
E 2 Jefe de Equipami
S 2 |ete co EQUpAMENOY | erpresa | 1.00 6,500.00 2.30 14,950.00 | 14,950.00
& & [Mobiliario
/g >
o>

TOTAL 2,228,500.02
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ANEXO 11 INGRESOS Y EGRESOS CON FINANCIAMIENTO

Planificacion Ingenieria y Disefio

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5
Cerni e ol C ol CrEm () 05/11/18|  28/12/2018|  27/01/2019|  26/02/2019|  28/03/2019
Gestién del Proyecto 2,488,375.00 0.00 0.00 0.00 0.00 746,512.50
Ingenieria y Disefio 115,988.00 0.00 0.00 0.00 0.00 115,988.00
Construccion 10,903,785.11 0.00 0.00 0.00 0.00 250,661.73
Equipamiento y Mobiliario 2,804,256.65 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Entrega y Puesta en Marcha 12,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Ingresos 0.00 0.00 0.00 0.00 1,113,162.23
Inyeccion capital propio 0.00 200,000.00 200,000.00 200,000.00 0.00
Financiamiento del Banco 180,000.00 240,000.00 240,000.00 240,000.00 0.00
Ingresos Totales 180,000.00 440,000.00 440,000.00 440,000.00 | 1,113,162.23
Egresos 91,507.95 120,504.95 120,504.95 120,504.95 371,166.68
Amortizacion del Préstamo Bancario 0.00 225,000.00 225,000.00 225,000.00 225,000.00
Interés del Préstamo Bancario 21,600.00 21,600.00 21,600.00 21,600.00 21,600.00
Egresos Totales 113,107.95 367,104.95 367,104.95 367,104.95 617,766.68
Curva S con Financiamiento 113,107.95 480,212.91 847,317.86 1,214,422.82 1,832,189.50
Flujo de Caja con Financiamiento 66,892.05 72,895.05 72,895.05 72,895.05 495,395.55
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Construccion

Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
- CuetasreiC ol Costo (S/) | 97/04/2019| 27/05/2019| 26/06/2019| 29/07/2019| 29/08/2019 | 26/09/2019|  29/10/2019
1.1 | Gestion del Proyecto 2,488,375.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1.2 | Ingenieria y Disefio 115,988.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1.3 | Construccién 10,903,785.11 | 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18
1.4 | Equipamiento y Mobiliario 2,804,256.65 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1.5 | Entrega y Puesta en Marcha 12,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Ingresos 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18
Inyeccion capital propio 170,000.00| 170,000.00| 120,000.00| 120,000.00 70,000.00 | 120,000.00 50,000.00
Financiamiento del Banco 250,000.00| 250,000.00 | 300,000.00| 300,000.00| 350,000.00 | 300,000.00| 400,000.00
Ingresos Totales 1,171,985.18 | 1,171,985.18|1,171,985.18 | 1,171,985.18 | 1,171,985.18 |1,171,985.18 | 1,201,985.18
Egresos 828,664.56| 828,664.56| 828,664.56| 828,664.56| 828,664.56| 828,664.56| 828,664.56
Amortizacién del Préstamo Bancario 303,571.43| 303,571.43| 303,571.43| 303,571.43| 303,571.43| 303,571.43| 303571.43
Interés del Préstamo Bancario 36,428.57|  36,428.57| 36,428.57 36,428.57 36,428.57 | 36,428.57 36,428.57
Egresos Totales 1,168,664.56 | 1,168,664.56 | 1,168,664.56 | 1,168,664.56 | 1,168,664.56 | 1,168,664.56 | 1,168,664.56
Curva S con Financiamiento 3,000,854.06 | 4,169,518.63 | 5,338,183.19 | 6,506,847.75| 7,675,512.32 | 8,844,176.88 | 10,012,841.44
Flujo de Caja con Financiamiento 3,320.62 3,320.62 3,320.62 3,320.62 3,320.62 3,320.62 33,320.62
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Construccion

Mes 13 Mes 14 Mes 15 Mes 16 Mes 17 Mes 18 Mes 19
ID Cuentas de Control Costo (S/) 28/11/2019 |  19/12/2019| 30/01/2020| 27/02/2020| 30/03/2020 |  29/04/2020 |  28/05/2020
1.1 | Gestioén del Proyecto 2,488,375.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 1,244,187.50
1.2 | Ingenieria y Disefio 115,988.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1.3 | Construccién 10,903,785.11 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18 751,985.18|  751,985.18
1.4 | Equipamiento y Mobiliario 2,804,256.65 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1.5 | Entrega y Puesta en Marcha 12,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Ingresos 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18| 751,985.18 751,985.18 | 1,996,172.68
Inyeccion capital propio 70,000.00 40,000.00 70,000.00 |  120,000.00 20,000.00 150,000.00 0.00
Financiamiento del Banco 350,000.00| 400,000.00| 350,000.00| 300,000.00| 400,000.00 300,000.00 0.00
Ingresos Totales 1,171,985.18 | 1,191,985.18| 1,171,985.18| 1,171,985.18| 1,171,985.18| 1,201,985.18| 1,996,172.68
Egresos 828,664.56 | 828,664.56| 828,664.56| 828,664.56| 828,664.56 828,664.56 |  828,664.56
Amortizacion del Préstamo Bancario 303,571.43| 303,571.43| 303,571.43| 303,571.43| 303,571.43 303,571.43| 303,571.43
Interés del Préstamo Bancario 36,428.57 36,428.57 36,428.57 36,428.57 36,428.57 36,428.57 36,428.57
Egresos Totales 1,168,664.56 | 1,168,664.56 | 1,168,664.56 | 1,168,664.56| 1,168,664.56| 1,168,664.56| 1,168,664.56
Curva S con Financiamiento 11,181,506.01 | 12,350,170.57 | 13,518,835.13 | 14,687,499.70 | 15,856,164.26 | 17,024,828.82 | 18,193,493.39
Flujo de Caja con Financiamiento 3,320.62 23,320.62 3,320.62 3,320.62 3,320.62 33,320.62| 827,508.12
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Equipamiento y Mobiliario

Entrega, Puesta en
Marchay Cierre

Mes 20 Mes 21 Mes 22
- e ol Coril Ciagin (&) 29/06/2020 30/07/2020 28/08/2020
1.1 | Gestion del Proyecto 2,488,375.00 124,418.75 124,418.75 248,837.50
1.2 | Ingenieria y Disefio 115,988.00 0.00 0.00 0.00
1.3 | Construccién 10,903,785.11 125,330.86 0.00 0.00
1.4 | Equipamiento y Mobiliario 2,804,256.65 1,402,128.33 1,402,128.33 0.00
1.5 | Entregay Puesta en Marcha 12,000.00 0.00 0.00 12,000.00
Ingresos 1,651,877.94 1,526,547.08 260,837.50
Inyeccion capital propio 0.00 0.00 0.00
Financiamiento del Banco 0.00 0.00 0.00
Ingresos Totales 1,651,877.94 1,526,547.08 260,837.50
Egresos 1,515,236.28 1,515,236.28 125,107.95
Amortizacion del Préstamo Bancario 0.00 0.00 0.00
Interés del Préstamo Bancario 0.00 0.00 0.00
Egresos Totales 1,515,236.28 1,515,236.28 125,107.95
Curva S con Financiamiento 19,708,729.67 21,223,965.95 21,349,073.90
Flujo de Caja con Financiamiento 136,641.66 11,310.80 135,729.55

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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ANEXO 12 FICHA DE MEJORA CONTINUA

FICHA DE MEJORA CONTINUA

GLERD/MC-001

Version

1

Fecha de Aprob.

13/09/2018

Fase:

Entregable:

Actividad:

Proceso:

Fecha:

Observacion:

Oportunidad de Mejora:

Actividad de Mejora

Tipo de Accion

Resultados Esperados

Responsable

Fechade
Implementacion

Correctiva

Preventiva

Mejora

Correctiva

Preventiva

Mejora

Correctiva

Preventiva

Mejora

Fecha de proxima revision:

Implementado por:

Aprobado por:

Fuente: GLERD Ingenieros S.A.C.
Elaboracion: Autores de esta Tesis
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ANEXO 13 DESCRIPCION DE ROLES Y RESPONSABILIDADES

Nombre del Rol

Descripcion

Responsabilidad: Es el Sponsor del proyecto, aprueba el Project Charter del

proyecto, firma el contrato ante el cliente, asigna recursos y asigna al Project

manager.
Nivel de autoridad:
11) SPONSOR o Decide sobre la modificacion del alcance del proyecto
o Decide sobre los recursos asignados al proyecto
Competencias:
Autoridad, credibilidad, habilidad para delegar, disponibilidad, comunicacién
Responsabilidad: Es la persona asignada por el sponsor para gestionar el
proyecto, responsable del éxito del proyecto, asume el liderazgo y la
administracion de los recursos del proyecto para lograr los objetivos
establecidos.
12) PROJECT Nivel de autoridad:
MANAGER o Decide sobre la programacion de los recursos asignados al proyecto
e Decide sobre las negociaciones con proveedores de acuerdo al nivel
autorizado
Competencias:
Liderazgo, comunicacion, negociacion, motivacion, resolucion de conflictos
Responsabilidad: Responsable de coordinar la elaboracion del disefio del
13) JEFE DE DISENO proyecto, asimismo es responsable de elaborar el estudio de costos (analisis de

costos, presupuesto, cronogramas)

14)

JEFE DE
CONSTRUCCION

Responsabilidad: Es la persona responsable de la fase de construccion del
proyecto. Coordina los trabajos con los especialistas asignados, asi como con el
supervisor externo contratado por el cliente.

Es el Gnico que puede acceder a registrar los asientos de cuaderno de obra por
parte de la empresa GLERD. Asimismo, es el responsable ante el cliente por el

avance adecuado de la ejecucion, asi como de la seguridad de la misma.

15)

JEFE DE
MOBILIARIO Y
EQUIPAMIENTO

Responsabilidad: Controlar el cumplimiento de las subcontratas para el
proyecto, asegurar la disposicion del mobiliario y equipamiento en los

ambientes conforme se encuentra especificado en los planos.

Responsabilidad: Se encarga de analizar la informacion especifica del
proyecto para determinar las métricas de calidad, realiza inspecciones

16) INGENIERO DE requeridas para comprobar el cumplimiento de las especificaciones. Registra
CALIDAD informacion de las inspecciones, capacita a operarios para que lleven bien sus
funciones de control de calidad, recopila los informes de inspeccion y de

pruebas para la implementacion de lecciones aprendidas.

17) RESPONSABLE Responsabilidad: Responsable de generar las drdenes de compra de los
DE materiales y Cuadrillas, busqueda de mejora y alternativas de los productos en
ADQUISICIONES obra. Dar la conformidad a los proveedores de servicios y de materiales.

18) RESPONSABLE Responsabilidad: Elaborar los planes, formatos guias y procedimientos para el
DE PLANES proyecto, asi como de proporcionar informacion de desempefio para la
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Nombre del Rol

Descripcion

evaluacion del personal.

19)

RESPONSABLE
DE RELACIONES
COMUNITARIAS

Responsabilidad: Coordinar directamente con el Cliente los temas

relacionados al proyecto.

Responsabilidad: Dar asistencia al Project Manager en el control del proyecto.

20) ASISTENTE Remitir documentacion a la Municipalidad. Se encarga de hacer el seguimiento
a los tramites de Licencias y aprobaciones.
Responsabilidad: Elaborar los metrados que se requieren para el proyecto ya

21) CADISTA . . - Lo -

sea en el Expediente técnico, valorizaciones y liquidacion de obra. Dibujar los
METRADOR .
planos as built.

22) INGENIERO DE Responsabilidad: Elaborar los presupuestos para el Expediente Técnico.
COSTOS Y Asimismo, es el encargado de estimar y determinar los costos y valorizaciones
PRESUPUESTOS de obra para llevar a cabo el proyecto.

23) PROYECTISTA Responsabilidad: Elaborar los calculos, memoria descriptiva, especificaciones

DE
ESTRUCTURAS

técnicas, planos de estructura y de cimentacion.

24)

PROYECTISTA
DE
ARQUITECTURA

Responsabilidad: Elaborar el disefio arquitectonico de todos los niveles,
planos de corte y detalle, especificaciones técnicas, memoria descriptiva
respectiva. Elaborar el recorrido virtual de la propuesta arquitectonica.

25)

PROYECTISTA
INSTALACIONES
SANITARIAS

Responsabilidad: Elaborar los célculos, memoria, especificaciones técnicas,
planos de redes de agua fria, agua caliente, desagiie de todos los niveles asf

como el sistema de agua contraincendio.

26)

PROYECTISTA
INSTALACIONES
ELECTRICAS

Responsabilidad: Elaborar los célculos, memoria, especificaciones técnicas,
planos de redes eléctricas, comunicaciones e instalaciones mecanicas de todos

los niveles, asi como los sistemas de alarma contraincendio.

27)

PROYECTISTA
DE INTERIORES

Responsabilidad: Elaborar los planos de disefio de interiores de cada

ambiente, asi como las respectivas especificaciones técnicas.

Responsabilidad: Supervisar fisicamente los trabajos que se realicen.

28) INGENIERO DE Coordinar con la subcontrata de movimiento de tierras. Mantener informado al
CAMPO Jefe de Construccion de obra de los incidentes del trabajo. Realizar
coordinaciones de campo diarias antes de empezar las labores.
Responsabilidad: Supervisar los trabajos arquitectonicos realizados. Asegurar
29) ARQUITECTO DE . . . .
que el personal a cargo reciba los materiales y herramientas necesarias para los
ACABADOS . .
trabajos asignados.

30) INGENIERO Responsabilidad: Supervisar los trabajos que realicen las subcontratas
MECANICO asignadas. Brindar las pautas necesarias al personal a cargo para la ejecucion de
ELECTRICO los trabajos. Dar conformidad a las subcontratas a cargo.

Responsabilidad: Supervisar los trabajos que realicen las subcontratas

31) INGENIERO . . . . y

asignadas. Brindar las pautas necesarias al personal a cargo para la ejecucion de
SANITARIO . .
los trabajos. Dar conformidad a las subcontratas a cargo.
32) RESPONSABLE Responsabilidad: Responsable de velar por el cumplimiento y mantenimiento

DE SEGURIDAD

del Sistema de Gestion SSOMA. Elaborar el Plan de seguridad en obra. Evitar
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accidentes, enfermedades relacionadas al trabajo y garantizar la conservacion
del medio ambiente en las obras ejecutadas en el proyecto.

Responsabilidad: Responsable de llevar el registro de los materiales y
33) ALMACENERO Cuadrillas que ingresan y salen dentro de la obra, asi como informar el ingreso
de la documentacion de los Certificados de calidad.

Fuente y Elaboracién: Autores de esta Tesis
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ANEXO 14 EVALUACION TECNICO ECONOMICA

Propuesta econdmica

Puntaje Técnico

Puntaje econémico

Total PT=0.70
puntaje
ponderado PT=0.30

Puntaje técnico y
econémico

Puntaje Final

Orden de prelacién

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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ANEXO 15 ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES DE PAGO
ESPECIFICACIONES TECNICAS:

UNIDADES

TIPO ESPECIFICACIONES

1

ASCENSOR PASAJEROS SCM VER PUNTO I

l. ASCENSOR SIN CUARTO DE MAQUINAS SIMPLE EMBARQUE

N° de aparatos

1

Modelo

Sin cuarto de maquinas

Procedencia

THYSSENKRUPP ESPANA

Capacidad

800 kg/ 10 personas

Velocidad

1.00 m/s

Sistema de

Traccion

VVVE SISTEMA EN FRECUENCIA VARIABLE
Un ascensor controlado por convertidor de variacion de frecuencia se

mantiene en unos perfiles de velocidad estables garantizados,
independientemente de la carga de transporte, asegurando una excepcional
suavidad, para da y nivelacion.
VENTAJAS:
¢ Considerable ahorro energético aprox. 40% frente al accionamiento
convencional.
e Mayor rapidez y confort en las paradas y en los arranques, minimos
cambios de inercia.
e Exactitud en las paradas.
MAQUINA GEARLESS:
o Alta tecnologia que incrementa la eficiencia del elevador y reduce
sustancialmente el consumo de energia.
o Motor compacto extra silencioso y confortable que garantiza un viaje
suave y un nivel acustico practicamente inapreciable.
e Ausencia de vibraciones y ruidos.
e Menor consumo de energia
o Favorece mejor el aprovechamiento del rea Util del edificio evitando
ademéds contrastes visuales desde el exterior y ahorrando en la
construccion de un cuarto de maquinas.

o Méaquina ecoldgica que no usa lubricantes contaminantes.

Paradas/accesos

8 paradas/8 accesos

Recorrido

21.00 m

Denominacion de

accesos

Frontales S2-S1-1-2-3-4-5-6

Comandos de

Comando SIMPLEX selectiva en subida y bajada, controlando y operado
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maniobra

en microprocesadores

Cabina

Modelo Millenium

Dimensiones de

cabina

1300 x 1400 x 2350 mm

Puerta de cabina

Automaticas de apertura central de 2 hojas acabadas en acero inoxidable

Puerta de pasillo

Automaticas de apertura central de 2 hojas resistentes al fuego E120, EW60
(Certificado segiin Norma Europea), acabadas en acero inoxidable en todos

los pisos.

Dimensiones de

puertas

900x 2100 mm

Altura dintel en

obra

2300 mm

Amortiguadores

De cabina y contrapeso

Dimensidn del pozo

1850 x 1750 mm

Profundidad del Pit

1,100 mm (minimo)

Recorrido libre de

seguridad minimo

4,050mm (minimo). Distancia del piso de la Ultima parada hasta el fondo

de la losa

MANDOS Y SENALIZACION

Panel de botonera en acero inoxidable modelo STEP MODULE. Display

de cristal liquido LCD TKE con flechas de direccién, nimero de piso

En cabina . .
Luz de emergencia en cabina
Botdn de alarma y cerrado de puertas

o Botones modelo STEP MODULE con c6digo Braile

Hall principal ] . o

Display de cristal liquido LCD TKE
] . Botonera modelo STEP MODULE con cddigo Braile y flechas de direccién
Pisos tipicos

luminosa acopiadas

CONDICIONES DE PAGO
La Empresa GLERD INGENIEROS S.A.C. se obliga a pagar la contraprestacion a EL
PROVEEDOR en soles, en PAGOS PARCIALES (condiciones comerciales), luego de la

recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establece el

articulo 181° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debe hacerlo en

un plazo que no excede de los diez (10) dias calendarios de ser estos recibidos.

LOS PAGOS SE REALIZAN DE LA SIGUIENTE FORMA:

Primer pago

:Equivalente al 30% del monto adjudicado
S$/29,640.00
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Se realiza a solicitud de EL PROVEEDOR a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato, previa presentacion de una Carta Fianza,
equivalente al 100% del monto total a pagar y de la factura
correspondiente.

Segundo pago:Equivalente al 30% del monto adjudicado
S/29,640.00
Se realiza a solicitud de EL CONTRATISTA previa presentacién del
Documento de Embarque o similar, en el cual se acredite que el
ascensor se encuentra en el puerto de origen o ha sido enviado con
destino al PERU y de la factura correspondiente.

Tercer pago :Equivalente al 30% del monto adjudicado
S/29,640.00
Se realiza a solicitud de EL PROVEEDOR previa verificacion de la
empresa confirmando que el ascensor (incluidos partes y piezas) se
encuentra en el almacén de la obra.
Asimismo, EL PROVEEDOR debe presentar la factura

correspondiente.

Cuarto pago :Equivalente al 10% del monto adjudicado

S$/9,880.80

Se efectia a la culminacion de la instalacion y puesta en

funcionamiento del ASCENSOR vy previa presentacion de:

- Guia de remision presentada por EL PROVEEDOR el mismo
que debe estar debidamente sellado por el responsable del
almacén

- Comprobante de pago, factura (original + SUNAT) de EL
PROVEEDOR

EL PROVEEDOR debe efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendarios
siguiente al otorgamiento de la conformidad respectiva, siempre que se verifiquen las

demas condiciones establecidas en el contrato.

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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ANEXO 16 DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE CONTROL DE CAMBIOS

Inicio

Identificacién de necesidad |

de cambio Registrode solicitud
l de cambio

Analisis de impacto
generadoporlanecesidad
de cambio

Fichadecontrolde
cambios

Bajo impacto

Evaluadoporel Project Reunidondel Comitéde
Manager (PM) Cambios (CCC)

Aprobacion
del cambio
porel PM

Aprobacién
del cambio
porel CCC

Actualiacién del Plan de]
Direcciéndel Proyecto

+

Generaciéonde orden I
de cambio Registrode cambio

l R

Comunicaciéndel
cambio

v

Implementacién del
cambio

¥

Seguimientoycontrol
del cambio

v

Cierre desolicitud |« Comunicaciéon

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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ANEXO 17 FORMATO DE REGISTRO DE SOLICITUD DE CAMBIO

GLERD

GLERD INGENIEROS S.A.C.
Av. Javier Prado 5510, Distrito de la Molina — Lima — Lima

WNGEMERCS S5AC

FORMATO DE REGISTRO DE SOLICITUD DE CAMBIOS

Proyecto:

Project Manager:

Solicitud de cambio:

Fecha de solicitud

Solicitado por:

1. Descripcion u proposito de la solicitud de cambio

2. Evaluacion de la solicitud de cambio

Fecha de evaluacion:

El cambio propuesto afecta lo planificado en:

[tem SIN

Descripcion de la afectacion

Impacto

Alcance

Costo

Tiempo

Calidad

Riesgo

Propuestas alternas al cambio: Si | |

No|_|

3. Resolucioén del cambio

Aprobado |_|

Aprobado con observacionesl | Rechazadol |

Observaciones:

Firma del comité de control de cambios:

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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ANEXO 18 FICHA DE EVALUACION DEL EXITO DEL PROYECTO

GLERD INGENIEROS S.A.C.
% Av. Javier Prado 5510, Distrito de la Molina — Lima — Lima

GLERD
WWGENIEROS SAC

FICHA DE EVALUACION DEL EXITO DEL PROYECTO

Proyecto:

Project Manager:

Cliente:

Fecha:

Objetivos Logros Dificultades/Soluciones

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

214




ANEXO 19 FICHA DE EVALUACION DE LA SATISFACCION DEL CLIENTE

GLERD INGENIEROS S.A.C.

g“" Av. Javier Prado 5510, Distrito de la Molina — Lima — Lima

GLERD
WWGENIEROS SAC

FICHA DE EVALUACION DE LA SATISFACCION DEL CLIENTE

Proyecto:

Project Manager:

Cliente:

Fecha:

Participante de la encuesta y cargo:

Descripcion de la puntuacion:

1: Muy bajo
2: Bajo

3: Medio
4: Alto
5: Muy alto

item

Puntuacion

Comentarios

¢Se cumplio con el cronograma planteado?

¢Se cumplioé con el alcance en la fase?

¢Cual es su apreciacion sobre la direccion del

proyecto por parte de la empresa?

¢Cual es su apreciacion sobre las personas con las que

ha tenido contacto en la empresa, han sido receptivas

con las consultas e indicaciones?

¢Le gustaria volver a trabajar con esta empresa?

Promedio:

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis

215




ANEXO 20 FICHA DE EVALUACION DE LAS CUADRILLAS

GLERD INGENIEROS S.A.C.

@) Av. Javier Prado 5510, Distrito de la Molina — Lima — Lima

GLERD
WWGENIEROS SAC

FICHA DE EVALUACION DEL CUADRILLA DE TRABAJO

Proyecto:
Responsable de
evaluacion
Lo . 3: Medio
Descripcion de la 1: Muy bajo
untuacion: 2: Bajo 4 Alto
P ) o4 5: Muy alto
Nombre y
Fecha de o » » .
N° cargo del y Criterios de evaluacion Puntuacién | Comentarios
evaluacion
evaluado

Cumplimiento de tareas asignadas

Cumplimiento de los plazos

establecidos

Comunicacion con colaboradores

superiores

Capacidad en el trabajo

Buena actitud para recibir indicaciones

Buena capacidad para trabajo
individual o en Cuadrilla

Promedio:

Firma del evaluador:

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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ANEXO 21 FICHA DE VALUACION DE PROVEEDORES

GLERD INGENIEROS S.A.C.

@) Av. Javier Prado 5510, Distrito de la Molina — Lima — Lima

GLERD

WGENERDS SAC

FICHA DE EVALUACION DEL CUADRILLA EXTERNO

Proyecto:
Responsable de evaluacion Fecha
Proveedor
Servicio proporcionado
. 3: Medio

N L, 1: Muy bajo '

Descripcion de la puntuacion: o 4: Alto
2: Bajo
5: Muy alto

Criterio de evaluacién

Puntuacién

Comentarios u observaciones

Cumplié en plazo establecido

Comunicacion receptiva de consultas

Ejecucién segun contrato y especificaciones técnicas

Calidad de trabajo realizado

Promedio:

Firma del evaluador:

Fuente y Elaboracién: Autores de esta Tesis
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ANEXO 22 FICHA DE LECCIONES APRENDIDAS

GLERD
WWGENIEROS SAC

GLERD INGENIEROS S.A.C.

Av. Javier Prado 5510, Distrito de la Molina — Lima — Lima

FICHA DE LECCIONES APRENDIDAS

Proyecto:

Cliente:

Project Manager

Presupuesto del proyecto

No

Fase

Leccion aprendida

] Persona y cargo que
Motivo del ) » Fecha de
) registra la leccion )
registro ) registro
aprendida

Comentarios

Fuente y Elaboracion: Autores de esta Tesis
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