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RESUMEN

La presente investigacion fue realizada con la finalidad de determinar la influencia de
diversos factores, encontrados en la revision de literatura y de la casuistica particular del
sector minero, en la intencién de rotacion de trabajadores profesionales en dos empresas
mineras del sur del Per0.

Para la elaboracion de este estudio sometimos los factores asociados a la intencion de
rotacion, al andlisis de expertos en Recursos Humanos; de esta manera se logré una
segregacion de los principales factores que, segun la experiencia de los consultados,
tienen mayor incidencia en la intencidn de rotacion laboral en el sector minero. Se realizé
la recoleccion de opiniones de 143 encuestados, quienes son trabajadores profesionales
de dos importantes mineras del sur del Per(, laboran en este sector por mas de un afio, y
tienen entre uno y cinco afios de labor en su actual empleador.

Se concluye del andlisis de los resultados que los factores mas influyentes son los
asociados a la percepcion de crisis financiera, las oportunidades de promocién, y las
politicas de prestaciones y beneficios. Asimismo, las politicas de prestaciones y
beneficios que incluyen seguro médico, bonos y beneficios personalizados son altamente
influyentes en la intencion de rotacion.

Por otra parte, factores individuales asociados a caracteristicas propias de los
trabajadores, no tienen mayor influencia en la intencién de rotacion.

PALABRAS CLAVE. Intencién de rotacion, satisfaccion laboral.



